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1. M c tiêu đào t o:ụ ạ

1.1 M c tiêu chung:ụ

Đào t o c  nhânạ ử  Qu n tr  nhà hàng và d ch v  ăn u ng có nh n th c vả ị ị ụ ố ậ ứ ề 
ch  nghĩa Mác Lênin, t  t ng H  Chí Minh và đ ng l i c a Đ ng C ng s nủ ư ưở ồ ườ ố ủ ả ộ ả  
Vi t Nam. Đ ng th i có ki n th c và k  năng chuyên môn   trình đ  cao đ ng,ệ ồ ờ ế ứ ỹ ở ộ ẳ  
ngo i ng  và tin h c t ng đ i thông th o, kh  năng làm vi c đ c l p, t  h c,ạ ữ ọ ươ ố ạ ả ệ ộ ậ ự ọ  
t  nghiên c u, sáng t o, có s c kh e, k  năng giao ti p t t và đáp  ng yêu c uự ứ ạ ứ ỏ ỹ ế ố ứ ầ  
th c ti n c a các t  ch c ti p nh n.ự ễ ủ ổ ứ ế ậ

1.2 M c tiêu c  th :ụ ụ ể

Ki n th cế ứ :
 Kiên th c chung: co hi u bi t v  Các nguyên lý c  b n c a ch  nghĩá ́ ́ư ể ế ề ơ ả ủ ủ  

Mác Lênin, Đ ng l i  cách m ng c a Đ ng c ng s n Vi t Nam, Tườ ố ạ ủ ả ộ ả ệ ư 
t ng H  Chí Minh; có ki n th c c  b n trong lĩnh v c Khoa h c xã h iưở ồ ế ứ ơ ả ự ọ ộ  
và Khoa h c t  nhiên đê ti p thu ki n th c giáo d c chuyên nghi p và khọ ự ̉ ế ế ứ ụ ệ ả 
năng h c t p nâng cao trình đ ;ọ ậ ộ

 Đào t o c  nhân cao đ ng Qu n tr  nhà hàng và d ch v  ăn u ngạ ử ẳ ả ị ị ụ ố  co trinh́ ̀  
đô ly thuyêt va ky năng th c hanh. Ki n th c t p trung vào vi c qu n lý́ ́ ̀ ̃ ̣̀ ự ế ứ ậ ệ ả  
doanh nghi p ho t đ ng trong môi tr ng kinh doanh du l ch n i đ a vàệ ạ ộ ườ ị ộ ị  
qu c t . Nh ng ki n th c này cung c p cho sinh viên ti p c n d  dàng vàố ế ữ ế ứ ấ ế ậ ễ  



nhanh chóng trong th c ti n khi đi th c t p và sau khi ra tr ng; co kháự ễ ự ậ ườ ̉ 
năng lam cac công viêc sau:̀ ́ ̣

+ T  ch c, nghi p v  và qu n lý nhà hàngổ ứ ệ ụ ả

+ Tính toán th c đ n và ch  đ  dinh d ngự ơ ế ộ ưỡ

+ Ph c v  bàn và Buffetụ ụ

+ N u các món ăn Vi t Nam, món Á, món Âu. Làm các món bánh Vi tấ ệ ệ  
Nam, bánh Á, bánh Âu. Pha ch  đ  u ngế ồ ố

+ Đ m b o v  sinh an toàn th c ph m. ả ả ệ ự ẩ

 Kiên th c bô tr : đ t trình đ  chu n B1 châu Âu  v  ti ng Anh ho c cáć ́ư ̉ ợ ạ ộ ẩ ề ế ặ  
ch ng ch  qu c t  t ng đ ng; đ t trình đ  B v  tin h c  ng d ng.ứ ỉ ố ế ươ ươ ạ ộ ề ọ ứ ụ

K  năng:ỹ

 Ti p c n th c t  ngay trong quá trình h c t ng môn chuyên ngành, nâng caoế ậ ự ế ọ ừ  
k  năng qu n lý và kinh doanh nhà hàng;ỹ ả

 Ph ng pháp làm vi c khoa h c, bi t phân tích và gi i quy t các v n đươ ệ ọ ế ả ế ấ ề 
nãy sinh trong th c ti n ngành kinh t , đúc k t kinh nghi m đ  hình thành kự ễ ế ế ệ ể ỹ 
năng t  duy sáng t o;ư ạ

 Giao ti p ti ng Anh   m c đ  t ng đ i thành th o trong các tình hu ngế ế ở ứ ộ ươ ố ạ ố  
giao ti p xã h i và chuyên môn;ế ộ

 S  d ng t t ph n m m cho chuyên ngành và  ng d ng nh  Excel, Assces,ử ụ ố ầ ề ứ ụ ư  
Word;

 Giao ti p xã h i và trong kinh doanh (đàm phán, so n th o văn b n, di nế ộ ạ ả ả ễ  
thuy t…), làm vi c theo nhóm.ế ệ

Thái đ :ộ

 Có đ o đ c ngh  nghi p, ý th c t  ch c k  lu t lao đ ng và tôn trong n iạ ứ ề ệ ứ ổ ứ ỷ ậ ộ ̣ ộ  
qui c a c  quan, doanh nghi p; ủ ơ ệ

 Y th c c ng đ ng và tác phong công nghi p, trách nhi m công dân, làḿ ứ ộ ồ ệ ệ  
vi c theo nhóm và làm vi c đ c l p;ệ ệ ộ ậ

 Có tinh th n c u ti n, h p tác và giúp đ  đ ng nghi p.ầ ầ ế ợ ỡ ồ ệ

   V  trí làm vi c sau khi t t nghi p:ị ệ ố ệ

Các v  trí có th  làm vi c nh : cán b , nhân viên các b  ph n trong m tị ể ệ ư ộ ộ ậ ộ  
doanh nghi p du l ch (khách s n, nhà hàng, khu du l ch, khu vui ch i gi i tríệ ị ạ ị ơ ả  



liên h p…), công ty t  ch c s  ki n h i ngh , các c  quan nghiên c u…v iợ ổ ứ ự ệ ộ ị ơ ứ ớ  
vai trò là ng i th c hi n tr c ti p hay ng i đi u hành qu n lý.ườ ự ệ ự ế ườ ề ả

1. Th i gian đào t o: ờ ạ 3 năm

2. Kh i l ng ki n th c toàn khóa: 90 tín chố ượ ế ứ ỉ

(không tính giáo d c th  ch t, giáo d c qu c phòng và an ninhụ ể ấ ụ ố )

3. Đ i t ng tuy n sinh: Tố ượ ể t nghi p Trung h c ph  thôngố ệ ọ ổ

4. Quy trình đào t o: Tạ heo h c ch  tín chọ ế ỉ
Đi u ki n t t nghi p: Theo Quy t đ nh s  43/2007/QĐBGD&ĐT ngày ề ệ ố ệ ế ị ố
15/08/2007 c a B  Giáo d c & Đào t o.ủ ộ ụ ạ

5. Thang đi m: Tể heo h c ch  tín ch  ọ ế ỉ

6. N i dung ch ng trình ộ ươ Qu n tr  nhà hàng và d ch v  ăn u ngả ị ị ụ ố

ST
T

Mã h cọ  
ph nầ

Tên h c ph nọ ầ S  TCố H c ph n:ọ ầ  
H c tr cọ ướ  

(a), Tiên 
quy t (b),ế  
Song hành 

(c)

7.1. Ki n th cế ứ  
giáo d c đ i ụ ạ
c ngươ 26
7.1.1.  Lý   lu nậ  
MácLênin   và 
t   t ng   Hư ưở ồ 
Chí Minh 7

1

11121007

Nh ng  nguyên   lý   c   b n   c a  Chữ ơ ả ủ ủ 
nghĩa Mác – Lênin
Fundamental   Principles   of   Marxism 
and Leninism 

5(5,0,10)

2

11121005
T  t ng H  Chí Minhư ưở ồ
Ho Chi Minh  Ideology 

2(2,0,4)



7.1.2. Khoa 
h c xã h iọ ộ

5

Ph n b t ầ ắ
bu cộ

3

1

11121008

Đ ng   l i   cách   m ng   c a   Đ ngườ ố ạ ủ ả  
C ng s n Vi t Namộ ả ệ
Revolutionary   Lines   of   the   Vietnam 
Communist party 

3(3,0,6)

Ph n t  ch nầ ự ọ

2

1 11122006 Pháp lu t đ i c ngậ ạ ươ

General Law

2(2,0,4)

2 11102023 Tâm lý h c đ i c ngọ ạ ươ

Psychology

2(2,0,4)

7.1.3. Nhân 
vănNgh  ệ
thu tậ 0

7.1.4. Ngo i ạ
ngữ

6

1 11111080 Anh văn 1

English 1

4(4,0,8)



2 11101045 Anh văn chuyên ngành KD Du l ch 1ị

English for Tourism 1

2(2,0,4) 11111080 
(a)

7.1.5.   Toán, 
Tin   h c   vàọ  
Khoa   h c   tọ ự 
nhiên 8

Ph n   b tầ ắ  
bu cộ

6

1 11131005 Toán cao c p C1ấ

Calculus C1

2(2,0,4)

2 11131006 Toán cao c p C2ấ

Calculus C2

2(2,0,4) 11131005 
(a)

3 11103084 Tin h c  ng d ng ngành KD du l chọ ứ ụ ị

Applied Informatics

2(1,2,3)

Ph n t  ch nầ ự ọ 2

1 11131011 Xác su t th ng kê   (Toán chuyên đấ ố ề 
1)

Probability & Statistics

2(2,0,4)

2
11131012

Qui ho ch tuy n tính  (Toán chuyên ạ ế
đ  4)ề
Linear Programming

2 (2,0,4)



7.1.6. Giáo 
d c th  ch t ụ ể ấ

1 11201001 Giáo d c th  ch tụ ể ấ

Physical Education

7.1.7.   Giáo 
d c   qu cụ ố  
phòng,   an 
ninh

1
11201002

Giáo d c qu c phòng, an ninhụ ố
National Defence and Security 
Education 

7.2. Kh i ki n th c giáo d c chuyên nghi pố ế ứ ụ ệ 64

7.2.1. Ki n th c c  s  c a kh i ngành kinh tế ứ ơ ở ủ ố ế 7  

Ph n b t bu cầ ắ ộ 7

1 11071004 Kinh t  vi môế
Microeconomic
s

3(3,0,6) 11121002 (a) 



2 11071003 Qu n tr  h cả ị ọ
Fundamentals 
of Management

2(2,0,4)

3 11072005 Marketing   căn 
b nả
Fundamentals 
of Marketing

2(2,0,4) 11071003 (a) 

Ph n t  ch nầ ự ọ 0

7.2.2.   Ki nế  
th c   c   sứ ơ ở 
c a   ngànhủ  
Qu n   tr   nhàả ị  
hàng   và   d chị  
v  ăn u ngụ ố

13 

Ph n   b tầ ắ  
bu cộ

11 

1 11272001 Nguyên lý k  toánế
Principles of Accounting

3(3,0,6)
11071003 (a) 

2 11273020 K  toán th ng m id ch vế ươ ạ ị ụ
Trade and Service Accounting

3(3,0,6) 11272001 (a) 

3 11102022 Tài chính du l chị
Tourism Finance

3(3,0,6) 11101168 (a) 

4 11103028 Phân tích du l chị
Tourism Analysis

2(2,0,4) 11103022 (c) 

Ph n t  ch nầ ự ọ 2

1 11102008 Vi sinh th c ph mự ẩ
Food Microbiology

2(2,0,4)

2 11102169 V  sinh và an toàn th c ph mệ ự ẩ
Food Hygien and Safety

2(2,0,4)



3 11102009
V  m  thu t và trang tríẽ ỹ ậ

Art Drawing and Decorating

2(2,0,4)

7.2.3.   Ki nế  
th c   chuyênứ  
ngành   Qu nả  
tr   nhà   hàngị  
và d ch v  ănị ụ  
u ngố

36

Ph n   b tầ ắ  
bu cộ

34

1 11101168 Qu n tr  du l chả ị ị
Tourism Management

3(3,0,6)

2 11101033 Qu n tr  khách s n ả ị ạ
Hotel Management

3(3,0,6) 11071003 (a) 

3 11102153 Qu n tr  nhà hàngả ị
Restaurant Management

2(2,0,4) 11071003 (a) 

4 11103163 Tâm lý và giao ti p KD du l chế ị
Psychology and Communication in 
Tourism Business

2(2,0,4) 11101168 (a) 

5 11072077 Qu n tr  ngu n nhân l cả ị ồ ự
Human Resource Management

2(2,0,4)

6 11102006 Lý thuy t ch  bi n món ănế ế ế
Theory of Dishes Process 

2(2,0,4)

7 11102138 K  thu t ch  bi n các món ăn Âuỹ ậ ế ế
European Dishes Processing

2(0,4,2)

8 11102120 K  thu t ch  bi n các món ăn Áỹ ậ ế ế
Asian Dishes Processing

2(0,4,2)

9
11103121

K  thu t ch  bi n các món ăn Vi t ỹ ậ ế ế ệ
Nam
Vietnamese Traditional Dishes 
processing

2(0,4,2)

10
11102115

K  thu t c t t a rau, c , quỹ ậ ắ ỉ ủ ả
Vegetable Cutting and Decorating 
technics

2(0,4,2)



11 11103122 K  thu t pha ch  th c u ngỹ ậ ế ứ ố
Bartender

2(0,4,2)

12 11102145 Anh văn chuyên ngành KD Du l ch 2ị
English for Tourism 2

2(2,0,4) 11101045 (a) 

13
11102245

Anh văn chuyên ngành KD Du l ch 3ị
English for Tourism 3

2(2,0,4) 11102145 (a)

14
  11102345

Anh văn chuyên ngành KD Du l ch 4ị
English for Tourism 4

   2(2,0,4) 11102245 (a)

15

11103445

Anh văn chuyên ngành KD Du l ch 5ị

English for Tourism 5

2(2,0,4) 11102345 (a)

16 11102175
  ng d ng nghi p v  nhà hàngỨ ụ ệ ụ
 Restaurant Practical Skills

2(0,4,2)

Ph n t  ch nầ ự ọ  2

1
11102117

K  thu t ch  bi n các món bánh ỹ ậ ế ế
truy n th ng Vi t Namề ố ệ
Vietnamese Traditional 
Confectioneries Processing 

2(0,4,2)

2 11102118 K  thu t ch  bi n các món bánh Áỹ ậ ế ế
Asian Confectioneries Processing 

2(0,4,2)

3 11102119
K  thu t ch  bi n các món bánh Âuỹ ậ ế ế
European Confectioneries Processing  2(0,4,2)

7.2.4. Th c t p t t nghi p ự ậ ố ệ 4

1

11103996

Th c   t p   t tự ậ ố  
nghi pệ  (báo 
cáo   th c   t pự ậ  
t t nghi p)ố ệ
Practice for 
graduation 
(Writing 
Reports)

4

7.2.5. Khóa lu n t t nghi p ho c h c b  sungậ ố ệ ặ ọ ổ 4



1 11103997 Khóa lu n t t ậ ố
nghi pệ
Research Paper 
Writing

4

                                       H c b  sungọ ổ 4

1

11103026

Đánh giá ch t ấ
l ng c m ượ ả
quan th c ự
ph mẩ
Sensory 
Evaluation of 
Food 

2(1,2,3)

2
11103497

Chuyên đ  t t ề ố
nghi p ngành ệ
Qu n tr  nhà ả ị
hàng và d ch ị
v  ăn u ngụ ố
Graduation 
Essay 
Assignment

2(0,0,9)

T ng c ng toàn khóaổ ộ 90 




