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  Ngày 01 tháng 06 năm 2009.

L i nói đ uờ ầ

Tr c h t chúng tôi xin chõn thành c m  n th y Nguy n Gia Tu n Anh đã t n tình h ng d nướ ế ả ơ ầ ễ ấ ậ ướ ẫ  
và ch  d y đ  nhóm tôi hoàn thành bài báo cáo này.ỉ ạ ể

Nh  chúng ta đã bi t, hi n nay v i s  phát tri n v t b c c a c ng ngh  đ c bi t là c ng ư ế ệ ớ ự ể ượ ậ ủ ụ ệ ặ ệ ụ
ngh  thĩng tin và nh ng  ng d ng c a n  trong đ i s ng.V i s  phát tri n m nh m  c a b  mĩn c ngệ ữ ứ ụ ủ ỉ ờ ố ớ ự ể ạ ẽ ủ ộ ụ  
ngh  ph n m m, m t trong nh ng lĩnh v c quan tr ng trong nghành c ng ngh  thĩng tin, n  đã  tr  ệ ầ ề ộ ữ ự ọ ụ ệ ỉ ợ
giúp các nhà chuyân m n th c hi n t t các c ng vi c, nghi p v  c a mình tr n máy tính.T  đó làm ơ ự ệ ố ơ ệ ệ ụ ủ ờ ừ
cho c ng vi c c a chúng ta đ c ti n hành m t cách nhanh chóng, chính xác và hi u qu  h n nhi u.ơ ệ ủ ượ ế ộ ệ ả ơ ề

Và ph n m m qu n lý khách s n là m t trong r t nhi u ph n m m đ c áp d ng r ng rói ầ ề ả ạ ộ ấ ề ầ ề ượ ụ ộ
hi n nay.B i hi n nay v i nhu c u c a s  phát tri n và khách tham quan du l ch ngày càng nhi u n n ệ ở ệ ớ ầ ủ ự ể ị ề ờ
d ch v  khách s n,nhà ngh  ngày càng ph  bi n.ị ụ ạ ỉ ổ ế

Bài báo cáo này g m cú 4 ph n:ồ ầ
 H  th ng các yâu c u ph n m m:ệ ố ầ ầ ề

� Yâu c u nghi p vầ ệ ụ
� Yâu c u ch t l ngầ ấ ượ
� Yâu c u h  th ng ầ ệ ố
� Yâu c u c ng nghầ ụ ệ

 Phân tích x  lý d  li uử ữ ệ
� S  đơ ồ
� Thu t toánậ

 Thi t k  d  li u:ế ế ữ ệ
� Thi t k  d  li u v i tính đúng đ nế ế ữ ệ ớ ắ
� Thi t k  d  li u v i tính ti n hoáế ế ữ ệ ớ ế

 Thi t k  giao di n màn hình:ế ế ệ
� Thi t k  màn hình v i tính đúng đ n cho các yâu c u ph n m mế ế ớ ắ ầ ầ ề
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1 H  th ng các yêu c u ph n m m :ệ ố ầ ầ ề
1. Yêu c u nghi p vầ ệ ụ
2. Yêu c u ch t l ngầ ấ ượ
3. Yêu c u h  th ngầ ệ ố
4. Yêu c u công nghầ ệ

1.1 Danh sách các yêu c u nghi p vầ ệ ụ

Stt Tên yêu c uầ Bi u m uể ẫ Qui đ nhị Ghi chú
1 L p danh m c phòngậ ụ BM 1 QĐ 1 Xoá,c p ậ

nh tậ
2 L p phi u thuê phòngậ ế BM 2 QĐ 2 Xoá,c p ậ

nh tậ
3 Tra c u phòngứ BM 3
4 L p hoá đ n thanh ậ ơ

toán
BM 4 QĐ 4

5 L p báo cáo thángậ BM 5.1,BM 5.2 
6 Thay đ i qui đ nhổ ị QĐ 6

1.1.1  Yêu c u l p danh m c phòngầ ậ ụ
BM 1:          Danh m c phòngụ

Stt Phòng Lo i phòngạ Đ n giáơ Ghi chú

   
   QĐ 1: Có 3 lo i phòng (A, B, C) v i đ n giá t ng  ng (150.000, 170.000,       ạ ớ ơ ươ ứ  
              200.000)

1.1.2 Yêu c u l p phi u thuê phòngầ ậ ế
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BM 2:          Phi u thuê phòngế
Phòng:         Ngày b t đ u thuê:ắ ầ

Stt Khách hàng Lo i kháchạ CMND Đ a chị ỉ

  
   QĐ 2: Có 2 lo i khách ( n i đ a, n c ngoài ). M i phòng có t i đa 3 khách   ạ ộ ị ướ ỗ ố

1.1.3  Yêu c u tra c u phòngầ ứ
BM 3:          Danh sách phòng

Stt Phòng Lo iạ Đ n giáơ Tình tr ngạ

1.1.4  Yêu c u l p hoá đ n thanh toánầ ậ ơ
BM 4:          Hoá đ n thanh toánơ
                    Khách hàng/C  quan:          Đ a ch :          Tr  giá:ơ ị ỉ ị

Stt Phòng S  ngàyố Đ n giáơ Ti nề

   QĐ 4: Đ n giá phòng cho 2 khách. Khách th  3 ph  thu 25%. Khách n c ơ ứ ụ ướ
ngoài                                               (  ch  c n có 1 trong phòng ) đ c nhân v i hỉ ầ ượ ớ ệ 
s  1.5 ố

1.1.5  Yêu c u l p báo cáo thángầ ậ

BM 5.1:          Báo cáo doanh thu theo lo i phòngạ
                        Tháng:

Stt Lo i phòngạ Doanh thu T  lỷ ệ
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BM 5.2:          Báo cáo m t đ  s  d ng phòngậ ộ ử ụ
                        Tháng:

Stt Phòng S  ngày thuêố T  lỷ ệ

1.1.6  Yêu c u thay đ i qui đ nhầ ổ ị

 QĐ 1: Thay đ i s  l ng và đ n giá các lo i phòngổ ố ượ ơ ạ
 QĐ 2: Thay đ i s  l ng và h  s  các lo i khách, s  l ng khách ổ ố ượ ệ ố ạ ố ượ

t i đa     trong phòngố
 QĐ 4: Thay đ i t  l  ph  thuổ ỷ ệ ụ

1.2 B ng trách nhi m yêu c u nghi p vả ệ ầ ệ ụ

Stt Nghi p vệ ụ Ng i dùngườ Ph n m mầ ề Ghi chú
1 L p danhậ

m c phòngụ
Cung c p thông tinấ  
theo BM1

Ki m tra QĐ1 ể
và ghi nh nậ

Xoá, 
c p nh tậ ậ

2 L p phi uậ ế
thuê phòng

Cung c p thông tinấ  
theo BM2

Ki m tra QĐ2 ể
và ghi nh nậ

Xoá, 
c p nh tậ ậ

3 Tra c uứ
phòng

Cung c p th i gianấ ờ  
và lo i phòngạ

Tìm và xu t ấ
theo BM3

4 L p hoá đ nậ ơ
thanh toán

Cho bi t phòng, ế
ngày trả

Ghi nh n, xu t ậ ấ
BM4 theo QĐ4

5 L p báo cáoậ
tháng

Cung c p tháng ấ
c n l p báo cáoầ ậ

Xu t báo cáo ấ
theo BM5

6 Thay đ i quiổ
đ nhị

Thay đ i các qui ổ
đ nh theo QĐ6 ị

C p nh t qui ậ ậ
đ nhị
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1.3 Danh sách các yêu c u ch t l ngầ ấ ượ

2.1.1 Tính ti n hoáế
2.1.2 Tính hi u quệ ả
2.1.3 Tính ti n d ngệ ụ
2.1.4 …

1.3.1 Yêu c u ti n hoáầ ế

 
Stt Nghi p vệ ụ Tham s  c n thay đ iố ầ ổ Mi n giá trề ị 

c n thay đ iầ ổ
1 Thay đ i s  l ng và đ nổ ố ượ ơ  

giá các lo i phòngạ
Lo i phòng,ạ  
đ n giáơ

2 Thay đ i s  l ng và h  ổ ố ượ ệ
s  các lo i khách,s  ố ạ ố
l ng khách t i đa trong ượ ố
phòng

S  khách t i đa trong ố ố
m i phòngỗ

Lo i kháchạ

3 Thay đ i t  l  ph  thuổ ỷ ệ ụ T  l  ph  thuỷ ệ ụ

B ng trách nhi m yêu c u ti n hoáả ệ ầ ế

Stt Nghi p vệ ụ Ng i dùngườ Ph n m mầ ề Ghi chú

1 Thay đ i s  ổ ố
l ng và đ n ượ ơ
giá các lo i ạ
phòng

Cho bi t s  ế ố
l ng các lo i ượ ạ
phòng và đ n giá ơ
t ng  ngươ ứ

Ghi nh n giá tr  ậ ị
m i và thay đ i ớ ổ
cách th c ki m ứ ể
tra
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2 Thay đ i s  ổ ố
l ng và h  ượ ệ
s  các lo i ố ạ
khách,s  ố
l ng khách ượ
t i đa trong ố
phòng

Cho bi t lo i ế ạ
khách h  s  ệ ố
t ng  ng và s  ươ ứ ố
khách t i đa trongố  
m i phòngỗ

Ghi nh n giá tr  ậ ị
m i và thay đ i ớ ổ
cách th c ki m ứ ể
tra

3 Thay đ i t  lổ ỷ ệ 
ph  thuụ

Cho bi t t  l  ế ỷ ệ
ph  thuụ

Ghi nh n giá tr  ậ ị
m iớ

1.3.2 Yêu c u hi u quầ ệ ả

Máy tính v i CPU Pentium 4 1.8GHz, Ram 256 MB,ớ  Đĩa c ng  20GBứ

Stt Nghi p vệ ụ T c đ  x  lýố ộ ử Dung l ngượ  
l u trư ữ

Ghi chú

1 L p danh m c ậ ụ
phòng

70 phòng / giờ

2 L p phi u thuê ậ ế
phòng

3 phi u / phútế

3 Tra c u phòngứ Ngay l p t cậ ứ
4 L p hoá đ n ậ ơ

thanh toán
3 hoá đ n / phútơ

5 L p báo cáo ậ
tháng

1 hoá đ n / phútơ

6 Thay đ i qui đ nhổ ị Ngay l p t cậ ứ

B ng trách nhi m yêu c u hi u quả ệ ầ ệ ả

Stt Nghi p vệ ụ Ng i dùngườ Ph n m mầ ề Ghi chú
1 L p danh m c ậ ụ

phòng
Th c hi n đúng ự ệ
theo yêu c uầ

2 L p phi u thuê ậ ế
phòng

Chu n b  máy inẩ ị Th c hi n đúng ự ệ
theo yêu c u ầ
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3 Tra c u phòngứ Bi t   m t   sế ộ ố 
thông tin về

Th c hi n đúngự ệ  
theo yêu c uầ

4 L p hoá đ n ậ ơ
thanh toán

Chu n b  máy inẩ ị Th c hi n đúng ự ệ
theo yêu c uầ

5 L p báo cáo ậ
tháng

Th c hi n đúng ự ệ
theo yêu c uầ

6 Thay đ i qui đ nhổ ị Th c hi n đúng ự ệ
theo yêu c uầ

1.3.3 Yêu c u ti n d ngầ ệ ụ

             Ng i dùng có trình đ  tin h c t ng đ ng th  ký văn phòngườ ộ ọ ươ ươ ư

Stt Nghi p vệ ụ M c đ  d  ứ ộ ễ
h cọ

M c đ  d  s  ứ ộ ễ ử
d ngụ

Ghi chú

1 L p danh m c ậ ụ
phòng

5 phút h ng ướ
d nẫ

T  l  ph m l i ỷ ệ ạ ỗ
trung bình là 1%

2 L p phi u thuê ậ ế
phòng

5 phút h ng ướ
d nẫ

T  l  không chính ỷ ệ
xác là 0.5 %

3 Tra c u phòngứ Không c n ầ
h ng d nướ ẫ

Không bi t đ y đ  ế ầ ủ
v  phòng mu n tìmề ố

4 L p hoá đ n ậ ơ
thanh toán

5 phút h ng ướ
d nẫ

T  l  không chính ỷ ệ
xác là 0.5 %

5 L p báo cáo ậ
tháng

10 phút h ngướ  
d nẫ

T  l  không chính ỷ ệ
xác là 1%

6 Thay đ i qui đ nhổ ị

B ng trách nhi m yêu c u ti n d ngả ệ ầ ệ ụ

Stt Nghi p vệ ụ Ng i dùngườ Ph n m mầ ề Ghi chú
1 Ph c h iụ ồ Cho bi t phi u thuê ế ế

hoá đ n thanh toán ơ
Ph c h iụ ồ
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và báo cáo c n ph c ầ ụ
h iồ

2 Hu  th t sỷ ậ ự Cho bi t phi u thuê ế ế
c n huầ ỷ

Hu  th t sỷ ậ ự

3 Không cho phép 
xoá

Th c hi n ự ệ
theo đúng yêu 
c uầ

4.1 Danh sách các yêu c u h  th ngầ ệ ố

1.4.1 Tính t ng thíchươ
1.4.2 Tính b o m tả ậ
1.4.3   Tính an toàn
1.4.4    …

1.4.1 Yêu c u t ng thíchầ ươ

Stt Nghi p vệ ụ Đ i t ng liên quanố ượ Ghi chú
1 L u danh m c phòngư ụ Đ n k t n i c  s  d  ế ế ố ơ ở ữ

li u  có h  tr  SQL ệ ỗ ợ
server  

Đ c l p ộ ậ
phiên b nả

2 L u phi u thuê phòngư ế Microsoft Excel  Đ c l p ộ ậ
phiên b nả

3 Xu t hoá đ n thanh toánấ ơ Đ n máy in ế Đ c l p máy ộ ậ
in

4 Xu t báo cáo thángấ Đ n máy inế Đ c l p v i ộ ậ ớ
máy in
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B ng trách nhi m yêu c u t ng thíchả ệ ầ ươ

Stt Nghi p vệ ụ Ng i dùngườ Ph n m mầ ề Ghi chú
1 L u danh m cư ụ  

phòng
C n cài đ t và t o k t ầ ặ ạ ế
n i c  s  d  li u SQLố ơ ở ữ ệ

Th c hi n ự ệ
theo đúng yêu 
c uầ

2 L u phi u ư ế
thuê phòng

Cho bi t t p tin Excel ế ậ
và c u trúc theo bi u ấ ể
m uẫ

Th c hi n ự ệ
theo đúng yêu 
c uầ

3 Xu t hoá đ n ấ ơ
thanh toán

Chu n b  máy in đã ẩ ị
đ c k t n i và phi u ượ ế ố ế
thuê t ng  ngươ ứ

Th c hi n ự ệ
theo đúng yêu 
c uầ

4 Xu t báo cáo ấ
tháng

Chu n b  máy in đã ẩ ị
đ c k t n i và tháng ượ ế ố
c n xu tầ ấ

Th c hi n ự ệ
theo đúng yêu 
c uầ
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1.4.1 Yêu c u b o m tầ ả ậ

Stt Nghi p vệ ụ Qu n tr  h  th ngả ị ệ ố Ban 
giám 
đ cố

Ban 
qu n lýả  
(l  tân)ễ

Khác

1 Phân quy nề X
2 L p danh m c ậ ụ

phòng
X

3 L p phi u thuê ậ ế
phòng

X

4 Tra c u phòngứ X X X X
5 L p hoá đ n ậ ơ

thanh toán
X

6 L p báo cáo ậ
tháng

X

7 Thay đ i qui đ nhổ ị X X

B ng trách nhi m yêu c u b o m tả ệ ầ ả ậ

Stt Ng i dùngườ Trách nhi mệ Ph n m mầ ề Ghi chú
1 Qu n trả ị Cho bi t các ng i ế ườ

dùng m i và quy n ớ ề
h n t ng  ngạ ươ ứ

Ghi nh n và ậ
th c hi n ự ệ
đúng

Có th  huể ỷ 
và thay đ iổ  
quy n h nề ạ

2 Ban giám 
đ cố

Cung c p tên, m t ấ ậ
kh u và thay đ i các ẩ ổ
qui đ nh ị

Ghi nh n và ậ
th c hi n ự ệ
đúng

Có th  ể
thay đ i ổ
m t kh uậ ẩ

3 Ban qu n lýả Cung c p tên,m t ấ ậ
kh uẩ

Ghi nh n và ậ
th c hi n ự ệ
đúng

Có th  ể
thay đ i ổ
m t kh uậ ẩ

4 Khác Tên chung
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1.4.2 Yêu c u an toànầ

Stt Nghi p vệ ụ Đ i t ngố ượ Ghi chú
1 Ph c h iụ ồ Các phi u, hoá đ n, báo cáoế ơ
2 Hu  th t sỷ ậ ự Các phi u thuê phòngế
3 Không cho phép xoá Hoá đ n thanh toán ơ

B ng trách nhi m yêu c u an toànả ệ ầ

Stt Nghi p vệ ụ Ng i dùngườ Ph n m mầ ề Ghi chú
1 Ph c h iụ ồ Cho bi t các ế

thông tin có 
liên quan 

Có h  tr  cho ỗ ợ
vi c ph c h iệ ụ ồ

2 Hu  th t sỷ ậ ự Cho bi t ế
phi u c n ế ầ
huỷ

Th c hi n huự ệ ỷ

3 Không cho phép xoá Th c hi n ự ệ
đúng theo yêu 
c uầ
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1.4  Danh sách các yêu c u công nghầ ệ

1.5.1 Tính d  s a l iễ ử ỗ
1.5.2 Tính d  b o trìễ ả
1.5.3 Tính tái s  d ngử ụ
1.5.4 Tính d  mang chuy nễ ể

Stt Yêu c uầ Mô t  chi ti tả ế Ghi chú
1 D  s a l iễ ử ỗ Xác   đ nh   l i   trung   bìnhị ỗ  

trong vòng 20 phút
Khi   s a   l i   m tử ỗ ộ  
ch c   năng   khôngứ  

nh h ng đ n cácả ưở ế  
ch c năng khácứ

2 D  b o trìễ ả Thêm   các   ch c   năng   m iứ ớ  
nhanh

Không   nh   h ngả ưở  
đ n các ch c năngế ứ  
đã có

3 Tái s  d ngử ụ Xây d ng ph n m m qu nự ầ ề ả  
lý nhà ngh     ỉ

Ph n   m m   m iầ ề ớ  
ph i   cùng   các   yêuả  
c uầ

4 D   mangễ  
chuy nể

Đ i sang h  qu n tr  c  sổ ệ ả ị ơ ở 
d   li u   m i   t i   đa   trongữ ệ ớ ố  
vòng 2 ngày

Ph n   m m   m iầ ề ớ  
ph i   cùng   các   yêuả  
c u ầ

2. PHÂN TÍCH, X  LÝ D  LI UỬ Ữ Ệ

2.1. Phát hi n, mô t  th c thệ ả ự ể

 Th c th  KHACHHANG:ự ể
 M i th c th  t ng tr ng cho m t khách hàng đăng kí thuê phòngỗ ự ể ượ ư ộ
 Các thu c tính: MaKhachHang, TenKhachHang, CMND, DiaChi.ộ
 Mô t : m i khách hàng s  l u thông tin v  tên, s  CMND (ho c t ng đ ng), ả ỗ ẽ ư ề ố ặ ươ ươ

đ a ch .ị ỉ

 Th c th  LOAIKHACHHANG:ự ể
 M i th c th  t ng tr ng cho m t lo i khách hàng đăng kí thuê phòng (Phân lo i ỗ ự ể ượ ư ộ ạ ạ

khách hàng).
 Các thu c tính: MaLoaiKhachHang, TenLoaiKhachHang.ộ
 Mô t : m i khách hàng s  l u thông tin v  tên lo i khách hàng.ả ỗ ẽ ư ề ạ
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 Th c th  PHONG:ự ể

 M i th c th  t ng tr ng m t phòng cho thuê.ỗ ự ể ượ ư ộ

 Các thu c tính: MaPhong, TenPhong, DonGia, GhiChu, TinhTrangPhong.ộ

 Mô t : m i phòng s  l u thông tin s  phòng, tên phòng, đ n giá, ghi chú, tình ả ỗ ẽ ư ố ơ
tr ng phòng có ng i   hay ch a.ạ ườ ở ư

 Th c th  LOAIPHONG: ự ể

 M i th c th  t ng tr ng cho lo i phòng (Phân lo i các phòng).ỗ ự ể ượ ư ạ ạ

 Các thu c tính: MaLoaiPhong, TenLoaiPhong, DonGiaLoaiPhong.ộ

 Mô t : M i lo i phòng s  l u thông tin tên lo i phòng, đ n giá lo i phòng.ả ỗ ạ ẽ ư ạ ơ ạ

 Th c th  PHIEUTHUE:ự ể

 M i th c th  t ng tr ng cho phi u thuê khi khách hàng đ n thuê phòng.ỗ ự ể ượ ư ế ế

 Các thu c tính: MaPhieuThue, NgayBatDauThue.ộ

 Mô t : M i phi u thuê s  l u thông tin s  phi u thuê, ngày b t đ u thuê.ả ỗ ế ẽ ư ố ế ắ ầ

 Th c th  CHITIETPHIEUTHUE:ự ể

 M i th c th  t ng tr ng cho chi ti t phi u thuê khi khách hàng đ n thuê phòng.ỗ ự ể ượ ư ế ế ế

 Các thu c tính: MaChiTietPhieuThue.ộ

 Mô t : M i phi u thuê s  l u thông tin s  chi ti t phi u thuê.ả ỗ ế ẽ ư ố ế ế

 Th c th  CHITIETHOADONTHANHTOAN:ự ể
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 M i th c th  t ng tr ng cho m t chi ti t hóa đ n thanh toán cho m t phòng.ỗ ự ể ượ ư ộ ế ơ ộ

 Các thu c tính: MaChiTietHoaDonThanhToan, SoNgay, DonGia, Tien.ộ

 Mô t : M i chi ti t hóa đ n thanh toán s  l u thông tin s  chi ti t hóa đ n thanh ả ỗ ế ơ ẽ ư ố ế ơ
toán, s  ngày, đ n giá, ti n.ố ơ ề

 Th c th  HOADONTHANHTOAN:ự ể

 M i th c th  t ng tr ng cho m t hóa đ n thanh toán đ c l p khi khách hàng ỗ ự ể ượ ư ộ ơ ượ ậ
tr  phòng.ả

 Các thu c tính: MaHoaDonThanhToan, TriGia.ộ

 Mô t : M i hóa đ n thanh toán s  l u thông tin s  hóa đ n thanh toán, tr  giá.ả ỗ ơ ẽ ư ố ơ ị

 Th c th  CHITIETDOANHTHUMATDO:ự ể

 M i th c th  t ng tr ng cho m t chi ti t doanh thu m t đ  đ c l p cho m t ỗ ự ể ượ ư ộ ế ậ ộ ượ ậ ộ
phòng.

 Các thu c tính: MaChiTietDoanhThuMatDo, TyLeDoanhThuMatDo.ộ

 Mô t : M i chi ti t doanh thu m t đ  s  l u thông tin s  chi ti t doanh thu m t ả ỗ ế ậ ộ ẽ ư ố ế ậ
đ , t  l  doanh thu m t đ .ộ ỷ ệ ậ ộ

 Th c th  DOANHTHUMATDO:ự ể

 M i th c th  t ng tr ng cho m t doanh thu m t đ  đ c l p cho m t phòng.ỗ ự ể ượ ư ộ ậ ộ ượ ậ ộ

 Các thu c tính: ThangBaoCaoDoanhThuMatDo, SoNgayThue.ộ

 Mô t : M i doanh thu m t đ  s  l u thông tin tháng báo cáo doanh thu m t đ , sả ỗ ậ ộ ẽ ư ậ ộ ố 
ngày thuê.

 Th c th  CHITIETDOANHTHUTHANG:ự ể
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 M i th c th  t ng tr ng cho m t chi ti t doanh thu tháng đ c l p cho m t lo iỗ ự ể ượ ư ộ ế ượ ậ ộ ạ  
phòng.

 Các thu c tính: MaChiTietDoanhThuThang, TyLeDoanhThuThang.ộ

 Mô t : M i chi ti t doanh thu tháng s  l u thông tin s  chi ti t doanh thu tháng, ả ỗ ế ẽ ư ố ế
t  l  doanh thu tháng.ỷ ệ

 Th c th  DOANHTHUTHANG:ự ể

 M i th c th  t ng tr ng cho m t doanh thu tháng đ c l p cho m t lo i phòng.ỗ ự ể ượ ư ộ ượ ậ ộ ạ

 Các thu c tính: ThangBaoCaoDoanhThuThang, TongDoanhThu.ộ

 Mô t : M i doanh thu tháng s  l u thông tin s  tháng báo cáo doanh thu tháng, ả ỗ ẽ ư ố
t ng  doanh thu.ổ
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2.2. Mô hình ERD

2.3. Chuy n mô hình ERD sang mô hình quan h :ể ệ
*T  mô hình ERD ta phân r  đ c các quan h  sau (mô hình d  li u m c logic):ừ ả ượ ệ ữ ệ ứ

KHACHHANG (MaKhachHang, TenKhachHang, CMND, DiaChi, MaLoaiKhachHang)

LOAIKHACHHANG (MaLoaiKhachHang, TenLoaiKhachHang)

PHONG (MaPhong, TenPhong, DonGia, GhiChu, TinhTrangPhong, MaLoaiPhong)

LOAIPHONG (MaLoaiPhong, TenLoaiPhong, DonGiaLoaiPhong)

PHIEUTHUE (MaPhieuThue, NgayBatDauThue, MaPhong)
20
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CHITIETPHIEUTHUE (MaChiTietPhieuThue, MaPhieuThue, MaKhachHang)

CHITIETHOADONTHANHTOAN (MaChiTietHoaDonThanhToan, SoNgay, DonGia, Tien, 

MaHoaDonThanhToan, MaPhong, MaKhachHang)

HOADONTHANHTOAN (MaHoaDonThanhToan, TriGia)

CHITIETDOANHTHUMATDO (MaChiTietDoanhThuMatDo, TyLeDoanhThuMatDo, 

ThangBaoCaoDoanhThuMatDo, MaPhong)

DOANHTHUMATDO (ThangBaoCaoDoanhThuMatDo, SoNgayThue)

CHITIETDOANHTHUTHANG (MaChiTietDoanhThuThang, TyLeDoanhThuThang, 

ThangBaoCaoDoanhThang, MaLoaiPhong)

DOANHTHUTHANG (ThangBaoCaoDoanhThang, TongDoanhThu)
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2.4. Mô t  chi ti t quan hả ế ệ

2.4.1 Mô t  chi ti t quan h  KHACHHANGả ế ệ

2.4.2 Mô t  chi ti t quan h  LOAIKHACHHANGả ế ệ

Tên quan h :  LOAIKHACHHANGệ
Ngày: 

ST
T

Thu c tínhộ Di n gi iễ ả Ki uể  
DL

S  byteố Mi n giá trể ị Loạ
i DL

Ràng 
bu cộ

1.
2.

MaLoaiKhachHang
TenLoaiKhachHang

Mã lo i khách hàngạ
Tên lo i khách hàngạ

S
C

4
50

Ki u Intể
50 kí tự

B
B

PK

T ng c ngổ ộ 54byte

2.4.3 Mô t  chi ti t quan h  PHONGả ế ệ

Tên quan h :  PHONGệ
Ngày: 

ST
T

Thu c tínhộ Di n gi iễ ả Ki uể  
DL

S  byteố Mi n giá trể ị Loạ
i DL

Ràng 
bu cộ

1.
2.
3.
4.
5.
6.

MaPhong
TenPhong
DonGia
GhiChu

TinhTrangPhong
MaLoaiPhong

Mã  phòng
Tên phòng
Đ n giáơ
Ghi chú

Tình tr ng phòngạ
Mã lo i phòngạ

S
C
S
C
C
S

4
50
8

50
50
4

Ki u Intể
50 kí tự

Ki u Floatể
50 kí tự
50 kí tự
Ki u Intể

B
B
K
K
B
K

PK

FK

T ng c ngổ ộ 166byte

Tên quan h :  KHACHHANGệ
Ngày: 

STT Thu c tínhộ Di n gi iễ ả Ki uể  
DL

S  byteố Mi n giá trể ị Loạ
i DL

Ràng 
bu cộ

1.
2.
3.
4.
5.

MaKhachHang
TenKhachHang

CMND
DiaChi

MaLoaiKhachHang

Mã khách hàng
Tân khách hàng

Ch ng minh nhân dânứ
Đ a chị ỉ

Mã lo i khách hàngạ

S
C
S
C
S

4
50
10
50
4

Ki u Intể
50 kí tự

Ki u Floatể
50 kí tự
Ki u Intể

B
B
B
K
K

PK

FK

T ng c ngổ ộ 118byte
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2.4.4 Mô t  chi ti t quan h   LOAIPHONGả ế ệ

Tên quan h :  LOAIPHONGệ
Ngày: 

ST
T

Thu c tínhộ Di n gi iễ ả Ki uể  
DL

S  byteố Mi n giá trể ị Loạ
i DL

Ràng 
bu cộ

1.
2.
3.

MaLoaiPhong
TenLoaiPhong

DonGiaLoaiPhong

Mã lo i phòngạ
Tên lo i phòngạ

Đ n giá lo i phòngơ ạ

S
C
S

4
50
8

Ki u Intể
50 kí tự

Ki u Floatể

B
B
K

PK

T ng c ngổ ộ 62byte

2.4.5 Mô t  chi ti t quan h  PHIEUTHUEả ế ệ

Tên quan h :  PHIEUTHUEệ
Ngày: 

ST
T

Thu c tínhộ Di n gi iễ ả Ki uể  
DL

S  byteố Mi n giá trể ị Loạ
i DL

Ràng 
bu cộ

1.
2.
3.

MaPhieuThue
NgayBatDauThue

MaPhong

Mã phi u thuêế
Ngày b t đ u thuêắ ầ

Mã phòng

C
N
S

50
8
4

50 kí tự
Ki u Dateể
Ki u Intể

B
B
K

PK

FK

T ng c ngổ ộ 62byte

2.4.6 Mô t  chi ti t quan h  CHITIETPHIEUTHUEả ế ệ

Tên quan h :  PHONGệ
Ngày: 

ST
T

Thu c tínhộ Di n gi iễ ả Ki uể  
DL

S  byteố Mi n giá trể ị Loạ
i DL

Ràng 
bu cộ

1.
2.
3.

MaChiTietPhieuThue
MaPhieuThue
MaKhachHang

Mã chi ti t phi u thuêế ế
Mã phi u thuêế
Mã khách hàng

C
C
S

50
50
4

50 kí tự
50 kí tự
Ki u Intể

B
K
K

PK
FK
FK

T ng c ngổ ộ 104byte

2.4.7 Mô t  chi ti t quan h  HOADONTHANHTOANả ế ệ

Tên quan h :  HOADONTHANHTOANệ
Ngày: 
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ST
T

Thu c tínhộ Di n gi iễ ả Ki uể  
DL

S  byteố Mi n giá trể ị Loạ
i DL

Ràng 
bu cộ

1.

2.

MaHoaDonThanh
Toan

TriGia

Mã hóa đ n thanh toánơ

Tr  giáị

C

S

50

8

50 kí tự

Ki u Floatể

B

K

PK

T ng c ngổ ộ 58byte

2.4.8 Mô t  chi ti t quan h  CHITIETHOADONTHANHTOANả ế ệ

Tên quan h :  CHITIETHOADONTHANHTOANệ
Ngày: 

ST
T

Thu c tínhộ Di n gi iễ ả Ki uể  
DL

S  byteố Mi n giá trể ị Loạ
i DL

Ràng 
bu cộ

1.

2.
3.
4.
5.

6.
7.

MaChiTietHoaDon
ThanhToan

SoNgay
DonGia

Tien
MaHoaDonThanh

Toan
MaPhong

MaKhachHang

Mã chi ti t hóa đ n thanhế ơ  
toán

S  ngàyố
Đ n giáơ

Ti nề
Mã hóa đ n thanh toánơ

Mã phòng
Mã khách hàng

C

S
S
S
C

S
S

50

4
8
8

50

4
4

50 kí tự

Ki u Intể
Ki u Floatể
Ki u Floatể

50 kí tự

Ki u Intể
Ki u Intể

B

K
K
K
K

K
K

PK

FK

FK
FK

T ng c ngổ ộ 128byte

2.4.9 Mô t  chi ti t quan h  DOANHTHUMATDOả ế ệ

Tên quan h :  DOANHTHUMATDOệ
Ngày: 

ST
T

Thu c tínhộ Di n gi iễ ả Ki uể  
DL

S  byteố Mi n giá trể ị Loạ
i DL

Ràng 
bu cộ

1.

2.

ThangBaoCaoDoanh
ThuMatDo
SoNgayThu

Tháng báo cáo doanh thu 
m t đậ ộ

S  ngày thuêố

S

S

4

4

Ki u Intể

Ki u Intể

B

K

PK

T ng c ngổ ộ 8byte

24



Báo cáo  PT & TKHTTT Qu n lý khách s nả ạ

2.4.10 Mô t  chi ti t quan h  CHITIETDOANHTHUMATDOả ế ệ

Tên quan h :  CHITIETDOANHTHUMATDOệ
Ngày: 

ST
T

Thu c tínhộ Di n gi iễ ả Ki uể  
DL

S  byteố Mi n giá trể ị Loạ
i DL

Ràng 
bu cộ

1.

2.

3.

4.

MaChiTietDoanhThu
MatDo

TyLeDoanhThu
MatDo

ThangBaoCaoDoanh
ThuMatDo
MaPhong

Mã chi ti t doanh thu m tế ậ  
độ

T  l  doanh thu m t đỷ ệ ậ ộ

Tháng báo cáo doanh thu 
m t đậ ộ

Mã phòng

C

S

S

S

50

8

4

4

50 kí tự

Ki u Floatể

Ki u Intể

Ki u Intể

B

K

K

K

PK

FK

FK
T ng c ngổ ộ 66byte

2.4.11 Mô t  chi ti t quan h  DOANHTHUTHANGả ế ệ

Tên quan h :  DOANHTHUTHANGệ
Ngày: 

ST
T

Thu c tínhộ Di n gi iễ ả Ki uể  
DL

S  byteố Mi n giá trể ị Loạ
i DL

Ràng 
bu cộ

1.

2.

ThangBaoCaoDoanh
ThuThang

TongDoanhThu

Tháng Báo Cáo Doanh 
Thu Tháng

T ng doanh thuổ

S

S

4

8

Ki u Intể

Ki u Floatể

B

K

PK

T ng c ngổ ộ 12byte

2.4.12Mô t  chi ti t quan h  CHITIETDOANHTHUTHANGả ế ệ

Tên quan h :  CHITIETDOANHTHUTHANGệ
Ngày: 

ST
T

Thu c tínhộ Di n gi iễ ả Ki uể  
DL

S  byteố Mi n giá trể ị Loạ
i DL

Ràng 
bu cộ

1.
2.

MaChiTietDoanhThu
Thang

Mã chi ti t doanh thuế  
tháng

C 50 50 kí tự B PK
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3.
4.

TyLeDoanhThuThang
ThangBaoCaoDoanh

ThuThang
MaLoaiPhong

T  l  doanh thu thángỷ ệ
Tháng báo cáo doanh thu 

tháng
Mã lo i phòngạ

S
S

S

8
4

4

Ki u Floatể
K u Intể

Ki u Intể

K
K

K

FK

FK
T ng c ngổ ộ 66byte

 Các kí hi u mô t :ệ ả
* Ki u d  li u: ể ữ ệ
+ S: số
+ C: chu iỗ
+ N: ngày tháng
+ L: logic
+ A: âm thanh

* L ai d  li u:ọ ữ ệ
+ B: b t bu c có ắ ộ
+ K: không b t bu cắ ộ

2.4.13Mô t  b ng t ng k tả ả ổ ế
 T ng K t Quan Hổ ế ệ:
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 T ng K t Thu c Tính:ổ ế ộ

Danh sách các thu c tínhộ
STT Tên Thu c tínhộ Di n gi iễ ả Thu c quan hộ ệ

1
MaKhachHang Mã khách hàng

KHACHHANG, 
CHITIETPHIEUTHUE,
CHITIETHOADONTHANHTOAN

2 TenKhachHang Tân khách hàng KHACHHANG
3 CMND Ch ng minh nhân dânứ KHACHHANG
4 DiaChi Đ a chị ỉ KHACHHANG
5 MaLoaiKhachHang Mã lo i khách hàngạ LOAIKHACHHANG
6 TenLoaiKhachHang Tên lo i khách hàngạ LOAIKHACHHANG

7
MaPhong Mã phòng

PHONG, PHIEUTHUE, 
CHITIETHOADONTHANHTOAN,
CHITIETDOANHTHUMATDO

8 TenPhong Tên phòng PHONG
9 DonGia Đ n giáơ PHONG

10 GhiChu Ghi chú PHONG
13 TinhTrangPhong Tình tr ng phòngạ PHONG

14 MaLoaiPhong Mã lo i phòngạ
LOAIPHONG
CHITIETDOANHTHUTHANG

15 TenLoaiPhong Tên lo i phòngạ LOAIPHONG
16 DonGiaLoaiPhong Đ n giá lo i phòngơ ạ LOAIPHONG

17 MaPhieuThue Mã phi u thuêế
PHIEUTHUE
CHITIETPHIEUTHUE

18 NgayBatDauThue Ngày b t đ u thuêắ ầ PHIEUTHUE
19 MaChiTietPhieuThue Mã chi ti t phi u thuêế ế CHITIETPHIEUTHUE

22 MaHoaDonThanhToan Mã hóa đ n thanh toánơ
HOADONTHANHTOAN
CHITIETHOADONTHANHTOAN

23 TriGia Tr  giáị HOADONTHANHTOAN
24 MaChiTietHoaDonThanhToan Mã chi ti t hóa đ n thanh toánế ơ CHITIETHOADONTHANHTOAN
26 SoNgay S  ngàyố CHITIETHOADONTHANHTOAN
28 DonGia Đ n giáơ CHITIETHOADONTHANHTOAN
29 Tien Ti nề CHITIETHOADONTHANHTOAN

32 ThangBaoCaoDoanhThuMatDo Tháng báo cáo doanh thu m t đậ ộ
DOANHTHUMATDO
CHITIETDOANHTHUMATDO

33 SoNgayThue S  ngày thuêố DOANHTHUMATDO
36 MaChiTietDoanhThuMatDo Mã chi ti t doanh thu m t đế ậ ộ CHITIETDOANHTHUMATDO
37 TyLeDoanhThuMatDo T  l  doanh thu m t đỷ ệ ậ ộ CHITIETDOANHTHUMATDO
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41 ThangBaoCaoDoanhThuThang Tháng báo cáo doanh thu tháng
DOANHTHUTHANG
CHITIETDOANHTHUTHANG

42 TongDoanhThu T ng doanh thuổ DOANHTHUTHANG
45 MaChiTietDoanhThuThang Mã chi ti t doanh thu thángế CHITIETDOANHTHUTHANG
46 TyLeDoanhThuThang T  l  doanh thu thángỷ ệ CHITIETDOANHTHUTHANG

2.5. Chu n hóa các quan hẩ ệ
 Ta th y t t c  các quan h  trên đ u thu c d ng chu n 1 (theo đ nh nghia ấ ấ ả ệ ề ộ ạ ẩ ị

chu n 1)ẩ
 V i m i quan h  thì các thu c tính ph  thu c đ y đ  vào khóa chính (t n t i ớ ỗ ệ ộ ụ ộ ầ ủ ồ ạ

duy nh t) nên cũng th a d ng chu n 2.ấ ỏ ạ ẩ
 B ng cách t o nh ng m i quan h  gi a các th c th  đã làm cho các quan h  ằ ạ ữ ố ệ ữ ự ể ệ

đ u th a d ng chu n 3 (không có quan h  b c c u gi a các thu c tính và khóa)ề ỏ ạ ẩ ệ ắ ầ ữ ộ

3 Thi t k  d  li u:ế ế ữ ệ

3.1 Xét yâu c u ph n m m l p danh m c phòngầ ầ ề ậ ụ

3.1.1 Thi t k  d  li u v i tính đúng đ n:ế ế ữ ệ ớ ắ

+ Bi u m u liân quan: BM1ể ẫ
+ S  đ  lu ng d  li u:ơ ồ ồ ữ ệ s  đ  2.1.1ơ ồ
+ Các thu c tính m i:ộ ớ Ten Phong, Loai Phong, Don gia, 

Ghi Chu
+ Thi t k :ế ế

PHONG

Ma Phong
Ten Phong
Loai Phong
Don Gia 
Ghi Chu

+ Các thu c tính tr u t ng:ộ ừ ượ Ma Phong

+ S  đ  logic:ơ ồ

PHONG
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3.1.2  Thi t k  d  li u v i tính ti n hóa:ế ế ữ ệ ớ ế

+ Qui đ nh liân quan: QĐ 1ị
+ S  đ  lu ng d  li u: s  đ  2.1.1ơ ồ ồ ữ ệ ơ ồ
+ Các thu c tính m i:ộ ớ Ten Loai Phong

 Don Gia Loai Phong
+ Thi t k :ế ế

PHONG

Ma Phong
Ma Loai Phong
Ten Phong
Loai Phong
Don Gia 
Ghi Chu

LOAI PHONG

Ma Loai Phong
Ten Loai Phong
Don Gia Loai Phong

+ Các thu c tính tr u t ng:ộ ừ ượ Ma Loai Phong
+ S  đ  logic:ơ ồ

PHONG LOAI PHONG

3.2 Xét yêu c u ph n m m l p phi u thuê phòngầ ầ ề ậ ế

3.2.1 Thi t k  d  li u v i tính đúng đ n:ế ế ữ ệ ớ ắ

+ Bi u m u liân quan: BM 2ể ẫ
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+ S  đ  lu ng d  li u:ơ ồ ồ ữ ệ s  đ  2.2.1ơ ồ
+ Các thu c tính m i:ộ ớ Ngay Bat Dau Thue,

 Ten Khach Hang, Loai Khach, CMND, Dia Chi  
+ Thi t k :ế ế

PHONG

Ma Phong
Ma Loai Phong
Ten Phong
Loai Phong
Don Gia 
Ghi Chu

LOAI PHONG

Ma Loai Phong
Ten Loai Phong
Don Gia Loai Phong

PHIEU THUE

Ma Phieu Thue
Ma Phong
Ngay Bat Dau Thue

CHI TIET PHIEU THUE

Ma Chi Tiet Phieu Thue
Ma Phieu Thue
Ma Khach Hang

KHACH HANG

Ma Khach Hang
Ten Khach Hang
 Loai Khach
CMND
Dia Chi

+ Các thu c tính tr u t ng:ộ ừ ượ Ma Phieu Thue, 
Ma Chi Tiet Phieu Thue, Ma Khach Hang

+ S  đ  logic: ơ ồ

PHONG LOAI PHONG

CHI TIET PHIEU THUE

PHIEU THUE

KHACH HANG
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3.2.2  Thi t k  d  li u v i tính ti n hoá:ế ế ữ ệ ớ ế

+ Qui đ nh liân quan: QĐ 2ị
+ S  đ  lu ng d  li u: s  đ  2.2.1ơ ồ ồ ữ ệ ơ ồ
+ Các thu c tính m i: ộ ớ Ten Loai Khach, 
So Khach Toi Da 
+ Thi t k :ế ế

PHONG

Ma Phong
Ma Loai Phong
Ten Phong
Loai Phong
Don Gia 
Ghi Chu

LOAI PHONG

Ma Loai Phong
Ten Loai Phong
Don Gia Loai Phong

PHIEU THUE

Ma Phieu Thue
Ma Phong
Ngay Bat Dau Thue

CHI TIET PHIEU THUE

Ma Chi Tiet Phieu Thue
Ma Phieu Thue
Ma Khach Hang

KHACH HANG

Ma Khach Hang
Ma Loai Khach Hang
Ten Khach Hang
 Loai Khach
CMND
Dia Chi

LOAI KHACH HANG

Ma Loai Khach Hang
Ten Loai Khach

THAM SO

So Khach Toi Da

+ Các thu c tính tr u t ng: ộ ừ ượ Ma Loai Khach Hang
+ S  đ  logic: ơ ồ
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PHONG LOAI PHONG

CHI TIET PHIEU THUE

PHIEU THUE

KHACH HANG

LOAI KHACH HANG

THAM SO

3.3 Xét yêu c u ph n m m tra c u phòngầ ầ ề ứ

3.3.1 Thi t k  d  li u v i tính đúng đ n:ế ế ữ ệ ớ ắ

+ Bi u m u liân quan: BM 3ể ẫ
+ S  đ  lu ng d  li u: s  đ  2.3.1ơ ồ ồ ữ ệ ơ ồ
+ Các thu c tính m i: ộ ớ Tinh Trang Phong
+ Thi t k :ế ế
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PHONG

Ma Phong
Ma Loai Phong
Ten Phong
Loai Phong
Don Gia 
Ghi Chu
Tinh Trang Phong

LOAI PHONG

Ma Loai Phong
Ten Loai Phong
Don Gia Loai Phong

PHIEU THUE

Ma Phieu Thue
Ma Phong
Ngay Bat Dau Thue

CHI TIET PHIEU THUE

Ma Chi Tiet Phieu Thue
Ma Phieu Thue
Ma Khach Hang

KHACH HANG

Ma Khach Hang
Ma Loai Khach Hang
Ten Khach Hang
 Loai Khach
CMND
Dia Chi

LOAI KHACH HANG

Ma Loai Khach Hang
Ten Loai Khach

THAM SO

So Khach Toi Da

+ Các thu c tính tr u t ng: ộ ừ ượ
+ S  đ  logic:ơ ồ

PHONG LOAI PHONG

CHI TIET PHIEU THUE

PHIEU THUE

KHACH HANG

LOAI KHACH HANG

THAM SO

3.3.2 Thi t k  d  li u v i tính ti n hoáế ế ữ ệ ớ ế :
+ Qui đ nh liân quan: ị
+ S  đ  lu ng d  li u: s  đ  2.3.1ơ ồ ồ ữ ệ ơ ồ
+ Các thu c tính m i:ộ ớ
+ Thi t k :ế ế
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PHONG

Ma Phong
Ma Loai Phong
Ten Phong
Loai Phong
Don Gia 
Ghi Chu
Tinh Trang Phong

LOAI PHONG

Ma Loai Phong
Ten Loai Phong
Don Gia Loai Phong

PHIEU THUE

Ma Phieu Thue
Ma Phong
Ngay Bat Dau Thue

CHI TIET PHIEU THUE

Ma Chi Tiet Phieu Thue
Ma Phieu Thue
Ma Khach Hang

KHACH HANG

Ma Khach Hang
Ma Loai Khach Hang
Ten Khach Hang
 Loai Khach
CMND
Dia Chi

LOAI KHACH HANG

Ma Loai Khach Hang
Ten Loai Khach

THAM SO

So Khach Toi Da

+ Các thu c tính tr u t ng:ộ ừ ượ
+ S  đ  logic:ơ ồ

PHONG LOAI PHONG

CHI TIET PHIEU THUE

PHIEU THUE

KHACH HANG

LOAI KHACH HANG

THAM SO

3.4 Xét yêu c u ph n m m l p hoá đ n thanh toán:ầ ầ ề ậ ơ

3.4.1 Thi t k  d  li u v i tính đúng đ nế ế ữ ệ ớ ắ :
+ Bi u m u liân quan: BM 4ể ẫ
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+ S  đ  lu ng d  li u: s  đ  2.4.1ơ ồ ồ ữ ệ ơ ồ
+ Các thu c tính m i: ộ ớ Tri Gia, So Ngay, Tien, 

Ty Le Phu Thu, He So
+ Thi t k :ế ế

PHONG

Ma Phong
Ma Loai Phong
Ten Phong
Loai Phong
Don Gia 
Ghi Chu
Tinh Trang Phong

LOAI PHONG

Ma Loai Phong
Ten Loai Phong
Don Gia Loai Phong

PHIEU THUE

Ma Phieu Thue
Ma Phong
Ngay Bat Dau Thue

CHI TIET PHIEU THUE

Ma Chi Tiet Phieu Thue
Ma Phieu Thue
Ma Khach Hang

KHACH HANG

Ma Khach Hang
Ma Loai Khach Hang
Ten Khach Hang
 Loai Khach
CMND
Dia Chi

LOAI KHACH HANG

Ma Loai Khach Hang
Ten Loai Khach

THAM SO

So Khach Toi Da
Ty Le Phu Thu
He So

HOA DON THANH TOAN

Ma Hoa Don Thanh Toan
Tri Gia

CHI TIET HOA DON THANH TOAN

Ma Chi Tiet Hoa Don Thanh Toan
Ma Hoa Don Thanh Toan
Ma Phong
Ma Khach Hang
So Ngay
Don Gia
Tien

+ Các thu c tính tr u t ngộ ừ ượ : Ma Hoa Don Thanh Toan,
Ma Chi Tiet Hoa Don Thanh Toan
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+ S  đ  logic: ơ ồ

PHONG

LOAI PHONG

CHI TIET PHIEU THUE

PHIEU THUE

KHACH HANG LOAI KHACH HANG

THAM SO

HOA DON THANH TOAN

CHI TIET HOA DON THANH TOAN

3.4.2 Thi t k  d  li u v i tính ti n hoáế ế ữ ệ ớ ế :
+ Quy đ nh liân quan: QĐ 4ị
+ S  đ  lu ng d  li u: s  đ  2.4.1ơ ồ ồ ữ ệ ơ ồ
+ Các thu c tính m i: ộ ớ
+ Thi t k :ế ế
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PHONG

Ma Phong
Ma Loai Phong
Ten Phong
Loai Phong
Don Gia 
Ghi Chu
Tinh Trang Phong

LOAI PHONG

Ma Loai Phong
Ten Loai Phong
Don Gia Loai Phong

PHIEU THUE

Ma Phieu Thue
Ma Phong
Ngay Bat Dau Thue

CHI TIET PHIEU THUE

Ma Chi Tiet Phieu Thue
Ma Phieu Thue
Ma Khach Hang

KHACH HANG

Ma Khach Hang
Ma Loai Khach Hang
Ten Khach Hang
 Loai Khach
CMND
Dia Chi

LOAI KHACH HANG

Ma Loai Khach Hang
Ten Loai Khach

THAM SO

So Khach Toi Da
Ty Le Phu Thu
He So

HOA DON THANH TOAN

Ma Hoa Don Thanh Toan
Tri Gia

CHI TIET HOA DON THANH TOAN

Ma Chi Tiet Hoa Don Thanh Toan
Ma Hoa Don Thanh Toan
Ma Phong
Ma Khach Hang
So Ngay
Don Gia
Tien
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+ Các thu c tính tr u t ng: ộ ừ ượ
+ S  đ  logic: ơ ồ

PHONG

LOAI PHONG

CHI TIET PHIEU THUE

PHIEU THUE

KHACH HANG LOAI KHACH HANG

THAM SO

HOA DON THANH TOAN

CHI TIET HOA DON THANH TOAN

3.5 Xét yêu c u ph n m m l p báo cáo thángầ ầ ề ậ

3.5.1 Thi t k  d  li u v i tính đúng đ nế ế ữ ệ ớ ắ :
+ Bi u m u liân quan: BM 5ể ẫ
+ S  đ  lu ng d  li u: s  đ  2.5.1ơ ồ ồ ữ ệ ơ ồ
+ Các thu c tính m iộ ớ : Thang BCao DThu Thang,

Thang BCao DThu MDo, Tong Doanh Thu,
So Ngay Thue, Ty Le Doanh Thu Mat Do, Ty Le Doanh Thu Thang

+ Thi t k :ế ế
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PHONG

Ma Phong
Ma Loai Phong
Ten Phong
Loai Phong
Don Gia 
Ghi Chu
Tinh Trang Phong

LOAI PHONG

Ma Loai Phong
Ten Loai Phong
Don Gia Loai Phong

PHIEU THUE

Ma Phieu Thue
Ma Phong
Ngay Bat Dau Thue

CHI TIET PHIEU THUE

Ma Chi Tiet Phieu Thue
Ma Phieu Thue
Ma Khach Hang

KHACH HANG

Ma Khach Hang
Ma Loai Khach Hang
Ten Khach Hang
 Loai Khach
CMND
Dia Chi

LOAI KHACH HANG

Ma Loai Khach Hang
Ten Loai Khach

THAM SO

So Khach Toi Da
Ty Le Phu Thu
He So

HOA DON THANH TOAN

Ma Hoa Don Thanh Toan
Tri Gia

CHI TIET HOA DON THANH TOAN

Ma Chi Tiet Hoa Don Thanh Toan
Ma Hoa Don Thanh Toan
Ma Phong
Ma Khach Hang
Don Gia Ma Khach Thue
So Ngay
Don Gia
Tien

DOANH THU THANG

Thang BCao DThu Thang
Tong Doanh Thu

CHI TIET DOANH THU THANG

Ma Chi Tiet Doanh Thu Thang
Thang BCao DThu Thang
Ma Loai Phong
Ty Le Doanh Thu Thang

DOANH THU MAT DO

Thang BCao DThu Mdo
So Ngay Thue

CHI TIET DOANH THU MAT DO

Ma Chi Tiet Doanh Thu Mat Do
Thang BCao DThu MDo
Ma Phong
Ty Le Doanh Thu Mat Do
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+ Các thu c tính tr u t ngộ ừ ượ : Ma Chi Tiet Doanh Thu Thang, Ma Chi Tiet 
Doanh Thu Mat Do

+ S  đ  logic:ơ ồ

PHONG

LOAI PHONG

CHI TIET PHIEU THUE

PHIEU THUE

KHACH HANG LOAI KHACH HANG

THAM SO

HOA DON THANH TOAN

CHI TIET HOA DON THANH TOAN

CHI TIET DOANH THU THANG

DOANH THU THANG

CHI TIET DOANH THU MAT DO

DOANH THU MAT DO

3.5.2 Thi t k  d  li u v i tính ti n hoá:ế ế ữ ệ ớ ế
+ Quy đ nh liân quan: Kh ng cúị ụ

3.6 Xét yêu c u ph n m m thay đ i qui đ nh:ầ ầ ề ổ ị

3.6.1 Thi t k  d  li u v i tính đúng đ nế ế ữ ệ ớ ắ :
+ Bi u m u liân quan: Kh ng cúể ẫ ụ
+ S  đ  lu ng d  li u: s  đ  2.6.1ơ ồ ồ ữ ệ ơ ồ
+ Các thu c tính m i: kh ng cúộ ớ ụ
+ Thi t k :ế ế

3.6.2 Thi t k  d  li u v i tính ti n hoáế ế ữ ệ ớ ế :
+ Quy đ nh liân quan: QĐ1, QĐ2, QĐ4ị
+ S  đ  lu ng d  li u: s  đ  2.6.1ơ ồ ồ ữ ệ ơ ồ
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+ Các thu c tính m i: ộ ớ So Khach Toi Da Moi, Ty Le Phu Thu Moi, He So 
Moi,Don Gia Moi

+ Thi t k :ế ế

PHONG

Ma Phong
Ma Loai Phong
Ten Phong
Loai Phong
Don Gia 
Ghi Chu
Tinh Trang Phong
Don Gia Moi

LOAI PHONG

Ma Loai Phong
Ten Loai Phong
Don Gia Loai Phong

PHIEU THUE

Ma Phieu Thue
Ma Phong
Ngay Bat Dau Thue

CHI TIET PHIEU THUE

Ma Chi Tiet Phieu Thue
Ma Phieu Thue
Ma Khach Hang

KHACH HANG

Ma Khach Hang
Ma Loai Khach Hang
Ten Khach Hang
 Loai Khach
CMND
Dia Chi

LOAI KHACH HANG

Ma Loai Khach Hang
Ten Loai Khach

THAM SO

So Khach Toi Da
Ty Le Phu Thu
He So
So Khach Toi Da Moi
Ty Le Phu Thu Moi
He So Moi

HOA DON THANH TOAN

Ma Hoa Don Thanh Toan
Tri Gia

CHI TIET HOA DON THANH TOAN

Ma Chi Tiet Hoa Don Thanh Toan
Ma Hoa Don Thanh Toan
Ma Phong
Ma Khach Hang
Don Gia Ma Khach Thue
So Ngay
Don Gia
Tien

DOANH THU THANG

Thang BCao DThu Thang
Tong Doanh Thu

CHI TIET DOANH THU THANG

Ma Chi Tiet Doanh Thu Thang
Thang BCao DThu Thang
Ma Loai Phong
Ty Le Doanh Thu Thang

DOANH THU MAT DO

Thang BCao DThu Mdo
So Ngay Thue

CHI TIET DOANH THU MAT DO

Ma Chi Tiet Doanh Thu Mat Do
Thang BCao DThu MDo
Ma Phong
Ty Le Doanh Thu Mat Do

+ Các thu c tính tr u t ng: kh ng cúộ ừ ượ ụ
+ S  đ  logic:ơ ồ
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PHONG

LOAI PHONG

CHI TIET PHIEU THUE

PHIEU THUE

KHACH HANG LOAI KHACH HANG

THAM SO

HOA DON THANH TOAN

CHI TIET HOA DON THANH TOAN

CHI TIET DOANH THU THANG

DOANH THU THANG

CHI TIET DOANH THU MAT DO

DOANH THU MAT DO

4 Thi t k  giao di n màn hình v i tính đúng đ n cho các yêu c u ph n ế ế ệ ớ ắ ầ ầ
m m:ề

4.1 Nghi p v  l p danh m c phòng:ệ ụ ậ ụ
+ Màn hình ti p nh n thông tin phòng :ế ậ
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B ng mô t  chi ti t Form Ti p Nh n Thông Tin Phòng:ả ả ế ế ậ

Tên đ iố  
t ngượ

Ki u đ iể ố  
t ngượ

Ràng bu cộ D  li uữ ệ M c đíchụ Hàm liên quan Giá trị 
Default

L i danhướ  
m c phòngụ

DataGrid T  Table Phongừ L y d  li u tấ ữ ệ ừ 
Phong

Tên phòng TextBox S  kí tố ự T  Table Phongừ L y d  li u tấ ữ ệ ừ 
Phong

Tên lo iạ  
phòng

TextBox S  kí t   ố ự   T  Table Phongừ   L y d  li u tấ ữ ệ ừ 
Phong

Đ n giáơ TextBox Thu c Nộ T  Table Phongừ L y d  li u tấ ữ ệ ừ 
Phong

Ghi chú TextBox S  kí tố ự T  Table Phongừ L y d  li u tấ ữ ệ ừ 
Phong

Tình tr ngạ TextBox S  kí tố ự T  Table Phongừ L y d  li u tấ ữ ệ ừ 
Phong

Thêm Command Thêm DL xu ngố  
CSDL

Them_Click
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Xóa Command Xóa DL xu ngố  
CSDL

Xoa_Click

C p nh tậ ậ Command C p nh t DLậ ậ  
xu ng CSDLố

CapNhat_Clic
k

Đúng Command Đúng Form Dong_Click

Thi t k  x  lý Ti p Nh n Thông Tin Phòng :ế ế ử ế ậ

Tên x  lý: Ki m tra thông tin phòngử ể
Form: Ti p nh n thông tin phòngế ậ

DDL vào: Thông tin v  tên phòng, lo i phòng, đ n giá , ghi chú.ề ạ ơ
DDL ra: 
               + Các phòng còn tr ng ch a s  d ng, tình tr ng phòng, s  ng i.ố ư ử ụ ạ ố ườ
               + Thông báo cho khách hàng
Di n gi i ô x  lý: Ki m tra các phòng còn tr ng, ch a s  d ng, đ i chi u v i yêu c u khách hàng ễ ả ử ể ố ư ử ụ ố ế ớ ầ
v  s  l ng ng i, lo i phòng.ề ố ượ ườ ạ

Tóm t t n i dung:ắ ộ
   Input: Phòng, lo i, lo i phòng, hi n tr ng, s  ng i   t i đa.ạ ạ ệ ạ ố ườ ở ố

X  lý: ử
                             + M  kho PHONGở
                             + Ki m tra xem các phòng ch a có khách s  d ngể ư ử ụ
                             + N u có phòng th a yêu c u, tìm tình tr ng  phòng, s  ng i t i đaế ỏ ầ ạ ố ườ ố

+ N u không còn phòng tr ng s  thông báo cho khách hàng bi t.ế ố ẽ ế
                             + Đúng kho PHONG                              
Output: Các phòng th a yêu c u c a khách hàngỏ ầ ủ
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Thi t k  gi i thu t Ti p Nh n Thông Tin Phòng :ế ế ả ậ ế ậ
 

Function LapDanhMucPhong(int MaP, int MaLp, char Tp, int Dg, char Gc, Bool Tt)
Begin
      Insert into Phong(MaPhong, TenPhong, DonGia, GhiChu, TinhTrangPhong, MaLoaiPhong) values 
(MaP, Tp, Dg, Gc, Tt, MaLp) 

45

Tên phòng, Lo i phòngạ
Đ n giá, Ghi chúơ

M  Table Phongở

Thêm 1 dòng m i xớ
x.MaPhong = MaP
x.TenPhong = TP
x.DonGia = DG

Thông báo hoàn t tấ

Đúng Table Phong
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 End

+ Màn hình ti p nh n thông tin v  lo i phòng:ế ậ ề ạ

B ng mô t  chi ti t Form Lo i Phòng :ả ả ế ạ

Tên đ iố  
t ngượ

Ki u đ iể ố  
t ngượ

Ràng bu cộ D  li uữ ệ M c đíchụ Hàm liên quan Giá trị 
Default

L i danhướ  
m c phòngụ

DataGrid T  Table ừ
LoaiPhong

L y d  li u tấ ữ ệ ừ 
LoaiPhong

Tên lo iạ  
phòng

TextBox S  kí tố ự T  Table Phongừ L y d  li u tấ ữ ệ ừ 
LoaiPhong

Đ n giáơ TextBox Thu c Nộ T  Table Phongừ L y d  li u tấ ữ ệ ừ 
LoaiPhong

Thêm Command Thêm DL 
xu ng CSDLố

Them_Click

Xóa Command Xóa DL xu ngố  
CSDL

Xoa_Click

C p nh tậ ậ Command C p nh t DLậ ậ  
xu ng CSDLố

CapNhat_Click

Đúng Command Đúng Form Dong_Click

1. Nghi p v  l p phi u thuê phòngệ ụ ậ ế :
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+ Nghi p v  l p phi u thuê:ệ ụ ậ ế

B ng mô t  chi ti t Form Phi u Thuê Phòng :ả ả ế ế

Tên đ iố  
t ngượ

Ki u đ iể ố  
t ngượ

Ràng bu cộ D  li uữ ệ M c đíchụ Hàm liên quan Giá trị 
Default

Phòng TextBox S  kí tố ự Nh p t  KBậ ừ

Ngày b t đ uắ ầ  
thuê

TextBox dd/mm/
yyyy

Nh p t  KBậ ừ

L i thôngướ  
tin chung

DataGrid T  Table ừ
KhachHang

L y d  li u tấ ữ ệ ừ 
KhachHang

Thêm Command Thêm DL 
xu ng CSDLố

Them_Click

Xóa Command Xóa DL xu ngố  
CSDL

Xoa_Click

C p nh tậ ậ Command C p nh t DLậ ậ  
xu ng CSDLố

CapNhat_Click

Đúng Command Đúng Form Dong_Click
Chi ti t phi uế ế  

thuê
Command Hi n th  DLể ị  

PhieuTHue
CTPT_Click
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Thi t k  x  lý L p Phi u Thuê Phòng :ế ế ử ậ ế

Tên x  lý: L p phi u thuê phòngử ậ ế
Form: L p phi u thuê phòngậ ế

DDL vào: Thông tin phòng khách hàng đăng kí s  d ng, ngày b t đ u thuêử ụ ắ ầ
DDL ra: 
               + Thông tin cá nhân c a khách hàng.ủ
               + Phi u thuê m i c a khách hàng.ế ớ ủ
Di n gi i ô x  lý: L y thông tin t  d  li u vào, t o phi u thuê m i cho khách hàng và ghi vào b ng ễ ả ử ấ ừ ữ ệ ạ ế ớ ả
PhieuThue.

Tóm t t n i dung:ắ ộ
   Input: Phòng khách hàng đăng kí s  d ng, ngày b t đ u thuê.ử ụ ắ ầ

X  lý: ử
                             + M  kho PhieuThueở
                             + Ghi d  li u vào khoữ ệ
                             + Đúng kho PhieuThue
Output: Thông tin cá nhân t  khách hàngừ

Thi t k  gi i thu t L p Phi u Thuê Phòng :ế ế ả ậ ậ ế
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Lo i khách, CMND, ạ
S  khách t i đa, Đ a ch ,ố ố ị ỉ
Ngày b t đ u thuêắ ầ

M  Table PhieuThueở

Thêm 1 dòng m i xớ
x.MaPhieuThue = MaPt

x.NgayBatDauThue = Ngày h  th ngệ ố

M  Table ChiTietPhieuThueở

Thêm 1 dòng m i yớ
y.MaChiTietPhieuThue = MaCtPt

y.MaPhieuThue = MaPt
y.MaKhachHang = MaKh

Đúng Table PhieuThue,ChiTietPhieuThue

Thông báo hoàn t tấ
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Function LapPhieuThuePhong(char MaPt, date nbdt, char MaCtPt, int MaKh)
Begin
      Insert into PhieuThue(MaPhieuThue, NgayBatDauThue) values (MaPt, nbdt) 
      Insert into ChiTietPhieuThue(MaChiTietPhieuThue, MaPhieuThue, MaKhachHang) values 

(MaCtPt, MaPt, MaKh)
End

4.3 Nghi p v  tra c u phòng:ệ ụ ứ

B ng mô t  chi ti t Form Tra C u Phòng :ả ả ế ứ

Tên đ iố  
t ngượ

Ki u đ iể ố  
t ngượ

Ràng bu cộ D  li uữ ệ M c đíchụ Hàm liên quan Giá trị 
Default

L i tra c uướ ứ  
phòng

DataGrid T  Table Phongừ L y d  li u tấ ữ ệ ừ 
Phong

Tên phòng ComboBox T  Table Phongừ L y d  li u tấ ữ ệ ừ 
Phong

Tên lo iạ   ComboBox T  Table Phongừ   L y d  li u tấ ữ ệ ừ 

50



Báo cáo  PT & TKHTTT Qu n lý khách s nả ạ

phòng Phong
Đ n giáơ ComboBox Thu c Nộ T  Table Phongừ L y d  li u tấ ữ ệ ừ 

Phong
Thêm Command Thêm DL 

xu ng CSDLố
Them_Click

Xóa Command Xóa DL xu ngố  
CSDL

Xoa_Click

C p nh tậ ậ Command C p nh t DLậ ậ  
xu ng CSDLố

CapNhat_Click

Đúng Command Đúng Form Dong_Click

Thi t k  x  lý Tra C u Phòng :ế ế ử ứ

Tên x  lý: Tra c u phòng  TraCuu_Click()ử ứ
Form: Tra c u phòngứ
Input: 3 giá tr  tên phòng, tên lo i phòng, đ n giáị ạ ơ
Output: Các phòng th a yêu c u c a khách hàngỏ ầ ủ
Table liên quan: Phong, LoaiPhong

Thi t k  gi i thu t Tra C u Phòng :ế ế ả ậ ứ
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Function Tra_Cuu_Phong(char Lp, int Dg)
Begin
           Select MaPhong From Phong as p
           Where p.TenLoaiPhong = Lp and p.DonGiaLoaiPhong>=Dg
                                         and p.TinhTrangPhong = FALSE
End
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Đ n giá t ng  ngơ ươ ứ
Lo i phòng, Th i gianạ ờ

M  Table Phongở

Hi n th  k t quể ị ế ả

Đ c 1 dòng d  li u xọ ữ ệ

Ch a h t d  ư ế ữ
li uệ

x.TenLoaiPhong= 
LoaiPhong
x.DonGiaLoaiPhong=DonG
ia
x.TinhTrangPhong=False

Tr  v  dòng xả ề

Thông báo h t phòngế

Đúng Table Phong
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4.4 Nghi p v  l p hoá đ n thanh toán:ệ ụ ậ ơ

B ng mô t  chi ti t Form Hóa Đ n Thanh Toán :ả ả ế ơ

Tên đ iố  
t ngượ

Ki u đ iể ố  
t ngượ

Ràng bu cộ D  li uữ ệ M c đíchụ Hàm liên quan Giá trị 
Default

L i thôngướ  
tin chung

DataGrid T  Table ừ
KhachHang,Hoa
DonThanhToan

L y d  li u tấ ữ ệ ừ 
KhachHang,

HoaDonThanh
Toan

Thêm Command Thêm DL 
xu ng CSDLố

Them_Click

Xóa Command Xóa DL xu ngố  
CSDL

Xoa_Click

C p nh tậ ậ Command C p nh t DLậ ậ  
xu ng CSDLố

CapNhat_Click

Đúng Command Đúng Form Dong_Click
Chi ti t phi uế ế  

thuê
Command Hi n th  DLể ị  

PhieuThue
CTPT_Click
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Thi t k  x  lý l p Hóa Đ n Thanh Toán :ế ế ử ậ ơ

Tên ô x  lý: L p hóa đ n thanh toánử ậ ơ
Form: Hóa Đ n Thanh Toánơ

DDL vào: Mó khách hàng, Mã hóa đ n thanh toán, phòng s  d ng, s  ngày thuê phòng, đ n giá, ti n ơ ử ụ ố ơ ề
thuê phòng.
DDL ra: 
               + T ng s  ti n khách c n thanh toán.ổ ố ề ầ
               + Hóa đ n thanh toán và chi ti t hóa đ n thanh toán cho khách hàng.ơ ế ơ
Di n gi i ô x  lý: T  thông tin vào tính t ng s  ti n c n thanh toán, in hóa đ n thanh toánễ ả ử ừ ổ ố ề ầ ơ

Tính ti n c n thanh toán : ề ầ
N u khách n c ngoài:ế ướ

N u cú 3 khách: ế
Tr  giị ỏ = Đ n gi *S  ngày*1,5+25%*Đ n giơ ỏ ố ơ ỏ

N u cú ít h n 3 khách: ế ơ
Tr  gi  = Đ n gi *S  ngày*1,5ị ỏ ơ ỏ ố

  N u khách n i đ a:ế ộ ị
N u cú 3 khách: ế

Tr  gi  = Đ n gi *S  ngày+25%*Đ n giị ỏ ơ ỏ ố ơ ỏ
N u cú ít h n 3 khách:ế ơ

Tr  gi  = Đ n gi *S  ngàyị ỏ ơ ỏ ố
Tóm t t n i dung:ắ ộ
   Input: Mã hóa đ n thanh toán, mã khách hàng, phòng s  d ng, s  ngày thuê phòng, ti n thuê ơ ử ụ ố ề

phòng.
X  lý: ử

                             + M  kho HoaDonThanhToan, ChiTietHoaDonThanhToan.ở
                             + Tìm t ng các kho n thanh toán.ổ ả

+ Ghi thông tin các chi ti t các kho n c n thanh toán vào kho ế ả ầ
ChiTietHoaDonThanhToan ghi mã s  hóa đ n thanh toán, s  ngày thuê phòng vào ố ơ ố
kho HoaDonThanhToan

                             + Đúng kho HoaDonThanhToan, ChiTietHoaDonThanhToan.
Output: Các kho n thanh toán, chi ti t hóa đ n thanh toán và hóa đ n thanh toán cho khách hàng.ả ế ơ ơ

Thi t k  gi i thu t l p Hóa Đ n Thanh Toán :ế ế ả ậ ậ ơ
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Function LapHoaDonThanhToan(char MaHdTt, char MaCtHdTt, int MaKh, int MaP, int Sn, int 
Dg, int T)
Begin
      Insert into HoaDonThanhToan(MaHoaDonThanhToan, TriGia) values (MaHdTt, Tg) 
      Insert into ChiTiet HoaDonThanhToan (MaChiTiet HoaDonThanhToan, SoNgay, DonGia, Tien, 

MaHoaDonThanhToan, MaPhong, MaKhachHang) values (MaCtHdTt, Sn, Dg, T, MaHdTt, MaP, 
MaKh)

End

4.5 Nghi p v  l p báo cáo tháng:ệ ụ ậ

+ Báo cáo theo doanh thu:

B ng mô t  chi ti t Form Báo Cáo Doanh Thu Theo Lo i Phòng :ả ả ế ạ

Tên đ iố  
t ngượ

Ki u đ iể ố  
t ngượ

Ràng bu cộ D  li uữ ệ M c đíchụ Hàm liên quan Giá trị 
Default

Tháng TextBox dd/mm/
yyyy

Nh p t  KBậ ừ

L i thôngướ  
tin chi ti tế

DataGrid T  Tableừ  
LoaiPhong,
DoanhThu

Thang,ChiTiet
DoanhThuThang

L y d  li u tấ ữ ệ ừ 
LoaiPhong,
DoanhThu

Thang,ChiTiet
DoanhThuThang

Xem báo  Command Xem báo cáo  XemBC_Click
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Đ a ch  Khách hàng (c  quan)ị ỉ ơ
Lo i khách, S  l ng khách, ạ ố ượ
S  ngày, Lo i phòng, Đ n giáố ạ ơ

M  Table ChiTietHoaDonThanhToanở

Thông báo hoàn t tấ

Đ c 1 dòng d  li u yọ ữ ệ

Ch a h t d  ư ế ữ
li uệ

M  Table HoaDonThanhToanở

Đ c 1 dòng d  li u xọ ữ ệ

Ch a h t d  ư ế ữ
li uệ

x.TenLoaiPhong=Loaiphon
g

x.LoaiKhach=KHNN

x.SoLuongKhach<
3

x.Trigia=y.DonGia*y.SoNgay*1.5

x.Trigia=y.DonGia*y.SoNgay*1.5 +25%*y.DonGia

x.SoLuongKhach<
3

x.Trigia=y.DonGia*y.SoNgay

x.Trigia=y.DonGia*y.SoNgay+25%*y.DonGia

Đúng 2 Table HoaDonThanhToan,
ChiTietHoaDonThanhToan

Không có hóa đ n thanh toán nàyơ
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cáo Tháng
Thoát Command Đúng Form  Thoat_Click

Thi t k  x  lý Báo Cáo Doanh Thu Theo Lo i Phòng:ế ế ử ạ

Tên x  lý: Báo Cáo Tháng  BaoCaoThang_Click()ử
Form: Báo cáo doanh thu theo lo i phòngạ
Input: Tháng báo cáo doanh thu tháng
Output: Báo cáo doanh thu theo lo i phòng trong t ng thángạ ừ

                         Table liên quan: DoanhThuThang

Thi t k  gi i thu t l p Báo Cáo Doanh Thu Theo Lo i Phòng :ế ế ả ậ ậ ạ
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S  l ng khách, Lo i khách,ố ượ ạ
Lo i phòng, Th i gian, ạ ờ
M t d  khách thuêậ ộ

M  Table DoanhThuThangở

Thông báo hoàn t tấ

Đ c 1 dòng d  li u xọ ữ ệ

Ch a h t d  ư ế ữ
li uệ

x.TenLoaiPhong= 
LoaiPhong

Thông báo không có doanh thu này

Đúng 2 Table DoanhThuThang,
           DoanhThuMatDo

M  Table DoanhThuMatDoở

Đ c 1 dòng d  li u yọ ữ ệ

Ch a h t d  ư ế ữ
li uệ

y.TenPhong= LoaiPhong

x.TongDoanhThu=TDT
y.SoNgayThue=SNT
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Function LapBaoCaoThang(int TBCDTT, int TBCDTMD, int TDT, int SNT)
Begin
      Insert into DoanhThuThang(ThangBaoCaoDoanhThuThang, TongDoanhThu) values 
(TBCDTT,TDT) 
      Insert into DoanhThuMatDo(ThangBaoCaoDoanhThuMatDo, SoNgayThue) values 

(TBCDTMD,SNT)
End

+ Báo cáo theo m t đ :ậ ộ

B ng mô t  chi ti t Form Báo Cáo Th ng Kê M t Đ  S  D ng Phòng :ả ả ế ố ậ ộ ử ụ

Tên đ iố  
t ngượ

Ki u đ iể ố  
t ngượ

Ràng bu cộ D  li uữ ệ M c đíchụ Hàm liên quan Giá trị 
Default

Tháng TextBox dd/mm/
yyyy

Nh p t  KBậ ừ

L i thôngướ  
tin chi ti tế

DataGrid T  Tableừ  
LoaiPhong,
DoanhThu

MatDo,ChiTiet
DoanhThuMatDo

L y d  li u tấ ữ ệ ừ 
LoaiPhong,
DoanhThu

MatDo,ChiTiet
DoanhThuMatDo

Xem báo 
cáo

Command Xem báo cáo 
Tháng

XemBC_Click

Thoát Command Đúng Form  Thoat_Click
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Thi t k  x  lý Báo Cáo Th ng Kê M t Đ  S  D ng Phòng :ế ế ử ố ậ ộ ử ụ

Tên x  lý: Báo Cáo Tháng  BaoCaoThang_Click()ử
Form: Báo cáo doanh thu theo lo i phòngạ
Input: Tháng báo cáo doanh thu tháng
Output: Báo cáo doanh thu theo lo i phòng trong t ng thángạ ừ

                       Table liên quan: DoanhThuThang

4.6 Nghi p v  thay đ i qui đ nh:ệ ụ ổ ị

B ng mô t  chi ti t Form B ng Tham S  :ả ả ế ả ố

Tên đ iố  
t ngượ

Ki u đ iể ố  
t ngượ

Ràng bu cộ D  li uữ ệ M c đíchụ Hàm liên quan Giá trị 
Default

L i danhướ  
m c tham sụ ố

DataGrid T  Table ừ
ThamSo

L y d  li uấ ữ ệ  
t  ThamSoừ

Giá trị TextBox S  kí tố ự Nh p t  KBậ ừ
Thêm Command Thêm DL 

xu ng CSDLố
Them_Click

Xóa Command Xóa DL 
xu ng CSDLố

Xoa_Click

C p nh tậ ậ Command C p nh t DLậ ậ   CapNhat_Click
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xu ng CSDLố
Đúng Command Đúng Form Dong_Click

Thi t k  x  lý Thay Đ i Qui Đ nh :ế ế ử ổ ị

Tên x  lý: Thay Đ i Qui Đ nh  Thay_Doi_Qui_Dinh_Click()ử ổ ị
Form: B ng Tham Sả ố
Input: Giá trị
Output: C p nh t nh ng thay đ i qui đ nh ậ ậ ữ ổ ị

                       Table liên quan: BangThamSo

Thi t k  gi i thu t Thay Đ i Qui Đ nh :ế ế ả ậ ổ ị
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S  l ng lo i phòng,ố ượ ạ
Đ n giá lo i phòng,ơ ạ
S  l ng lo i khách,ố ượ ạ
H  s  lo i khách,ệ ố ạ
S  l ng khách t i đa,ố ượ ố
T  l  ph  thuỷ ệ ụ

M  Table LoaiPhongở

Thông báo hoàn t tấ

Đ c 1 dòng d  li u xọ ữ ệ

Ch a h t d  ư ế ữ
li uệ

x.TenLoaiPhong= 
LoaiPhong

Thông báo không có lo i phòng nàyạ

Đúng Table LoaiPhong

x.SoLuongLoaiPhong=SLLP
x.DonGiaLoaiPhong=DGLP
x.SoLuongKhachThue=SLKT
x.HeSo=HS
x.SoLuongKhachToiDa=SLKTD
x.TyLePhuThu=TLPT
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5. THI T K  BÁO CÁO:Ế Ế

Báo cáo doanh thu theo lo i phòng :ạ

Khách S n Xạ

BÁO CÁO DOANH THU THEO LO I PHÒNGẠ
Tháng …….. Năm………

STT Tháng 
BCDTTLP

Mã lo iạ  
phòng

T  lỷ ệ 
Doanh Thu 

Tháng

T ngổ
Doanh thu

T ng doanh thu: ổ
S  ti n b ng ch : ……………………………………….ố ề ằ ữ

Ngày …… tháng …… năm ….
            Ng i báo cáoườ
                    (kí tên)
                   N.V.A
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 Báo cáo doanh thu theo m t đ  thuê phòng:ậ ộ

Khách S n Xạ

BÁO CÁO DOANH THU THEO M T Đ  THUÊ PHÒNGẬ Ộ
Tháng …….. Năm………

STT Tháng 
BCDTMDTP

Mã 
phòng

T  l  Doanhỷ ệ  
Thu M t Đậ ộ

S  ngàyố  
thuê

T ng doanh thu: ổ
S  ti n b ng ch : ……………………………………….ố ề ằ ữ

Ngày …… tháng …… năm ….
            Ng i báo cáoườ
                    (kí tên)
                   N.V.A

6. ĐÁNH GIÁ  U, KHUY T ĐI MƯ Ế Ể

6.1  u đi mƯ ể
Sau khi hoàn thành đ  án nhóm chúng tôi đã đ t nh ng yêu c u đ  ra:ồ ạ ữ ầ ề
Phân tích thành công mô hình qu n lý khách s nả ạ
Thi t k  d  li u cho h  th ngế ế ữ ệ ệ ố
X  lý d  li u c a các quan h , gi i thu t cho các ô x  lý ch c năng.ử ữ ệ ủ ệ ả ậ ử ứ
T o đ c m t n n t ng đ  phát tri n thành m t  ng d ng hoàn ch nh.ạ ượ ộ ề ả ể ể ộ ứ ụ ỉ

 6.2 Khuy t đi mế ể
M t s  khuy t đi m nhóm nh n th y:ộ ố ế ể ậ ấ

1. C  s  d  li u ít , ch a đáp  ng đ y đ  nhu c u th c tơ ở ữ ệ ư ứ ầ ủ ầ ự ế
2. Mô t  giao di n ch a đ c đ p, ch a đ  giao di n.ả ệ ư ượ ẹ ư ủ ệ
3. M t s  ràng bu c d  li u ch a rõ ràngộ ố ộ ữ ệ ư .
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L I CÁM  NỜ Ơ

V i s  đ nh h ng và giúp đ  nhi t tình c a ớ ự ị ướ ỡ ệ ủ Th yầ  đã giúp nhóm tôi hoàn thành đ  án ồ
suôn s  h n. Chúng tôi xin chân thành c m  n ẽ ơ ả ơ Th yầ  v  nh ng ki n th c ề ữ ế ứ Th yầ  truy n d y, ề ạ
nh ng kinh nghi m c a ữ ệ ủ Th yầ  cũng đã giúp chúng tôi t  tin th c hi n đ  án này.ự ự ệ ồ

Bên c nh đó cũng xin cám  n anh ạ ơ Nguy n Quang Huyễ  cùng t t c  các nhân viên c a ấ ả ủ
khách s n ạ REX đã t o đi u ki n cho nhóm tôi h c t p đ c m t s  kinh nghi m th c t  và ạ ề ệ ọ ậ ượ ộ ố ệ ự ế
hoàn thành bài báo cáo trong th i gian s m nh t.ờ ớ ấ

M c dù có c  g ng nh ng đ  án c a nhóm tôi cũng kh ng tr nh kh i nh ng sai sót ặ ố ắ ư ồ ủ ơ ỏ ỏ ữ
mong đ c ượ Th yầ  h ng d n th m, giúp chúng tôi d n hoàn thi n kĩ năng phân tích thi t k . ướ ẫ ờ ầ ệ ế ế
Chúng tôi xin chân thành c m  n ả ơ Th yầ ! 

Xin chân thành c m  n!ả ơ

Tài li u tham kh o:ệ ả
+ Giáo trình Phân tích, Thi t k , Xây d ng và Qu n tr  các h  th ng c  s  d  li uế ế ự ả ị ệ ố ơ ở ữ ệ

Vi n công ngh  thông tin , Vi n Khoa h c và Công ngh  Vi t Namệ ệ ệ ọ ệ ệ
+ Bài gi ng t i l p môn Phân tích và Thi t k  h  th ng thông tin ả ạ ớ ế ế ệ ố

ThS: Nguy n Gia Tu n Anhễ ấ
+Bài h ng d n, đ  án m u môn Phân tích và Thi t k  h  th ng thông tin ướ ẫ ồ ẫ ế ế ệ ố

ThS: Nguy n Gia Tu n Anhễ ấ

Đ a đi m làm bài th c t :  ị ể ự ế khách s n ạ REX
141 đ i l  Nguy n Hu  , TP H  Chí Minh , Vietnamạ ộ ễ ệ ồ

(Hình  nh trong báo cáo ch  cú tính minh ho )ả ỉ ạ
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