
Câu 12: Phân tích vi c b  trí m t b ng trong khách s n cho d ch v  ănệ ố ặ ằ ạ ị ụ  
u ng? Cho VD?ố
Nguyên t cắ : s  l ng, kích th c phc  v  ph  thu c ki u lo i, công su t, thố ượ ướ ụ ụ ụ ộ ể ạ ấ ứ 
h ng tr ng khách s n. S  ch  ng i trong phòng ăn ph  thu c s  bu ng, gi ng.ạ ọ ạ ố ỗ ồ ụ ộ ố ồ ườ  
trong khách s n l n: s  chô ng i trong bb  ph n ăn u ng = 1,44 t ng s  bu ng,ạ ớ ố ồ ộ ậ ố ổ ố ồ  
gi ng. Trong khách s n nh : s  ch  ng i = ½ t ng s  kháchườ ạ ỏ ố ỗ ồ ổ ố
a.Các phòng ăn u ng:ố
­Phòng ăn chính: nên b  trí   t ng 1,2 là t t nh t, cho phép kkách bên ngoài luiố ở ầ ố ấ  
t i và t n d ng hiên, ch  tr ng, hè đ  tăng di n tích. C n có c a thong v i n iớ ậ ụ ỗ ố ể ệ ầ ử ớ ơ  
đón nh n khách t o đi u ki n hco khcách có th  s  d ng d  dàng. Trong phòngậ ạ ề ệ ể ử ụ ễ  
ăn chính còn có qu y bar ph c v  r u và các d  u ng khác cho khách ăn. Nênầ ụ ụ ượ ồ ồ  
b  trí ch u hoa, cây c nh nh m t o b u không khí tho i mái, thân m t, d  ch uố ậ ả ằ ạ ầ ả ậ ể ị  
cho khách.
­Qu y bar, quán café, gi i khát… B  trí c nh phòng ăn chính, ph c v  c  kháchầ ả ố ạ ụ ụ ả  
l u trú và khách bên ngoài. Nên b  trí phòng riêng đ  chu n b  đ  ăn nh , phaư ố ể ậ ị ồ ẹ  
ch  đ  u ng và đ  trang thi t b  khác(máy ep, máy sinh t …)ế ồ ố ể ế ị ố
b.Nhà b p, kho và các b  ph n khác:ế ộ ậ    Nên b  trí   t ng m t và đ m b o dâyố ở ầ ộ ả ả  
chuy n công ngh  s n xu t, ch  bi n bi n các món ăn, đ  u ng và thu n ti nề ệ ả ấ ế ế ế ồ ố ậ ệ  
m t chi uộ ề
­N i ti p nh n nguyên li u, hàng hoá: đ c b  trí phía sau khách s n,có c ng raơ ế ậ ệ ượ ố ạ ổ  
vào  riêng và  c nh phòng  tài  chính k   toán.   t i  dây có  các  ph ng  t ên  v nạ ế ạ ươ ị ậ  
chuy n, b c x p và thiêts b  d ng c  đo l ng. B  trí c nh kho b o qu n dể ố ế ị ụ ụ ườ ố ạ ả ả ự 
tr , tránh gây ti ng  n, tánh đ  khách nhìn th y vi c giao nh n hàng và đ mữ ế ồ ể ấ ệ ậ ả  
b o v  sinh môi tr ngả ệ ườ
­Kho b o qu n, d  tr  nguyên li u hàng hoá c n thi t k  đ m b o v n chuy n,ả ả ự ữ ệ ầ ế ế ả ả ậ ể  
x p d  thu n ti n trong quá trình ti p nh n c p phát nguyên li u hàng hoá choế ỡ ậ ệ ế ậ ấ ệ  
s n xu t, ch  bi n. c n b o qu n t i  u cho t ng lo i hàng hoá theo tính ch tả ấ ế ế ầ ả ả ố ư ừ ạ ấ  
c a t ng lo i m t hàng.ủ ừ ạ ặ
­Nhà b p.ế
Là n i s n xu t, ch  bi n các món ăn, đ  u ng trong khách s n.ơ ả ấ ế ế ồ ố ạ
+B p nóng: là n i ch  bi n các món ăn nóng. T i đây trang b   các lo i thi t bế ơ ế ế ạ ị ạ ế ị 
nhi t (b p, lò n ng..) thi t b  c  (máy c t g t c , máy xay…) thi t b  l nh( tệ ế ướ ế ị ơ ắ ọ ủ ế ị ạ ủ 
l nh, t  l nh đông..) và các d ng c  ph c v  ch  bi n khác, ăn u ng(dao th t..)ạ ủ ạ ụ ụ ụ ụ ế ế ố ớ
+B p ngu i: là n i ch  bi n các món ăn ngu i, hoa qu ,món tráng mi ng.ế ộ ơ ế ế ộ ả ệ
gi a nhà b p và phòng ăn chính th ng có phòng chu n b  các món, su t ăn. Đâyữ ế ườ ẩ ị ấ  
là n i tr ng bày, trang trí các món ăn, chu n b  mang ra phòng ăn ph c v  khách.ơ ư ẩ ị ụ ụ  



Nhà b p c n có di n tích r ng, thi t k  h  th ng thông gió, kh  mùi t t, t oế ầ ệ ộ ế ề ệ ố ử ố ạ  
môi tr ng thoáng mát, s ch s , mát m .ườ ạ ẽ ẻ
­B  ph n hành chính: Đây là khu v c b  trí các phòng ngh , thay qu n áo c aộ ậ ự ố ỉ ầ ủ  
b p tr ng và các nhân viên b p khác và các phòng hành chính khác.ế ưở ế


