Quy trinh t6 chirc sy kién
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Canh tranh ngdy cang gay git trén thi truong khién cac cong ty to chire su kién
ngay cang nang tim quan trong ciia chuyén nghiép hoa.

A1 cling n61 minh chuyén nghiép. Chuyén nghié¢p 1a phai lam dugc moi tha, tir th
nho nhit dén thir 16n nhat nhu 1am ké hoach, giri gidy moi nhu thé nao, trinh bay
mau sic sao cho phu hop cong ty, san pham, khach moi 14 ai, an gi, chd ngdi thé
nao, khéach quan trong thi diing ra lam sao, bao v¢ an toan thé nao. Tém lai, phai
hoan hao trong timg chi tiét nho.

Quan Iy mét sy kién bao gdm qua trinh hoach dinh va kiém soét vé chi phi (cost),
cong viéc (content) va rui ro (risk) di kém véi nhitng rang budc vé luat phap
(legal), van hoa dao durc (ethical) va nhitng thay d6i khong thé ludng trude duoc &
bén trong cling nhu bén ngoai doanh nghiép.

Mot Event ludn phai trai qua nhitng “thu tuc” co ban sau:

« Hinh thanh cha dé (theme) cho su kién: Chui dé nay sé& bi rang budc va chi phdi
boi nhidu van dé vi mo nhu luat (regulation), khu vuc to chire (site choice), vin
hoa riéng ctia khach hang (client culture), ngudn luc (resource); va van dé vi mo
nhu dia diém t6 chire (venue), cach thire phuc vu (catering), hinh thirc giai tri
(entertainment, artist, speaker), cach trang tri (decoration), &m thanh dnh sang
(sound and light), cac k¥ xao hiéu irng dac biét (audiovisual, special effects).

« Viét chuong trinh (proposal): 14 cach tao san pham Event trén gidy to. Chuong
trinh ndy s& duoc goi dén khach hang v4i bang bao gia va chd phan hoi tir phia
khach hang. Thong thudng, dbi voi mot event, ddy 1a giai doan quan trong nhat,
tao duogc su khac biét gilta cac cong ty event voi nhau. Nhung mdt y tudng hay
cling chua dam bao thanh cong cua event boi con phu thudc nhidu vao khau t6
chuec.

* Thuc hién ké hoach c6 kém kiém soat: lic nay moi nguoi s€ thuc hién cong viéce



dat ngoai (outsourcing) theo ké hoach va ¢6 su giam sat cua cac trudng bo phan.
« T6 chure sy kién va theo ddi su kién: cac trudng bo phan sé diéu phéi nhan luc
theo cong viéc di dugc phan cong. Nhitng lic c¢6 phat sinh ngoai du kién, moi
nguoi sé cung tap hop lai dé cung giai quyét tai chd.

« Két thac su kién, chuyén dd dac vé kho (removal): don dep noi t6 chire
(cleaning), stra lai nhitng vat dung da str dung (repair), thanh toan hop déng cho
cac nha cung cip (contract acquittal), bao quan kho (storage). ..

 Hop rut kinh nghi¢m: Sau khi event két thuc, mdi bd phan s& viét bao cdo ghi
nhan lai nhiing thiéu sot vé qua trinh chuan bi, qua trinh dién ra va qua trinh két
thac su kién dé cung nhau rat kinh nghi€ém cho nhitng su kién sau.

Nghe tudng chimg don gian 1a thé, nhung coéng viée t6 chic event 1a mot cong
viée kho. N6 doi hoi cac cong ty phai thuc su tAm huyét voi cong viéc minh dang
lam. Hy vong, v6i quy trinh cu thé nhitng ngudi 1am event & Viét Nam khi biét

rang moi nguodi s€ hi€éu va dong cam voi cac cong ty cua minh.



