LOINOI DAU

Su nghiép D6i méi, mé cira va hoi nhap quéc té sau rong cua dat nude da dat duoe
nhirng thanh tyu to 16n, co ¥ nghia lich str. Viét Nam ngay nay duoc cong dong qudc té
nhin nhén 12 mot dat nudc hoa binh, 6n dinh, phat trién nang dong ¢ khu vue va ¢6 mot vi
thé méi trén truong qudc té. Co thé néi, chung ta dang 0 trong giai doan rit quan trong
trén con duong cong nghiép hoa, hién dai hoa va phat trién dat nude.

Trén linh vuc d6i ngoai, chung ta da thyc hién c6 hiéu qua duong 161 ddi ngoai doc
1ap tu chu, rdng md, da phuong hoa, da dang hoa cac quan hé quéc té va hoan thanh mét
budc quan trong nhiém vu do Dai hoi Dang toan qudc lan thir X dé ra 1a tao mdi trudong
qudc té thuan loi cho cong cudc D6i moi, ddy manh phat trién kinh té xa hoi, cong nghiép
hoa, hién dai hoa dit nudc, xay dung va bao vé Té qudc, dong thoi gop phan vao cudc
d4u tranh chung cua nhan dan thé gidi vi hoa binh, doc 1ap dan toc, dan chu va tién bo xa
hoi.

DPoéng gop vao thanh qua chung d6 cta cong tac dbi ngoai ciia Pang va Nha nudc,
nhiéu co quan Ngoai vu dia phuong da lam tbt vai tro tién phong va nong ct trong cong
tac dbi ngoai tai cac tinh, thanh phd trye thude Trung wong; chu dong ph01 hop véi Bo
Ngoai giao va cac bg, nganh lién quan trién khai c6 hiéu qua duong 16i doi ngoai cua thoi
ky D6i moi, ddy manh cong tac ngoai giao phuc vu kinh té, gop phan dac lyc vao su
nghiép xay dung va phat trién kinh té - xa hoi cua cac dia phuong. Nhiéu co quan Ngoai
vu dia phuong dang thyc sy tré thanh “canh tay ndi dai ciia nganh Ngoai giao”.

Dé dap tmg nhimg doi hoi ngdy cang cao cia hoat dong dbi ngoai trong tinh hinh
moi, cong tac Ngoai giao noi chung va cong tac Ngoai vu dia phuong noi riéng can phai
thuc sy chu dong, nhay bén, linh hoat va sang tao; nang tam cong tic ngoai giao 1én mot
budc méi trén tat ca cac mat: hoan thién t chirc bo may, xdy dung doi ngii can bo lam
dbi ngoai c6 nang luc va dic biét 1a nang cao nghiép vu 601 ngoai. Gop phan vao thuc
hién muc tiéu do, Bo Ngoai giao tién hanh bién soan cudn “S6 tay cong tac Ngoai vu”
moi thay thé cubn S6 tay Ngoai vu dia phuong nim 1993, véi nhimg nodi dung nghiép vu
d6i ngoai co ban va cap nhat vé tinh hinh cong tac dbi ngoai hién nay.

Viéc hoan thanh cudn S6 tay cong tac Ngoai vu 1a mot ¢ gang 16n ciia mot sé don
vi lién quan cia B§ Ngoai giao: Uy Ban Bién gioi quoc gia, Cuc Lanh sy, Cuc Lé tan
Nha nuée, Vu Théng tin - Bao chi, Vu Hop tac Kinh té Pa phuong, Vu cac T6 chirc
Qudc té, Vu Luat phap & Diéu udc Qudc té, Van phong Bo Ngoai giao. Trong qua trinh
d6, chiing toi ciing da tiép thu y kién dong goép cia cac co quan Ngoai vu dia phuong.
Thay mat Ban Bién soan, chung t6i xin guri 101 cdm on t61 cac don vi va co quan Ngoai
vu dia phuong da dong gop vao viéc bién soan nay.



Kién thtc 13 v6 tin trong d6 co kién thire nghiép vu dbi ngoai, chiing t6i hy vong
cubn S tay cong tac Ngoai vu ndy s& la cam nang giup cho nhiing nguoi lam cong tac
d6i ngoai tai dia phuong xir 1y cac tinh hudng ddi ngoai cu thé va dap img mot phan nang
cao nghiép vu cong tac dbi ngoai ctia cac co quan Ngoai vu dia phuong.

Day 1a 1an tai ban thi hai, tuy c6 bd sung nhiéu ndi dung méi, song khong thé tranh
khéi nhitng han ché, thiéu sot. Ching t61 rat mong nhan dugc sy dong gop cua doc gia dé
tiép tuc hoan thién cuon So tay trong cac lan bién soan sau.

Ban Bién soan

Phan I

CONG TAC LANH SU

Phan I

CONG TAC LANH SU



A. Cong tac xuat nhap canh
1. Nhitng vin ban nao quy dinh vé viéc cap ho chiéu cho
cong dan Vi¢t Nam?
. Céc van ban hién hanh quy dinh vi¢c cép hd chiéu cho cong dan Vi¢t Nam bao
gom:
- Nghi dinh s6 136/2007/ND-CP ngay 17/8/2007 cia CP vé xuat canh, nhap canh
cua cong dan Viét Nam (Nghi dinh 136).

- Thong tu s6 02/2008/TT-BNG ngay 04/02/2008 cua Bo Ngoai giao hudéng dan
viéc cép, gia han, sta ddi, bd sung ho chiéu ngoai giao, ho chiéu cong vu O trong nudc va
& nudc ngoai theo Nghi dinh s6 136/2007/ND-CP ngay 17/8/2007 cia Chinh phu vé xuat
canh, nhap canh cua cong dan Viét Nam (Thong tu 02).

- Thong tu sO 27/2007/TT-BCA (Al1) ngay 29/11/2007 cua B§ Cong an hudng dan
viéc cap, stra doi hd chiéu pho t}léng 0 trong nudc theo Nghi dinh s6 136/2007/ND-CP
ngay 17/8/2007 ctia Chinh phu vé xuat nhap canh cua cong dan Vi¢t Nam.

- Quy ché quan 1y théng nhat cac hoat dong ddi ngoai ban hanh kém theo Quyét
dinh s6 101/QD-TW ngay 04/6/2004 ctia B§ Chinh tri va Quyét dinh s6 28/2005/Qb-
TTg ngay 1/2/2005 cua Thu tudng.

2. Nhimng ddi turong nao thudc cac co quan Nha nuée tai dja phuong
duoc cfip ho chiéu ngoai giao, ho chiéu cong vu ?

Ho chiéu ngoai giao, hd chiéu cong vu dugc cép cho nhiing dbi tuong nhit dinh ra
nudc ngoai dé thyc hi¢n cac nhi€ém vu chinh thirc. Nghi dinh 136 quy dinh cac doi tugng
thudc dién dugc cap hd chiéu ngoai giao, hd chiéu cong vu & dia phuong nhu sau:

I. Nhitng nguoi duoc cip ho chiéu ngoai giao & dja phuong (Piéu 6 Nghi dinh 136)

1. Pai biéu Qudc hoi;

2. Bi thu, Phé Bi thu Tinh ty, Thanh ty cac tinh, thanh phé truc thuc Trung wong;

3. Chu tich, Pho Chu tich hoi déng nhan dan tinh’thémh phé truc thuoc Trung uong.
Chu tich, Pho Chu tich Uy ban nhan dan tinh, thanh pho trgc thudc Trung wong;

4. Vo hodc chdng ctia nhitng ngudi noi tai cac diém 1, 2 va 3 néu trén cung di theo
hanh trinh cong tac vdi nguoi do;

5. Vo hodc chong, con dudi 18 tudi cua nhimg ngudi 14 vién chirc ngoai giao, 1anh
su lam viéc ¢ cac co quan dai dién cua Viét Nam & nudc ngoai cung di theo hodc di tham
nhiing nguoi nay trong nhiém ky cong tac.

II. Nhirng d6i tuong duoc cap ho chiéu cong vu (Piéu 7 Nghi dinh 136)

1. Cén b, cong churc, vién chirc nha nude theo quy dinh cia phap lut vé can bo,
cong chirc;

2. S§ quan, quan nhan chuyén nghi¢p trong Quan doi nhan dan va Cong an nhan
dan;



3. Nhéan vién co quan dai di¢n cua Vi¢t Nam ¢ nudc ngoai; phong vién thong tan va
bao chi nha nudc cua Viét Nam thuong tra ¢ nude ngoai;

4. Vg hodc chong, con dudi 18 tudi ciia nhitg ngudi néu tai diém 3 noéi trén cing di
theo hoac di tham nhiing ngudi nay trong nhiém ky cong tac;

3. Thu tuc cép, ddi, gia han ho chiéu ngoai giao, h chiéu cong vu
Hb so dé nghi cip ho chiéu bao gdm céc gidy to sau (Diéu 14 Nghi dinh 136):

1. T& khai dé nghi cap ho chiéu (theo miu), kém theo 3 anh giéng nhau nén tring,
¢d 4 x 6 cm, mat nhin thrfmg, dau dé tran, khong deo kinh mau, chup chua qué 01 nam,
trong d6 1 anh dan vao T khai dugc x4c nhan, dong ddu cua co quan truc tiép quan 1y &
phia dudi va giap lai vao 1/4 anh, 2 anh dinh kém. Si quan, quan nhan chuyén nghi¢p
trong Quan do6i nhan dan, Cong an nhan dan, cdn by, nhan vién cac nganh co sdc phuc
riéng nOp anh mac thudng phuc.

2. Vin ban ciia co quan c6 tham quyén néu tai khoan 1 Biéu 32 Nghi dinh 136 vé
viéc cu hodc quyét dinh cho ra nudc ngoai, trong do:

- Ghi 10 ho tén, chirc danh, ma ngach cong chire, vién chirc cua nguoi dugce cur hodc
cho phép di nudc ngoai (n€u cd), nudc dén, thoi gian & nudc ngoai, muc dich, nguon kinh
phi cho chuyén di;

- Van ban ndp phai la ban chir ky myc, dong dau co quan, néu co tir 2 trang tr¢ 1€n
thi phai c6 dau giap lai gitta cic trang, néu in gidy hai mat thi mit trudc phai c6 dau treo;

- Néu ¢ stra doi, bo sung trong van ban, thi phai dong diu 1én cac stra d6i, bd sung
do;

- Truong hop ngudi dudi 14 tudi thude dién di tham, di theo theo khoan 11 diéu 6
va khoan 4 diéu 7 Nghi dinh 136 thi nop thém ban sao gidy khai sinh va gidy to ching
minh thudc dién di theo hoac di tham (y kién b?mg van ban ctia Vu Td chitc Can bd, Bo
Ngoai giao);

- Néu cha me muén cho con duéi 14 tudi thudc dién di tham, di theo duogc di cung
hd chiéu thi ndp to khai riéng, cha (hoac me) can ghi rd dé nghi dugc dan anh vao hd
chiéu cua ai va ky xac nhén vao to khai nay;

- Trudng hop ngudi tir du 14 tudi dén 18 tudi thude dién di tham, di theo qui dinh
tai khoan 11 di€u 6 va khoan 4 di¢u 7 Nghi dinh 136 thi ndp thém ban sao chiing minh
thu nhan dan va giay to chung minh thudc dién di theo hoac di tham (¥ ki€n bang van ban
cua Vu To chic Can b, Bo Ngoai giao).

3. Truong hop di nhitng nudc phai xin thi thuc, thi ndp thém ban chup gidy moi cia
phia nudc ngoai hodc nhitng thong tin vé tén t6 churc, cd nhan ¢ nudc ngoai moi, ndi
dung, thoi gian lam viéc... dé lam cong ham xin thi thyc.

4. Thu tyc dé nghi cap cong ham dé xin thi thuc; Noi ndp hod so dé nghi cip ho
chiéu ngoai giao, ho chiéu cong vu va cong ham xin thi thyc & trong nudc

1. Cong ham xin thi thuc dugc cip cho nhitng ngudi mang hod chiéu ngoai giao, ho
chiéu cong vu dé xin thi thuc nhdp canh nhiing nudc chua c6 thod thudn mién thi thuc doi



v6i hd chi€u ngoai giao, hd chiéu cong vu cia Viét Nam. H6 so d€ nghi cap cong ham
bao gom:

- H9 chiéu ngoai giao, hg chiéu cong vu con gid tri tir 6 thang trd 1€n;
- Van ban ctr hoac quyét dinh cho ra nudc ngoai theo diém 2 phan tra 161 cau hoi 3;

- Ban chup giay moi ctua phia nudc ngoai hodc nhirng thong tin vé tén to churc, ca
nhan & nudc ngoai moi, ndi dung, thoi gian lam vi¢e... dé€ thuan loi cho viéc lam cong
ham.

2. Hd so dé nghi cép ho chiéu ngoai giao, ho chiéu cong vu co thé nop tai Cuc Lanh
su Bo Ngoai giao, S& Ngoai vu thanh phé Hd Chi Minh hodc tai co quan Ngoai vu tinh,
thanh phd tryc thudc Trung wong theo quy dinh ctia B6 Ngoai giao. Thoi gian giai quyét
va tra két qua khong qué 5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dit hd so hop 1¢.

5. Quy dinh vé€ viéc quan ly hd chiéu ngoai giao, hg chiéu cong vu

1. Thu trudng co quan cd tham quyén ctr hoac cho phép can bg, vién chirc ra nude
ngoai quy dinh tai cac khoan 1 va 2 Diéu 32 Nghj dinh 136, c¢6 trach nhiém quéan Iy nhan
su va to chtrc quan 1y ho chiéu:

- Chju trich nhiém vé nhan su do minh ctr hodc cho phép di nudc ngoai;

- Ban hanh quy ché quan 1y viéc ra nuéc ngoai cta can bo, cong chirc do minh quan
ly;

- Chi giao ho chiéu cho céan b, vién chic di thuc hién nhiém vu chinh thirc theo
quy dinh tai Piéu 6 va 7 Nghi dinh 136;

- Thong bao ngay cho co quan cap ho chiéu do dé bao huy trong truong hop ho
chiéu bi mat; thong bao cho Cuc Lanh sy B§ Ngoai giao doi véi hd chiéu bi mat do co
quan dai dién Viét Nam & nudc ngoai cap;

- Lam thu tuc chuyén ho chiéu sang co quan, t6 chirc, don vi chu quan moi trong
truong hop can bg, vién churc ciia minh duge di€éu dong hodc biét phai dén lam viéc tai co
quan, t6 chirc, don vi khac ma ho chiéu dé cap cho ho van con gia tri;

- Thu héi va chuyén cho co quan cp ho chiéu dé huy trong truong hop can bo, vién
chire khong con thuge dién duoc sir dung hd chiéu ngoai giao, ho chiéu cong vu (nghi
huu, ra khoi bién ché, chAm dut hop dong lao dong, xuét ngtl, bi chét, bj mat tich...) ma
ho chiéu d6 cip cho ho van con gia tri.

2. Thi trudng co quan c6 thim quyén cir hodc cho phép can bo, vién chirc ra nude
ngoai, quy dinh tai khoan 1 Piéu 32 Nghi dinh 136, can xdy dung quy ché quan 1y, trong
do quy dinh 3 trach nhiém cua nguoi hay bo phén truc tiép quan ly ho chiéu; trach nhiém
ctia ngudi dugc giao str dung ho chiéu; viée 1ap s6 quan 1y ho chiéu; co ché giao nhan ho
chiéu; ché do bao céo; xtr 1y vi pham.

3. Co quan chii quan néu tai khoan 1 Piéu 32 Nghi dinh 136 c6 trach nhiém phdi
hop véi co quan cép ho chiéu trong viée xtr 1y truong hop sir dung ho chiéu trai muc dich
gdy hau qua vé dbi ngoai, ¢ lai nudc ngoai qua thdi han duoc phép, thay doi muc dich
chuyen di trong thoi gian ¢ nudc ngoai va nhitng trudong hop khac theo yéu ciu cla co
quan cép ho chiéu hodc cua co quan dai dién Viét Nam ¢ nudc ngoai.



6. Thi tuc cap ho chiéu phd théng cho cong dan Viét Nam & trong nude

Diéu 15 Nghi dinh 136 quy dinh vé tha tuc dé nghi cdp ho chiéu phd théng & trong
nudc nhu sau:

1. Ngudi dé nghi cap ho chiéu phd thong co thé ndp ho so va nhan két qua theo mot
trong cac cach sau day:

- Truc tiép ndp hd so va nhan két qua tai co quan quan 1y xuat nhip canh Cong an
tinh, thanh pho truc thudc trung wong noi thuong tra hoac tam tra;

- Giri ho so va nhan két qua qua dudng buu dién téi co quan quan 1y xuit nhap canh
Cong an tinh, thanh pho truc thudc trung wong noi thuong tru;

- Uy théc cho co quan, t6 chiic c¢6 tu cach phap nhan truc tiép ndp hd so va nhan két
qua tai co quan quan ly xuat nhdp canh Coéng an tinh, thanh pho tryc thudc trung wong
noi thuong tru;

- Nop hd so va nhan két qua tai Cuc Quan 1y xuét nhap canh - By Cong an trong 1
sO truong hop can hd chiéu gap theo quy dinh cia B Cong an.

2. Hd so dé nghi cip ho chiéu phd thong bao gom:

2.1. Trudng hop nodp truc tiép hodc uy thac cho co quan, to chirc ¢ tu cach phap
nhan, ho so bao gom:

- To khai d& nghi cdp ho chiéu phd thong (theo mau). Dbi véi tré em dudi 14 tudi
thi cha, hodc nguoi do dau cua tré em khai va ky vao to khai; néu cha hodc me c6 nhu
cau cho con dudi 14 tudi di cung ho chi€u thi khai chung vao to khai cua minh;

- Ban sao gidy khai sinh ddi v6i tré em dudi 14 tudi;

- Khi ndp ho so, phai xuat trinh Gidy ching minh nhan din cta ngudi dé nghi cip
hd chiéu con gia tri de doi chiéu.

2.2. Trudng hop ndp hd so qua dudng buu dién, ho so bao gom:

- T khai d& nghi cdp ho chiéu phd thong theo miu quy dinh, c6 xac nhan cua
Trudéng Cong an phuong xa noi dang ky thuong trua;

- Ban chup gidy chting minh nhan dan con gia tri.

~ (Luu y: hién nay moi chi thyc hién nop hd so qua buu dién dbi véi cac truong hop
cap doi hodc gia han hg chiéu).
3. Thoi gian giai quyét:
- Khong qua 8 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan du hd so hop 1&. Truong hop can ho
chiéu gap ndp tai Cuc Quan ly xuat nhap canh-Bo Cong an thi thoi gian gidi quyét khong
qua 5 ngay lam viéc;

7. Nhiing van ban nao quy dinh viéc nhap canh, xuat canh va cu tra
cua nguoi nude ngoai tai Viét Nam ?

- Phap 1énh nhap canh, xuét canh va cu tra cua nguoi nudc ngoai tai Viét Nam sb
24/2000/PL-UBTVQH ngay 28/4/2000;



- Nghi dinh s6 21/2001/ND-CP ngay 28/5/2001 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét thi
hanh Phap 1énh nhép canh, xuat canh va cu tra cua nguoi nudc ngoai tai Viét Nam;

- Théng tu lién tich Cong an- Ngoai giao s& 04/2002/TTLT/BCA-BNG ngay
29/01/2002 hudng dan thyc hién Nghi dinh 21/2001/ND-CP;

- Quyét dinh s6 09/2004/QD-BNG ngay 30/6/2004 vé viéc don phuong mién thi
thuc cho cong dan Nhat Ban, Han Qudc;

- Quyét dinh s6 808/2005/QD-BNG vé viéc ban hanh Quy ché vé mién thi thyc doi
vo1 cong dan cac nudec Pan Mach, Na Uy, Phan Lan, Thuy Dién;

- Quyét dinh s6 135/2007/QD-TTg ngay 17/8/2007 ban hanh Quy ché vé mién thi
thuc cho ngudi Viét Nam dinh cu & nudc ngoai;

- Thong tu lién tich s 01/2007/BCA-BNG ngay 30/1/2007 sira d6i bo sung Thong
tu 04/2000/TTLT-BCA-BNG ngay 29/1/2002 quy dinh chi tiét thi hanh Phap 1énh nhap
canh, xuat canh, cu tri ciia ngudi nudc ngoai tai Viét Nam.

8. Thu tuc xin thi thuc cho khach nudc ngoai vao Viét Nam
Nguoi nude ngoai thude dién lam thu tuc tai BO Ngoai giao:

1. Co quan, t6 chirc dugc giao chu tri don khach nudc ngoai vao Viét Nam theo 101
moi cia Trung wong Pang, Qudc hoi, Chu tich nudce, Chinh phu, khach moi cdp tuong
duong cua cac vi c6 ham Bo trudng, Thu trudng, Chu tich, Phd Chu tich Uy ban nhan
dan tinh, thanh phd truc thuéc Trung wong gui cong vin théng bao danh sach va chuong
trinh hoat dong cua khach té1 Cuc Lanh sy - Bo Ngoai giao hodc So Ngoai vu TP. Hb Chi
Minh, ddng giri Cuc Quan ly xut nhap canh - B6 Cong an; néu yéu cau cap thi thuc cho
khach tai cira khau quoc té, thi cong van cin néu rd ctra khiu va thoi gian khach nhap
canh dé Cuc Quan ly Xuét nhép canh thyuc hi¢n.

Cuc Lanh sy hoac S6 Ngoai vu TP. HO Chi Minh thong bao co quan dai dién ngoai
giao, co quan ldnh sy va co quan khac ciia Viét Nam & nude ngoai dugc uy quyén thuc
hién chtrc nang lanh sy (sau day goi la co quan dai dién Vi¢t Nam) cép thi thuc cho
khach (néu thudc dién phai cap thi thuc).

2. Co quan dai dién ngoai giao, Co quan lanh sy, co quan khac ciia nudc ngoai
dugc uy quyén thuc hién chure nang 1anh sy, Co quan dai dién td chirc quéc té thudc Lién
hop quéc, t6 chirc qudc té lién chinh phu dat tai Viét Nam (sau day goi 1a Co quan dai
dién nuéc ngoai) c6 nhu cau thay doi thanh vién hodc mdi nguoi nude ngodi vao lam viée
v6i Co quan dai di€n, thi gui cong ham té1 Cuc Léanh sy hoac S¢ Ngoai vu TP. Ho Chi
Minh. Cong ham cin néu rd: ho tén, ngay thang nim sinh, chirc vy, qudc tich, sb ho
chiéu, muc dich nhdp canh, thoi gian cu tra tai Viét Nam, noi nhén thi thuc ctua nguoi
duoc moi.

Cuc Lanh sy, So Ngoai vu TP. H6 Chi Minh c6 cong vin thong bao cho Cuc Quéan
Iy xuat nhap canh vé viéc Co quan dai dién nudc ngoai thay déi thanh vién hodc moi
ngudi vao 1am viée. Sau 2 ngay lam viée ké tir ngay nhan dugc cong vin thong béo, néu
Cuc Quan ly xuat nhép canh khong c6 y kién, thi Cuc Lanh su hodc S& Ngoai vu TP. Hb
Chi Minh thong bao co quan dai dién Viét Nam cap thi thuc cho khéach.



Truong hop khach c6 nhu cAu xin cép thi thuc tai cura khau quéc té, Cuc Lanh su
hoic S& Ngoai vu Thanh phd H6 Chi Minh c¢6 cong vin d& nghi Cuc Quan 1y xuit nhap
canh giai quyét. Cuc Quan 1y xuat nhap canh c6 cong van tra 10i trong thoi han 2 ngay
lam viéc.

3. Thanh vién Co quan dai dién nudc ngoai c6 nhu cau moi khach vao thim, co
quan dai dién ma ngudi do 1a thanh vién 1am thu tuc theo quy dinh tai muc 2 néu trén.

4. Co quan, td chue dé nghi thong bao Co quan dai dién Viét Nam cép thi thuc cho
khach phéi thanh toan v&1 Cuc Lanh sy hoac S¢ Ngoai vu TP. H6 Chi Minh cudc phi
theo biéu gia cuia nganh buu di¢n.

9. Nhitng truong hop nao duoc cap thi thyuc tai ctra khau?

Nguoi nudc ngoai xin nhip canh dugc cép thi thuc tai cira khau quéc té cua Viét
Nam trong nhitng truong hop sau day (Pi€u 6 Phap 1énh Xuat nhdp canh, cu tra cua
nguodi nudc ngoai):

1. Vao du tang 1& than nhan, thim than nhan dang bi dm nang;

2. Xuét phat tir nude khong c6 Co quan dai dién ngoai giao, Co quan lanh sy cia
Viét Nam;

3. Vao du lich theo chuong trinh do cac doanh nghiép I&r hanh qudc té cua Viét
Nam t6 chirc;

4. Vao hd trg ky thuat khén cép cho cong trinh, dy én; cép ctru ngudi bi bénh ning,
nguoi bi tai nan; ctru ho thién tai, dich bénh ¢ Viét Nam;

5. Vi ly do khan cép khéc.

Co quan quan ly xuét nhap canh thugc Bo Cong an thuc hién viéc cép thi thuc tai
ctra khau theo cac quy dinh néu trén.

Co quan, td chire, ca nhan c6 nhu cau xin cép thi thuc tai ctra khau quéc té clia Viét
Nam cho ngudi nude ngoai thude truong hop quy dinh tai Diéu 6 Phap 1énh Xuét nhap
canh, cu tri cua nguoi nude ngoai thi gui van ban dé nghi t6i Cuc Quan ly xuat nhap
canh B Cong an. Nhitng truong hop xin cap thi thyc tai ctra khau vi Iy do khan cap thi
vin ban dé nghi phai duogc giri cham nhat 12 gio trude khi ngudi nudc ngoai dén cira
khau.

10. Thu tuc gia han, sira d6i, bo sung thi thuc cho ngudi nude ngoai tai Viét Nam
L. Béi voi nguoi nude ngoai thudc dién lam thu tuc tai BO Ngoai giao

1. Ngudi nude ngoai 1a khach moi ctua Trung wong Pang, Qubc hoi, Chu tich nudc,
Chinh phii; khach moi cép twong duong cta cac vi ¢c6 ham Bo truéng, Thar truéng, Chit
tich, Pho Chu tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong; thanh vién co
quan dai dién nudc ngoai va than nhén, nguoi giup viée cung di; khach vao lam viée voi
co quan dai dién nudc ngoai hodc vao tham thanh vién co quan dai dién c6 nhu cau Xin
cap, b sung, stra ddi thi thuc, cip, gia han ching nhan tam tru, thi co quan dén tiép thyc
hién nhu sau:



-NNéu khéch c6 nhu cau cép, gia han chirng nhan tam tru, tbi gui van ban dé nghi toi
Cuc Le¢ tan Nha nudce - B Ngoai‘ giao hoac S& Ngoai vu TP. H6 Chi Minh hodc co quan
khac dugc B Ngoai giao iy quyén.

- Néu khach ¢6 nhu ciu cép, bé‘ sung, sua ddi thi thuc, thi gui van ban dé nghi to1
Cuc Lanh sy hodc S¢ Ngoai vu TP. H6 Chi Minh.

- Viéc xem x¢ét, giai quyét cac dé nghi noi trén duoc thue hién trong thoi han 5 ngay
lam vigc.

2. Thanh vién co quan dai dién nudc ngoai va than nhan, nguoi giup viée cung di
duge Cuc LE tan Nha nuéce, S¢ Ngoai vu TP. Ho6 Chi Minh hodc co quan khac duge Bo
Ngoai giao uy quyén cap thé tam tra. Co quan dai dién nudc ngoai gui cong ham dé nghi
cap the tam tri t61 mot trong cac co quan noi trén kém theo to khai ¢6 anh cua nguoi de
nghi cap thé.

Sau khi cip thé tam trd, trong thot han 5 ngay lam viéc, co quan cap thé 1ap danh
sach voi cac chi tiét nhan than, kém anh cta ngudi duoc cip thé va gui cho Cuc Quan ly
xuat nhap canh.

3. Trudng hop ngudi nudc ngodi dang tam tri tai Viét Nam xin chuyén d6i muc
dich tam tra dé 1am viéc véi cwong vi 14 thanh vién Co quan dai dién nudc ngoai, co quan
dai dién nuéc ngoai giri cong ham kém theo don va ho chiéu ctia ngudi d6 t6i Cuc L& tan
Nha nude, S& Ngoai vu TP. H6 Chi Minh hodc co quan khac dugc Bo Ngoai giao uy
quyén. Céng ham can néu rd: ho tén, ngay thang nim sinh, qudc tich, sb ho chiéu, nghé
nghiép, dia chi va muc dich tam tri cua nguoi xin chuyén d6i muc dich tam tra.

Cuc L& tan Nha nuéce, S6 Ngoai vu TP. H6 Chi Minh hodc co quan khac dugc Bo
Ngoai giao iy quyen c¢6 van ban trao doi véi Cuc Quan ly xudt nhap canh dé thong nhit
cach giai quyét. DBbi voi nguoi duoc chap thuan chuyén d6i muc dich, Cuc L& tan Nha
nude, S Ngoai vu TP. HO Chi Minh hodc co quan khac dwoc Bo Ngoai giao ty quyén
cap thé tam tra pht hop voi muc dich chuyén dbi.

I1. Béi voi ngudi nude ngoai thude dién lam thi tuc tai Bo Cong an

1. Nguoi nude ngoai xin cap, gia han ching nhan tam tra, cap, bd sung, sira doi thi
thyc phai thong qua co quan, t6 chire, ca nhan moi, bao lanh dé lam tha tyc véi co quan
quan 1y xuit nhap canh. Co quan, to chtic, ca nhan moi, bao 1anh nguoi nude ngoai gui
van ban dé nghi kém theo ho chiéu cua khach t&i Cuc Quan 1y Xuét nhép canh (A18) — Bo
Cong an hodc Phong Quan 1y xuat nhap canh tai dia phuong (PA18).

Truong hop ngudi nudc ngoai xin cap, gia han ching nhan tam tra dé giai quyét
viéc riéng cua ca nhan nguoi do, thi c6 thé truc tlep ndp don tai Cuc Quan 1y xuat nhap
canh (A18) — Bo Cong an hoic Phong Quan 1y xuat nhap canh tai dia phuong (PA18).

2. Nguoi nude ngoai xin chuyen d6i muc dich tam tra tai Viét Nam phai thong qua
cO quan, to chire, ca nhan bao ldnh dé lam thu tuc véi co quan quan 1y xuat nhap canh.
Co quan, to chirc, ca nhan bao lanh viéc chuyén d6i muc dich clia ngudi nudc ngoai gui
van ban dé nghi kém theo ho chiéu cua khach t&i Cuc Quan 1y Xuét nhép canh (A18) — B§
Cong an hodc Phong Quan 1y xuat nhap canh tai dia phuong (PA18).

Viéc xem xét, gidi quyét yéu cau néu trén dugc thyuc hién trong thoi han 5 ngay lam
viéc. Poi voi nguoi nude ngoai duge chap thuan chuyén déi muc dich tam tra, Cuc Quan



Iy xuat nhap canh (A18) — Bo Cong an hoac Phong Quan ly Xudt nhdp canh tai dia
phuong (PA18) cip ching nhan tam tra phu hop véi muc dich chuyén doi.

3. Trudng hop nguoi nudc ngoai dang tam tra tai Viét Nam xin chuyén ddi muc
dich dé 1am thué cho Co quan dai dién nudc ngoai (trir truong hop lam thanh vién cta co
quan dai dién), Co quan dai dién nudc ngoai c6 cong ham kém theo ho chiéu cua ngudi
do gui Cuc Quan ly xuét nhap canh — B Cong an, néu rd: ho tén, ngay thang nam sinh,
qudc tich, s6 ho chiéu ciia khach, muc dich va dia chi dang tam tra tai Viét Nam, 1y do
xin chuyén d6i muc dich.

Cuc Quan ly xudt nhdp canh c6 cong van gii Cuc Lé tan Nha nuéc hodc S& Ngoai
vu TP. Hb Chi Minh dé thdng nhit giai quyét. D01 vO1 nguoi nude ngoai duoc chap thuan
chuyén d6i muc dich tam tri, Cuc Quan 1y xuat nhap canh cdp chimg nhan tam trd phu
hop v6i muc dich chuyén dbi.

4. Nguoi khong qudc tich néu duoc cép thé tam tra thi duoc dung the nay dé xuat,
nhép canh Viét Nam. Nhitng nguoi khong qudc tich va da dugc cap thé thudng tra c6 thé
nop don xin cap Gidy phép xuat nhap canh tai Cuc Quan 1y xudt nhap canh - Bo Cong an
dé xuét, nhap canh Viét Nam.

11. Nudc ta da thoa thuan mién thi thuc voi nhitng nudc nao va cho nhirng loai ho
chiéu nao?

. Tinh dén thang 3/2008, Viét Narp da ky Hiép dinh, thoa thuan va ap dung c6 di c6
lai vé mién thi thuc vé&i 53 nudc, cu thé nhu sau:

1. Mién thi thyc cho ngudi mang ho chiéu ngoai giao: Brazil, Iran, Phap, Cong hoa
Czech, Slovakia.

2. Mién thi thuc cho nguoi mang ho chiéu ngoai giao, ho chiéu cong vu: Thé Nhi
Ky, Argentina, Algeria, An D9, Bangladesh, Chile, Dominica, Ecuador, Han Quéc,
Hungary, Iraq, Morroco, Mexico, Mondova, Mong C9, Nga, Nhat Ban, Panama, Peru,
Serbia, Montenegro, Sri Lanka, Nam Phi, Paraguay, Pakistan, Uruguay, Venezuela,
Afghanistan, Belarus, Campuchia, Nicaragua, Myanmar, Tunisia.

3 Mién thi thuc cho ngudi mang ho chiéu ngoai giao, ho chiéu cong vu, h() chiéu
pho thong di viéc cong: Albania, Bulgaria, Cuba, Romania, CHDCND Tri€u Tién,
Kyrgyzstan, Trung Qudc.

4. Mién thi thuc cho nguoi mang hd chiéu ngoai giao, hg chiéu cong vy, ho chiéu
pho thong: Malaysia, Thai Lan; Indonesia; Lao, Singapore, Brunei. (Xem phu luc (I)
kém theo).

Thong tin dugc cdp nhat trén trang web Bo Ngoai giao www.mofa.gov.vn.

12. Nuéc ta da don phuong mién thi thuc cho cong dan nhing

nudc nao?

Viét Nam da don phwong mién thi thyc véi thoi han tam tra khong qua 15 ngay cho
cong dan cac nudc Nhat Ban, Han Qudc, Pan Mach, Na Uy, Phan Lan, Thuy Dién.
Ngoai ra, ta con mién thi thuc voi thoi han tam tri khong qua 30 ngay cho quan chirc,
vién chitc Ban Thu ky ASEAN, khong phan biét loai ho chiéu.



B. Cong tac hop phép hoa va
chung nhan lanh suy:
13. Hop phap hoa lanh sy 1a gi?

Hop phap hod lanh su 13 viéc ching thuc chit ky, con dau trén cac gidy to, tai lidu
cua nudc ngoai dé su dung & Viét Nam.

14. Ching nhan lanh sy 1a gi?

Chung nhan l1anh sy 1a vi¢e ching thuc chit ky, con dau trén cac giay to, tai liéu cua
Vi¢t Nam dé su dung ¢ nudc ngoai.

15. Nhitng vin ban nao quy dinh vé viéc hop phap hoa va chimg nhén lanh su?
- Phép 1énh lanh sy ngay 13/11/1990 (Diéu 26);

- Thong tu s6 01/1999/TT-NG ngay 03/6/1999 ciia Bo truong Ngoai giao vé thé 18
hop phép hoé va chung nhén 1anh sy gidy to, tai li¢u.

- Ngoai ra trong qua trinh hop phap hoa va chimg nhan lanh sy, can b Lanh su
phai can ctr trén nhiéu van ban phap luat c6 lién quan khac nhu: quy dinh vé dang ky ho
tich, quy dinh vé hon nhan gia dinh, qudc tich, dan su, hinh sy, tu phap...

16. Yéu cau dbi véi gidy to, tai liéu dé nghi duoc hop phap hoa va chimg nhan lanh
su

- Gidy 10, tai liéu phai duoc trinh bay rd rang, khong bi tdy xo4, stra chita. Truong
hop tai li€u bi tay x04, stra chira thi phai dugc dinh chinh theo quy dinh noi lap van ban.

- Giéy to, tai liéu cuia nudc ngoai, trudc khi lam tha tuc hop phép hoa lanh sy tai
Cuc Lanh sy hodac S¢ Ngoai vu TP. HO Chi Minh, phai dugc Co quan dai di¢n ngoai
giao, Co quan lanh sy hodc co quan khac dugc uy quyén cua nudc do tai Viét Nam hoac
nuoc ki€ém nhiém Viét Nam chung thuec.

- Gidy to, tai liéu ctia nude ngoai trude khi lam thu tuc hop phap hoa tai Co quan
dai dién ngoai giao, Co quan lanh sy hodc co quan duoc uy quyén cua Viét Nam & nudc
ngoai, phai duoc Bo Ngoai giao hodc co quan ¢ tham quyén khac ciia nudc so tai ching
thuc; hodc Co quan dai dién ngoai giao, Co quan lanh sy hoac co quan khac dugc uy
quyén cua nudc thir ba tai nude sé tai hodc kiém nhiém nudce sé tai chirng thue.

- Gidy t0, tai liéu do nhiing co quan/td chirc sau day lap hodc ching thuc co thé
duoc truc tiép ching nhan 1anh sy tai Cuc Lanh su - By Ngoai giao/S¢ Ngoai vu TP. Hb
Chi Minh: cac co quan thudc Qudc hoi, Chu tich nude, Chinh phu, Toa an, Vién Kiém
sat; cac co quan hanh chinh Nha nudc Trung wong va dia phuong; cic co quan Trung
wong cua Pang Cong san Viét Nam, Mt tran T6 qubc Viét Nam, Poan Thanh nién Cong
san HO6 Chi Minh, Téng Lién doan Lao dong Viét Nam, HQi Lién hi¢p Phu nit Viét Nam,
Hoi Nong dan Viét Nam, Hoi Cuu chién binh Viét Nam.

- Gidy t0, tai liéu khéng do cac co quan noi trén 1ap hodc chimg thuc phai duoc
cong chimg hodc duge co quan quan 1y nha nudc cap Bo/tinh hodc twong duong tré 1én
ching nhén trude khi dugce chiing nhan 1anh su tai Cuc Lanh sy B Ngoai giao/ S¢ Ngoai
vu thanh phé H6 Chi Minh.



- Gidy to, tai liéu trudc khi dén ching nhan lanh su tai Co quan dai dién Viét Nam
¢ nudc ngoai phai dugc chirng nhan Ianh sy boi Cuc Lanh sy BO Ngoai giao/ S& Ngoai
vu TP. H6 Chi Minh. Tuy nhién, di vdi cac gidy to, tai liéu chua duoc Cuc Lanh sy - Bo
Ngoai giao /S¢ Ngoai vu TP. H6 Chi Minh chting thuc, nhung dap tng cac diéu kién néu
tai diém 4 va 5 myc III Thong tu 01/1999/TT-NG, thi chi trong nhiing truong hop déc
biét khan cip, néu khong giai quyét ngay co thé giy hau qua nghiém trong cho ca nhan,
doanh nghi€p, Nha nuéc, thi Thu truéng Co quan dai dién c6 quyén xem xet va quyét
dinh viéc chirng nhan lanh sy ddi voi nhirng gidy to, tai liéu d6. Sau khi ching nhan, phai
thong bao cho Cuc Lanh suy.

- Gidy t0, tai liéu co tir 2 to tré 1én phai duoc dong dau giap lai giira cac to.

- Glay to, tai lidu bang tiéng nudc ngoai (trir tleng Anh) phai dugc dich ra tiéng
Viét hoic tiéng Anh. Ban dich d6 phai dugc co quan c6 tham quyén chimg thuc.

17. Nhiing gidy to nao khong duoc hop phép hoa va ching nhan

lanh su?

Nhimng gidy to sau day khong duoc hop phap hoa va ching nhan lanh sy:

- Nhitng gidy to c6 ndi dung trai véi nhitng nguyén tic co ban caa phap ludt Viét
Nam hodc c6 thé gay thiét hai dén lgi ich cua Nha nudc Viét Nam.

- Giéy to, tai liéu cua Vi¢t Nam duogc 1ap hoac xac nhan khong dung quy dinh cua
phép luat.

- Nhimng gidy to, tai liéu dé nghi hop phap hoa/ching nhén lanh sy ¢6 chir ky, con
du khong phai 1a chir ky muc, con dau gdc.

- H6 so hop phép hoa va chimg nhan 1anh sy khong dap tmg diy du cac yéu cau tai
Thong tu 01/1999/TT-NG.

- Ngoai ra, ngudi c6 thAm quyén hop phap hoa/ching nhan lanh sy khong dugc
thuc hién hop phap hoéa/chiing nhan ldnh sy d6i voi gidy to, tai liéu lién quan dén ban
than hoac nhirng nguoi trong gia dinh (Vo’/chong, bd me dé, bé me Vo/chong, bd me nudi,
anh chi em rudt, anh chi em Vq/ché)ng, anh chi em nudi, 6ng ba ndi, 6ng ba ngoai, con dé,
con nudi, con dau/ré, chau ndi, chau ngoai, chau cia con nuoi).

_18. Thu tuc hop phap hoa va ching nhén lanh su gidy to, tai liéu tai co quan c6
tham quyéen cua Viét Nam
Pé lam thu tuc hop phap hoa va chimg nhén lanh su gidy to, tai liéu tai co quan co
thim quyén cua Viét Nam, ngudi ndp hd so can chuan bi nhiing gidy to sau:

1. Phiéu D& nghi hop phap hoa/chimg nhén lanh su (theo mau in san dugc phat
mién phi tai tru s& co quan c6 tham quyén ctia Viét Nam).

2. Gidy t0, tai liéu dé nghi hop phap hoa/ching nhan lanh sy (ban chinh, ban sao c6
cong chung hoac ban dich, dau va chir ky trén cac gidy to nay phai la dau va chir ky
muc).

3. Mot bo ban chup cac gidy to, tai liéu dé nghi hop phap héa/ching nhan lanh sy
noi trén.

4. Gidy to nhan than ctia ngudi ndp hd so (ban chinh va ban chup).



5. Néu nguoi ndp hd so 1a nguoi lam thay nguoi khac thi phai ¢6 van ban/glay uy
quyen dugc co quan c6 thim quyén xac nhén; truong hop 1a nguoi than thi xut trinh
gidy to chimg minh quan h¢ bb me/vy chong/con/anh chi em. . .(ho khau, gidy khai sinh,
gidy dang ky ket hoén...); truong hop di 1am cho cong ty/co quan t6 chtrc thi ndp cong vin
dé nghi va gidy giéi thiéu cua cong ty/co quan to chirc do.

19. Thoi gian giai quyét thi tuc hop phap héa/ching nhan lanh sy

- Déi voi h§3 so dé nghi hop phap héa/chimg nhan lanh sy thong thuong la sau 02
ngay lam viéc ké tur khi nhan du ho6 so hop 1¢ hodc ké tir ngay nhén dugc két qua xac
minh (do6i v6i ho so phai xac minh).

- D6i voi hd so dé nghi hop phap hoa/ching nhén lanh su co6 s6 luwong nhiéu hoic
c6 ngi dung phtrc tap thi thoi han gidi quyét khong qué 10 ngay lam viéc.

20. Véan d& mién hop phap hoa/ching nhén lanh sy

- Tinh dén thang 3/2008, Viét Nam ky véi 15 nudce Hiép dinh lanh sy va Hiép dinh
tuong tro tu phap, trong dé co diéu khoan quy dinh vé viéc mién hop phap hoa lanh sy
cac gidy to phuc vu cho linh vire dén sy va hinh sy, hén nhén gia dinh: bao gom Bulgaria,
Ba Lan, Belarus (bao gém ca lao dong), Iraq, Cuba (bao gom ca lao dong), Hungaria,
Lao, Mong Cb, Lién bang Nga, Phap (bao gdm ca lao dong, thwong mai, con nudi),
Trung Qudc (v6i diéu kién gidy t& do cac co quan tham quyén cta hai nudce trao truc tiép
cho nhau), Cong hoa Czech, Cong hoa Slovakia, CHDCND Triéu Tién, Ukraine. (Xem
phu luc (IT) kém theo).

Thong tin dugc cap nhat trén trang web B Ngoai giao www.mofa.gov.vn.

- Giay to, tai liéu sir dung dé€ lam thu tuc xin nhan nudi con nudi cia nhirng
nudce sau cling dugc mién hop phéap hoa lanh su tai Vi
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64. Lé tan ngoai giao 1a gi?

No6i mét cach tom tat 1 tan ngoai giao 1a nghi 1&, nghi thire, phép cu xir lich thiép,
binh ddng trong quan h¢ d6i ngoai. L& tan ngoai giao duoc thé hién trong nghi 18 to chuc
cac hoat dong dbi ngoai, cach tlep don khach, cach st dung cac biéu trung quoc gia
(Quéc ky, Qudc huy, Qudc ca, Qudc thiéu), sy d01 xu lich thi€p véi cac dai dién quoc gia
(cac vi lanh dao, cac nha ngoai giao...), viéc sap xép ngdi thir, cac lién hé mang danh
nghia nha nudc (dién, thu, thiép chiuc mimg, thé thic van ban ngoai giao...) va cac tha
tuc ngoai giao.

65. Cong tac 18 tn ngoai giao c6 tim quan trong nhur thé nao?

Cong tac 1é tn ngoai giao dugc thuc hién trén co s¢ tong hop cac quy dinh, tap
quan quoc gia va qudc té. Cong tac 18 tan khong nhitng thé hién chu truong, chinh sach
d6i ngoai ctia Nha nudc ma con thé hién nhimg nét van minh va ban sac van hoa ciia mot
dan toc. Thuc hién t6t cong tac 1€ tan 1a gop phan quan trong vao su thanh cong cua cong
tac dbi ngoai va nguoc lai, néu dé xay ra sai sot s& anh huong truc tiép dén két qua cua
cong tac ddi ngoai, tham chi co thé giy cing thang cho quan hé ngoai giao.

66. Ngdi thir trong co quan dai dién ngoai giao, co quan lanh sy va co quan dai dién
cua to chuc quoc té ( lién chinh phi) dugc quy dinh thé nao?



a. Cong udc Vién vé quan hé ngoai giao (1961) da xép nhitng Nguoi ding dau co
quan dai dién ngoai giao thanh ba cap:

- Cép Dai str va Nguoi dimg dau co quan dai dién ngoai giao khac c6 ham twong
duong dugc bd nhiém bén canh Nguyén tha Qudc gia. Trong ndi khéi thinh vuong
chung, Nguoi dimg déu co quan dai dién ngoai giao dugc goi 1a Cao ty. Cao uy duoc xép
ngodi thtr nhu Pai str.

- Cép Cong str duoc bo nhiém bén canh Nguyén thu Qudc gia.
- Cép Pai bién duoc bd nhiém bén canh Bo trudng Ngoai giao.

DPai bién 1am thoi 1a mot vién chirc ngoai giao (thuong 1a ngudi thir hai sau Trudng
Co quan dai di¢én ngoai giao) dugc ctr lam quyén Truong co quan dai di¢n ngoai giao khi
Truong co quan khong cé mat ¢ nudc tiep nhén hodc vi li do nao dé khong thuce thi dugc
nhiém vu.

Theo Cong udc Vién, Nguoi dung dau co quan dai dién ngoai giao (Pai str) dugc
coi 12 dd nham chire tai nudce tiép nhan ké tir khi d3 trinh Thu uy nhiém hodc ké tir khi da
thong béo 14 di dén va da trao ban sao Thu Uy nhiém 1én Bo Ngoai giao. Trong thyc tién
ngoai giao, & hau hét cac nudc Nguoi ding dau co quan dai dién ngoai giao chi duoc
chap nhan khi di trinh Qudc thu 1én Nguyén thu Quoc gia nudc tiép nhan (Qudc thu
duogc hiéu 1a Thu uy nhiém Pai st méi va Thu triéu hdi ngudi tién nhiém).

Vé ng61 thir gitta nhitng Nguoi dimg dau co quan dai dién ngoai giao dugc giit trinh
tur & ting cdp va trong timg cip duoc cin cr theo thtr tu thoi gian trinh Québc thu hoic
ngay dugc gioi thi¢u.

Cac co quan dai dién cua t6 chtrc qudc té khong phai 1a co quan dai dién ngoai giao
nhung dugc dbi xir gan nhu co quan dai dién ngoai giao. Trong quan hé quoc té, quan hé
song phuong gitra cac qudc gia 12 méi quan hé cao nhit. Vi vay, khi to chire hoat dong
d6i ngoai c6 moi ca Dai su, Dai bién, Truong dai dién cua to chue qudc té thi xép vi tri
theo thu tu: Pai s, Dai bién, Truong dai dién cua td chuc quoc té.

b. Ngoi thur gitra cac vién chirc trong mét co quan dai dién ngoai giao dugc sap xEp
theo ham ngoai giao nhu sau:

- bai st

- Cong su

- Tham tan Cong st

- Tham tan

- Bi thu thtr nhat

- Bi thu thir hai

- Bi thu thr ba

- Tuy vién.

Tuy vién Qudc phong 13 trudng hop dic biét, thuong dugc xép sau vi tri ngudi thir
hai hoac thir ba cua co quan dai dién ngoai giao tuy theo quy dinh cia nudc cir. Trong



mdt co quan dai dién ngoai giao khong nhét thiét phai cir ddy du can bo theo ngdi thir
nhu trén.

c. Co quan dai dién ngoai giao gom:

- Pai st quan (do Pai st dic ménh toan quyén dung dau).
- Cong sir quan (do Cong st toan quyén ding dau).

- Pai bién quéan (do Pai bién thuong tra dimg dau).

Trong thyc tién ngoai giao hién nay, hau hét cac nuéc thiét 14p quan hé ngoai giao
cap Pai sit va mo co quan dai dién ¢ cap Pai sit quan. Phai doan thuong truc tai Lién
hop quoc 1a co quan dai dién ngoai giao tai T6 chuc qudc té.

d. Cong woc Vién vé quan hé lanh su (1963) chia nhimg Nguoi ding dau co quan
lanh sy thanh 4 cap:

- Toéng Lanh sy
- Lanh su

- Pho lanh su

- Dai ly lanh su.

e. Trong mot hoat dong dbi ngoai co sy tham gia cua co quan dai dién ngoai giao,
co quan lanh sy, co quan dai dién cia t6 chirc qudc té thi xép theo thir ty:

- Co quan dai di¢n ngoai giao
- Co quan lanh su
- Co quan dai dién cua t6 chtc qudc té.

67. Cach thirc t6 chirc don tiép mot doan khach qudc té dén thiam dia phuong nhu
thé nao?

Dé don tiép thanh cong mot doan khach nude ngoai, ngudi can bo 18 tan phai xay
dung dé¢ an, kich ban chi tiét trinh 1anh dao duyét, cho y kién chi dao. N§1 dung dé an,
kich ban phai néu dugc nhitng van dé cu thé sau day:

a. Phuong cham dén tiép.

b. Chuong trinh chi tiét: gio di, gio dén, thoi gian hoat dong, gio roi cho toan bd
chuyén tham.

c. Kich ban timg sy kién (dén, tin, hoi dam, lanh dao tiép, tiép xic, chiéu dai, thim
viéng, thanh phan tham gia timg hoat dong). Kich ban co6 thé ghi ngan gon ngay trong
chuong trinh hodc tach ra timg phan néu 1a doan cap cao hodc doan dic biét.

d. An, &; phuong tién di lai, xep xe, doi hinh xe.
Qua tang.

Céc van d¢ hau can khéc.

Kinh phi.

= @ oo

Phan cong thyc hién.



Chuén bi t6t chuong trinh, kich ban cing véi viée thuc hién dang ké hoach cong tac
don tiep doan s€ dat két qua tot dep.

68. Cach xép chd ngdi tiép khach va hoi dam nhu thé nao?

a. Cach xép cho ngdi tiép khach theo hinh thirc ngdi sa-16ng: nhin chung tap quan
cac nude xép chu ngdi bén trai, khach ngdi bén phai, phién dich ngdi sau hodc bén canh
Trudng doan (xem so dd ).

Ol O

K1 C1
K2 Cc2
K3 C3
K4 C4

Ghi cht: Céc chit viét tit trong cac so do:

- CC: Chu chinh (Truong doan chu nha)

- KC: Khéch chinh (Truéng doan khach)

-C:Chunha -K:Khich  -PD: Phién dich

b. Cach xép chd ngdi hoi dam: Mot vai nudce xép nhu kiéu ngdi tiép khach, nhung
nhin chung tap quan cac nudce xép ban hoi dam la ban dai hogc ban 6-van, moi doan ngoi
mdt bén; truong doan ngdi gilra, phién dich ngdi bén trai (vi tri ciia phién dich khong coi

1a thanh vién doan); cac vi tri tiép theo xép theo thir tr ngdi thir tir phai sang trai (xem so
do).

K7 K5 K3 K1 KC PDK K2 K4 K6

* * * * * * * * *

* * * * * * * * *

C6 C4 c2 PDC CC C1 C3 Cs C7
69. Cac loai hinh tiéc chiéu dai ddi ngoai nhu thé nao?

Tiéc chiéu dai 1a mot loai hinh hoat dong ngoai giao quan trong va phé bién. Tiéc
ngoai giao khong nhiitng mang tinh chat chinh tri ma con thé hién tinh van hoé. To chtic



mot bita tiéc chiéu dai khach 1a mot dip dé bay to su trong thi, mén khach nhim ting
cuong mbi quan h¢ va gioi thiu van hoa a am thyc. Sau day 1a mot sé hinh thirc tiéc ngoai
giao phd bién:

- Quéc yén (State banquet): day la hinh thirc tiéc chiéu dai trong the nhat. Tiéc nay
thuong do Nguyén thu quoc gia chiu dai trong cac dip Nguyén thu qudc gia nudc ngoai
dén thim nha nuoc, tham chinh thirc hodc nhiing ngay quoc 1& quan trong. Quéc yén
thuong la tiée ngdi, duoc t6 chire chu déo, trong thi; nhiéu nudc cir quoc thiéu trude khi
tiéc bat dau; thuc don duogc lya chon k§ ludng, gom nhirmg mon an dac sac bao gdm mon
khai vi, mon sap, mon chinh, mon trang miéng; d6 udng gébm ruou sim-banh, rugu dan
toc truyén théng, ruou wvang, rugu thom (lac két thuc); phong tiéc, ban tiéc dugc sap Xep
trang trong; thoi gian to chirc Qudc yén thuong vao budi téi, ciing c6 thé t6 chirc vao budi
trua, nhung vao budi tdi trong thi hon; trang phuc khi du tiéc dugc quy dinh loai sang
trong.

- Tiéc téi (Dinner): Tiéc nay theo nhidu ngdn tir nuéc ngoai 1a bita an ti, nhung
trong ngoai giao no 1a ti€c chiéu dai vao budi tdi. Tiéc tdi 1a tiée ngéi, duoc moi dé chiéu
dai cac cap khach; thuc don tiéc t6i khong cau ky nhu dbi véi Qubc yén; dd ubng gdm
ruou vang, rugu dan tdc, rugu thom (luc két thic), nudc khoang; trang phuc dugc quy
dinh tuy theo tinh chat bira tiéc.

- Tiéc trua (Lunch hodc Luncheon): ciing giéng nhu tiéc téi, tiéc trua la loai tiéc
ngéi chiéu d3i vao budi trua. PSi véi tiée trua, mon an nhe nhang hon tiéc tdi mot chit; &
mot sb nude khong c6 moén sup vao tiéc trua va chi dung ruou vang hodc ruou nhe khac,
mot sb nude khong dung rugu bira trua.

- Tiéc trua lam viéc (Working lunch) hoac Tiéc t6i 1am viéc (Working dinner): day
1a tiéc ngdi va la tiéc vira an vira trao ddi cong viéc. Noi chung hai bira tiéc nay giong
nhu ti€c trua, tiéc t6i. D61 voi tiée trua 1am viéc hodc tiéc t6i lam viéc, nhiéu nude X€p
chd ngdi xen k& gitra chu va khach, nhung mot sé nudc xép chd ngdi theo ban dai va moi
doan ngdi mot bén nhu khi ngdi hoi dam.

- Tiéc buyp-phé (Buffet): tiéc buyp-phé dugc sir dung cho ca bira téi (Buffet-
dinner) va bira trua (Buffet-lunch). Tiéc buyp-phé la tiéc dung, nhiéu mon an; phan 16n
cac mén an nong duoc dé trong 16ng hap, khach ty 1dy thirc an. Tiéc buyp-phé la tiéc
dung nhung c6 thé ké ban ghé dé khach Iy thirc dn dén ngdi tai ban, khong can xép chd.

- Tiéc tiép khach (Reception): 14 loai tiéc dumng; thyc don thudng co cidc moén nhim
nho dat trong khay va duoc nguoi phuc vu mang di moi. Tiéc tiép khach dugc t6 chirc
trong nhiéu dip nhu nhén dip ky niém ngay 1& 1én nhu ngay Qudc khanh hoic co6 doan tir
trong nudc dén tham, hodc nhan dip sy kién quan trong can moi dong khach. Tiéc nay c6
thuan 1oi 13 c¢6 thé moi dugc sd luong khach dong, d& phuc vu; thoi gian moi thuong bat
dau vao lac 11 210 - 12 gio hoge tir 17 gio - 18 gio va kéo dai khoang 90 den 120 phut.
Gan day mot sé nudc to chirc tiée tiép khach co thuc don gdm cic mon dn gin nhu tiée
buyp-phé.

- Tiéc ruou (Cocktail): 1a loai tiéc dung gidng nhu tiéc tiép khach; thuc don thudong
¢6 cac mon nham nho dat trong khay va dugc nguoi phuc vu mang di moi. Voi tén goi
tiéc rugu nén d6 udng 1a chu yéu. D6 udng bao gdm mot sd loai ruou nhe, rugu pha kiéu
cocktail, bia, nudc ngot céc loai.



- Ti€c tra (Tea party): tiéc nay dugc coi 1a tiéc ngot, thoi gian t6 chirc c6 thé vao
bubi chleu hozc budi sang (budi chiéu 1a phd bién). Thuc don tiéc tra nhe nhang, don
gian, gém banh keo, hoa qua, tra, ca phé, nude giai khat. Tiéc nay thuong duoc x€p theo
hinh thirc ng01 sa-16ng. Noi dung trong tiéc tra 1a dé gip g&, giao luu, nodi chuyén vé
nhitng vin dé vin hoa, xa hoi, my thuat.

Trén day 1a mot s6 loai hinh tiéc chiéu dii phd bién trong ngoai giao va cing dugc
ap dung rong rai trong cac hoat dong d6i ngoai noi chung. Khi du klen t6 chirc mot bira
tiéc, ta nén can nhéc hinh thire tiéc cho thich hop dé dam bao yéu cau chinh tri va phu
hop véi tinh chét 18 tan.

70. Céch chuan bj t6 chirc mot cudc chiéu dai doan khach quéc té nhu thé nao?

Chiéu dai la mot bién phap 1& tan quan trong trong cong tac ngoai giao. Mubn t6
chtre tot mot cude chiéu dai can chudn bi chu ddo mot sd viée sau day:

- Dya vao yéu cAu chinh tri ma quyét dinh mwrc @6 va hinh thirc cudc chiéu dai, tiéc
ngodi hay tiéc dung; xac dinh danh nghia nguoi lam chu ti€c, thanh phan va so lugng
nguoi du chiéu dai.

- Xac dinh ngay, gid va dja diém t6 chirc chiéu dai.

- Can ctr vao tén goi va tinh chét cua bira tiéc dé chuin bi thyc don; cha y tim hiéu
khach c6 an chay, an kiéng gi khong, nhat 1a do1 véi nguoi theo dao.

- Gidy moi dugc in theo miu va chuyén sém cho khach.

- Tiéc ngdi thi can khang dinh ai dén, ai khong dé thu xép chd ngdi.

- Can bb tri ngudi don, tién khach.

- Trude khi chiéu d3i phai kiém tra ki cong viéc chuan bi dé tranh sai sot.

71. Gidy moi chiéu ddi 1am nhu thé nao, nhimg diéu can luu y?

Gidy moi chiéu déi nén lam bang gidy day, kich thudc khoang: 12 x 17 cm (chay
kich thudc cia phong bi cho thich hgp), ndi dung thuong dugc viét & ngoi thir ba theo
cong thuc sau day:



Nhin dip Thi trudng thanh phd X
sang tham chinh thic tinh......

Chil tich Uy ban Nhin din tinh...... Nguyén Quoc H

Kinh moi

dén du chiéu dii vao hdi...... gio...... thil....
ngay..... thing...... ndm.......

T T T T e
Trang phuc Xin tra loi trudgc
- Nam: Com-lé (hode xin bdo tride néu khéng duw)
- Nit: Ao dai S dign thogi:

Ghi cht: Néu dung tiéng Anh thi ghi 5 tiéc lunch, dinner hay reception. ..

72. Cach sap xép ban tiéc, chd ngdi tiéc chiéu dai nhu thé nao?

- Sap xep chd ngbi trong chiéu dai tiéc ngdi phai that chu trong vé ng6i thir; khong

Xep khach ngoi mot bén, chu ngdi mot bén (trir phi d6 1a bira tiéc lam viée can thiét phai
x€p nhu vdy) ma xép xen k& khach va chu; khong nén xép 2 phu nit ngdi bén nhau (trur
phi s6 luong nir dong hon nam); tranh xép nit ngoi cudi ban (truong hop nir 1a can bd cip

bac thip nhat c6 thé xép trudc can bo nam c6 cap bac cao hon).

Ba Cathy Johnsons..

- Trén ban tiéc ngdi, trudc mit ting ngudi phai c6 danh thlep (Ong Nguyén Vin A,

chd ngdi, tranh dé khach di lai tim chd trong phong tiéc.

.)- Truge cira phong tiéc phai c6 so dd chd ngdi dé khach biét chd
ng01 cua minh hodc ghi trén gidy moi néu da chuan bj ki ludng; c6 ngudi gitp khach tim

C¢ rat nhi€u cach sap x€p ban ti€c, sau day la mdt s6 so d6 thong dung:

a. S0 dd 1: ban chir nhat hay con goi 14 ban chit I



* & * & * * *
* * * * * * *
Ca K2 PDC CC K1 C3 K5

b. S0’ dé 2: ban chit nhat danh dy va mét s6 ban tron.

ONNO
OO




c. S0 do 3: ban chit U

C* *K C* *K
K* *C K‘k *C
C* *K C* *K
K* *C K* *C
c* * PD *K
K* e
c* *K

K3 €C2 K1 CC KC Cit K2 C(C3

Ghi chi:  C6 thé xép phién dich ngdi & phia trudc,

bén trdi chii chinh hodc ké ghé ngdi sau CC.




d. So dé 4: ban chit T

C3 K2 (C1 KC C€CC K1 (Cz K3

*PD
K* *C
c* *K
K* 1 &
G* *K
K* *C
G *K

e. So do 5: ban tron; cht chinh, khach chinh ngdi d&i
dién (khéng c6 phu nhdn/phu quén).

CcC
*
K1* *PD
K3* *K2
C2* *C1



f. So dé 6: ban tron, khong c6 phu nhan/ phu quan; chi
chinh, khach chinh ng(ﬁi bén nhau (khéng cé phién dich).

KC CC
* *

C1* *K1
K2* g 8
C3 K3
* *

g. So dé 7: ban tron, c6 phu nhan/phu quan; hai vg
chéng chii chinh ngbi d6i dién.

f)ng CC
*
Ba KC* *PDC
G2+ 1
K1* *Ong KC



h. So dé 8: Ban tron, c6 phu nhan/phu quéan; éng chi
chinh va 6ng khédch chinh ngo6i déi dién.

f)ng CC
*
Ba KC* *PDC
K2* *K1
L1* * Ba CC
- *
Ong KC

13. Cach treo co trong cac hoat dong déi ngoai nhu thé nao?

al. Treo Quéc ki 2 nuée: Néu treo Qudc ki hai nuée thi
nudéc chi bén phdi, nudc khach bén trai (tit duéi nhin lén
hodc tii ngoai nhin vao). Hai 14 cg va c6t co phdi cé kich
thuéc nhu nhau (xem so dé).

K *

b/. Treo Qudc ki nhiéu nude:
C6 2 cach treo thong thuong:

- Céach 1: Treo Quéc ki thir ty tur trai sang phai (nhin tir dudi 1€n hodc tir ngoai vao)
theo chit dau tén nuge tiéng Anh. Cach nay la quy dinh cua ASEAN, dugc ap dung ¢
nhiéu hoi nghi qudc té. Mot sb nudce xép theo chir cai tén nudce tiéng chi nha (xem so d6
- tr dudi nhin 1én hodc tir ngoai nhin vao).

A‘ B“C *“ASEAN

- Céach 2: Treo Qudc ki nuéc chi nha & giita, tiép theo thir tu bén trai rdi dén bén
phai theo chir cai tén nudc tieng Anh hodc tiéng chu nha (xem so d6 - nhin tir dudi 1€n
hodc tir ngoai vao):

C A * B D

74. Vi tri ngdi trong xe 0-t6 nhu thé nao ?

Déi voi loai xe 4 chd ngdi, ghé bén phai lai xe 1a ghé danh cho ngudi c6 cap bac
thip nhat (chuyén vién, phién dich hodc bao v¢); hang ghe sau: chd bén phai danh cho
khach, chd bén trai danh cho chu. Néu hai ngudi ngdi sau déu 1a khach thi ngudi ngdi bén



phai co cip bac cao hon. Néu c6 3 nguol ng01 hang ghé sau thi nguoi ngdi giira co cp
bac thap nhat, néi chung khong nén xép ngdi 3 nguoi hang ghé sau trir khi han hiru (xem
so do).

LX 3 LX 3

75. Vi tri ngdi ky két van ban nhu thé nao?

Vi tri hai dai dién ngdi ky va tir ba dai dién ngdi ky tr& 1én khac nhau, cu thé nhu
sau.

a. Hai dai dién ki: (xem so do - nhin tir dudi 1én).

Viét Nam

Khéch (ehil filiA)

Ghi chu: Phong treo tai 1 ky két song phuong: Qudc ky Viét Nam va tleng Viét bén
phai; Qudc ky nudc ngoai va tiéng nudc ngoai bén trai (nhin tir dudi 1én); co thé in tiéng
Viét trén, tiéng nude ngoai bén dudi.

b. Ba dai dién tro 1én ky (xem so dd - nhin tir duéi 1én).

U U0 L

c. Vi tri dai dién cac nuéc ASEAN ngoi ky (xem so do -nhin tir dudi 1én).

V  ASEAN

T0000

Ghi chu: Vi tri chd ngdi ky van ban va xép ¢ giéng nhau.

76. Quyen uwu dai mien trir; cac ndi dung wu dai, mién trir ngoai giao nhu thé nao?

Cong udc Vien ve quan h¢ ngoal glao (1961) 1a Cong wée qubc té quy dinh day du
nhat cac quyen uu dai, mien trir ngoai giao. Cong udc Vién khang dinh muc dich cua viéc
uu dai, mién trir khong dé 1am loi cho cac ca nhan ma tao diéu kién thuan loi dé cho céc



co quan dai dién ngoai giao va cac nha ngoai giao thuc hién c6 hiéu qua cac chiic nang
cua ho voi tu cach la dai dién cho nudce cu. Viée ky két cong wdc ndy s& gop phan vao
viéc phat trién quan hé hiru nghi giira cac nudc, khong phu thudc vao ché d6 nha nuéc va
xa hoi khac nhau. La nudc da tham gia Cong udc Vién vé quan h¢ ngoai giao, nam 1992
Nha nudc ta da ban hanh “Phap 1énh vé quyén vu dai, mién trir danh cho co quan dai dién
ngoai giao, co quan lanh sy va co quan dai dién ctua td chuc quéc té tai Viét Nam”; ngay
30/7/1994 Chinh phu d4 ban hanh Nghi dinh 73/CP quy dinh chi tiét thi hanh Phap l1énh.

No6i dung co ban ctia cac quyén wu dai, mién trir ngoai giao nhu sau:

a. Quyen bat kha xAm pham vé than thé: day 1a mot trong nhimg quyén cdt yéu va
co ban nhat ddi vé6i vién chirc ngoai giao. Nguoi duge huong quyén bét kha xAm pham vé
than the khong bi bit, giam giit, danh dap; khong bi xtic pham dén nhan pham, danh du;
nudce tlep nhén c6 trach nhiém ddi xr lich thi¢p ddi voi ho va ap dung moi bién phap
thich hop dé ngan chan moi hanh vi xdm pham dén than thé, tu do va nhén céach cua ho.

b. Quyén bat kha xam pham ddi véi tru sé, nha & va tai san khac: tru s, nha & va
cac tai san khac cua co quan, ca nhan vién chtrc ngoai giao, nhan vién hanh chinh - k¥
thuat 1a bat kha xdm pham. Bit ky ngudi nudc ngoai nao déu khong duoc vao dé néu
khong dugc su déng y cua dai dién co quan hodc chu nha. Nudc tiép nhan co trach
nhiém dam bao béng moi bién phap dé cac tai san do khong bi xadm pham, bi lam hu hai.
Tru s&, nha & va cac tai san khac cia ho dugc mién kham xét, mién trung dung, trung
thu, mién tich bién hodc bi pha hoai.

c. Quyén bit kha xam pham ddi v6i ho so, tai lidu, thu tin va vat dung luu trir: hd
s0, tai liéu, thu tin va vat dung luu trit cia co quan, ca nhan vién churc ngoai giao, nhan
vién hanh chinh - k¥ thuét dugc hudng quyén bat kha xam pham & bat ky cho nao, bat ky
luc nao.

d. Quyén bat kha xdm pham dbi véi tai ngoai giao: tii ngoai giao 14 cac tui hodc cac
kién hang duoc gén xi, dong dau, trong d6 chira dung tai li¢u chinh thurc hoac céc dd vat
ding cho cong viéc chinh thirc ciia co quan dai dién. TGi ngoai giao duoc hudng quyén
bat kha xam pham, khong bi giit hoic bi gay tré ngai. Giao théng vién ngoai giao (nguoi
mang ti ngoai giao) phai mang theo gidy to chinh thirc xac nhan tu cach cia ho, ghi rd
s6 kién tao thanh ti ngoai giao. Khi thi hanh chirc ning ho duoc nude tiép nhan bao ho,
dugc huong quyén bat kha xAm pham vé than thé, khong bi bat hodc bi giam gitr dudi bat
ky hinh thirc nao. Néu tai ngoai giao duoc uy nhiém cho ngudi chi huy may bay (hoic
tau thily, tau hoa) thi nguoi d6 phai mang theo gidy to chinh thic ghi 1 s6 kién tao thanh
tui ngoai giao, nhung ngudi d6 khong duoc coi la giao théng vién ngoai giao. Co quan
dai dién c6 thé ctr thanh vién dén nhan tai ngoai giao truc tiép va khong bi can tré tir tay
nguoi chi huy may bay do.

e. Quyén vé thong tin lién lac: co quan dai dién ngoai giao dugc quyén tu do thong
tin lién lac cho cac muc dich chinh thirc, bao gdm viéc st dung moi phuong tién can thiét
nhu dién dai, mat ma, thu phat vo tuyén. Tuy vay, viéc lap dat, sir dung hé thong thu phat
v tuyén phai duoc sy dong ¥ clia nude tiép nhan.

f. Quyén dugc mlen xet xu hinh su: vién chirc ngoai giao va thanh vién gia dinh ho
dugc huong quyén mién xét xir hinh sy tai nudc tiép nhan.



g. Quyén dugc mién xét xtr vé dan sy va hanh chinh: vién chic ngoai giao va thanh
vién gia dinh ho duoc mién xét xir dan sy va hanh chinh tai nuéc tiép nhan, ngoai trur cac
truong hop sau ddy: mot hanh dong lién quan dén bat dong san tu nhan ¢ nude tiép nhan;
mot hanh dong lién quan dén thira ké ma nguoi d6 c6 dinh liu (vi du: nguoi thi hanh di
chic, ngudi quan 1y tai san cho nguoi vi thanh nién hodc nguoi da chét, nguoi thua tu,
nguoi thira ké véi tu cach ca nhan va khong thay mat nude ctr); mot hanh dong lién quan
dén hoat dong nghé nghiép hodc thuong mai do ngudi d6 thuc hién tai nudc tiép nhan.

h. Quyén mién trach nhiém phép 1y ddi véi viée 1am chimg: vién chirc ngoai giao
va thanh vién gia dinh ho dugc mién trach nhiém lam ching khi xdy ra mot van dé gi ké
ca khi ho biét. Tuy nhién, trong mot sé truong hop, vién chirc ngoai giao van c6 thé 1am
chimg dé giup cho cac co quan phap ly thu ly hd so mét su viéc. Trong trudng hop niy
ho phai tu rat bé quyén duoc vu dii, mién trir cia minh.

i. Quyén phan tb: néu mot nguoi da duge hudng quyén wu dii, mién trir ngoai giao
ma khéi mét vu kién tai nudc tiép nhan thi nguoi dé6 khong con co quyén doi1 hoi duoc
mién trir xét xtr d6i v6i bit ky mot phan tb lién quan truc tiép dén ho. Trudng hop nay ho
cling phai ty rat bo quyén duoc vu dai, mién trir cia minh.

k. Quyén dugc mién thué va 1¢ phi: vién chirc ngoai giao va thanh vién gia dinh ho
duoc mién moi thir thué va 1é phi, trr nhiing loai thué truc thu, thué mon bai (hi¢n nay
nhiéu nudc ap dung chinh sach thué nay trén co so c6 di co lai), thué va 18 phi danh vao
bat dong san tai nude tiép nhan trir phi tai san d6 dugc sir dung chinh thirc cho co quan
dai dién.

1. Quyén duoc mién thué hai quan: co quan dai dién ngoai giao, vién chirc ngoai
giao va thanh vién gia dinh ho duoc mién thué nhap, xuat khau dbi véi cac do vat sir
dung cho co quan va ca nhan. S6 luong va ching loai duwoc mién trir nhiéu hay it con tuy
thudc quy dinh cua tung nudc.

m. Quyén duoc mién kham xét hanh i ca nhan: vién chiic ngoai giao va thanh vién
gia dinh ho dugc mién kham xét hanh ly c4 nhan, trir phi nha duong cuc khang dinh chéc
chén 14 trong kién hanh 1y d6 c6 chira dung nhirng dd vat cam nhap, cAm xuét hodc vuot
qué pham vi vu dai cho phép. Truong hop can kham xét thi phai c6 su ching kién cua
duong su hoic ngudi dai dién dugc uy quyén; néu kham thay khong c6 su vi pham phap
luat thi vién chtrc hai quan phai ¢ trach nhiém ddi voi danh du ciia ngudi duge hudng
quyén wu dai, mién trir do.

n. Quyén tu do di lai: tat ca cac thanh vién cta co quan dai dién ngoai giao dugc
quyén tu do di lai trén 1anh thd nudce tiép nhén, trir nhitng khu vuc quy dinh cam vi 1y do
an ninh qudc gia hodc khu vic han ché chung.

Trong ngoai giao, nguyén tac “binh dang, c6 di c¢6 lai” duoc dp dung phd bién. Vi
vdy, néu nuéc nao khong ton trong nhimng diéu da quy dinh trong Cong udc sé bi ap dung
nguyén tic “cé di ¢6 lai” trir nhimg diéu ma nudc d6 con bao luu khi ky hodc tham gia.
Céc co quan lanh sy va vién chtic 1anh sy dugc huong wu dai, mién trir theo Cong udc
Vién vé quan hé lanh sy. Vé co ban, quyén wu dai, mién trir lanh sy gan nhu wu dii, mién
trir ngoai giao. Tai Viét Nam, co quan dai dién cia td churc quéc té va cac quan churc cua
co quan duoc hudng wu dai, mién trir gan nhu co quan dai dién ngoai giao va cac nha
ngoai giao.



77. C6 gi can luu y khi tiép xuc doi ngoai?
Trong tiép xtic d6i ngoai ching ta can cht ¥ mot sé diém sau day:

1. Khong ndi chuyén vé bi mat quoc gia, cac van dé ndi bo, cac van dé nhay cam
trong quan hé quodc té, dac biét la gitra nudc minh va nudc khach; phat ngén phai chinh
xac, khong htra hen néu khong chac chan lam duogc.

2. ~Khéng ké 1& v& bénh tat ciia minh, cua nguoi khac hodc nhitng dich bénh ma
khach deé so.

3. Khi du chiéu dai:

- boc ki glay moi ve thot gian, dia diém, trang phuc. Néu 1a tiéc ngdi can tra 1oi
truée dé chu sap xép chd ng01 Di dy chiéu d3i do khach moi nén dén dung gio hodc
cham vai phut, khong nén dén trude.

- Khi duy tiéc ngdi dat khan an 1én dui, khong cai vao cd; tay trai cam dia, tay phai
cam dao (trir truong hop tay chiéu); nén néi chuyén véi ngudi xung quanh; khong nén
noi at lanh dao hodc khong chu ¥ nghe nguoi khac noi chuyén chung; khong ndi to; néu
khong an nira thi dat dao, dia song song chéch vé phia phai dé ngudi phuc vu dé mang di
hodc dé chéo hinh chit X. An uong nhe nhang, tranh dé roi thuc an, dung cu an. Néu xia
rang phai dua mot ban tay che mi¢ng, khong ngdm tdm, khong suc miéng.

- Khi duy tiéc dung, dén ban lay thtc an roi roi di chd khac dé co chd cho ngudi
khac ldy thirc an; khong lay thirc dn day dia ma ldy lam nhiéu lan, tranh dé thira nhiéu
thirc an trén dia; khong dimg 1au gan ban thire an; stir dung dung loai dao, dia, dia, ly. Nén
giao luu, ndi chuyén voi nhidu nguoi; khong tap trung néi chuyén chi nha véi nhau lau.

- Khéng ubng nhiéu ruou dé mat tu chu; khong ép ngudi khac udng ruou; di moén
an khong ngon ciing khéng nén ché; néu khong thich mén an nao thi tim mét 1i do lich sy
dé tir choi.

4. Trang phuc ddi ngoai nén sach s&, trang nh, lich sy, khong loé loet nhidu mau
(trr trang phuc dan tdc cod nhleu mau), 1a ui gon gang, ton trong trang phuc dan toc, mac
theo quy dinh ghi trong gidy moi dé tranh lac 1ng, that 18. Giay phai danh xi, khong nén
dung tat tring v6i gidy den, khong di gidy thé thao khi mic com-1¢é cra-vat.

5. Khong chu dong bét tay lanh dao hodc phy nir chua quen; khong nhit thiét phai
bat tay bang hai tay; khong nén vo vap khach khi méi gép lan dau.
6. Khi tiép khach, ngdi xe cung lanh dao hodc khach nudc ngoai phai cha y ngdi
dang vi tri; khi di bg cung khach thi chu di bén trai, khach di bén phai.
7. Khong noi to, khoac vai, dit tay nhau di.
~ Trén day chi la mot sé diéu can luu y trong tiép xuc ddi ngoai. Nguoi lam cong tac
doi ngoai phai am hiéu nhi€u linh vyc, dong thoi phai cé tac phong ti€p xic dang hoang,
lich su.



Phan 111

CONG TAC THONG TIN
TUYEN TRUYEN DOI NGOAI
VA BAO CHI NUOC NGOAI

I. Cong tac thong tin tuyén truyén
dbi ngoai
78. Cong tac thong tin tuyén truyén d6i ngoai 1a gi?

- Pinh nghia thong tin tuyén truyén dbi ngoai: 13 hoat dong thong tin hudng vao
nhiéu d6i tugng & nudc ngoai cling nhu trong nudc, nham tao ra sy hiéu blet ve Viét
Nam, xiy dung va quang ba hinh anh Viét Nam theo cach chung ta mong mudn, tranh
thi sy ing ho cua du luan ddi voi cong cude xay dung va bao vé dit nude.

- Péi tuong cua thoéng tin tuyén truyén ddi ngoai: gdm dbi twong ngoai nude va
trong nudc. béi tugng ngoai nudc l1a chinh gidi, gidi kinh doanh, hoc gia, bdo chi, quén
chung nhan dan cac nudc va ngudi Viét Nam dang sinh sbéng, 1am an hodc dinh cu &
nude ngoai. Pbi tuong trong nude 1a ngudi nude ngoai dang sinh sdng va hoat dong tai
Viét Nam, dic biét 1a phong vién bao chi nudc ngoai va dong dao quan chung nhan dan
Vi¢t Nam.

- Noi dung thong tin tuyén truyén ddi ngoai: thong tin tuyén truyén vé dudng 16i
chu truong, chinh sach 16n cia Pang va Nha nudc; chinh sach ddi ngoai, kinh té dbi
ngoai va hdi nhap quéc té clia Viét Nam; dat nudce, con nguoi, lich str, van hod Vi¢t Nam;
dau tranh phan béc lai nhimg luan diéu tuyén truyén boi nho, vu cao Viét Nam ciia cac
thé luc thu dich.

- Hinh thirc thong tin tuyén truyén ddi ngoai: rat phong phu va da dang. Bén canh
viéc sir dung cac phuong tién truyén thong dai ching nhu bao viét, bao néi, bao hinh, bao
dién tir... ngdy nay cac nudc con sir dung ngay cang nhiéu cac hoat dong quang ba gidi
thicu dét nude, con ngudi, van hoa, nghé thuat nhu t6 chic trao d6i doan vé vin hoa, thé
thao, trién 1m anh, lién hoan phim, hoi cho... Viéc sir dung cac phuong tién truyen thong
clia nudc ngodi ciing ngay cang phat huy hiéu qua trong thong tin tuyén truyén ddi ngoai.

- Luc luong tham gia thong tin tuyén truyén d6i ngoai: bao gdm cac bg, nganh, dia
phuong, céc t6 chirc quan ching, doanh nghip... va dic biét quan trong 1a cac co quan
truyén thong dai ching.

79. Bia phuong c6 thé trién khai cac hinh thic tuyén truyén d6i

ngoai nao?



Tuy theo tinh hinh thuc té va yéu ciu cu thé, mdi dia phuong co thé ap dung mot sb
hinh thurc thong tin tuyén truyén doi ngoai xay dung, quang ba hinh anh dia phuong nhu
sau:

- Chu dong t chirc va moi phong vién nudc ngoai, tuy vién bdo chi cac co quan dai
dién ngoai giao tham gia cac hoat dong thu hut du lich- dau tu nhu cac L& hoi dan gian
gan voi gioi thiéu truyén théng van hoa lich st (c6 thé kém cac hoat dong quang ba tiém
nang kinh té).

- Pon va bé tri chuong trinh cho phong vién nudce ngoai c6 nhu cau dén dua tin vé
dia phuong.

- T chirc hop bao qudc té két hop trung bay anh, san pham tiéu biéu va biéu dién
van ngh¢ truyén thong nham gidi thi€éu madt su kién quan trong cta dia phuong.

- Xay dung cac an pham tuyén truyén vé dja phuong nhu dia DVD, CD-ROM, t&
roi, to gap...

- Xay dung website riéng vé dia phuong.

- T6 chirc doan di nudc ngoai quang ba hinh anh va giéi thiéu tiém ning thu hat dau
tu, du lich... cua dia phuong.

80. HO tro ctia B Ngoai giao ddi vai dia phuong trong tuyén truyén dbi ngoai nhur
thé nao?

Bo Ngoai giao hd trg dia phuong trong tuyén truyén dbi ngoai thong qua viéc:

- Cung cip cic quan diém chinh thirc cta ta vé cac vin dé bao chi va du luan nuéc
ngoai quan tam.

- Gi6i thiéu va phdi hop huéng dan, quan 1y va tranh tha phong vién nude ngoai
dén tim hiéu, dua tin, viét bai, [am phéng su, phim tai li€u vé dia phuong.

- HO tro va phdi hop xur 1y cac tinh hudng phire tap va nhay cam nham tao diéu kién
cho phong vién nudc ngoai hoat dong bdo chi theo quy dinh.

- Hb tro dia phuong t6 chirc cac hoat dong quang ba nhu hop bao, hoi thao, hoi chg
qudc té, phan phat cac an pham tuyén truyén & nudc ngoai...

81. X3 hoi hoa cong tac thong tin tuyén truyén ddi ngoai?

Dé tuyén truyén ddi ngoai dugc trién khai dong bo va hiéu qua, dong thoi tiét kiém
kinh phi cia Nha nudc, can xa hoi hoa cong tac nay, cu thé la:

- Quan triét chu truong tat ca cac don vi déu c6 trach nhiém lam céng tac tuyén
truyén ddi ngoai, chii dong ting cuong tiép xuc va cung cip thong tin chinh xac va phu
hop dinh huéng cho bao chi.

- Str dung hiéu qua ngudn kinh phi tir ngan sach va tich cuc van dong tai tro tir cac
doanh nghiép va cac cd nhan trong viéc to6 chirc cac hoat dong tuyén truyén doi ngoai
(xuat ban an pham, t6 chic trién 1am...).

I1. Cong tac phat ngdn, tra 151 phong van, tiép xic bao chi nudc ngoai

82. Chuan bi noi dung tra 10i phong van cho bao chi nudc ngoai nhu thé nao?



- Khi nhén duoc yéu cau phong van clia bao chi nude ngoai, nén dé nghi phong vién
gui cau hoi hodc cum van dé can tim hiéu cu thé (néu chua c6). Néu chua 13, ¢ thé yéu
cau phong vién gui thém thong tin nhu bai béo, tin lién quan.

- Nghién ctru k§ van dé phéng vién quan tdm, xac dinh rd va dé nghi co quan,
nganh, don vi phu trach hodc lién quan cung cap thong tin hodc du thdo ndi dung tra 101;

- Tong hop thong tin, bién tap va du thao ndi dung tra 1oi.
- Trinh Lanh dao c¢6 thim quyén duyét truéce khi thong bao cho phong vién.

- NOi dung tra 161 phdng van can ngan gon, ro rang, tap trung vao van dé¢ dugc hai.
Doi voi van dé phuc tap, nhay cam, nén tham khao Bo Ngoai giao (n€u can).

83. Céc k¥ nang tiép xuc va tra 101 phéng van véi bao chi nudc ngoai nhu thé nao?

- Trudc khi tiép va tra 161 phong van, can tim hiéu trudc vé phong vién xin phong
van (nhan than, thai d9...) thong qua trao doi vdi can bd huong dan hoac B Ngoai giao.

- Nédm ving noi dung phong vién quan tim va ndi dung dy kién tra 1i di duoc
Lanh dao thong qua.

- Dy kién nhiing vin dé phong vién ¢ thé hoi thém (thuong lién quan dén chi dé
cua budi phong van).

- Truée khi tra 101 chinh thtc, nén bat dau béng mot sd cau chao hoi xi giao, tao
cam giac than thién vdi phong vién, gidm bot cang thang trong qua trinh phong van.

- Khi tra 161 phong van, nén tra 1oi tryc tiép cac cau hoi cua phong vién theo ding
nhimg ndi dung da chuan bi, cht dong cung cép thong tin gidi thiéu chung vé dja phuong
va 4n pham tuyén truyén.

- Khi t1ép xuc voi bao chi nudc ngoai, can an mac gon gang, lich su, cht v téi cr
chi giao ti€p cé nhan...

84. Tra 10i cau hoi lién quan dén van dé& nhay cam hodc khong co trong du kién
hodc tir choi cung cap thong tin?

Trong truong hop phong vién c6 nhiing cau hoi ngoai du kién, néu nguoi tra 10
phong van khong nam viing hoac khong co6 thong tin chinh thirc hoac khéng co tham
quyén tra 101 vin dé duoc hoi thi c6 thé tra 101 theo cac cach sau day:

- Cach 1: Ban than khong c6 thong tin vé van dé phong vién vira hoi. Xin ghi nhan
su quan tdm cua phong vién, hita chuyén cau hoéi cua phong vién dén cac co quan chirc
nang va s& thong bao cho phong vién sau.

- Céch 2: Tra 161 khong c6 thong tin cu thé vé van dé phong vién héi. Tuy nhién,
trudc mét ¢ thé cung cip thong tin vé duong 16i, chinh sach chung ctia Nha nudc hodc
dia phuong vé van dé phong vién quan tam. Khong nén di sau, khong dé cap cu thé vao
chi tiét van d& ma minh chua c6 thong tin.

85. Khi phong vién nudc ngoai hoac trg ly cia cac van phong bao chi nudc ngoai
xin lién h¢ tim hi€u, xac nhan thong tin qua dién thoai, email?

- Lién hé véi Bo Ngoai giao (Vu Thong tin Béo chi) dé x4c minh nhan than va tim
hiu thai do, muc dich tim hiéu thong tin ciia phong vién/trg ly van phong.



- Dé nghi phong vién hodc tro Iy van phong béo chi giri cdu hoi hay yéu ciu tim
hi€u thong tin bang van ban chinh thtc.

- Sau khi nhan dugc cau hoi hoac dé nghi bang van ban, tién hanh chuan bi ndi
dung tra 161 (theo cac budc néu trén).

- Khong tra 161 ngay, du 13 dudi bat cir hinh thic nio (bac bo tin tirc d6 hodc tra 16
chua c6 thong tin/phan tng chinh thirc) trir truong hop cé du kién tra 161 trudec.

86. Quy trinh t6 chirc mot cude hop bao quic té?

be t6 chirc mdt cude hop bao qudce té can chuan bi ndi dung va vat chat hau can nhu
sau:

V¢ chuan bi ndi dung:

- Chuén bj déy da thong tin lién quan dén nﬁ)i dung hop bao: muc dich, ndi dung,
tam quan trong, cac thong tin li€én quan... Nén chuan bi ndi dung tom tat bang van ban dé
phat cho phong vién (c6 thé dudi hinh thirc Thong céo bao chi).

- Dy kién tra 10i cac van dé phong vién c6 thé néu, chu ¥ cip nhat thong tin méi
nhat.

- Ngudi chu toa hop bao phai 1a nguoi nim vitng van dé va co6 kinh nghiém tiép xuc
v6i bao chi. Phat biéu cua chu toa nén ngan gon, stc tich, khong nén dai qua 10 - 15 phut

(cac ndi dung cu thé c6 thé cung cap bang van ban dé phong vién doc trude). Sau phat
biéu 1a phan tra 16i cu hoi: tra 10i don gian, ngin gon va hudng véo trong tm.

V& chuin bi co s& vat chit, hau can:

- Thoi gian: lya chon thoi gian phu hgp, khong trung hodc sat vdi cac su kién quan
trong khac khién phong vién khong thé dén du. Nén dé it nhat 2 tuan cho cong tac chuan
bi hop bao.

- Dia diém:
+ Lua chon dja diém phu hop véi sé luong khach moi: da rong dap ung day da nhu

cdu ctia cac phong vién nhung ciing khong qua 16n gay lang phi va cam giac trong trai,
thiéu tap trung.

+ Phong hop béo phai dugc bai tri trang trong, lich su, c6 du cac thiét bi can thiét
nhu micro, loa dai, 4nh sdng, c0, hoa... nén c6 phong ghi ré ndi dung budi hop bdo, thoi
gian, co quan chu tri.

- Phién dich: cin bb tri doi ngfi phién dich phi hop va nén c6 hai phién dich dé co
thé thay d6i khi can thiét.

- Gidy moi:

+ Noi dung: néu rd thoi gian, dia diém, ndi dung va cha toa hop bao.
+ Ngon ngit: bang 2 thir tiéng (Viét va Anh hodc ngoai ngir phit hop).
+ Gui cang sém cang tbt, it nhat trudc hop bao 3 ngay.

+ Pbi voi bao chi nude ngoai va dai dién ngoai giao doan c6 thé thong qua Vu
Thong tin Bao chi, Bo Ngoai giao dé gui gidy moi.



- Tai liéu: in trude va dich sang tiéng Anh hoic ngoai nglr phu hop bai phat bleu
thong cao bao chi, hoac chuén bj tai tai liéu cho bao chi gdm ca cac 4n pham tuyén truyén
khac vé dia phuong va phat trude khi bat dau hop bao.

- bang ky dai biéu: dang ky tén dai biéu va phat tai liéu trude hop bao (néu can).

- Cac vi€e khac: ¢6 thé bd tri nguoi dan chuwong trinh (MC), t6 chtrc chiéu phim gidi
thiéu vé dia phuong, trung bay anh, san pham tiéu biéu cua dia phuong hodc biéu dién
van héa, van nghé truyén thng trudc hodc sau hop bao.

I1I. Cong tac don, huéng dan va quan ly phong vién nude ngoai
87. Khai ni¢m hoat dong thong tin bao chi nudc ngoai tai Viét Nam?
Hoat dong thong tin bao chi nudc ngoai tai Viét Nam gom:

1. Hoat dong nghiép vu bao chi cua phong vién nudc ngoai: quay phim, chup anh,
phong van, ghi am,di tham cac dia phuong va co s¢ cta Viét Nam v6i myc dich thu thap
tu liéu, hinh anh dé phuc vu hoat dong bao chi (dua tin, viét bai...).

2. Hoat dong thong tin bao chi cua cc co quan dai dién nudc ngoai: xuat ban, luu
hanh ban tin; hop bao; trung bay ti anh; chi€u phim; trién 1am; hdi thao...

88. Cac quy dinh phap 1y cua Viét Nam lién quan dén hoat dong thong tin bao chi
nudc ngoai?

- Luét Béo chi nim 1989 va sira d6i bd sung nim 1999.

- Nghi dinh 67/CP ngay 31/10/1996 cua Chinh phu ban hanh “Quy ché quan 1y hoat
dong thong tin bao chi ciia phong vién nude ngoai, cac co quan, td chirc nudc ngoai tai
Viét Nam”.

- Thong tu lién Bo s6 84/TTLB ngay 31/12/1996 cua B6 Van hoa Thong tin va Bo
Ngoai giao huong dan thi hanh quy ché quan ly hoat dong thong tin bao chi cua phong
vién nudc ngoai, cac co quan, to chirc nudce ngoai tai Viét Nam.

- Thong tu lién tich gitra Bo Ngoai giao va Tong cuc Buu dién s6 01/2001/TTLT-
BNG-TCBD ngay 26/9/2001 huéng dan viéc phat hinh di quéc t& cua phong vién nudce
ngoai tai Viét Nam qua mang ludi vien thong cong cong.

- Thong tu lién tich B6 Buu chinh Vién thong, Bo Ngoai giao va B§ Cong an )
01/2006/TTLT-BBCVT-BNG-BCA ngay 3/3/2006 huéng dan viéc cap phép st dung dai
thong tin v€ tinh cho co quan dai dién nudce ngoai, doan dai biéu nude ngoai, phong vién
nudc ngoai di theo phuc vu doan dai bicu nudc ngoai.

89. Phan loai phéng vién nude ngoai?

C0 thé chia phéng vién nude ngoai thanh 2 loai:

1. Phong vién nudc ngoai thuong tra tai Viét Nam: 1a phong vién lam viéc chinh
thirc va thuong xuyén tai mot Van phong bao chi nudc ngoai thuong tri tai Viét Nam,
duogc B Ngoai giao cap “Thé phong vién nude ngoai” co gid tri 6 thang va dugc gia han
néu hang/van phong bao chi tiép tuc ¢6 nhu cau. Co thé bao gom phong vién thuong tri &
nudc khac nhung duge chap thuén ki€ém nhiém va c6 van phong thuong tru tai Viét Nam.



2. Phong vién hoat dong ngédn han tai Viét Nam: (con goi 1a phong vién bat thuong)
la phong Viéq vao Viét Nam hoat dong bdo chi c6 thoi han va theo chuong trinh dugc Bo
Ngoai giao dong y.

90. Diéu kién dé phong vién nudc ngoai duoc phép hoat dong tai dia phuong?
Phong vién nude ngoai duoc phép dén dia phuwong hoat dong bao chi sau khi:

- Puoc Bo Ngoai giao (Vu Thong tin Bao chi hodc Trung tam Bdo chi nudc ngoai)
giri cong dién (fax) dén So hodc co quan Ngoai vu dia phuong gidi thidu, thong bao va dé
nghi thu xép chuong trinh hoat dong (thanh phan doan, thoi gian, ndi dung tac nghiép,
can bo huéng dan/trg 1y - phién dich clia Van phong thudng tra cung di...).

- Pugc dia phuong ddng ¥ don (bang vin ban hodc trao ddi truc tiép véi Co quan
quan ly/hudng dan phong vién).

- C6 gidy phép hoat dong bao chi do Vu Théong tin Béo chi, B Ngoai giao cép.

- Néu 1a phong vién hoat dong ngan han tai Viét Nam phai ¢6 can b hudng dan cua
co quan hudng dan phong vién di cung.

91. Cac budc xir ly dé nghi hoat dong bao chi ctia phong vién nudc ngoai tai dia
phuong?

Dé xir 1y hiéu qua dé nghi hoat dong béo chi dia phuong clia phong vién nudc
ngoai, co quan chuc nang cua dia phuong can:

- Ném chic cac van dé lién quan dén d& nghi hoat dong bao chi ciia phong vién
(thanh phan doan, muc dich, noi dung 1am viéc, nhan than va thai d6 ctia phong vién, van
dé phong vién quan tam, diéu kién dap mg cua dia phuong...) dya vao cong dién cia co
quan quan ly/hudng dan phong vién va néu can thi trao doi thém véi co quan chirc ning
dé dua ra quyét dinh don hodc khong dén doan.

-Coy kién chinh thtc voi co quan quan Iy/ huéng dan phong vién vé viéc dong
y/khong dong y don doan sau khi nhan dugc cong dién (fax) dé nghi.

- Can ctr yéu c:‘?}u cu thé va kha nang dap ng yéu cau hoat dong bao chi cua phong
vién, tién hanh thu xép va thong nhat chuong trinh véi co quan quan 1y/ hudéng dan phong
vién trudc khi doan dén dia phuong.

- Phdi hop chit ché véi huéng dan vién (néu 1a phong vién bat thudng) va tro 1y,
phién dich (n€u la phong vién thuong tra) dé trién khai thue hién chuong trinh da thong
nhat trude do.

- Phéi hop chit ché& v6i co quan an ninh dé huéng dan va quan 1y hoat dong cua
phong vién.

- Khi c6 Véin dé nay sinh hodc kho khéan vudng mic, can trao d6i ngay v&i co quan
quan ly/hudng dan phong vién dé phoi hop gidi quyeét.

- Thong bao cho Vu Thong tin Bao chi, B Ngoai giao két qua don doan va dé xuat
nhiing van dé€ can rut kinh nghiém sau khi phéng vién két thuc hoat dong tai dia phuong.

92. Pia phuong can lam gi dé tranh thi phong vién nudc ngoai?



Bdo chi/phong vién nude ngoai la kénh thong tin va tuyén truyen d6i ngoai quan
trong vé Viét Nam ra nudc ngoai, vi viy mot mit chung ta can quan 1y tt hoat dong cua
phong vién tai dia phuong, mat khac phai tranh thu ho dua tin thuén lgi ra quoc té. Dé
lam duoc viéc nay, dia phuong can:

- Phdi hop chit ché vi Bo Ngoai giao trudc va trong qua trinh phong vién hoat
dong tai dia phuong.

- Thong qua Vu Thong tin Bao chi - B6 Ngoai giao hodc co quan dugc B Ngoai
giao uy quyén huéng dan phong vién dé nim chac thong tin vé nhan than va yéu cau hoat
dong ciia phong vién, cin cir yéu cau tuyén truyén cia ta dé b tri chuong trinh thiét thyc

va hop ly.

- Khi phéng vién t6i dia phuong, can bd ngoai vu nén c6 mat dé dén, thay mat dia
phuong 1am viée cu thé vé chuong trinh: trinh bay du kién cta dia phuong vé chuong
trinh hoat dong, nghe nhimng dé nghi bd sung clia phong vién, dap ung trong diéu kién cu
thé va hop ly; giai dap thoa dang néu c6 nhiing hoat dong khong dap ting duoc.

- Céc co quan tiép phong vién t6 chic tiép don theo tinh than trong thi nhung tranh
1€ tan rudom ra, khong to chire lién hoan dé tranh cho phong vién cam giac bi mua chude.

- B0 tri bao c4o vién va chuan bi ndi dung tra 161 phong van tot.

- Chu dong cung cap thong tin co ban, tich cyc vé dia phuong, don vi (ting 4n
pham, CD, DVD, tai li¢u quang ba vé dia phuong, don vi...).

- Cong tac huéng dan doan can thé hién thai d6 hop tac, cdi mo, tranh dé phong
vién c6 cam giac bi theo ddi hay ngan can hoat dong.

93. Khi nhan duoc yéu cau truc tiép ciia bao chi nuwdc ngoai, dia phuong can xtr 1y
thé nao?

Trong mot sd truong hop, mot co quan khong duoc B Ngoai giao uy quyén don
phong vién (trén thyc t€ c6 nhiu cong ty du lich lr hanh, dai dién cac t6 chirc phi chinh
phu...) hodc phong vién nudc ngoai lién hé tryc tiép voi dia phuong dé xin dén hoat dong
bao chi hogc ty dong dén thang dia phuong hoat dong bao chi. BE xtr ly cac tinh hudng
nay, co quan churc nang cua dia phuong can:

- Huéng dan phong vién lién hé voi Bo Ngoai giao (Vu Thong tin Bao chi) la co
quan quan ly nha nudc vé hoat dong bao chi nudc ngoai tai Viét Nam dé xin phép hoat
dong bao chi theo diing quy dinh cua phép luét.

- Thong bao cho Bo Ngoai giao (Vu Thong tin Bao chi) dé phéi hop giai quyét.

94. Huong dan phong vién co yéu ciu phat biang hinh tir Viét Nam ra nudc ngoai
qua vé tinh qudc t&?

- Co so phép ly: Thong tu lién tich giita B6 Ngoai giao va Tong cuc Buu dién sb
01/2001/TTLT-BNG-TCBP ngay 26/9/2001 huéng dan viéc phat hinh di quéc té cua
phong vién nudce ngoai tai Viét Nam qua mang ludi vién thong cong cong.

- Thu tyc xin cdp phép: phéng vién/hang truyén hinh nudc ngoai c6 nhu cau phat
hinh tir Viét Nam ra nudc ngoai qua vé tinh qudc té phai lién hé véi Bo Ngoai giao (Vu
Thong tin Bao chi) hodc S& Ngoai vu TP. H6 Chi Minh va S¢ Ngoai vu thanh phé Pa



Niéng dé xin gidy phép phat hinh va phai c6 hop dong ky két giita phong vién/hang truyén
hinh nu6c ngoai voi doanh nghiép Viét Nam cung cép dich vu phat hinh (hién nay nha
cung cap dich vu phat hinh qua v¢ tinh qudc té cua Viét Nam chu yéu 1a Cong ty Vién
thong quéc té - VTI).

- Cac co quan dugc B Ngoai giao uy quyén cho cp phép: Vu Thong tin Bao chi
Bo Ngoai giao, S& Ngoai vu TP. H6 Chi Minh, S Ngoai vu thanh phd Pa Nang.

- Céc dia diém c6 tram mit dat dé phong vién phat hinh qua vé tinh:
+ Mién Bic: Trung tim Vién théng Qudc té khu vuc I
97, Nguyén Chi Thanh, Ha Noi
Dién thoai: (84-4) 8410057; Fax: (84-4) 8410009
+ Mién Nam: Trung tdm Vién thong Qudc té khu vuye II
142 Pién Bién Phu, Quan 1, TP. H5 Chi Minh
Dién thoai: (84-8) 823107,  Fax: (84-8) 8228845
+ Mién Trung: Trung tdm Vién thong Qudc té khu vure I11
344 Puong 2 thang 9, Hai Chau, Pa Nang
Dién thoai: (84-511) 622306
Fax: (84-511) 622442
95. Huéng dan phong vién c6 nhu cau mang thiét bi vé tinh vao Viét Nam sir dung:

- Co s& phap ly: Thong tu lién tich Bo Buu chinh Vién thong, Bo Ngoai giao va Bo
Cong an s6 01/2006/TTLT-BBCVT-BNG-BCA ngay 3/3/2006 hudng dan viéc cip phép
su dung dai thong tin v¢ tinh cho co quan dai di¢n nudc ngoai, doan dai biéu nude ngoai,
phong vién nuéde ngoai di theo phuc vu doan dai biéu nudc ngoai.

- Céc loai thiét bi vé tinh thong dung: tram phéat hinh luu dong (goi tat 1a SNG hoic
flyaway), dién thoai v¢ tinh...

- Thu tyc xin cp phép: phong vién/hdng bao chi nudc ngoai c¢6 nhu cau mang thiét
bi vé tinh vao Viét Nam dé su dun~g c6 thoi han phai 1iéq hé vo1 BO Ngoai giao (Vu
Thong tin Bao chi) dé dugc hudng dan lam céac thu tuc xin cap phép.

96. Hudng dan phong vién lam tht tuc mang céc san pham bao chi ra khoi Viét
Nam:

Phong vién/hang bdo chi nudc ngoai chi duge phép mang cac san pham béo chi ra
khoi Viét Nam néu c6 gidy phép ciia B6 Ngoai giao.

- Céc loai san pham bao chi: phim, anh, bang ghi hinh, bang ghi am do phéng vién
thuong tra hoac hoat d@ng ngan han tai Viét Nam thuc hién theo chuong trinh da dang ky
va dugc BO Ngoai giao cap phép.

- Thu tyc xin cap phép: lién hé véi Bo Ngoai giao (Vu Thong tin Bao chi) hoac S¢
Ngoai vu TP. H6 Chi Minh hodc S¢ Ngoai vu thanh phd Pa Nang dé dugc cap mau don.



- Cac co quan dugc Bo Ngoai giao uy quyén cho cap gidy phép: Vu Thong tin Bao
chi B Ngoai giao, S& Ngoai vu TP. H6 Chi Minh va S Ngoai vu thanh phé Pa Nang.

97. Trg 1y cac van phong bao chi thuong tra c6 dugce hoat dong bao chi khong?

- Céac tro 1y cua van phong bao chi nudc ngoai thuong tra tai Viét Nam la nguoi
Viét Nam, khong phai 1a phong vién va khong c6 thé bao chi nude ngoai.

- Tro ly bdo chi c¢6 chiic nang gitp viéc, phién dich cho phdng vién nudc ngoai
thuong tra va lam vi¢e tai van phong hang bao chi nude ngoai thuong tra tai Viét Nam.

- Truong hop dac bi€t, trg Iy cua van phong bao chi nude ngoai thuong tra tai Viét
Nam c6 thé di dia phuong tim hiéu tinh hinh, thu thap thong tin, chup anh, ghi hinh
nhung phai c6 dé - nghi va duoc B Ngoai giao ddng ¥ va cip gidy phép. Bo Ngoai giao
xem xét giai quyet timg trudng hop theo dé nghi cia Van phong thudng tri va phu hop
hoan canh cy thé.

98. Phong vién vao Viét Nam véi muc dich khac c6 duge hoat dong bao chi khong?

- Phong vién vao Viét Nam voi Féc muc dich khac nhu du lich, tham hoac séng
cung voi than nhan, kinh doanh, trao d6i nghiép vu, hop tac k¥ thuat gié,ng day, lam viéc
cho céac co quan cua Viét Nam... tai Viét Nam thi khong dugc phép tién hanh cac hoat
dong bao chi.

- Trudng hop dic biét phai xin phép Bd Ngoai giao dé duoc dong ¥ va cip phép.
Thu tuc xin phép hoat dong bao chi thong qua Vu Thong tin Béo chi B§ Ngoai giao.

99. Xur ly cac vi pham cua phong vién

- Phong vién bi coi 1a vi pham trong céac trudng hop: hoat dong khong cé gidy phép
cua BO Ngoai giao, hoat dong khong theo chuong trinh da dang ky, khong diung muc
dich, vi pham céc khu vuc cam, quy ché di lai va cdc quy pham phép luat khéc...

- Trong truong hop vi pham, dia phuong can thong bao ngay cho B Ngoai giao
(Vu Thong tin Béo chi) dé xac minh thong tin va théng nhat xir 1y.

- Néu 1a truong hop quay phim, chup anh, ghi 4m trai phép, can 1ap bién ban, tam
giflr tang vat.

100. Khi dia phuong khong dap tmg/ tir chdi yéu cau hoat dong bao chi ctia phong
vién nudc ngoai?

Trong mot sé truong hop dic biét khong thu xép duoc chwong trinh hoat dong bao
chi tai dia phuong cho phong vién nudc ngoai, co quan chirc nang cia dia phuong can:

- Thong bao cho Bo Ngoai giao va théng nhat cach tra 1oi véi 1y do hop 1.

- Tranh tir chdi phong vién ngay hodc tra 101 bang vin ban.



Phan IV

TO CHUC PHI CHINH PHU NUOC NGOAI TAI VIET NAM



101. Khai niém chung vé cac T6 chirc phi chinh pht nudc ngoai 1a gi?

T6 chirc phi chinh phu (goi tit theo tiéng Anh 1a NGO) 1a mot tir dé chi chung cho
cac t6 chirc dimg ngoai chinh phu, hoat dong song song va bd trg cho cac chwong trinh
kinh té va x4 hdi cia nha nudc.

O cap co sO, d6 1a cac td chirc nhan dan bao gdm cac thanh vién cing giGi, cling
mot don vi lanh thd, hodc don vi nghé nghiép hoat dong vi loi ich ctia mdi thanh vién. TH
chire phi chinh phi quy tu nhimg nguoi tu nguyén hoat dong vi loi ich cua nguoi khac,
tire vi to chirc nhan dan va cic cong dong, khong phai vi ban than.

Cho t6i nay trén thé gidi c6 nhidu quan diém khac nhau vé phan loai va dinh nghia
NGO. Mbi nuéc déu dua ra dinh nghia khac nhau va phan loai khac nhau. O My, tir dugc
su dung rong rai hon 1a céc td chirc khong vu lgi. Mot s6 nuége lai dung tur t6 chirc tu
nguyén. Tuy tén goi khac nhau nhung tét ca déu giéng nhau & tinh chét ty nguyén va
ding ngoai chinh phu. Lai con c6 cac t6 chirc hop dong dich vu cong cong ciing mang
tinh chat phi chinh phi nhung lai 1a su két hop gitia tinh chét ty nguyén va tinh chat
thwong mai. Cac quy vin xa (Foundation) ciing 14 t6 chirc phi chinh phi nhung chi yéu
1a t6 chire tai tro cho céc td churc phi chinh phu khac hodc tai trg truc tiép cho cac don vi
thu hudng.

102. C6 may loai hinh chul yéu cta cac T6 chirc phi chinh phu hoat dong trén thé
gidi

Hién nay c6 ba loai T6 chirc phi chinh phu phd bién dang hoat dong trén thé gioi:

+ T6 chtre phi chinh phi mang tinh chat quc gia.

+ T6 chtrc phi chinh phii mang tinh chét quéc té.

+ T6 chtre phi chinh phii mang tinh chit chinh phi.

a. T6 chirc phi chinh phti mang tinh chit quéc gia (National Non-governmental
Organizations-NNGO): La t6 chitc ma cac thanh vién déu mang mot qudc tich. Cac t6
chtrc ndy xuat hién trén thé gidi rat som. Pham vi hoat dong chu yéu phuc vu cho ting
cong dé)ng, hoat dong trong pham vi mét nudc. Tuy nhién, hién nay nhiéu NGO loai nay
co hoat,d()ng vuot ranh giéi pham vi mot nude. Ping vé s6 luong thi NNGO chiém da sé
tuyét doi.

b. Cac t6 chirc phi chinh phii mang tinh chat qudc té (International Non-
governmental Organizations-INGO): La t6 chitc ma cac thanh vién ctia né6 mang nhiéu
qudc tich khac nhau sang 1ap ra. Pham vi hoat dong rong khap trén thé gidi. Nhung
INGO phai tuan theo phéap luat ciia nude nhan sy hop téc.

c. Cac t6 chirc phi chinh phu mang tinh chat chinh phu (Governmental Non-
governmental Organizations): La td chttc do chinh phu 1ap ra hodc mot NGO hoat dong
dua hoan toan vao ngan sach cua chinh phu.

103. Cac T6 chirc phi chinh phti ¢6 nhiing vai tro gi?

Xu thé hién nay khdi luong vién tro cta NGO cho céac nudce dang phat trién ngay
cang tang va linh vuc hoat dong cua NGO da chuyén theo huong giam vién trg nhan dao

va tang vién trg phat trién. Cac NGO ngay cang dong vai tro quan trong trong doi song,
kinh té-xa hoi, nhan dao, gido duc, ton gido, moi truong... trén thé gidi.



Vién trg NGO du khong 16n nhu cac nguén dau tu truc tiép (FDI) hoac vién trg
phat trién chinh thic (ODA) nhung 14 loai vién tro khong hoan lai, mang tinh nhan dao
va phat trién, khong chi 13 vién trg vat chit ma ca chuyén giao kinh nghiém, cong nghé,
bi quyét rat can cho xay dung kinh té, ning cao dén tri... Va ciing khac véi cach thirc gitp
dd ctia cac chinh phu thong qua vién tro song phuong hay to chirc qudc té lién chinh phu,
vién trg NGO ¢6 thu tuc nhanh gon va don gian. Quy mo du an so voi céac nguén vién trg
trén thuong khong 16n (tir vai nghin dén vai trim nghin USD), thoi gian thyuc hién khong
dai (tir vai thang dén 1-2 ndm), nhung thuong dap ung kip thoi, sat véi nhu cau va phu
hop voi kha ning quan 1y, st dung cta noi tiép nhan vién trg, do vay dugc dénh gia
chung 14 c6 hiéu qua hon ngudn vién trg song phuong.

Tiéng n6i cia NGO ddi Vi cac Vén dé thuéc mdi quan tim chung cua cong dong
qudc té ngay cang tang. Cac t6 chirc quéc té l6n nhu Lién Hop Quéc (LHQ), Chuong
trinh phét trién LHQ (UNDP) va dac biét cac t6 chirc ngan hang, tai chinh thé gisi nhu
WB va IMF déu quan tam dén hoat dong ctia NGO. Hién c6 hon 2.400 NGO dugc hudong
qui ché tu van tai Hoi dong Kinh t&-Xa hoi ciia LHQ (ECOSOC), theo qui dinh s6 NGO
nay dugc phat biéu, tham gia thao luin tai cac cudc hop cia ECOSOC va dua ra nhimg
dé myc quan tdm vao chuong trinh nghi su ctia co ché nay.

104. Cac Tb chirc phi chinh phti nudc ngoai hoat dong ¢ Viét Nam nhu thé nao?

Hoat dong ciia cac T6 chirc phi chinh phu nude ngoai (TCPCPNN) dé dugc tién
hanh ¢ nudc ta tir dau nhirng nim 1950. Lac dau chi c6 mot vai t chirc vao v6i muc dich
tién hanh cac hoat dong vién trg nhan dao thuan tuy, nhung theo chiéu hudng chung trén
thé gidi, sb lugng cac TCPCPNN vao Viét Nam ting dan tir sau nim 1975 va noi dung
vién trg ciing thay doi theo hudng giam vién tro nhan dao va ting vién tro phat trién. Tuy
nhién linh vyc thyc hién bao trum ¢ nudc ta 1a nhan dao va phat trién.

Tinh hinh vién tr¢ cua céc to chuc phi chinh phu tai nudc ta cd may nét 16n nhu
sau:

a) S6 lugng cac TCPCPNN c¢6 quan h¢ v6i Viét Nam di khong ngimg tang 1én, voi
cac du an hop tc trai rong trén khap cac tinh thanh trong ca nudc va trén nhiéu linh vuc
khac nhau Trong sb luong cac to chirc ¢ quan hé voi Viét Nam di ting gip hon 3 lan, tir
210 t6 chitrc vao nam 1994 1én khoang 650 t6 chirc vao nim 2006. Trong sd ndy, trén 500
td chire ¢6 hoat dong thuong xuyén, c6 du &n va ddi tac Viét Nam cu thé. Quan h¢ ddi tac
gitra phia Viét Nam véi cac TCPCPNN dugc trién khai va md rong, tir cp co s& va mang
tinh vi mé (cac dy an dugc trién khai & cdp dia phuong, cong dong, giai quyét cac van dé
cu thé...), dén cép trung wong va mang tinh chinh sach vi mé (nhu cac du an hd trg xay
dung chinh sach, xay dung luat, nghién ctru chinh sach...).

b) Hop tac ctia cac TCPCPNN da goép phan thiét thuc cho cong cudc xo0a doi giam
nghéo, phat trién bén viing, pht hop vdi cac wu tién, dinh hudng phat trién kinh té-xa hoi
ctia Viét Nam. Theo thong ké chwa day du, tir nam 1994 dén nim 2006, caic TCPCPNN
da tai tro cho khoang 20.000 du an va khoan vién tro 16n nho véi tong gia tri giai ngan
dat murc trén 1,3 ty USD. Trong miy nim gan ddy, hang nam, gia tri vi



