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I. M C TIÊU PHÁT TRI NỤ Ể
1 . M c tiêu t ng quátụ ổ
Th c hi n t  t ng ch  đ o theo Ngh  quy t Đ i h i Đ ng b  t nh Lào Cai l n th  XIV: Phát tri n th ng m iự ệ ư ưở ỉ ạ ị ế ạ ộ ả ộ ỉ ầ ứ ể ươ ạ  
­ du l ch, d ch v  là mũi nh n. Nâng cao h n n a hi u qu  ho t đ ng du l ch, d ch v ; đ a du l ch, d ch v  trị ị ụ ọ ơ ữ ệ ả ạ ộ ị ị ụ ư ị ị ụ ở 
thành ngành kinh t  mũi nh n c a t nh. M  r ng không gian du l ch ra thành ph , các huy n và khu v c nôngế ọ ủ ỉ ở ộ ị ố ệ ự  
thôn mi n núi, các khu v c thiên nhiên hoang dã trên c  s  m  r ng các khu, tuy n, đi m du l ch trên đ a bànề ự ơ ở ở ộ ế ể ị ị  
toàn t nh. Khai thác ti m năng, l i th  và các ngu n l c khác đ  phát tri n du l ch theo h ng nhanh, m nh, b nỉ ề ợ ế ồ ự ể ể ị ướ ạ ề  
v ng, ch t l ng, t o vi c làm và nâng cao đ i s ng v t ch t, tinh th n cho ng i dân đ a ph ng. Kh ng đ nhữ ấ ượ ạ ệ ờ ố ậ ấ ầ ườ ị ươ ẳ ị  
th ng hi u du l ch Lào Cai và tr  thành m t trong 10 đi m đ n du l ch qu c t  h p d n nh t c a Vi t Nam.ươ ệ ị ở ộ ể ế ị ố ế ấ ẫ ấ ủ ệ
2. M c tiêu c  th  đ n năm 2015ụ ụ ể ế
­ T ng s  khách đ n Lào Cai đ t 1,5 tri u l t khách; doanh thu du l ch năm 2015   đ t 3.412 t  đ ng;ổ ố ế ạ ệ ượ ị ạ ỷ ồ
­ T ng s  c  s  l u trú đ t 480 c  s , nâng t ng s  c  s  l u trú t  1 sao tr  lên là 75 c  s ; trong đó, s  c  sổ ố ơ ở ư ạ ơ ở ổ ố ơ ở ư ừ ở ơ ở ố ơ ở  
đ t 3 sao tr  lên đ t 15 c  s  v i kho ng 1.300 phòng và s  phòng đ t tiêu chu n t  1­ 5 sao tr  lên kho ngạ ở ạ ơ ở ớ ả ố ạ ẩ ừ ở ả  
3.200 phòng;
­ T ng s  lao đ ng kho ng 8.500 ng i, trong đó, s  lao đ ng tr c ti p kho ng 2.500 ng i, chi m 78% t ngổ ố ộ ả ườ ố ộ ự ế ả ườ ế ổ  
s  lao đ ng tr c ti p trong các c  s .ố ộ ự ế ơ ở
­ V  s  ngày l u trú bình quân đ t 3,5 ngày vào năm 2015;ề ố ư ạ
­ V  m c chi tiêu bình quân m t ngày/khách đ t 650.000 đ ng.ề ứ ộ ạ ồ
II. NHI M VỆ Ụ
1. Quy ho ch, xác đ nh th  tr ng khách du l chạ ị ị ườ ị
1.1. Quy ho ch du l ch ạ ị
 ­ Quy ho ch du l ch theo vùng: Quy ho ch du l ch các huy n, thành ph  có ti m năng phát tri n du l ch nh m thuạ ị ạ ị ệ ố ề ể ị ằ  
hút đ u t , phát tri n du l ch, t p trung vào ba vùng du l ch tr ng đi m:ầ ư ể ị ậ ị ọ ể
Vùng 1: G m thành ph  Lào Cai – Sa Pa – Bát Xát, v i các n i dung: Quy ho ch du l ch thành ph  Lào Cai thànhồ ố ớ ộ ạ ị ố  
trung tâm du l ch, t p trung khai thác thì tr ng khách th ng m i và là trung tâm trung chuy n khách du l ch,ị ậ ườ ươ ạ ể ị  
đ ng th i phát tri n m nh các lo i hình du l ch. Quy ho ch Sa Pa tr  thành đô th  du l ch qu c gia g n v i s nồ ờ ể ạ ạ ị ạ ở ị ị ố ắ ớ ả  
ph m du l ch ngh  d ng núi. Quy ho ch du l ch Bát Xát theo h ng phát tri n các lo i hình du l ch văn hóa –ẩ ị ỉ ưỡ ạ ị ướ ể ạ ị  
sinh thái nh , cung c p các s n ph m du l ch b  sung nh m gi m t i và phân ph i l ng khách cho Sa Pa vàỏ ấ ả ẩ ị ổ ằ ả ả ố ượ  
thành ph  Lào Cai.ố
Vùng 2: G m các huy n B c Hà – M ng Kh ng – Si Ma Cai v i các n i dung: Tri n khai th c hi n d  ánồ ệ ắ ườ ươ ớ ộ ể ự ệ ự  
quy ho ch du l ch cho c  vùng, xác đ nh B c Hà là đi m đ u t  tr ng tâm, M ng Kh ng và Si Ma Cai là đi mạ ị ả ị ắ ể ầ ư ọ ườ ươ ể  
đ n v  tinh trong các tour du l ch k t n i tam giác du l ch B c Hà – Si Ma Cai – M ng Kh ng v i Hà Giangế ệ ị ế ố ị ắ ườ ươ ớ  
và Châu Văn S n – Trung Qu c.ơ ố
Vùng 3: G m các huy n B o Th ng – B o Yên – Văn Bàn v i các n i dung: Tri n khai th c hi n d  án quyồ ệ ả ắ ả ớ ộ ể ự ệ ự  
ho ch vùng du l ch g n v i s n ph m du l ch tâm linh, c ng đ ng và phát tri n m nh các tr m d ng chân du l chạ ị ắ ớ ả ẩ ị ộ ồ ể ạ ạ ừ ị  
g n v i mua s m và bán các s n ph m du l ch l u ni m, quà t ng.ắ ớ ắ ả ẩ ị ư ệ ặ
­ Quy ho ch và phát tri n du l ch theo tuy n, đi m g n v i s n ph m du l ch c  th .ạ ể ị ế ể ắ ớ ả ẩ ị ụ ể
Quy ho ch phát tri n các tuy n du l ch làng b n g n v i s n ph m du l ch c ng đ ng và di s n văn hóa ru ngạ ể ế ị ả ắ ớ ả ẩ ị ộ ồ ả ộ  
b c thang. Trong đó, k t n i tua, tuy n v i ru ng b c thang trong các t nh Tây B c Vi t Nam và t nh Vân Nam –ậ ế ố ế ớ ộ ậ ỉ ắ ệ ỉ  
Trung Qu c nh m thu hút khách du l ch qu c t .ố ằ ị ố ế
Quy ho ch 02 làng văn hóa truy n th ng dân t c T  Van và T  Phìn (Sa Pa) tr  thành đi m du l ch ki u m u.ạ ề ố ộ ả ả ở ể ị ể ẫ
­ Th  tr ng du l ch:  u tiên khai thác và thu hút khách du l ch t  các th  tr ng các n c phát tri n, đ ng th iị ườ ị ư ị ừ ị ườ ướ ể ồ ờ  
m  r ng th  tr ng khách du l ch n i đ a truy n th ng và duy trì khai thác th  tr ng khách du l ch Trung Qu cở ộ ị ườ ị ộ ị ề ố ị ườ ị ố  
và khách du l ch n c th  3 đ n t  Vân Nam (Trung Qu c) sang Lào Cai (Vi t Nam). Tăng c ng thu hút kháchị ướ ứ ế ừ ố ệ ườ  
du l ch có m c chi tr  cao; đ ng th i m  r ng quan h  v i các n c trong khu v c và các t nh, thành xung quanhị ứ ả ồ ờ ở ộ ệ ớ ướ ự ỉ  
đ  thu hút khách và m  r ng th  tr ng du l ch.ể ở ộ ị ườ ị  
2. Đ u t  c  s  h  t ng, c  s  v t ch t t i các đ a bàn tr ng đi mầ ư ơ ở ạ ầ ơ ở ậ ấ ạ ị ọ ể
­ Thành ph  Lào Cai: Xây d ng và t  ch c không gian đô th  đ  nâng c p thành ph  Lào Cai thành đô th  lo i II.ố ự ổ ứ ị ể ấ ố ị ạ  
Đ u t  phát tri n các khu, c m, đi m du l ch; xây d ng c  s  h  t ng du l ch theo h ng hi n đ i, m  r ng cácầ ư ể ụ ể ị ự ơ ở ạ ầ ị ướ ệ ạ ở ộ  
tuy n du l ch ngo i ô thành ph , các tuy n du l ch trong và ngoài t nh; xây d ng và hình thành thí đi m các tuy nế ị ạ ố ế ị ỉ ự ể ế  
du l ch thăm nhà máy, các khu công nghi p trên đ a bàn t nh. Xây d ng và đa d ng hóa các s n ph m du l ch c aị ệ ị ỉ ự ạ ả ẩ ị ủ  
thành ph ; g n k t gi a các c  s  d ch v  du l ch công v  t i thành ph  v i các khu, đi m và lo i hình du l chố ắ ế ữ ơ ở ị ụ ị ụ ạ ố ớ ể ạ ị  
khác trong toàn t nh.ỉ
­ Nâng c p th  tr n Sa Pa tr  thành đô th  du l ch (đô th  lo i IV) c a t nh vào năm 2015; quy ho ch m  r ngấ ị ấ ở ị ị ị ạ ủ ỉ ạ ở ộ  
trung tâm th  tr n Sa Pa t o c  s  h  t ng ph c v  du l ch. Xây d ng tuy n du l ch chuyên đ  qua ba mi n diị ấ ạ ơ ở ạ ầ ụ ụ ị ự ế ị ề ề  
s n ru ng b c thang: Mù Cang Ch i (Yên Bái)­ Sa Pa – Bát Xát (Lào Cai) – Nguyên D ng (Vân Nam – Trungả ộ ậ ả ươ  
Qu c). Đ u t  2 đài quan sát t i thôn Ý Linh H  ­ xã San S  H  và thôn Vù Lùng Sung, xã Trung Ch i ph c vố ầ ư ạ ồ ả ồ ả ụ ụ 



du khách. Xây d ng các khu th ng m i, d ch v  du l ch. Kêu g i đ u t  xây d ng khi su i n c nóng nhân t oự ươ ạ ị ụ ị ọ ầ ư ự ố ướ ạ  
và d ch v  t m thu c cao c p. Đ u t  xây d ng các khu tr ng bày  và bán s n ph m c a đ ng bào dân t c thi uị ụ ắ ố ấ ầ ư ự ư ả ẩ ủ ồ ộ ể  
s  t i các đi m du l ch c ng đ ng. Đ u t  hoàn thành các tuy n giao thông n i huy n k  c  các tuy n m i cóố ạ ể ị ộ ồ ầ ư ế ộ ệ ể ả ế ớ  
tính đ t phá cho phát tri n Sa Pa đ n năm 2020, h  th ng nhà, bãi đ  xe hi n đ i.ộ ể ế ệ ố ỗ ệ ạ
­ Huy n B c Hà: Xây d ng quy ho ch t ng th  phát tri n du l ch huy n B c Hà và m t s  quy ho ch chi ti tệ ắ ự ạ ổ ể ể ị ệ ắ ộ ố ạ ế  
các khu đi m du l ch tr ng đi m nh  th  tr n B c Hà và các khu v c lân c n. T p Trung khai thác du l ch vănể ị ọ ể ư ị ấ ắ ự ậ ậ ị  
hóa ch  phiên trung tâm huy n; thăm quan di tích l ch s , các làng ngh  truy n th ng. T  ch c các tuy n du l chợ ệ ị ử ề ề ố ổ ứ ế ị  
m o hi u, du l ch leo núi, du l ch c ng đ ng và du l ch sinh thái d c sông Ch y. Đ u t  c  s  h  t ng và d ch vạ ể ị ị ộ ồ ị ọ ả ầ ư ơ ở ạ ầ ị ụ  
du l ch trên tuy n B c Hà – L u Thì Ngài – Ta Van Ch  – Cán C u – Si Ma Cai; khai thác du l ch lòng h  t i cácị ế ắ ầ ư ấ ị ồ ạ  
công trình th y đi n hoàn thành. Ti p t c đ u t , nâng c p và khai thác s  d ng Nhà du l ch B c Hà theo môủ ệ ế ụ ầ ư ấ ử ụ ị ắ  
hình nhà du l ch Sa Pa.ị
­  Đ n B o Hà – B o Yên: Quy ho ch đ u t  phát tri n du l ch tâm linh t i đ n B o Hà, các khu du l ch l ch sề ả ả ạ ầ ư ể ị ạ ề ả ị ị ử  
g n v i vi c khai thác và b o v , tôn t o các di tích l ch s , văn hóa. Phát tri n tuy n du l ch k t n i trung tâmắ ớ ệ ả ệ ạ ị ử ể ế ị ế ố  
huy n v i các đi m văn hóa, l ch s  trên đ a bàn. Hình thành tuy n du l ch B o Hà – th  tr n Ph  Ràng – thànhệ ớ ể ị ử ị ế ị ả ị ấ ố  
c  Trung Đô – dinh Hoàng A T ng.ổ ưở  
3. Phát tri n s n ph m du l chể ả ẩ ị
­ Xây d ng các s n ph m du l ch m i thông qua ch ng trình “ Bi n di s n thành s n ph m du l ch’’: S n ph mự ả ẩ ị ớ ươ ế ả ả ẩ ị ả ẩ  
du l ch tâm kinh, du l ch l ch s , du l ch văn hóa và s n ph m du l ch đ a ph ng. Phát tri n h  th ng các làngị ị ị ử ị ả ẩ ị ị ươ ể ệ ố  
văn hóa thành làng du l ch c ng đ ng tiêu bi u v i nh ng b n s c, s n ph m du l ch mang s c thái riêng c a t cị ộ ồ ể ớ ữ ả ắ ả ẩ ị ắ ủ ộ  
ng i, c a đ a ph ng. Ph n đ u đ n năm 2015, xây d ng t  5 ­ 10 làng du l ch c ng đ ng tiêu bi u. Khuy nườ ủ ị ươ ấ ấ ế ự ừ ị ộ ồ ể ế  
khích doanh nghi p và ng i dân t p trung xây d ng khu ph  bán hàng l u ni m, qu y hàng  m th c đ c s n.ệ ườ ậ ự ố ư ệ ầ ẩ ự ặ ả
­ Nâng cao ch t l ng đi m đ n thông qua các s n ph m du l ch: Ti p t c nâng cao ch t l ng d ch v  du l ch.ấ ượ ể ế ả ẩ ị ế ụ ấ ượ ị ụ ị  
Xây d ng th ng hi u du l ch cho các đi m tham quan ch .vùng cao. Phát tri n các khu du l ch ngh  d ng k tự ươ ệ ị ể ợ ể ị ỉ ưỡ ế  
h p v i ch a b nh b ng thu c c a đ ng bào dân t c thi u s . Xây d ng các khu vui ch i gi i trí t i các đ a bànợ ớ ữ ệ ằ ố ủ ồ ộ ể ố ự ơ ả ạ ị  
phát tri n du l ch. Phát tri n tuy n du l ch k t các đi m du l ch văn hóa, l ch s  trên đ a bàn. Phát tri n du l chể ị ể ế ị ế ể ị ị ử ị ể ị  
tham quan V n qu c gia Hoàng Liên, du l ch tham quan các vùng s n xu t nông nghi p, khu ch  xu t và cácườ ố ị ả ấ ệ ế ấ  
nhà máy ch  bi n khoáng s n, khu công nghi p.ế ế ả ệ
4. Đào t o ngu n nhân l cạ ồ ự
­ Đào t o 150 l t ng i cho đ i ngũ cán b  qu n lý nhà n c trong lĩnh v c du l ch, cán b  nghi p v    m tạ ượ ườ ộ ộ ả ướ ự ị ộ ệ ụ ở ộ  
s  huy n, thành ph .ố ệ ố
­ B i d ng ki n th c v  du l ch c ng đ ng cho ng i dân t c thi u s  t i các xã phát tri n du l ch c ng đ ngồ ưỡ ế ứ ề ị ộ ồ ườ ộ ể ố ạ ể ị ộ ồ  
cho 2.000 l t.ượ
­ Đào t o v  chuyên môn, nghi p v  cho ng i lao đ ng t i các đ n v  kinh doanh du l ch, phát tri n h  th ngạ ề ệ ụ ườ ộ ạ ơ ị ị ể ệ ố  
đào t o viên t i các tr ng đào t o du l ch trên đ a bàn t nh cho 1.000 l t ng i.ạ ạ ườ ạ ị ị ỉ ượ ườ
­ Đào t o thuy t minh viên ng i dân t c thi u s  cho 500 l t ng i.ạ ế ườ ộ ể ố ượ ườ
­ Đào t o ngo i ng  cho ng i dân t c thi u s  t i các thôn, xã phát tri n du l ch cho 1.000 l t ng i.ạ ạ ữ ườ ộ ể ố ạ ể ị ượ ườ
­ T  ch c đào t o, 02 khóa v  k  năng m m cho cán b  h i quan, ki m d ch y t , biên phòng, xu t nh p c nh,ổ ứ ạ ề ỹ ề ộ ả ể ị ế ấ ậ ả  
Ban Qu n lý kinh t  c a kh u.ả ế ử ẩ
­ T  ch c 03 h i thi chuyên ngành c p t nh v  l  tân khách s n, h ng d n viên du l ch và  m th c dân t c.ổ ứ ộ ấ ỉ ề ễ ạ ướ ẫ ị ẩ ự ộ
­ Nâng cao năng l c đào t o và phát tri n ngu n nhân l c du l ch cho Tr ng Trung c p Văn hóa, Ngh  thu t vàự ạ ể ồ ự ị ườ ấ ệ ậ  
Du l ch Lào Cai.ị
5. Xúc ti n du l chế ị
­ T  ch c ch ng trình xúc ti n đi m đ n thông qua các ho t đ ng đón 04 đoàn kh o sát c a phóng viên báo chíổ ứ ươ ế ể ế ạ ộ ả ủ  
và hãng l  hành đ n đ a ph ng; t  ch c phát đ ng th  tr ng t i thành ph  H  Chí Minh và thành ph  Cônữ ế ị ươ ổ ứ ộ ị ườ ạ ố ồ ố  
Minh ­ Vân Nam ­ Tnmg Qu c; tham gia h i ch  du l ch qu c t  ITE­HCM (Vi t Nam) và CITM (Tnmg Qu c)ố ộ ợ ị ố ế ệ ố  
t  ch c h ng năm;ổ ứ ằ
­ T  ch c các s  ki n văn hóa, du l ch trong Ch ng trình du l ch v  c i ngu n, Ch ng trình h p tác phát tri nổ ứ ự ệ ị ươ ị ề ộ ồ ươ ợ ể  
du l ch 8 t nh Tây B c m  r ng. Xây d ng Đ  án t  ch c Năm du l ch qu c gia 20 1 7 trình Chính ph  và Bị ỉ ắ ở ộ ự ề ổ ứ ị ố ủ ộ 
VHTTDL phê duy t;ệ
­ Thi t k , s n xu t và phát hành các  n ph m qu ng bá du l ch g m t  r i v  các s  ki n du l ch, t p g p vế ế ả ấ ấ ẩ ả ị ồ ờ ơ ề ự ệ ị ậ ấ ề  
các tuy n, đi m du l ch, sách gi i thi u v  du l ch t nh Lào Cai; 02 trang chuyên đ  du l ch Lào Cai/năm trên cácế ể ị ớ ệ ề ị ỉ ề ị  
báo vi t và báo đi n t ; b n đ  du l ch b  túi. ế ệ ử ả ồ ị ỏ
­ T  ch c s n xu t các ch ng trình tuyên truy n, gi i thi u v  ti m năng du l ch Lào Cai phát sóng trên các Đàiổ ứ ả ấ ươ ề ớ ệ ề ề ị  
Truy n hình Trung  ng và đ a ph ng; ề ươ ị ươ
­ Xây d ng 10 ki­ t đi n t  tra c u thông tin du l ch t i các đi m đ u nút t p trung nhi uự ố ệ ử ứ ị ạ ể ầ ậ ề  khách du l ch.ị  Xây 
d ng m i 8 bi n qu ng cáo t m l n t i: d c Qu c l  4E lên Sa Pa, đi m ranh gi i gi a Yên Bái và Lào Cai, Làoự ớ ể ả ấ ớ ạ ọ ố ộ ể ớ ữ  
Cai v i Lai Châu; ngã ba B n Phi t, ngã ba B o Nhai, B o Hà, Đ i l  Tr n H ng Đ o và c u Kim Thành;ớ ả ệ ả ả ạ ộ ầ ư ạ ầ
­ Nâng c p, c i t o trang web sapa­tourism.com và fansipanvietnam.com thành các trang web du l ch; th c hi nấ ả ạ ị ự ệ  
qu ng bá trên các trang web qu c t  đ  m  r ng m ng l i đ i tác; tham gia vào các di n đàn du l ch đi n tả ố ế ể ở ộ ạ ướ ố ễ ị ệ ử  
danh ti ng; ế



­ T  ch c h i thi sángổ ứ ộ  tác logo (bi u tr ng) và slogan (kh u hi u) cho duể ư ẩ ệ  l ch t nh Lào Cai.ị ỉ  
III GI I PHÁP TH C HI NẢ Ự Ệ
1. Thông tin, tuyên truy n và nâng cao nh n th c v  du l chề ậ ứ ề ị  
­ T  ch c các đ t tuyên truy n v  du l ch sinh thái, du l ch c ng đ ng, . . . cho đ i t ng là nh ng ng i qu n lýổ ứ ợ ề ề ị ị ộ ồ ố ượ ữ ườ ả  
và tr c ti p kinh doanh trong lĩnh v c du l ch, d ch v ; cán b  và nhân dân các dân t c n i di n ra các ho t đ ngự ế ự ị ị ụ ộ ộ ơ ễ ạ ộ  
du l ch; du khách trong và ngoài n c. . . nh m nâng cao nh n th c v  du l ch, h ng t i môi tr ng du l ch lànhị ướ ằ ậ ứ ề ị ướ ớ ườ ị  
m nh và b n v ng trên đ a bàn t nh Lào Cai. ạ ề ữ ị ỉ
­ Xây d ng các di n đàn du l ch trên các website n i ti ng v  du l ch đ  trao đ i kinh nghi m làm du l ch, h cự ễ ị ổ ế ề ị ể ổ ệ ị ọ  
t p nâng cao nh n th c và k  năng trong lĩnh v c du l ch; thông qua du l ch đ  làm t t thông tin đ i ngo i.ậ ậ ứ ỹ ự ị ị ể ố ố ạ
2. C ng c , tăng c ng ngu n l c cho du l chủ ố ườ ồ ự ị  
­ Nâng cao ch t l ng b  máy ngành du l ch: Ki n toàn t  ch c b  máy và nâng cao năng l c qu n lý nhà n cấ ượ ộ ị ệ ổ ứ ộ ự ả ướ  
v  du l ch cho phù h p. Tăng c ng biên ch  qu n lý du l ch cho các huy n, thành ph ; b o đ m đ n năm 2015,ề ị ợ ườ ế ả ị ệ ố ả ả ế  
m i huy n, thành ph  có thêm biên ch  chuyên trách ph c v  trong lĩnh v c du l ch. Thành l p các câu l c b ,ỗ ệ ố ế ụ ụ ự ị ậ ạ ộ  
hi p h i du l ch ­ khách s n, chi h i l  hành, du l ch sinh thái, du l ch c ng đ ng. Ki n toàn, nâng cao năng l c vàệ ộ ị ạ ộ ữ ị ị ộ ồ ệ ự  
vai trò c a Trung tâm Thông tin Du l ch Lào Cai trong xây d ng th ng hi u du l ch t nh Lào Cai. ủ ị ự ươ ệ ị ỉ
­ Phát tri n ngu n nhân l c: Liên k t v i các c  s  đào t o v  du l ch và các t nh, thành ph , đ c bi t là v iể ồ ự ế ớ ơ ở ạ ề ị ỉ ố ặ ệ ớ  
n c b n Trung Qu c. Nâng cao năng l c các c  s  đào t o v  du l ch c a đ a ph ng, trong đó có Khoa du l chướ ạ ố ự ơ ở ạ ề ị ủ ị ươ ị  
Tr ng Trung c p Văn hóa, Ngh  thu t và Du l ch Lào Cai.  ườ ấ ệ ậ ị
­ Thu hút đ u t : C ng c , nâng cao ch t l ng c  s  h  t ng, d ch v  và môi tr ng đ u t  t i các khu tr ngầ ư ủ ố ấ ượ ơ ở ạ ầ ị ụ ườ ầ ư ạ ọ  
đi m phát tri n du l ch đ  thu hút các nhà đ u t  trong và ngoài n c. Gi i quy t linh ho t và k p th i chính sáchể ể ị ể ầ ư ướ ả ế ạ ị ờ  

u đãi đ u t . Quy ho ch chi ti t các khu, đi m du l ch b o đ m quy ho ch mang tính ch t chi n l c, lâu daiư ầ ư ạ ế ể ị ả ả ạ ấ ế ượ  
và  n đ nh, đ ng th i th c hi n t t công tác đ n bù gi i phóng m t b ng đ i v i nh ng d  án đ u t  du l ch.ổ ị ồ ờ ự ệ ố ề ả ặ ằ ố ớ ữ ự ầ ư ị  
Hoàn thi n c  ch , chính sách liên doanh, liên k t, cho thuê môi tr ng r ng, cho thuê đ t đ  kêu g i đ u t  vàoệ ơ ế ế ườ ừ ấ ể ọ ầ ư  
các d  án xây d ng các khu du l ch, vui ch i gi i trí, th ng m i t i đ a ph ng.ự ự ị ơ ả ươ ạ ạ ị ươ
­ V  c  ch , chính sách: Ban hành c  ch , chính sách đ u t  theo h ng thu t  du l ch và dành ph n thu này đ uề ơ ế ơ ế ầ ư ướ ừ ị ầ ầ  
t  tr  l i cho các đi m du l ch. T p trung vào các n i dung: h  tr  v n đ u t  d  án phát tri n du l ch; chínhư ở ạ ể ị ậ ộ ỗ ợ ố ầ ư ự ể ị  
sách đ t đai, tài chính; th c hi n tuyên truy n, qu ng bá du l ch; c  ch  chia s  l i nhu n c ng đ ng; đào t oấ ự ệ ề ả ị ơ ế ẻ ợ ậ ộ ồ ạ  
ngu n nhân l c,...ồ ự
3. V  qu n lý và b o v  môi tr ng, c nh quan, di tíchề ả ả ệ ườ ả
­ V  qu n lý: T  ch c đi u tra, đánh giá tài nguyên du l ch đ  xác đ nh rõ khu, tuy n, đi m du l ch và đô th  duề ả ổ ứ ề ị ể ị ế ể ị ị  
l ch, quy ho ch, x p h ng các khu, tuy n, đi m du l ch. Tăng c ng qu n lý quy ho ch, giám sát các thôn, b nị ạ ế ạ ế ể ị ườ ả ạ ả  
đ ng bào dân t c thi u s  các tuy n, đi m du l ch c ng đ ng đ  b o t n không gian làng b n, các ki n trúc nhàồ ộ ể ố ế ể ị ộ ồ ể ả ồ ả ế  
c , h n ch  vi c thay đ i di n m o c a b n làng. Tăng c ng các bi n pháp qu n lý đ i v i các khu, đi m cóổ ạ ế ệ ổ ệ ạ ủ ả ườ ệ ả ố ớ ể  
ti m năng phát tri n du l ch. Quy ho ch h  th ng s n ph m d ch v  du l ch và phát tri n s n ph m du l ch theoề ể ị ạ ệ ố ả ẩ ị ụ ị ể ả ẩ ị  
chuyên đ ; đ ng th i quy ho ch các tuy n ph  bán hàng cho đ ng bào dân t c thi u s  t i Sa Pa.ề ồ ờ ạ ế ố ồ ộ ể ố ạ
­ V  b o v  môi tr ng, c nh quan, di tích: Tăng c ng công tác tuyên truy n, giáo d c nâng cao ý th c và tráchề ả ệ ườ ả ườ ề ụ ứ  
nhi m b o v  môi tr ng, c nh quan, di tích l ch s , văn hóa. Nâng cao vai trò qu n lý nhà n c, giám sát vi cệ ả ệ ườ ả ị ử ả ướ ệ  
t  ch c, khai thác các công trình xây d ng, th y đi n... t i các khu, đi m có ti m năng du l ch, đ c bi t khu v cổ ứ ự ủ ệ ạ ể ề ị ặ ệ ự  
có các di tích, di s n văn hóa. Nâng cao ch t l ng d ch v  du l ch và môi tr ng, đ c bi t là b o đ m v  sinhả ấ ượ ị ụ ị ườ ặ ệ ả ả ệ  
an toàn th c ph m, an ninh tr t t . Ki m soát ch t ch  vi c c p phép và tri n khai th c hi n đ u t  các côngự ẩ ậ ự ể ặ ẽ ệ ấ ể ự ệ ầ ư  
trình xây d ng t o các khu, đi m du l ch. Kiên quy t x  lý các công trình vi ph m các qui đ nh v  qu n lý xâyự ạ ể ị ế ử ạ ị ề ả  
d ng hay trái v i qui ho ch phát tri n du l ch và đô th  c a đ a ph ng.ự ớ ạ ể ị ị ủ ị ươ
­ V  đ y m nh liên k t, đa d ng hóa s n ph m du l ch: Xây d ng k  ho ch, chi n l c xúc ti n; đ i m i hìnhề ẩ ạ ế ạ ả ẩ ị ự ế ạ ế ượ ế ổ ớ  
th c t  ch c các s  ki n du l ch, l a ch n m i huy n luân phiên t  ch c l  h i 1 l n/năm. Liên k t, h p tác cácứ ổ ứ ự ệ ị ự ọ ỗ ệ ổ ứ ễ ộ ầ ế ợ  
t nh Tây B c và xúc ti n các th  tr ng qu c t . Đ y m nh liên k t, k t nghĩa v i th  tr ng H i An, t nhỉ ắ ế ị ườ ố ế ẩ ạ ế ế ớ ị ườ ộ ỉ  
Qu ng Nam; thành ph  L  Giang, Vân Nam (Trung Qu c). Ki n toàn b  máy và nâng cao hi u qu  c a Trungả ố ệ ố ệ ộ ệ ả ủ  
tâm thông tin du l ch theo mô hình nhà du l ch c a vùng A qui ten – C ng hòa Pháp chuy n giao.ị ị ủ ộ ể
IV. T  CH C TH C HI N Ổ Ứ Ự Ệ
1­ Ban cán s  đ ng UBND t nh ch  đ o: ự ả ỉ ỉ ạ
­ UBND t nh: C  th  các m c tiêu, nhi m v  vào k  ho ch h ng năm b o đ m th c hi n th ng l i các m cỉ ụ ể ụ ệ ụ ế ạ ằ ả ả ự ệ ắ ợ ụ  
tiêu, nhi m v  c a Đ  án.ệ ụ ủ ề
­ S  Văn hóa, Th  thao và Du l ch ­ C  quan ch  trì, ph i h p v i các c p, các s , ban, ngành liên quan tri n khaiở ể ị ơ ủ ố ợ ớ ấ ở ể  
th c hi n đ  án này; h ng năm xây d ng k  ho ch chi ti t đ  t  ch c tri n khai, th c hi n hi u qu  Đ  án.ự ệ ề ằ ự ế ạ ế ể ổ ứ ể ự ệ ệ ả ề  
Đ nh k  ki m tra, đánh giá vi c tri n khai, th c hi n hi u qu  Đ  án. Xây d ng ch  đ  báo cáo th c hi n Đị ỳ ể ệ ể ự ệ ệ ả ề ự ế ộ ự ệ ề 
án.
­ S  K  ho ch và Đ u t  ph i h p v i S  Tài chính cân đ i, b  trí ngu n v n t  ngân sách h ng năm và thamở ể ạ ầ ư ố ợ ớ ở ố ố ồ ố ừ ằ  
m u v  c  ch , chính sách b o đ m th c hi n các m c tiêu, nhi m v  c a Đ  án và các d  án thành ph n.ư ề ơ ế ả ả ự ệ ụ ệ ụ ủ ề ự ầ



­ S  Giao thông v n t i tăng c ng công tác qu n lý ph ng ti n v n t i hành khách, b o đ m nâng cao ch tở ậ ả ườ ả ươ ệ ậ ả ả ả ấ  
l ng d ch v  v n t i; ch  trì, ph i h p v i các c p, các ngành phát tri n h  th ng h  t ng giao thông trên đ aượ ị ụ ậ ả ủ ố ợ ớ ấ ể ệ ố ạ ầ ị  
bàn.
­ B  đ i Biên phòng t nh, Ban qu n lý Kinh t  c a kh u, C c H i quan t nh ph i h p gi i quy t các th  t c xuátộ ộ ỉ ả ế ử ẩ ụ ả ỉ ố ợ ả ế ủ ụ  
nh p c nh nhanh g n, văn minh, l ch s  cho khách du l ch. B  trí n i làm vi c cho thanh tra du l ch đ  tăngậ ả ọ ị ự ị ố ơ ệ ị ể  
c ng h n n a công tác qu n lý du l ch t i c a kh u.ườ ơ ữ ả ị ạ ử ẩ
­ S  Công th ng tăng c ng công tác qu n lý quy ho ch và khai thác khoáng s n, th y đi n đ  phòng ng a vàở ươ ườ ả ạ ả ủ ệ ề ừ  
gi m thi u tác đ ng x u đ n môi tr ng t i các đi m có ti m năng phát tri n du l ch, không đ   nh h ng đ nả ể ộ ấ ế ườ ạ ể ề ể ị ể ả ưở ế  
di tích, di s n văn hóa.ả
­ S  N i v  h ng năm căn c  vào k  ho ch giao biên ch  c a t nh, đào t o ngu n nhân l c và b  trí, b  sungở ộ ụ ằ ứ ế ạ ế ủ ỉ ạ ồ ự ố ổ  
biên ch  du l ch cho S  Văn hóa, Th  thao và Du l ch, phòng văn hóa – thông tin các huy n, thành ph .ế ị ở ể ị ệ ố
­ S  Thông tin và Truy n thông ch  trì, ph i h p v i S  Văn hóa, Th  thao và Du l ch và các c  quan liên quanở ề ủ ố ợ ớ ở ể ị ơ  
tri n khai các ho t đ ng thông tin đ i ngo i thông qua ho t đ ng văn hóa, ngh  thu t, th  thao và du l ch theoể ạ ộ ố ạ ạ ộ ệ ậ ể ị  
Quy t đ nh s  79/2010/QĐ­TTg ngày 30/11/2010 c a Th  t ng Chính ph , v  quy ch  qu n lý nhà n c vế ị ố ủ ủ ướ ủ ề ế ả ướ ề 
thông tin đ i ngo i.ố ạ
­ S  Tài nguyên – Môi tr ng ph i h p h ng d n xây d ng quy ho ch, k  ho ch s  d ng đ t cho các d  ánở ườ ố ợ ướ ẫ ự ạ ế ạ ử ụ ấ ự  
phát tri n du l ch. Ch  trì vi c đánh giá tác đ ng môi tr ng cho các d  án phát tri n du l ch, th y đi n cũng nhể ị ủ ệ ộ ườ ự ể ị ủ ệ ư  
phát tri n kinh t  ­ xã h i khác. Tri n khai, giám sát các ch ng trình và ho t đ ng b o v  môi tr ng và tàiể ế ộ ể ươ ạ ộ ả ệ ườ  
nguyên du l ch t  nhiên t i đ a ph ng.ị ự ạ ị ươ
­ Tr ng Trung c p Văn hóa, Ngh  thu t và Du l ch xây d ng ch ng trình, k  ho ch đào t o c a Tr ng, liênườ ấ ệ ậ ị ự ươ ế ạ ạ ủ ườ  
k t v i các c  s  đ o t o đ  đào t o nhân l c ch t l ng cao cao h n b c trung c p, trình c p c p th m quy nế ớ ơ ở ạ ạ ể ạ ự ấ ượ ơ ậ ấ ấ ấ ẩ ề  
và t  ch c th c hi n các n i dung v  đào t o ngu n nhân l c ngay sau khi Đ  án đ c phê duy t.ổ ứ ự ệ ộ ề ạ ồ ự ề ượ ệ
2. Các huy n  y, thành  y ch  đ o UBND các huy n, thành phệ ủ ủ ỉ ạ ệ ố xây d ng Đ  án Phát tri n kinh t  du l ch,ự ề ể ế ị  
giai đo n 2011 – 2015 phù h p v i Đ  án này và th c ti n c a đ a ph ng mình; ph i h p, t o đi u ki n thu nạ ợ ớ ề ự ễ ủ ị ươ ố ợ ạ ề ệ ậ  
l i cho các c  quan ch c năng, các t  ch c, cá nhân, doanh nghi p trong công tác phát tri n du l ch. Đ ng th i,ợ ơ ứ ổ ứ ệ ể ị ồ ờ  
ph i h p v i S  Văn hóa – Th  thao và Du l ch th c hi n t t công tác qu n lý ho t đ ng du l ch t i đ a ph ng.ố ợ ớ ở ể ị ư ệ ố ả ạ ộ ị ạ ị ươ


