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Abstract: Khéi quét lai nhitng kinh nghiém té chac sy kién cua céc bao, chi ra
nhimg wu, nhuge diém trong khi to chuc. T kinh nghiém cua cac to bao nay, bao
chi n6i chung sé€ khai thac phuong phap t6 chac su kién nay mét cach tot nhat.
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Content
1. Ly do chon dé tai, y nghia khoa hoc va thue tién

Theo khao sat vé& nhitng nghé “hot” nhét thé gisi cua tap chi Fast Company (M¥)
tién hanh nam 2007 thi trong 10 nghé duoc quan tdm nhét hién nay nhu nghé thiét ké,
nghé chi dao nghé thuat, nghé nghién ciru y dugc...thi nghé té chic sir kién (trong tiéng
Anh goi 1a event) dang dtng ¢ vi tri tha 6 [58]. Con tai Viét Nam, bao Dién dan doanh
nghiép trong loat bai nghién ctu vé mirc do quan tdm cua gidi tré véi cac nghé da danh
gia nghé 1am nhan vién truyén thdng va nhan vién té chac sy kién 1a nghé hap dan nhét
trong x& hoi Viét Nam hién dai tinh dén thoi diém nam 2007 mic du ddy 1a nghé méi du
nhap vao Viét Nam chua lau. Hai tic gia Bui Thi Thuy Dwong va Tran Thi Mai Anh
trong bao cdo cta minh tai mot hoi thao vé quan hé cong ching di dwa ra sb liéu “Th;
trieong t6 chirc su Kién, theo wéc tinh, tiang trieong trung bink 30%/nam véi hon 20 céng
ty chuyén nghiép va hon 200 cong ty qudang cdao khac “coi noi” thém” [34,tr.192].

Ciing nam 2007, Viét Nam chinh thiic gia nhap to chic WTO. Piéu d6 mang dén
nhitng co hoi méi cho nén kinh té Viét Nam nhung dong thoi ciing dit ra nhiéu thach
thire khéng nho. Viét Nam phai 1am sao dé vira hoi nhap duoc véi nén kinh té toan cau

ma van gitr gin dugc nhiing nét truyén thong riéng trong doi séng vian hoa, xa hoi 1a yéu
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cau cap thiét dang dugc dat ra. Trong tién trinh hoi nhap voi nén kinh té toan cau ay,
nhiéu linh vuc kinh té, nganh nghé méi ciing duoc du nhap vao Viét Nam, hoic da vao
Viét Nam tir truée d6 nhung lic ndy méi ding thoi diém phat trién manh mé. Quan hé
cdng chang — Public Relations (PR) 1a mot trong nhitng nganh nghé ay.

Vén 1a mot nganh nghé xuat phét tir phuong Tay v6i nhitng nét dic thi riéng, PR
dd vao Viét Nam trong qua trinh hoi nhap kinh té thé gi6i va dugc Viét Nam hod. Béo chi
cling d6n nhan PR Véi tu cach vira nhu d6 1a mot mang dé tai khai thac 1am théng tin bao
chi; vira &p dung nhiing kién thic, kinh nghiém, phuong phap méi mé va dang hap dan
do6 trong hoat dong sang tao ciia minh. Nhiéu to bao di thiét ké, cing cé thuwong hiéu chdc
chdn, nhiéu to bdo c6 budc phét trien méi manh mé bang céach té chic céc su kién, vira
coi d6 nhu nhitng hoat dong kinh té-vin hoa-xa hoi, vira 1a mot cach tw tgo ra nguon
théng tin riéng doc ldp, dam bdo, thu hit va dwge déc quyén xi 1y cho td bao minh. T
chuc su kién ciing 1a mot hoat dong mang lai nhiéu hiéu qud kinh té cho cac co quan béo
chi.

Trong thuc té, ngay tir nhitng nam cudi thé ky XX, nhiéu to bao da bt dau té chuc
su kién nhu to Tién Phong (Hoa hau bao Tién Phong 1988)...nhung phai sang dén nhiing
nim dau thé ky XXI béo chi méi thuc sy 4p dung phuong phap nay va quan tim dén to
chuc sy kién véi tu cach d6 1a mot phan cua hoat dong PR. Vé cach té chic, noi dung,
tinh chuyén mén ciing phai dén thoi diém nay béo chi méi dat duge d6 chuin ma linh vuc
PR doi hoi khi to chirc mét sy kién. Diéu d6 dit ra vin dé Ia can phai ¢ nhitng nghién
ctru can than, chi tiét va sau sic vé cac hoat dong td chirc sy kién cua bao chi thé ky XXI
dé tra 161 cac cau hoi: Tai sao va khi nao bao chi lai phai t6 chic sy kién? Bao chi té chirc
su kién nhu thé ndo? Vén dé nhu thé nao thi dugc coi 1a mot su kién? Su gidng va khac
nhau so gitta hoat dong t6 chtc su kién cua cac bao khi cing chon lya su kién vian hoa
van nghé?... P6 1a nhitng van dé ngudi viét s& ¢ gang giai quyét trong khudn khé luan
van nay.

2. Lich sir nghién ctru van dé
Trén thé gigi, lich st PR cd thé tam chia thanh 5 giai doan nhu sau[55]:
- Giai doan Khoi nguyén PR tai nu6c M§y: 1600-1799
- Giai doan Truyén thong/Nén tang: Ky nguyén Bao chi va tuyén truyén: 1800-1899
- Giai doan Phan tng/Tra loi: Thoi dai bao chi: 1900-1939



- Giai doan Hoach dinh/Dé phong: Giai doan phét trién PR nhu 1a mot chirc ning
quan tri: 1940-1979
- Giai doan chuyén nghiép hod: Ky nguyén cua PR trong truyén thong toan cau:

1980-hién nay

Ung véi mbi giai doan phat trién caa lich sir PR cling c6 mét lich sir nghién ciu vé
van dé nay nhu mot linh vuc khoa hoc vai nhiéu tén tudi noi tiéng. Con ¢ Viét Nam, tinh
tir sau Cach mang, cdng trinh c6 tinh nghién ciu riéng vé PR dau tién c6 thé ké dén la bé
nguoi Khac goi ta 1a PR cta nha nghién cau Ha Nam Khanh Giao. Véi dung lugng 230
trang, ong da dwa ra nhitng khai niém, lich sir phét trién, phan chia cac nhém cong ching,
cac chién luoc trong hoat dong PR, c4c k§ niang hop bao, viét, trinh bay théng céo béo
chi...[15]

Tiép d6 co thé ké dén luan van thac sy cua tac gia Nguyén Thi Thanh Huyén,
Quan hé cdng ching va bao chi ¢ Viét Nam, mét sé vdn d@é Iy ludn va thyec tién, Luan vin
thac s§ nganh BC, Khoa BC, PHKHXH&NV, Ha Noi, 2000. Trén co s& tim hiéu nhiing
van dé cbt 16i cua quan hé cong chiing va bao chi qua cac tu lidu vé bao chi, quan hé cong
chdng hién hanh, cac van kién, van ban phap luat....lién quan dén hoat dong cong ching
& Viét Nam, tac gia Nguy@n Thi Thanh Huyén d3 di sdu tim hiéu hoat dong quan hé cong
chung va bao chi ¢ nudc ta hién nay, qua dé6 thir phac thao mo hinh quan hé cong chdng
va bao chi trong nhitng hoat dong thdng tin mang tinh chinh tri-x& hoi. Sau Nguyén Thi
Thanh Huyén, c6 nhiéu tac gia ciing nghién cttu vé quan hé cong ching & pham vi khoé
luan, luan van tot nghiép tai Khoa Béo chi truong Pai hoc Khoa hoc xa hoi va nhan van,
Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén [38]...Tuy nhién, néu nhu tac gia Nguyén Thi Thanh
Huyén nghién cau tong thé vé mdi quan hé gitra bdo chi vai quan hé cong ching thi cac
tac gia di sau thuong di sdu vao mot méi lién quan cu thé cua Quan hé cong chiing nhu:
tac gia Nguyén Thi Thanh Nga, Truyén théng quan hé cong ching vé bdo vé chim séc tré
em Viét Nam, KLTN khoa BC, PHKHXH&NYV, Ha Noi, 2002; tdc gia bang Thi Chau
Giang, Hién trang va gidi phap vé hoat déng quan hé cong chling cac ngan hang tai Viét
Nam, LVTS khoa BC, PHKHXH&NYV, Ha Noi, 2006; tac gia Trinh Thuy Hoa véi Tang
cwong hiéu qud quan hé coéng ching cua Bé Buu chinh vién théng, LVTS khoa BC,
DHKHXH&NV, Ha Noi, 2004...



Niam 2007, Hoc vién Béo chi Tuyén truyén thanh lap khoa Quan hé cong ching va
quang céo. Piéu d6 dan dén nhu cau phai ¢ nhitng gido trinh, séch nghién ctu, chi dan,
sach tham khao vé van dé nay dé dap ang cong viéc hoc tap, nghién ciu cua thay va tro.
Nhiéu cong trinh di duoc bat dau. Pén thoi diém nay, ching ta ¢ thé ghi nhan hai cudn
séch cua TS Binh Thi Thuy Hang: PR — Ly ludn va i#ng dung, PR - Kién thizc co ban va
dao dirc nghé nghiép. Tuy nhién, hai cudn sach nay ciing chi tap trung va hoat dong PR
nhu mot chién lugce dé xay dung thuong hiéu, khong dé cap nhiéu dén khia canh T4 chirc
su kién.

Nam 2007, sy ra doi coa cudn sach Toé chic sw kign cia PGS.TS Luu Vin
Nghiém, Chua nhiém bd mén Quang cdo — khoa Marketing, trudng Pai hoc kinh té quéc
dan Ha Noi da danh dau trong lich st nghién ctu vé té chie su kién ¢ Viét Nam, 1a mot
cong trinh kha day din, day du tit ca nhimg “cong viéc bép nic” cia hoat dong nay. Tuy
nhién, do muc dich bién soan cudn sach dé 1am gido trinh giang day tai truong nén tac gia
da tap trung nhiéu vao viéc khai thac cac ki ning trong hoat dong cé tinh chuyé&n nganh
dic thu 1a kinh té, hiu nhu khéng phu hop dé ap dung cho nhiéu linh vuc khac, trong dé
c6 td chirc su kién béo chi[13].

Gan day nhat, TS D5 Thi Thu Hang, giang vién Khoa Bao chi, Hoc vién Béo chi
va Tuyén truyén da gidi thidu véi céng ching cudn sach PR-Cong cu phét trién bao chi
(NXB Treé, 2010). Vi dung lwong 239 trang, cudn sach c6 thé coi 1a cong trinh khoa hoc
dau tién trong nude dé cap mot cach téng quéat va chuyén sau viéc st dung céng cu Quan
hé cong chung nhu mot cdng cu nhim phat trién co quan bao chi, san pham bao chi &
nuéc ta hién nay. Cuén sach ciing danh mét chuong dé néi vé viéc té chuc sy kién cua
mot vai to bao danh cho cong chung thanh nién.

C6 thé coi la sinh vién nghién cau khoa hoc mg dau, nim 2005, véi dé tai Xay
dung va phat trién thuwong hiéu béo chi qua viéc té chirc cac sw kién, KLBC khoa BC,
PHKHXXH&NV, Ha Noi, tic gia Phuong Mai da hé théng lai nhiing quan diém lién
quan dén viéc xay dung va phat trién thuong hiéu bao chi. Trong d6 co cac khai niém,
phuong phap to chiic su kién, quy trinh sang tao va to chic su kién...Tac gia ciing thu
thap nhitng y kién, théng tin phan anh vé cac su kién trén mot sb bai bao, website tiéu
biéu dé budc dau danh gia, nhan xét vé viéc to chuc su kién truyén théng cua co quan

bao chi, tir ¢6 rut ra nhitng y kién kién nghi va bai hoc kinh nghiém [41].



Khoang thoi gian miy nim gan day, bén canh nhiing cong trinh nay, nhiéu sinh
vién cac nganh bao chi, kinh té, thuong mai ciing chon t6 chic sy kién 1am dé tai nghién
ctru ciia minh. Nhung cc cong trinh thuong tap trung vao mot déi twong cu thé, don 1é,
chua c6 cong trinh nao di sdu nghién ciru Vé to chire sy kién cua bao chi nhu mét phuong
phap 1am bao méi dé tir d6 thay duoc céi khac cua béo chi khi to chac su kién, kinh
nghiém, nhitng bai hoc, md hinh nao 1a hop 1y véi co quan béo chi khi t6 chic su kién ...
3. Muc dich va nhiém vu nghién ciru

Théng qua luan vin nguoi viét mudn nghién ciu ting hoat dong té chire sy kién
van hoa-vin nghé riéng caa mdi bao réi so sanh véi nhau, tim hiéu xem céc bao di tng
dung ly thuyét PR du nhép tir phuong Ty theo cach Viét Nam nhu thé nao khi t6 chic
cac su kién nham tim ra nhirng kinh nghiém tét nhat dé to chic su kién theo céch phu
hop véi bdo chi Viét Nam. Luan van ciing c¢6 nhiém vu khai quét lai nhitng kinh nghiém
t6 chuc su kién cua cac béo, chi ra nhimg wu, nhuoc diém trong khi té chic. Tu kinh
nghiém cua cac to bao nay, bao chi ndi chung s& khai thac phuong phap to chic sy kién
nay mot cach tét nht.

4. P6i twong va pham vi nghién ctru

Déi twong nghién ciru cia luan van duge ngudi viét lva chon 1a sy kién “Duyén
dang Viét Nam” cua bao Thanh Nién, su kién van hoc “Nhat ky Pang Thuy Tram” cua
bao Tubi trée TP H5 Chi Minh va sy kién “Hoa hau Viét Nam” cua bao Tién Phong trong
khoang thoi gian tir nam 2000 - 2007.

5. Y nghia Iy ludn va thue tién cia dé tai

Luan vin 13 céng trinh nghién ctru c¢6 tinh chit hep dau tién vé hoat dong to chirc
su kién van hdéa van nghé ctia bdo in Viét Nam dau thé ky XXI, khao sat qua 3 to bao ti€u
biéu c6 tia-ra phat hanh cao danh cho d6i tuong cong ching thanh nién. Vi thé no cé thé
tré thanh tai liéu tham khao, so sanh d6i voi nhimg nghién ctru di sau khi nghién ctru vé
mdt trong nhiing van dé riéng 1¢ do.

Trong khudn khé luan van, ngudi viét cling sé chi ra nhiig van dé con han ché va
nhitng bai hoc c¢6 thé ap dung ddi vai bao chi Viét Nam khi t6 chirc su kién.

6. Phuong phap luian nghién ciru
Dé xir Iy dé tai, nguoi viét s& tién hanh khao sat cac su kién ma ba to bao Thanh

Nién, Tudi tré TP HO Chi Minh, Tién Phong tién hanh t6 chic ca trén mat bao va bén



ngoai. Pong thoi, ngudi viét ciing tién hanh céc cudc diéu tra xa hoi hoc, tir d6 s& théng
ké, phan tich céc con sé thu duoc trong cudc diéu tra, cac yéu td noi dung va hinh thic
tac pham bao chi cua su kién, cac budc tién hanh, cach thuc tién hanh cac sy kién bén
ngoai cua cac bao va dua ra nhitng danh gia, nhan dinh cta ban than.
7. Két cau luan vin

Ngoai phan m& dau, phan két luan, phu luc va tai liéu tham khao, Luan vin gdm 3
chuong

Chuong 1: May van dé Iy thuyét vé To chic su kién (event)

Chuong 2: So sanh hoat dong to chire sy kién cua ba to béo

Chuong 3: Hiéu qua va giai phap nang cao hiéu qua hoat dong té chuc su kién cua

ba to bao.
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