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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH QUANG NINH Podc 1ap - Tu do - Hanh phiic

Quang Ninh, ngay thang 6 nam 2013

A

S6: /2013/Qb-UBND
[DU THAO]

QUYET PINH
Ban hanh Quy dinh quan Iy hoat dOng tau du lich trén vinh Ha Long

UY BAN NHAN DAN TiNH QUANG NINH

- Ciin ¢ Luat TS chlc HOi déng nhan dan va Uy ban nhan dan ngay 26/3/2011
nam 2003;

- Cin c( Luat Ban hanh viin ban quy pham phép luat clla HOi dOng nhan dan va
Uy ban nhan dan ngay 03 thdng 12 nim 2004;

- Cidn cU Luat Di sdn Vin héa ngay 29 thang 6 ndm 2001;

- Ciin cU Luat Phong chay ch(ta chdy ngay 29 thang 6 nim 2001;

- Cin cU Luat Giao thong dudng thUy n0i dia ngay 15 thdng 6 nim 2004;

- Cin c Luat Bao vé moi triOng ngay 29 thang 11 ndm 2005;

- Cin cU Luat Du lich ngay 14 thdng 6 nim 2005;

- Xét d€ nghi clia S& Giao thong van tai tai TO trinh sO /TTr-SGTVT ngay
... thang 5 ndm 2013,

Ban hanh quy dinh qudn Iy hoat dOng thu du lich trén vinh Ha Long nhu sau:

Chuong I: QUY DINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi di€u chinh

Quy dinh nay quy dinh vé quan 1y hoat ddng cUa tau du lich trén Vinh Ha Long, bao
gbm:

1. Biéu kién hoat d0ng cUa tau du lich;
2. bi€u kién d6i vGi ngudi 1am vi€c trén tau du lich;
3. Quy dinh vé cdng, bén, viing neo dau phuc vu tau du lich;

4. Hoat dOng cdng, bén tau du lich, khu vuc don trd khach tai diém tham quan,
viing neo dau cho tau du lich;

5. Trach nhiém cUa chU phuong tién, thuyén vién, khich du lich;
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6. Quy dinh v& hoat d0ng cla cic loai hinh dich vu trén vinh Ha Long.

Pi€u 2. Poi tuong dp dung

Quy dinh nay dp dung d6i vGi cic cO quan, tO chlc, cd nhan lién quan dén hoat
dOng tau du lich trén Vinh Ha Long.

Pi€u 3. Gidi thich tir nglr

Ngoai céc thudt ng( néu trong cic tiéu chudn tuong Ung ma phudng tién thuy nbi

dia, cang, bén, lubng, tuyén di€m tham quan du lich 4p dung. Trong Quy dinh nay
cac tU ng(r dudi day dudc hi€u nhu sau:

1. Vinh Ha Long: Bao gdbm Vinh Ha Long va Vinh B4i TU Long.

2. Tau du lich: La phuong tién van tdi hanh khéch thly ndi dia, chuyén phuc vu
khach du lich trén vinh Ha Long , bao gOm:

a) Tau tham quan: L2 tau du lich chuyén van chuy€n va phuc vu khach tham quan;

b) Tau luu trd: La phuong tién thly ndi dia chd khach du lich, c6 bubng ngU, trén
hanh trinh c¢6 neo 1ai d€ cho khéch du lich ngU qua dém;

¢) Nha hang n6i: La phuong tién thUy n0i dia chd khach, c6 ding ky kinh doanh nha
hang nGi phuc vU #n ubng trén phuong ti€n ma khong b tri cic bubng ngl 1uu trd
trén phu'ong tién.

3. Phuong tién chuyén tdi: La phuong tién thUy ndi dia chuyén hoat d0ng chuyén
tdi khdch va phuc vu cho tau du lich trong viing nudc neo dau cla cdng, bén va
viing nudc neo dau tau 1uu trd.

4. Pi€m luu trd: La khu vUc neo dau tau luu trd trén vinh Ha Long dugc quy dinh
tai Khodn 3 Pi€u 4 Thong tu lién tich sO 22/2012/TTLT-BGTVT-BVHTTDL.

5. Pi€ém dich vu trén vinh Ha Long (sau diy goi tat 1a diém dich vu): La noi cung
cap cdc dich vu cho khach du lich trén Vinh Ha Long, dugc cap c6 thdm quyén cdp
phép hoat dOng.

6. ChU tau du lich 12 mot trong cdc dOi tuOng sau diy:

a) Ngudi s& h(tu tau du lich;

b) Ngu0i dugc ngudi s htu phuong tién giao quyén qudn ly, st dung phuong
tién;

¢) Nguoi thué tau du lich khong c6 thuyén vién d€ khai thac van chuyén, luu trd
khach du lich;

d) Thuyén trudng.

7. Hi€p hdi tau du lich Quang Ninh: La t& chlfc xa hoi - ngh€ nghiép tu nguyén cla
cdc doanh nghiép (h0 c4 th€) hoat ddng trong linh vuc kinh doanh vén chuyén
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khéch du lich tham quan, 1Uu tri ngU dém trén vinh Ha Long ddm bdo cdc diéu kién
hoat dOng theo Nghi dinh s6 45/2010/ND-CP ngay 21/4/2010 cUa Chinh phU duoc
Uy ban nhéan dan tinh Quang Ninh quyét dinh thanh 13p.

Chuong IT: PIEU KIEN KINH DOANH TAU DU LICH
Muc 1. PIEU KIEN POI VOT TAU THAM QUAN

Piéu 4. Piéu ki€n an toan, ky thudt va bao vé méi trudng
1. Thdéa man tiéu chudn 6n dinh cdp tau SI theo Quy pham phan cdp va déng
phuong tién thdy ndi dia TCVN 580122005.
2. Pat hé s6 an toan 6n dinh trong mOi trang thai (hé s6 K) > 1,50.
3. Trang bi phong chdy va chita chdy ddm bdo quy dinh tai Nghi dinh 35/2003/ND-
CP cUa Chinh ph0.
4. Thi€t bi bdo vé& moi trudng ddm bao theo Quy chudn kY thudt qudc gia vé€ Quy
pham ngin nglta 6 nhi€m do phuong tién thly nbi dia QCVN 17:2011/BGTVT.
5. Trang bi thi€t bi dinh vi vé tinh (GPS) d&m bdo hoat dOng lién tuc, dong bd theo
yéu cau kY thudt clia hé thdng thong tin quan 1y, di€u hanh hoat dOng tau du lich.
6. Trang bi thi€t bi thong tin lién lac bang VHF ddm bdo hoat dOng tOt trong béan
kinh 35km, lién 1ac thong subt 24/24h.
7. Trang bi hé thOng bdo chdy tu ddng hodc thi€t bi bdo chdy bang tay 1ap dat tai
céc khu vuc chlc ning trén tau; Binh chita chdy 1a loai binh b0t ABC va binh khi
COo.
8. BO sung sO 1uong phao 4o cho tré em bang 10% s6 1ugng khach.
Phuong dn 2-phuong dn quy dinh khGng ch€ thOi gian tau hoat ddng
Diéu 4. Diéu kién an toan, ky thudt va bado vé méi trudng
1. ThGa man tiéu chudn On dinh c8p tau SI theo Quy pham phdn c8p va dong
phuong tién thuiy ndi dia TCVN 5801-+2005.
2. Pat hé s6 an toan On dinh trong moi trang thdi (hé s6 K) > 1,50.
3. P6i v0i tau vO g0 hoat dOng duoc du 10 (murdi) nam k€ tlr khi ha thuy dong moi
hodc tU khi dai tu thay vO phdi thuc hién tding cUOng cdc gidi phdp dam bdo an
toan ky thudt cho tau nhU gia cuong thém mdt IGp vO gb hodc cdc loai vat liéu:
comporite, sar ...
4. Trang bi phong chdy va chita chdy ddm bdo quy dinh tai Nghi dinh 35/2003/ND-
CP cUa Chinh phu.
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5. Thiét bi bdo v€ moi trudng dam bdo theo Quy chudn ky thudt qubc gia vé Quy
pham ngdn nglra 6 nhiém do phuong tién thiy ndi dia QCVN 17:2011/BGTVT.

6. Trang bi thiét bi dinh vi vé tinh (GPS) ddm bdo hoat dOng lién tUc, dOng b0 theo
yéu cdu ky thudt cUa hé thOng thong tin quan 1y, di€u hanh hoat dOng tau du lich.

7. Trang bi thi€t bi théng tin lién lac bang VHF dam bdo hoat dbng 10t trong bdn
kinh 35km, lién lac thong sut 24/24h.

8. Trang bi hé thbng bdo chdy tU dBng hodc thi€t bi bdo chdy bang tay lap dat tai
cdc khu vUc chUc ndng trén tau; Binh chla chdy la loai binh bOt ABC va binh khi
CO:s.

9. BO sung s6 luong phao do cho tré em bang 10% s6 lUOng khdch.
Piéu 5. Yéu cau thdm my, tién nghi

1. SOn trang toan b mat ngoai vO tau t&f mOn nuGce trd 1én, trlf con trach, dém va,
t0i, neo, cOt bich, Gng khéi, cOt bubm, dau rOng, phir diéu, 16 go va céc thiét bi khac
trén boong.

2. B0 trf dU céc phong, bO phan chlc ning ddp Ung phuc vu khach du lich.

3. Phong #n va khu ché€ bién ddm bdo yéu cau quy dinh cla Thong tu sO
30/2012/TT-BYT ngay 05/12/2012 clla BO Y té.

4. Phong vé sinh (WC):

a) BO tri tOi thi€u 01 phong cho tau cé sUc chd dén 20 khach, 02 phong cho tau c6
sUc ch@ trén 20 khach;

b) C6 bOn cau, chdu rlra, voi nudc, gUdng treo tUOng, bi€n hiéu phong vé sinh;
Pi€u 6. Quy dinh vé thuyén vién va nhin vién phuc vu

1. PAm bdo cic quy dinh vé& dinh bién va tiéu chudn thuy€n vién phut hgp vdi cic
chUc danh 1am viéc trén thu ddm bdo theo quy dinh tai Diéu 6, Diéu 7 Thong tU lién
tich s6 22/2012/TTLT-BGTVT-BVHTTDL va Nghi dinh 35/2003/ND-CP.

2. MOi tau b trf t6i thi€u 01 nhan vién phuc vu hanh khach.

3. Nhan vién phuc vU phdi dugc tap hudn, cap gidy chltng nhan boi dudng nghiép
vU du lich.

4. St dung déng phuc khi 1am viéc.
Piéu 7. Cac quy dinh, di€u kién khac
1. Tau thuOc danh sich ki€m tra, phan loai dU tiéu chudn hoat ddng hang nim.

2. Pdm bdo cic di€u kién quy dinh tai Khodn 2 Pi€u 5 Thong tu lién tich sO
22/2012/TTLT-BGTVT-BVHTTDL.
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3. C4c huéng dan v€ an toan va gia dich vu th€ hién bang ti€ng Viét va ti€ng Anh.

4. Trang bi tU thudc va cic dung cu sO cUu, clfu nan theo danh muc quy dinh cla
nganh Y t€.

5. Xay dung va thuc hién phudng dn phong chOng gidng bdo, chbng dam va clru
nan cUu ho tai cho.

Muc 2. PIEU KIEN POI VOI TAU LUU TRU
Pi€u 8. Pi€éu ki€n an toan, ky thudt va bao vé méi trudng
1. Pam bdo tiéu chudn quy dinh tai Di€u 4 Thong tu s 43/2012/TT-BGTVT ngay
23/10/2012 cUa B Giao thong van tai.
2. Dam bdo yéu cau quy dinh tai Pi€u 4 Ban quy dinh nay.
3. Trang bij tOi thi€u 01 binh bt chita chdy loai MFZT35 (ABC);

4. Trang bi 01 binh b6t chita chay loai MFZ2 hodc MFZ4 (ABC) trong mOi phong
ngU danh cho khdch du lich.

Pi€u 9. Yéu cau vé thdm my, tién nghi
1. Thda méin quy dinh tai Khodn 1, Khodn 2 Pi€u 5 Ban quy dinh nay.

2. Thda mén yéu cau chung va tiéu chi x€p hang doi vGi tau dat Hang 1 (moOt) sao
trd 1én, quy dinh tai Tiéu chudn qudc gia TCVN 9372+2012 v€ Tau thQy luu trd -
x€p hang.

Pi€u 10. Quy dinh vé thuy€n vién va nhan vién phuc vu

1. Pdm bdo quy dinh tai Khodn 3, Khodn 4 Di€u 6 Ban quy dinh nay.

2. BO trf s6 1ugng thuyén vién t6i thi€u bang 1,5 1an so v&i dinh bién t6i thi€u quy
dinh tai quyét dinh sO 28/2004/QD-BGTVT ngay 07/12/2004 cla BO Giao thong
van tai.

3. B0 trf sO lugng nhan vién phuc vu dU cho cic loai hinh dich vu trén tau.

4. P6i v&i ngudi c6 bang thuyén trudng hang Ba, khi ddm nhan chlc danh thuyén
trudng phai c6 tdi thi€u 03 nim kinh nghi€m thuc t&.

Piéu 11. Cic quy dinh, di€u kién khic
1. Pdm bao quy dinh tai Piéu 7 Ban quy dinh nay.

2. Pdm bdo cic diéu kién quy dinh tai Khodn 1 Pi€u 5 Thong tu lién tich sO
22/2012/TTLT-BGTVT-BVHTTDL.

3. ChU thé€ kinh doanh, khai thac tau IUu trid phdi 1a doanh nghiép. Trong doanh
nghi€p phai c6 bd phan kY thuat, phap ch€, an toan. NgU0i 1am cong tic nay phdi
¢6 kinh nghiém, bang cap, trinh d6 chuyén mon, hi€u bi€t vé phuong tién thly ndi
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4. Tau thudc danh sach ki€m tra, phan loai dU di€u kién hoat ddng hang nim.

5. bugc x€p hang theo quy dinh tai khodn 3, Pi€u 13 ban quy dinh nay.
Muc 3. PIEU KIEN POI VOI TAU NHA HANG

Pi€u 12. Piéu kién hoat ddng

1. Pdm bdo yéu cau quy dinh tai Pi€u 5; Khodn 1, Khodn 2, Khodn 3 biéu §;
Khodn 1, Khodn 3, Khodn 4 biéu 10; Bi€u 11 Ban quy dinh ny.

2. C6 phuong 4n hanh trinh, neo ddu dudc cO quan c6 thdm quy€n phé duyét.

3. Khich st dung dich vU #n ubng dugc quy dinh tai Pi€u nay khdng phdi mua vé
tham quan Vinh Ha Long.

Chuong III: PHAN LOAIL XEP HANG TAU DU LICH
Piéu 13. Ki€m tra, phan loai, x€p hang
1. Tu du lich phdi dugc phan loai hang nim, phan thanh 5 loai tU thdp dén cao:
a) Tau dat tiéu chudn hoat dOng;
b) Tau loai BOn;
¢) Tau loai Ba;
d) Tau loai Hai;
e) Tau loai MOt.

2. K&t qud phan loai tau du lich hang nim 13 co s d€ xéc dinh tau dU di€u kién
hoat dOng trén vinh Ha Long va 12 cO s& d€ xay dung don gia van chuyén.

3. Tau luu trd ngoai viéc phan loai hang nim, con phai thuc hién quy dinh vé danh
gid x€p hang theo quy dinh tai Thong tu 88/2008/TT-BVHTTDL.

Diéu 14. Tau dat tiéu chudn hoat déng

Tau dép Ung cic quy dinh tai Diéu 4, Pi€u 5, Biéu 6, Diéu 7 Ban quy dinh nay.
Piéu 15. Tiéu chudn tau Loai Bén

1. PAm bdo quy dinh tai Diéu 14 Ban quy dinh nay.

2. Tau c6 th0i gian hoat dOng tUr 15 (mudi 1dm) nim tré xulng k€ tU khi déng mbi
(theo mOc ghi trong gidy chlUng nhdn an toan kY thudt va bdo vé mdi truOng
phuong tién thuy n0i dia) hodc k€ tUr khi dai tu thay vO.

3. Tau vO gb c6 thdi gian hoat dOng tUr 10 (mudi) nim trd xudng k€ tUr khi déng
mdi (theo mOc ghi trong gidy chlng nhan an toan kY thudt va bdo v&€ moi trudng
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phuong tién thuy n0i dia) hodc k€ tUr khi dai tu thay vO.

4. Céc khu vUc chlc ning trén tau b0 tri hai hoa, thudn ti€n; Phong khich c6 dién
tich t6i thi€u dat 0,75m’/khdch (theo sUic chd cla phuong tién). Téng dién tich
phong vé sinh chung dat 2,0m’.

5. BO tri tOi thi€u 01 hé thOng hudng dan quy trinh ddm bdo an toan cho khich
bang hé thOng truyén thdng hién dai.

6. C6 céc dich vu ban hang Iutu ni€m, gidi khat trén tiu.

Piéu 16. Tiéu chudn tau Loai Ba

1. Bdp Ung céc quy dinh thu Loai BOn quy dinh tai Di€u 15 Ban quy dinh nay.

2. Tau c6 thoi gian hoat dOng tUr 13 (mUdi ba) nim trd xudng k€ tUr khi déng mdi
(theo mOc ghi trong gidy chlng nhdn an toan kY thudt va bdo v& moi trudng
phuong tién thuy n0i dia) hodc k€ tU khi dai tu thay vO.

3. Tau vO g0 c6 thoi gian hoat dOng tlr 08 (tdm) nim trd xubng k€& tUr khi déng mdi
(theo mOc ghi trong gidy chlUng nhdn an toan kY thudt va bdo vé& modi truOng
phuong tién thuy n0i dia) hodc k€ tUr khi dai tu thay vO.

4. Céc khu vUc chlc ning trén tau b0 tri hai hoa, thudn ti€n; Phong khach c6 dién
tich t6i thiu dat 01m’/khach (theo sUc chd clia phuong tién); TOng dién tich phong
v@ sinh chung dat 2,5m’.

Piéu 17. Tiéu chudn tau loai Hai

1. Bap Ung cic quy dinh cUa tau Loai Ba quy dinh tai Pi€u 16 Quy dinh nay.

2. Tau c6 thOi gian hoat dOng tU 11 (mudi mOt) nim trd xudng k€& tir khi déng mdi
(theo mOc ghi trong gidy chlUng nhdn an toan kY thudt va bdo vé& modi truOng
phuong tién thuy n0i dia) hodc k€ tUr khi dai tu thay vO.

3. Tau vO g0 c6 thdi gian hoat dOng tUr 06 (sau) nim tr& xuOng k€ tur khi déng m&i
(theo mOc ghi trong gidy chlUng nhdn an toan kY thudt va bdo vé& modi truOng
phuong tién thuy n0i dia) hodc k€ tUr khi dai tu thay vO.

4. Céc khu vUc chUc ning trén tau b0 tri hai hoa, thudn ti€n; Phong khich c6 dién
tich t6i thiu dat 1,25m’/khach (theo sUfc chd cla phuOng tién). Phong vé sinh
chung t6i thi€u dat 2,75m’/phong.

5. NOi ngoai that dugc trang trf trang nhd, hai hoa, dong bO. DAy chuyén phuc vu
gilta cdc b0 phan ddm bdo lién hoan, mOt chiéu.

6. Trang thiét bi, ti€n nghi phuc vu

a) Trong phong khéch c6 trang tri tranh, dnh, ciy cdnh, ban d6 tuyén du lich trén
Vinh Ha Long,...; ¢6 trang bi hé th6ng loa, micro;
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b) C6 mdy phat dién dU cong sudt cap di€n cho céc thi€t bi trén tau, ddm bdo do
On, d0 rung va an toan theo quy dinh.

7. C6 céc dich vU ban hang 1uu ni€m, gidi khat, dn ubng, nhan gilr tién va tu trang
cUa khach, khuan vac hanh 1y trén tau.

Piéu 18. Tiéu chudn tau loai Mot

1. Bap Ung céc quy dinh cUa thu Loai Hai quy dinh tai Di€u 17 Quy dinh nay.

2. Tau c6 thdi gian hoat ddng tUr 09 (chin) nim trd xuOng k€& tU khi déng mdi (theo
mOc ghi trong gidy chUng nhan an toan k¥ thudt va bdo v& mdi trudng phuong tién
thuy ndi dia) hodc k€ tir khi dai tu thay vO.

3. Tau vO g0 c6 thOi gian hoat dOng tir 04 (bGn) nim trd xubng k€& tUr khi déng mdi
(theo mOc ghi trong gidy chlng nhdn an toan kY thudt va bdo vé& moéi truOng
phuong tién thuy n0i dia) hodc k€ tU khi dai tu thay vO.

4. Céc khu vUc chUc ning trén tau b0 tri hai hoa, thudn ti€n; Phong khich c6 dién
tich t6i thiu dat 1,5m’/khéch (theo sUc chd cla phuong tién). Phong vé sinh chung
t6i thi€u dat 3,00m’/phong.

5. C6 khu vuc sdnh dén ti€p dbc 1ap vGi phong khach. Dién tich sdnh dén ti€p dat
t6i thiu 0,5m’/ khach. Tai sdnh dén ti€p khéch ¢6 trang bi ban, gh&; ban d6 va cdc
tap gidi thi€u vé Vinh Ha Long.

Pi€u 19. TO chuic ki€m tra, phan loai tau

1. Cong tac ki€m tra, phan loai tau dugc td chlc thuc hién tap trung, thOng nhat
vao mOt thOi di€m trong nim do HOi dOng thdm dinh thuc hién; HOi dOng gbm
lanh dao céc sG, nganh: Giao thong van tdi - Chu tich hdi d6ng, Cong an tinh, S&
Viin hod th€ thao du lich, Ban qudn 1y vinh Ha Long.

2. CO ché lam viéc:

a) Pau ky ki€m tra, phan hang tau du lich hang nim, Chu tich HOi dong quyét dinh
thanh 13p tG cong tic trén cd s& danh sich thanh vién do cic nganh cung cap va to
chrc ki€m tra phan loai tau;

b) Chu tich c6 trach nhi€m phan cong trach nhi€m cu thé cho tlng thanh vién theo
chUc niing, nhi€m vu chuyén nganh trudc khi ti€n hanh ki€m tra, phan loai tau.

¢) Sau 15 ngay lam viéc k& tU ngay két thic dot ki€m tra. ChU tich HOi dong c6
thong bdo két qua phan loai thu dén cdc cO quan chic ning d€ phoi hop quan Iy;

d) Poi vGi tau dong mdi hodc khong ki€m tra vi ly do bat kha khang, sé dugc ki€m
tra, ddnh gia tiéu chudn, x€p hang b0 sung sau do.

3. Tau du lich khdng dat tiéu chudn hoat dOng quy dinh tai Khodn 2, Pi€u 13 ban
Quy dinh nay, khong dugc hoat ddng kinh doanh van chuyén, 1uu tri khach du lich.
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4. Quyé€t dinh cong nhan phan loai tau du lich ¢6 gid tri trong vong 12 thang k& tr
ngay ky. Cin c(f d€ quyét dinh chat 1uong tau du lich 1a bién ban cUa doan ki€m tra.
Bién ban dudgc st dung trong thOi gian chUa cé quyét dinh cdng nhan chinh thlic
cUa Chu tich HOi dOng tham dinh.
5. K&t thiic dot ki€m tra, nh(ing thu khong tham gia ki€m tra phan loai khong dugc
hoat dOng trén vinh Ha Long.
6. Viéc ki€m tra dinh ky tau du lich phdi c¢6 su phGi hop cla cic cO quan c6 lién
quan thong qua cO quan thuOng truc.
Pi€u 20. Xép hang tau luu tri
1. Cong tac x€p hang tau IUu trd do SG Vin hod, Thé thao va Du lich thuc hién.
2. Tiéu chi d€ danh gia x€p hang tau luu tri thuc hién theo Tiéu chudn quoc gia
TCVN 9372+2012.
3. K&t qud x€p hang tau 1uu tri ding d€ x4c dinh chat lugng dich vu cla tau va la
cO s3 d€ xiy dung don gid ban dich vu luu trid nghi dém va céc loai hinh dich vu
khéc trén tau.
4. Gidy chlng nhan x€p hang tau luu tri thuc hién theo mau quy dinh tai Phu luc I
kém theo Ban quy dinh nay; thay thé gidy chling nhan dat tiéu chudn 1uu trd du lich
trén vinh Ha Long.
Chuong IV:HOAT PONG TAU DU LICH

Muc 1. HOAT PONG CUA TAU THAM QUAN

Diéu 21. Danh s4ch hanh khach

1. Danh sach khéch du lich tham quan Vinh Ha Long sU dung danh sdch hanh khach
theo mau quy dinh tai Phu luc IT kém theo Ban quy dinh nay.

2. NgU0i 1ap danh sich phdi ghi day dU cic cOt, muc theo yéu cdu, chiu trich
nhiém vé€ tinh chinh x4c cUa danh sich dugc 1ap.

3. Danh sich hanh khach dugc 1&p thanh 02 ban cho mOi chuyén tau, 01 ban giao
cho thuyén truéng, 01 bdn luu tai cdng vU noi cap phép r0i cdng, bén trong 30
ngay.

DPi€u 22. Cap phép tau vao, roi cang, b€n dén, tra khich

1. Cin cU theo quy dinh tai Thong tu s6 25/2010/TT-BGTVT ngay 31/8/2010 cUa
B6 Giao thong Van tdi vé qudn 1y hoat dOng cUa cang, bén thUy noi dia va tinh
hinh thuc t€ cUa hoat dOng van chuyén khach du lich tham quan Vinh Ha Long,
Cdéng vu thuc hién cap phép vao, r0i cdng, bén cho tau du lich theo quy dinh tai
Khodn 2, 3 Bi€u nay.
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2. Cap gidy phép viao cang, bén

a) Viéc cap gidy phép vio cdng, bén cho tau du lich dugc thuc hién cdp mot 1an
trong thang. Gidy phép vao cang, bén c6 gid tri s& dung trong 30 ngay k€ tUr ngay
cap.

b) Gidy tO phai xudt trinh:

- Gidy chltng nhan ding ky phuong tién thly ndi dia;

- Gidy chiUmg nhan an toan kY thudt va bdo vé& mdi trudng;

- Danh ba thuyén vién;

- Bang, chling chi chuyén moén, gidy chlng nhén nghiép vu va cic gidy ching
nhan tap hudn nghi€p vu khac clia ngudi 1am viéc trén tau;

- Gidy phép r0i cdng, bén cu0i ciing.

¢) Cang vu ki€m tra, xdc nhan cho phép tau vao cdp cang, bén d€ doén khach néu
d0 céc diéu kién. Tam thGi Iuu gilt sG danh ba thuyén vién, gidy chling nhan an
toan kY thuat va bao vé mdi trudng cla tau trong thOi gian tau dén khach tai cang.
3. Cap gidy phép r0i cang, bén:

a) Trudc khi cap phép r0i cang, bén Céng vU c6 trach nhi€ém ki€m tra thuc t€ vé
cic di€u ki€n an toan theo quy dinh va sO lugng khéch theo danh sich va phuong
tién chuyén tai di kém (n€u c6) clla Ban quy dinh nay;

b) Khi 1am thU tUc cap phép rdi cdng, bén, thuyén trudng xudt trinh gidy phép vio
cdng, bén da dugc cdng vU xdc nhdn; 01 ban danh sach khach du lich theo quy dinh
tai Di€u 21 Ban quy dinh nay; chling tU xdc nhan vi€c ndp phi, 1& phi, tién phat,
thanh todn ti€én dich vu vGi chU khai thic cAng, bén hodc cdc khodn nQ theo quy
dinh cQa phép luat (néu co).

Pi€u 23. Thoi gian cap phép roi cdng, bén; cdp cdng, bén

1. Cap phép 10i cdng, bén

a) Mua he (tinh tU ngy 16/4 dén hét ngay 31/10): cap tU 06h00’; ngling cap tU
16h30°.

b) Mila dong (tinh tU ngay 01/11 dén hét ngay 15/4 nidm sau): cap tU 06h30’; ngling
cap tir 16h00’.

2. Cap phép cap cang, bén

a). Miia he (tinh tU ngay 16/4 d€n hét ngay 31/10): Cham nhat d€n 19h00’.

b) Mua dong (tinh tUr ngay 01/11 dén hét ngay 15/4 nim sau): Cham nhat
dén18h30’.
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Piéu 24. Chuyén tai khach trong ving nudc cang, bén

1. Tau 1uu trd dugc phép neo dau trong ving nudc cdng, bén d€ chuyén tai khich
t0r cau cdng, bén ra tu va ngugc 1ai. ChU phuong tién, thuyén trudng phai chiu
trach nhiém vé viéc chuyén tai khach.

2. Phuong tién chuyén tai khong di chuyén tdc dO cao, han ché tao séng d€ dam
bdo an toan; chi dugc chd khich diing sO 1UOng, ding tén khéch theo danh sich da
ddng ky.

3. Phuong tién chuyén tai khong dugc ding d€ van chuyén khach tham quan Vinh
Ha Long nhu tau du lich.

4. Khi chuyén ti, thuyén trudng, ngudi ldi phuong tién chuyén tdi c6 trach nhiém
hudng dan va yéu cau hanh khach mac 4o phao.

5. ChU cang, bén quy dinh khu vuc danh riéng cho phuong tién chuyén tai hoat
dOng.

Piéu 25. Khong cap phép roi cang, bén

1. Cang vu quyét dinh viéc khong cap phép cho tau hoat dOng khi thdi ti€t khong
ddm bdo an toan khi hoat dOng trén vinh.

2. Tau du lich khong dat tiéu chudn hoat ddng quy dinh tai Khodn 1 Piéu 13 Ban
quy dinh nay.

3. Tau du lich van chuyén khach tham quan theo céc tuy€n tai Phu luc II kém theo
Ban quy dinh nay khong c6 gidy phép rOi cAng, bén culi ciing; thu dua khach dén
cdc diém dich vu chua duge cong bo theo quy dinh.

4. C4c truGng hop vi pham khdc theo quy dinh cUa phdp luat.

Muc 2. HOAT PONG CUA TAU LUU TRU
Piéu 26. Khai b4o tam tri cho khach du lich luu tri

1. Chu tau 1uu trd c6 trach nhiém khai bdo ding ky tam tri cho khach du lich 1uu trd
v3i c0 quan Cong an theo quy dinh tai Thong tu’ sO 33/2010/TT-BCA.

2. Danh sich khai bdo ding ky tam trid cho khéch du lich 1uu trd thay th€ danh sich
hanh khéch quy dinh tai Di€éu 21 Bén quy dinh nay.

3. Danh séch khéch du lich 1uu tri sau khi truyén qua mang dudc in thanh 02 ban,
01 ban thuyén truéng mang theo chuy€n hanh trinh, 01 ban nOp cho Cang vu khi
lam gidy phép r0i cdng, bén.

4. Danh sach khach du lich luu trd duge 1uu tr(f tai Cdng vu va trén tiu tOi thi€u 06
thang.
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Pi€u 27. Cap phép tau luu tri roi cang, bén

1. Thuc hién theo quy dinh tai Pi€u 22 Ban quy dinh nay, yéu cau phdi xudt trinh
b0 sung cic loai gidy td sau:

a) Gidy xdc nhan dU diéu ki€n v€ an ninh, trat tu;
b) Gidy chlng nhan x&p hang tau 1uu trd.

2. Gidy phép r0i cdng doi v6i tau luu trid thuc hién theo mau thOng nhat do Cang
vU quy dinh.

Pi€u 28. Cac quy dinh khac

1. Tau Uy trd chi dugc dén khach nghi dém tai cic cdng, bén du lich di dugc cong
b0 trén dia ban tinh Qudng Ninh. Cang, bén du lich phdi dugc ghi rd trong gidy
phép r0i cang.

2. Khi thu di c¢6 khach luu trd, chU tau, thuyén trudng khdng duoc két hgp dén
khéch tham quan du lich.

3. TruOng hop c6 tré em (dudi 12 tuGi) di cling thi chi dugc ghép khong qua 01 tré
em/phong va tau phdi trang bi b0 sung phao cUu sinh, thi€t bj an toan cho sO khach
ghép nay.

Chuong V: QUY PINH VE CANG, BEN, PIEM, TUYEN DU LICH

Muc 1. CANG, BEN DU LICH

Pi€u 29. Cang, bén tau khich du lich
Cdng, bén phuc vU khéch du lich trén vinh Ha Long bao gOm:
1. Cang, bén trong dat lién.
2. Céng, bén tai di€ém dén khach tham quan.
3. Khu vuc neo dau tau 1Uu trd.
Pi€u 30. Piéu kién hoat ddng

DPam bdo yéu cau quy dinh tai Pi€u 4, Thong tu lién tich s& 22/TTLT-BGTVT-
BVHTTDL.

1. Cang trong dat lién:

a) BO trf ddy dU hé thOng nha chO, nha di€u hanh trang bi day dU cic tién nghi
phuc vu khac du lich nhu: gh€ ngdi, quat di€n, di€u hoa ddm bdo thoing mat; khu
vuc ban vé, di€m truy cép internet; trung tim, phuong tién thong tin hudng dan cho
khéch du lich v€ tuy€n, di€m du lich trén Vinh Ha Long;

b) C6 cic dich vu phuc vu cho khich du lich: hang #n nhanh, gidi khat, mua ban d6
1uu ni€m, buu dién, thu d6i ngoai té. . ;
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c) C6 dai ly, dich vu cung cap hodc khu vUuc ti€p nhan nhién liéu, thuc phdm, nudc
ngot va céc dich vu khic phuc vu cho hoat dOng cUa tau du lich;
d) C6 khu vUc vé€ sinh cong cOng (WC) dam bdo sach, vin minh, lich su.
2. Céng, bén tai di€m tham quan:
a) C6 cic phudng ti€n, bang thong tin hudng dan cho khéch du lich vé tuyén, di€ém
du lich trén Vinh Ha Long;
b) C6 khu vuc vé sinh cdng cOng (WC) ddm bdo sach, vin minh, lich su.
3. Khu vuc neo dau tau luu tri:
a) C6 hé thOng bdo hi€u dudng thly ndi dia, hé thdng phao, bi€n bdo giGi han
viing nudc;
b) M6i khu vuc neo dau phai c6 t6i thi€u 01 nha cong vu;
¢) BO trf 1uc lugng thudng truc khi c6 tau neo d6 d€ gidi quyét cic cong viéce lién
quan.
Pi€u 31. Trach nhiém chl cang, bén
1. Thuc hién triach nhiém quy dinh tai Thong tu sO 25/2010/TT-BGTVT ngay
31/8/2010 cUa B Giao thong Van tai.

2. Ban vé tham quan Vinh Ha Long, vé hanh khach. Hgp dOng cho khéich du lich thué
tau tham quan, tau 1Uu trd (n€u khach c6 nhu cau).

3. Ki€m sodt vé tham quan Vinh Ha Long, vé hanh khach cUa khach trudc khi xudng
tau.

4. Khai théc kinh doanh, dai 1y cdc dich vu phuc vu cho tau du lich va hanh khach;
ddm bdo an toan cic cong trinh giao thdng, trang thiét bi tai sdn cla cang, bén.

5. Duy tri tinh trang hoat dOng cUa cic trang, thi€t bi d@m bdo an toan cho ngUdi va
phuong ti€n hoat dOng tai caAng, bén.

6. Xay dung cdc mUc gid dich vu; thu tién dich vU c6 lién quan theo quy dinh.

7. Cap va ki€m tra thé ra vao cang cho thuy€n vién, ngudi phuc vu, ngudi lam
viéc, dich vu tai cdng, bén.

8. Ban hanh n0i quy, quy ch€ phii hgp vGi chlic ning, nhiém vu va cdc ndi dung cé
lién quan tai ban Quy dinh nay.

9. TG chlc thuc hién cong tic ddm bdo an ninh trdt tu, an toan phong chdy chilra
chdy va c(u nan, cltu hd theo quy dinh cUa phép luat trong pham vi quan 1y.

10. Phdi hop x(r 1y cdc vi pham theo cam két trong HOp dOng neo dau dén trd
khéch, vi pham n0i quy cang, bén tau du lich va n0i dung c6 lién quan quy dinh tai
Diéu 55, 56 ban Quy dinh nay.
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11. PhOi hgp véi cang vu bo tri vi tri neo ddu cla cic nhém, dOi tau trong khu vuc
viing nudc quan ly.

12. Tham gia vio qua trinh diéu tra, gidi quyét tai nan; phong chOng gidng bio, cltu
hO cUu nan, phong chdy ch(ra chdy tai viing nudc cang, bén.

13. TG chlic dich vu tap trung thu gom chat thai tU tau du lich.

Muc 2. TUYEN, PIEM DU LICH
Piéu 32. Tuy€n, di€m du lich

Tuy€n, di€m du lich trén vinh Ha Long quy dinh chi ti€t tai Phu luc III kém theo
ban Quy dinh nay.

Chuong VI: MOT SO QUY PINH KHAC
biéu 33. Lap, di€u chinh, b sung danh ba thuyén vién
1. POi v&i Doanh nghiép, Hop tac xi: NOi dung 1ap, di€u chinh, bG sung danh ba
thuy€n vién do Gidgm dOc doanh nghi€p, chll nhi€ém ky, déng ddu xdc nhan vio danh
ba thuyén vién sau khi da ki€m tra bang, chling chi chuyén mon, nghi€p vu va cic
gidy t0 ¢6 lién quan theo quy dinh.
2. B6i v6i hO kinh doanh cd thé:
a) Lap danh ba thuyén vién: ChQ hd kinh doanh c4 thé 1ap, ky xdc nhén danh ba
thuy€n vién. Uy ban nhan dan xi, phuOng, thi trén noi chl hO kinh doanh c4 thé
ding ky hO khau thuong tri chiing thuc ch(r ky va déng ddu gidp lai s6 danh ba
thuyén vién;
b) bié€u chinh, b6 sung danh ba thuyén vién: Khi c6 su thay d6i thuyén vién, chtl hd
kinh doanh c4 th€ di€u chinh, b0 sung vao danh ba thuyén vién, ky xdc nhan sau khi
da ki€m tra bang, chling chi chuyén mén, nghiép vu va cdc gidy tO ¢6 lién quan theo
quy dinh.
Piéu 34. Quan Iy dich vu trén Vinh Ha Long
Ban Qudn 1y vinh Ha Long chiu trdch nhi€m chU tri xdy dung quy dinh quan 1y doi
vGi di€m dich vu, loai hinh dich vu phuc vu khéch du lich trén Vinh Ha Long.
piéu 35. Ctru hd, clru nan
Thuc hién theo Phuong 4n do Uy ban nhan dan tinh phé duyét tai Quyét dinh s
3439/Qb-UBND ngay ... .
Pi€u 36. Bao vé méi trudng

1. ChU tau du lich c6 trach nhiém:
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a) Lap ban cam két bdo v& moi trudng trinh Uy ban nhan dan cdc huyén, thi x4,
thanh phO xem xét, x4c nhan theo quy dinh;

b) Thuc hién c4c bién phip bdo v& mdi truOng néu trong ban cam két bdo vé moi
truOng da ding ky va tuan thU tiéu chudn moi truOng;

¢) Khac phuc 6 nhiém méi truOng do hoat ddng clia minh gay ra;

d) Thuc hi€én ch€ d0 bdo cdo v€ moi trudng theo quy dinh cla cO quan qudn 1y nha
nudc c6 thdm quyén;

d) Trudc va sau mOi chuy€n van chuyén khach phai 1am vé sinh phuong tién sach
s€;

e) C6 hgp dbng thu gom, xU 1y chat thdi vGi cdc don vi c6 chlc ning da dugc cap
phép theo quy dinh;

f) Khong dugc én &, sinh hoat theo quy md h gia dinh trén cdc phuong tién;

g) Trong qué trinh van chuyén khach, cic chl phuong tién phdi c6 trach nhiém
nhac nhd hanh khéch y thiic bdo v& méi trudng;

h) Hang ngay, chU phuong tién c6 trach nhi€ém dua chat thdi dén cic dia di€m thu
gom theo quy dinh;

2. ChU cang, bén c6 trach nhiém t6 chic thu gom, x( 1y céc loai chat thdi (ran,
10ng) trén mat bén va tU céc tau du lich trong viing nudc cang, bén theo quy dinh.
Pi€u 37. Gia cuéc, hop dong thué tau va cac dich vu khac

1. Xay dung, ké khai, niém yét gia:

a) ChU tau c6 phai thuc hién xay dung, ké khai, niém y€t va ban theo gid niém yét
theo quy dinh cUa Phép 1€énh gi4;

b) ChU tau phdi thuc hién ké khai gid v&i s Tai chinh theo quy dinh tai Thong tu sO
104/2008/TT-BTC;

c) Gi4 ké khai quy dinh tai di€m b Khodn 1 Diéu nay dugc xay dung trén c0 s cic
tuy€n, di€m tham quan, thdi gian hanh trinh, chadt Iugng tau theo k&t qua phan loai
thu va phdi ddm bdo phit hop vdi gid thuc t€ giao dich thdng thuGng trén thi truGng;
d) SG Tai chinh, CO quan thué€, Hiép hOi nghé nghi€p, chl thu va cdc cO quan,
doanh nghi€p c6 lién quan thGng nhat khung gid van chuyén, cic loai hinh dich vu
phuc vu khéch du lich d€ 1am c0 s3 thOng nhat thuc hién.

d) ChU tau du lich phdi thuc hién vi€c niém yét cong khai gid cuGc van chuyén
khach, gia phong (budng) nghi trén tau theo mUc gid da ké khai;

e) Khi cung cap hang héa, dich vu phai theo diing gid niém yét, 1ap héa don day du
theo diing quy dinh; TruOng hop chU tau 1ap héa don (gid van chuyén, 1uu tri) thap
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hon gid tOi thi€u thi x4c dinh mUc thu€ phdi nOp theo mUc gia t0i thi€u; MUc gia
t0i thi€u ciin c( theo khung gid quy dinh tai di€ém d Khodn 1 Di€u nay

f) Gid van chuy&n khong bao gdbm phi tham quan danh lam thdng cdnh Vinh Ha
Long va céc dich vU phuc vu khéc.

2. Vé hanh khéich, hgp dOng van chuyén:

a) ChU tau phai thuc hién phat hanh vé cudc cho khéch du lich;

b) Khi khach thué tron g6i cd chuy€n tau ma chU thu khong phat hanh vé thi phdi c6
hgp dbng van chuy€n bang vin ban theo tUng chuyén;

¢) Céc truOng hgp khach lién hé tham quan vinh Ha Long khong thuQc doi tugng
tai diém a, di€m b Khodn 2 Pi€u nay. Chl cdng, bén phai thuc hién ban vé van
chuyén theo mUrc gid di niém y€t tai cdng va bo trf sdp x€p tau van chuyén khich
di tham quan.

d) ChU cang, bén c6 trach nhi€m soan thdo mau hgp déng ddm bdo diing, dU cic
n0i dung theo quy dinh; yéu cdu cédc chU tau thOng nhat thuc hién d6i vdi cic
truOng hop quy dinh tai di€m b Khodn 2 Diéu nay.

d) Hop dong thué thu, danh sich hanh khich, danh sich khach Iuu tri nghi dém trén
thu, gidy phép r0i Cang, bén... phdi dugc Iuu gilr theo quy dinh.

3. POi vGi cic yéu cau dich vu phat sinh ngoai hgp dong van chuy€n, vé hanh
khéch; chU tau phdi thod thudn, thdng nhat trudc vGi khiach vé gid, sO 1ugng, gid
dich vu... trude khi cung cdp dich vu va chiu trach nhiém vé gidi quyét thac mac,
khi€u nai cUa khéch du lich.

Pi€u 38. Nghia vu thué, phi, 1& phi

1. B6i vdi chl tau:

a) Phdi chdp hanh nghiém chinh cic quy dinh vé ding ky thué€, khai va nOp thué,
phi, 1€ phi... theo diing cdc quy dinh clla Luat Qudn ly thué€ va cic vin ban phap luat
vé thué, phi, 1& phi hi€n hanh;

b) Phi, 1€ phi dugc thuc hi€n thu theo danh muc va mUc thu phi, 1& phi cUa cO quan
c6 thdm quyén quy dinh.

c) Cung cap day du, kip thdi danh sich, sO luong tau dudc phép hoat dOng kinh
doanh du lich trén Vinh Ha Long cho cG quan quan 1y thué truc ti€p. Hang thing,
cling thGi gian nOp hd sO khai thu€, chl co s& cung cdp thong tin v€ s 1UQt tau
xudt bén (theo gidy phép r0i cdng), s6 1UQt khich tham quan (theo danh sich khich
thim Vinh Ha Long ban ngay), s6 1Ugt khach nghi 1uu trd (theo danh sich khéch
nghi 1Uu tri) dén cO quan thué truc ti€p quan 1y;

d) PGi vGi cO sG kinh doanh c6 nhi€u hoat dOng kinh doanh khic nhau nhu: van
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chuy@n khéch, luu trd, dn ubng, ban hang Iuu ni€m... thi 1dp héa don va khai thué
phai tich riéng hoat dOng van chuyén khach, hoat dOng Iuu trd bubng (phong).

2. CO quan Thu€ c6 trach nhiém hudng dan ndi dung vé viéc cung cap thong tin,
18p héa don, khai thué€ cho co sé kinh doanh d€ thuc hién.

Pi€u 39. Cac khoan thu dich vu

1. ChU cdng, bén dugc thu tién doi v4i cdc dich vu di cung cap cho ngudi sUf
dung.

2. MUc tién dich vu, phuong thUc thanh to4n... do c4c bén thOng nhat, thda thudn
bang viin ban hgp ddng hodc céc hinh thiic khic.

Piéu 40. Nhiing hanh vi khéng duoc thuc hién

Ngoai cdc hanh vi bi c@m quy dinh tai Di€u 8 Luat Giao thong dudng thUy ndi dia,
Diéu 12 Ludt Du lich va Diéu 7 Luat Bdo vé& mdi trudng, t6 chlfc, c4 nhan lién
quan dén hoat ddng van chuyén khach du lich tham quan Vinh Ha Long va khach
1Uu trd trén tau khong dugc thuc hi€n cdc hanh vi sau day:

1. B6i véi chul tau

a) SU dung tau khong dU di€u kién quy dinh vao van chuy€n khach du lich tham
quan Vinh Ha Long va khach 1uu trd trén tau;

b) Nhan ch khéch du lich tham quan Vinh Ha Long va khéch 1uu trd trén thu nhung
khong c6 hop dong bang vin ban hodc vé hanh khéch hdp 1€ theo quy dinh tai Ban
quy dinh nay. Thu ti€n cao hon gi4 niém yét; thu tién khdng c6 thda thudn, thOng
nhat trudc vGi khach; thu ti€n thap hon gid tdi thi€u theo quy dinh cla cO quan c6
thdm quyén;

c¢) C6 hanh vi 1Ura ddo hodc cau két vGi ngudi khic d€ 1Ura ddo khach du lich.
Khong xudt hoa don, vé hanh khach hgp 1& cho khéch theo quy dinh;

d) SU dung tau khong dU cic gidy t0, di€u kién theo quy dinh d6i vGi tau 1uu tri d€
1Ura dGi khéch, mao nhan 14 tau 1Uu trid cho khach thué nghi dém;

d) TU'y hoén cdi, thay d6i két cau, tinh ning, cong dung hodc déng mdi tau du lich;
e) Khong b0 tri dU ngUdi 1am viéc trén thu ddm bdo thuc hién cic chlc danh theo
quy dinh.

2. D0i véi thuyén truGng

a) TU y d6n, trd khach & cdng, bén hodc dia di€m chua dugc cong bd, cap phép
hoat dOng; di€m khong dugc ghi trong gidy phép do Cang vU cdp, trlf truGng hop
khan cap, clu nan hodc bat kha khang;

b) Lap danh sich khach du lich khong ding tén ngudi, dia chi, s6 IuUOng ngudi so
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vi thuc t€. Van chuyén khach khong diing tén da 1ap trong danh sach hanh khach;
¢) Pua khach di tham quan khoéng dén dU cic di€m tuyén du lich quy dinh tai Phu
luc III kém theo Bdn quy dinh nay. Khdng dua khich di dU thGi gian da ky két, thda
thudn; tU' y cat xén hanh trinh du lich; théng dong v&i ngudi ban d€ khéch du lich
mua ban hang héa, hdi san, s dung dich vu véi gid cao; trdm cap tai sdn cla
khach;

d) Cho tau l1Uu tri neo dau khong ding vi trf quy dinh dugc ghi trong gidy phép roi
cdng, bén. Khong khai bdo ding ky tam tri cho khéch du lich nghi dém trén tau;

d) Chuy€n nhugng khich du lich sang tau khéac; bd khich du lich tai di€m tham
quan; chuy€n tai khach trdi quy dinh;

3. ChU tau du lich, thuy€n vién, ngu0i tham gia kinh doanh dich vU c¢6 cdc hanh vi vi
pham ndi quy, quy dinh cUa cang, bén;

4. ChU tau du lich, thuyén vién, khach du lich ¢6 hanh vi lién quan dén t€ nan x4 hoi,
budn ban hang cdm hodc vi pham dao dlc, 10i sdng, tin nguGng, vin héa... clia
ngU0i Viét Nam;

5. TO chlfc, c4 nhan cung cap hang héa, dich vu (3n ubng, d0 Iuu ni€ém, hai san...)
c6 hanh vi gian 1an thuong mai, ép khach hang st dung dich vu, khong niém yét
gid, khong c6 théa thudn vGi khich hang tru@c khi ban, thu tién cao hon gid niém
y€t, hang héa khong ddm bdo chat Iugng, s6 1uong, khong xudt héa don theo quy
dinh;

6. CO quan, tG chlc, cd nhan c6 lién quan dé€n cong tic quan ly, hoat dOng cla tau
du lich c¢6 hanh vi hach dich, clra quyé€n, sich nhi€u, tiéu cuc, tu' dat ra cic quy dinh,
thU tuc gidy t0, 1€ phi, thu tién... trdi phap ludt va trdi v4i bdn Quy dinh nay; 10i
dung chlc vu, quyén han, trach nhiém, c6 cic bi€u hién ép bulc d€ gay khé khin
cho chU tau du lich, thuy€n vién va khach du lich dudi moi hinh thic;

7. Cac hoat dOng d6 chat thdi xubng ving nudc Vinh Ha Long dudi moi hinh
thirc;

8. C4c hanh vi khéc trdi v&i cdc quy dinh cUa phdp luat, trdi v&i quy dinh nay.

Chuong VII: TRACH NHIEM CUA CAC TO CHUC, CA NHAN CO LIEN
QUAN

Muc 1. TRACH NHIEM CUA CAC TO CHUC, CA NHAN THAM GIA KINH
DOANH TAU DU LICH TREN VINH HA LONG

Piéu 41. Trach nhi€m cla Chu tau du lich.

Thuc hién ding c4c quy dinh tai Pi€u 3 cla ban Quy dinh nay va cdc quy dinh cla
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phap luat va c6 trach nhi€m thuc hién cic viéc sau:

1. Ky hgp dbng neo dau, dén trd khéch, thda thudn st dung dich vu vGi chl khai
thac cdng, bén. NOi dung ban hgp dOng do hai bén ban bac thOng nhat cu thé,

2. Chiu trach nhi€ém v€ 13p s6 danh ba, bd sung va dinh bién thuyén vién, bo tri dU
ngUdi 1am viéc theo ca lam viéc ¢6 tén trong danh ba khi tau hoat ddng theo céc quy
dinh tai ban Quy dinh nay.

3. C6 quy€t dinh phan cong trach nhi€m, nhi€m vu cu thé cla thuyén trudng va cic
thuy€n vién khéc, nhan vién phuc vU va phG bi€n truc ti€p d€n tUng dOi tugng thuc
hién; thuOng xuyén ki€m tra d€ c6 bién phdp khac phuc kip thdi nhiing thi€u sét,
vi pham va chiu trach nhiém vé céc hoat ddng clla ngudi dugc giao quyén qudn ly
diéu hanh, thuy€n vién, ngu0i 1am vi€c trén thu trong qu4 trinh hoat dOng.

4. ChU dOng in an danh s4ch hanh khéch, 1ap va chiu trich nhiém vé ndi dung, tinh
chinh xac clia danh sach hanh khach moi chuyén di.

5. Thuc hién day dU quyén va nghia vu cUa ngudi kinh doanh van tdi hanh khich
dudng thUy ndi dia. Chiu moi trach nhi€m vé kinh doanh cUa tau du lich c6 lién
quan dén hoat dOng, an toan clla phuOng tién, hanh khich, khi€u nai cUa hanh
khéch.

6. Dam bdo an ninh trdt tu, v& sinh thuc pham, an toan tuyét dOi trong moi truOng
hgp cho nguGi va phuong ti€n trong qud trinh kinh doanh. Khi c6 su' ¢ xdy ra, phdi
chU dOng c6 bién phéap xU 1y, bdo cdo ngay vOi céc cO quan c6 lién quan tham gia
gidi quyét; chiu toan b chi phi cho viéc khac phuc su' cd va boi thudng néu 16i do
ngU0i hodc phuong ti€n cla minh gy ra.

7. Pai dién cho toan b thuyén vién cam két v3i chl cdng, bén; Cang vU va cic cO
quan quadn ly nha nudc ¢6 lién quan. Thuc hi€n nghiém céc quy dinh cla Nha nudc
va cdc quy dinh cUa ban Quy dinh nay.

8. Thong bdo cho cdc doanh nghiép 1{ hanh, khich du lich biét cic quy dinh c6 lién
quan d€ phoi hop thuc hién.

9. Phan 4nh kip thGi vGi cO quan chlc ning vé nhiing vi€c l1am sai trdi, vi pham
nhitng hanh vi khong dugc 1am quy dinh tai Di€u 40 Ban quy dinh nay cla cic tG
chUc, c4 nhan c6 lién quan d€ x( 1y nghiém theo quy dinh.

10. Tham gia Hiép hoi tau du lich Quang Ninh d€ tao su thOng nhat, ddng thudn
trong vi€c thuc hién cic quy dinh, ddm bdo mdi truOng kinh doanh du lich lanh
manh, hiéu qua.

Di€u 42. Trach nhiém cQa thuyén truéng

Thuc hién diing cic quy dinh tai Di€u 25 Ban quy dinh nay; Khodn 1 Pi€u 8 Thong
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tU lién tich s6 22/TTLT-BGTVT-BVHTTDL va céc quy dinh cUa phép ludt va chiu
trach nhi€m thuc hién céc viéc sau:

1. Hang ngay, phai thuOng xuyén don dOc thuyén vién ki€m tra, thay thé cic trang
thi€t bi an toan, thi€t bi phong chdy chifa chdy, cic vi tri c6 nguy cO xdy ra dé chay
n0 trén tau. BO trf d0 sO luong thuyén vién theo quy dinh tai ban Quy dinh nay
trong qu4 trinh hoat dOng. Phan cong trach nhi€m cho tUng thuyén vién trén tau, don
dOc thuyén vién thuc hi€n cic trach nhi€m da dugc phan cong.

2. Phan cong nhi€ém vU cho thuy€n vién 1am vi€c trén tau theo tUng vi tri; phéan ca,
kip 1am viéc cu th€, ddm bdo truc 24/24 gid. Viéc phan cong phdi dugc ghi 1ai cu
th€ va 1uu trén tau.

3. ThuOng xuyén truc ti€p ki€m tra va t0 chlc thuc hién cdc quy dinh, nbi quy,
di€u kién, bién phap ddm bdo an toan phong chay chlta chdy; 1ap, luu tr(f, b0 sung
kip thoi h6 s0 quan 1y hoat dOng phong chdy ch{ta chay cUa tau.

4. TG chlc viéc hudng dan vé ndi quy an toan, s dung céc trang thi€t bi an toan c4
nhan (40 phao, btia pha cUta thodt hi€m, binh c(tu hod...) cho khach du lich.

5. Tru@c khi r0i khdi cang, bén hodc cic di€m tham quan, neo ddu phdi ki€m tra,
ddi chi€u danh sich hanh khich véi sO khéch thuc t€ tau. Trong truOng hop két
thiic hanh trinh di tham quan, 1Uu tri sGm hon so v3i hgp dong phdi dugc su dong y
cUa khéach va dudgc xdc nhén bang vin ban.

6. Kip thdi ngin chan va thong bao ngay cho cédc cO quan chlc ning xU 1y cdc hoat
dOng trai phép luat duGi moi hinh thlc trén tau.

7. Chiu trach nhi€m nhac nh@ hanh khach thuc hién cic nghia vu, trach nhiém dugc
quy dinh tai ban Quy dinh nay.

8. Chiu trach nhi€ém trudc phap ludt vé nhitng van dé c6 lién quan dé€n hanh khach;
v€ cdc hoat dOng clla thuyén vién trén thu trong qu4 trinh hoat dOng.

9. Chi dugc phép cho khach du lich da c6 vé tham quan, c¢6 vé hanh khach va c6 tén
trong danh sich hanh khéch; thuyén vién c6 tén trong danh ba thuy€n vién 1én tu,
tri cac truOng hop khic dugc phép luat cho phép.

Muc 2. TRACH NHIEM CUA KHACH DU LICH
Piéu 43. Trach nhi€ém cla khach du lich

1. Thuc hién cic quyén va nghia vu dugc quy dinh tai Pi€u 10 Thong tu lién tich
s6 22/2012/TTLT-BGTVT-BVHTTDL; céc quy dinh, nbi quy trén thu du lich va tai
cdc diém tham quan; gilf gin moi truOng, cdnh quan thién nhién Vinh Ha Long.

2. Phdi c6 hgp dOng thué tau, vé hanh khach hgp 1&. Khai diing tén, tudi, dia chi cUa
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minh va tré em tU 01 tudi trd 1én di kém d€ chU phuong tién 13p danh sich hanh
khéach. Yéu cau chU phuong tién, ngudi ban hang dich vu giao héa don, vé hanh
khdch hgp 1€. Phadi mua vé tham quan Vinh Ha Long.

3. TruOng hop ddi véi khéch du lich 13 ngudi nudc ngoai, hudng dan vién ngudi
Viét Nam phdi chU dbng 1ap danh sich hanh khich chinh x4c va ph8 bi€n cho
khéch bi€t cc quy dinh c6 lién quan.

4. Xudt trinh vé hanh khach, vé tham quan Vinh Ha Long cho ngudi ki€m sodt tai
cang, bén va di€m tham quan; thanh toan ti€n s dung cic dich vu; boi thuOng
thiét hai trong truOng hop giy ra cdc thi€t hai cho t6 chlc va ca nhan. Tén trong va
chap hanh nghiém tic cic quy dinh tai ban Quy dinh nay va cic quy dinh khic cla
phdp luat.

5. TruOng hgp c6 khi€u nai v&i cO quan qudn 1y phdi c6 vin ban 1am cO sG gidi
quyét, xUr1y.

6. Tuan thU cic nOi quy vé& bdo vé moi trudng tai cidc bén cdng, trén cic phuong
tién hoat dong du lich va nhling noi dén du lich; khong dugc xa céc chat thdi
xubng Vinh Ha Long; khong mang héa chat dOc hai, chat nG, chat dé gay chdy khi
tham gia c4c hoat ddng du lich.

Muc 3. TRACH NHIEM CUA HIEP HOI TAU DU LICH QUANG NINH
Di€u 44. Trach nhiém cGa Hiép hdi tau du lich Quang Ninh
1. Tuyén truyén, phG bi€n cho cdc hoi vién (chU tau) hi€u rd va thuc hién theo
dudng 10i clla Bang; chinh sach, phap luat cla Nha nudc.
2. HO trg c4c hdi vien vé viéc khac phuc va gidi quyét cac su cO rli ro trong kinh
doanh.
3. Tap hop, nghién cUu nhimg y ki€n, d& nghi clia hdi vién d€ phadn 4anh, dé xudt
vGi Uy ban nhan dén tinh va cdc Ban, nganh chUc ning cUa nha nu@c vé chién lugc,
quy hoach, k€ hoach, ¢ ché, chinh siach nham hO trg phat tri€n hoat ddng cla hoi
vién.
4. Tu van va ho trg xay dung, quang b4, phat trién thuong hiéu sdn pham, dich vu
va ning cao uy tin doanh nghiép;
5. Tu van phdp ludt va gitip d& cac hoi vién thdo g& vudng mac, gidi quyét nhiing
vU viéc phét sinh tU hoat dOng kinh doanh nhu: tranh chap, khi€u nai, thU tuc hanh
chinh, quan hé lao dOng ...
6. X4y dung va giam sat hdi vién thuc hién cic quy ché hoat ddng clia Hi€p hoi.

7. Tham gia x4y dung khung gi4 van chuyén; khung gia céc loai hinh dich vu phuc
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vU khéch du lich d€ 1am c0 s thOng nhat thuc hién..
8. Thuc hi€n cdc nhiém vu khic theo quy ché€ hoat ddng cla Hi€p hoi.

Muc 4. TRACH NHIEM CUA CAC CO QUAN QUAN LY NHA NUOC
Ngoai cdc trach nhiém da dugc phan cong theo quy dinh cUa phdp luat hién hanh,
céc cO quan c6 trach nhiém thuc hién céc viéc sau:

Piéu 45. S Giao thong Van tai

1. Kiém tra, giam sat cic quy dinh v& an toan, ky thudt doi vdi tau du lich, cang
bén, di€m neo dau, ludng tuyén thly noi dia va cic cong trinh khic c6 lién quan;
cap phép hoat dOng, cong bo cang bén, di€m neo ddu, tuy€n, ludng... theo quy dinh
cUa phép luat va Ban quy dinh nay.

2. Cap gidy chUng nhan tap hudn nghi€p vU an toan giao thong cho nhan vién phuc
vU trén phuong tién.

3. Tuyén truyén, gido duc d0i ngii thuyén vién chdp hanh cic quy dinh cla Nha
nUéc vé giao thong dudng thUy va cdc quy dinh vé kinh doanh van chuyén khich
du lich trén Vinh Ha Long.

4. TG chlc thuc hién cong tac ding ky, ding ki€m, cdng vU va céc cong viéc c6 lién
quan theo quy dinh hi€én hanh, cdc quy dinh trong Ban Quy dinh nay.

5. Chiu trach nhiém xay dung quy trinh cap, ki€m tra gidy phép vio, r0i cang, bén
ddm bdo thudn tién, phit hgp vGi ddc thi hoat ddng kinh doanh van chuyén khéich
du lich trén vinh Ha Long.

6. La cO quan thuGng truc, chiu trach nhi€m t0 chlic hudng dan, tG chiic thuc hién
va giam sdt vi€c thuc hién; dé xudt céc bién phdp gidi quyét c4c phit sinh trong qud
trinh thuc hién ban Quy dinh nay.

Diéu 46. S& Viin héa, Thé thao va Du lich

1. T8 chlic dao tao, nang cao trinh dd nghi€p vu du lich cho thly thU, thuyén vién,
nhan vién phuc vU trén tau du lich.

2. Thdm dinh va céng bO cic tuy€n, di€m, sdn pham du lich trén Vinh Ha Long.

3. Thuc hién x€p hang cho tau 1uu trd.

Piéu 47. Cong an Tinh

1. Pdm bao an ninh trat tu ddi véi hoat ddng cUa tau du lich; cong tic phong chOng
chay nG va clu nan, clu hd; ding ky va quan ly luu trd, quan ly nganh nghé kinh
doanh c6 diéu ki€n lién quan dén hoat dOng cUa tau du lich trén vinh Ha Long.

2. Ti€p nhan va xU 1y kip thdi céc thong tin ¢6 lién quan dén an ninh trat ty. ChU
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dOng ki€m tra x( 1y céc tau du lich ¢6 vi pham v€ an toan giao thong dudng thly
ndi dia, an toan phong chOng chdy n6, cltu nan, cfu hd va cic vi pham vé quan ly
luu trd va cdc vi pham khac theo quy dinh cUa phép ludt. Trao dGi thong tin vé
ngUdi, phuong ti€n hoat dOng du lich trén Vinh Ha Long c¢6 vi pham vé an ninh
trat tu' cho cic co quan chlc ning lién quan d€ ting cuOng phOi hgp qudn 1y.

Pi€u 48. Ban Quan Iy Vinh Ha Long

1. Qudn 1y va chudn bi cic di€u kién ddm bdo yéu cau v€ an toan, thudn tién cho
khach va tau du lich ra, vao cdc di€m tham quan, di€m neo ddu trén Vinh Ha Long.
2. T chlc hubng dan, gidm sat viéc thuc hién cam két cla cic tau du lich trong
vi€c chdp hanh quy dinh v€ hanh trinh, di€m neo ddu, bdo v€ cdnh quan méi
truOng Vinh Ha Long.

3. Duy tri hoat dOng lién tuc cla hé thOng thong tin (VHF) lién lac v6i cic tau du
lich.

4. La cO quan thuOng truc cUu hQ, clu nan; chU dOng phoi hop vGi cic nganh, dia
phuong lién quan gidi quyét cic su' cO xdy ra trén Vinh Ha Long. BO tri phuong
tién d€ phuc vU nhi€ém vu tim ki€m, cltu nan va ctu ho.

5. TG chlc thu gom ric tai cic di€m tham quan, di€m neo ddu va cic di€m khic
theo quy dinh.

6. Chiu trach nhi€m dau tu xay dung, qudn 1y, khai thic cic di€m neo dau cho tau
luu trd, cdng bén tai cac di€m tham quan. ChU tri, phdi hgp vGi cic nganh c6 lién
quan xay dung quy hoach, k€ hoach phit trién cac di€m neo ddu cho tau luu trd.

7. Chu tri xay dung, thu tién dich vU neo dau 4p dung d6i vdi tau 1uu trd khi hoat
dOng tai di€m neo dau tau 1uu tri nghi dém.

8. T chlc va phdi hgp vGi cic nganh va dia phudng lién quan qudn ly, ki€m tra,
phét hién va xUr 1y theo quy dinh dGi vGi cdc hanh vi vi pham vé vé tham quan vinh
Ha Long, c4c hanh vi gdy dnh hudng xau dén mdi trudng, cdnh quan vinh Ha Long
quy dinh tai quyét dinh sO 498/2007/QD-UBND ngay 07/02/2007 cla Uy ban nhin
dan tinh Quang Ninh.

Di€u 49. S& Tai nguyén va Moi trudng

Thuc hién chUc ning qudn 1y Nha nudc vé thi nguyén mdi truOng va thuc hién céc
nhi€m vu, trach nhi€m khéc theo quy dinh cUa phdp luat va ban Quy dinh nay.

Diéu 50. SO Y té

1. Quy dinh danh muc thudc thong thuGng va thi€t bi y t&€ trén tau du lich.

2. TG chlrc tap hudn, cdp gidy chlng nhan vé nghi€p vu s, cap clu y t€; kién
thUc vé vé& sinh an toan thuc thdm cho thuy€n vién tau du lich.
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Diéu 51. S& Tai chinh
ChU tri, phOi hdp véi SG Cong thuong, Cuc thué tinh va cac don vi lién quan ki€m
tra, ra sodt hO sd ké khai gid va thuc hién ki€m tra gia cUa céc t6 chlc, cd nhan theo
quy dinh
Piéu 52. Cuc Thué tinh
1. Tuyén truy€n, phO bi€n, hudng dan phép ludt vé thué€; cong khai cic thl tuc vé
thué€ theo ding quy dinh cUa phédp ludt, tao di€u kién cho cO s& kinh doanh np
thu€ nhanh chéng, thudn tién. Ki€m tra, giam sét vi€c chap hanh phap ludt thu€, phi
va xU 1y vi pham theo diing tham quyén.
2. Thuc hi€n céc bi€n phdp quan 1y thué cUa thu du lich.
Pi€u 53. S& Cong Thuong
Chi dao Chi cuc Qudn 1y thi truGng tinh phOi hgp véi cdc cO quan c6 lién quan ting
cuOng ki€m tra, x Iy cdc vi pham vé:
1. bing ky kinh doanh; hoat dOng kinh doanh cé di€u kién d6i v4i cdc mat hang
han ché kinh doanh nhu: RuQu, thuOc 14...;
2. Niém yét gid, ban theo gid niém yét;
3. Kinh doanh hang gid, hang nh4i, hang kém chat Iugng, khong ddm bdo v€ sinh an
toan thuc pham.
Diéu 54. ﬁy ban nhin dan cac dia phuong c6 lién quan
1. Chiu trach nhiém qudn ly nha nudc trén dia ban v€ hoat dOng kinh doanh van
chuyé€n khéch du lich trén Vinh Ha Long.
2. Ki€m tra, x(r 1y va chju trach nhi€m vé viéc d€ cdc cdng, bén tau du lich trén dia
ban hoat dOng trai phép.

3. TGO chUc ding ky ban cam két bdo vé& moi truOng cho céc tau du lich theo quy
dinh.

4. TG chlc ki€m tra, thanh tra vi€c thuc hién c4c ndi dung di ghi trong bdn cam két
bdo vé& moi trudng cla cic tau du lich.

5. ChU tri trong vi€c chim séc, hO trg ban dau cho khéch du lich khi gdp nan trén
Vinh Ha Long.

Chuong VIII: KIEM TRA, THANH TRA VA XU LY VI PHAM
Piéu 55. Thanh, ki€m tra

1. Céc cO quan c6 thdm quyén dudc thuc hién viéc thanh, ki€m tra theo quy dinh
cUa phdp ludt doi vGi hoat dOng kinh doanh van chuyén khach du lich trén Vinh Ha
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Long.

2. Viéc thuc hién thanh, ki€m tra theo ding Ludt Thanh tra, Phdp 1&nh xU 1y vi
pham hanh chinh da dugc slfa d6i, bG sung nim 2008, c6 hi€u luc tUr ngay
01/8/2008 va céc quy dinh hi€én hanh.

3. Viéc ki€m tra hanh chinh chi dugc thuc hién tai cic bén, cdng, di€m neo dau.
Khong dugc tuy tién dUng tau d€ ki€m tra khi chua phét hién cic ddu hiéu vi
pham, trlf c4c truOng hgp da dugc phap luat cho phép.

4. C4c cO quan c6 tham quy€n xU phat hanh chinh ¢6 trach nhiém trao dGi thong tin
v& vi pham hanh chinh cla cic tu du lich cho Cang vu, chUl khai thic cang, bén dé
1am c0 s& xU 1y theo cdc cam két dugc quy dinh.

Pi€u 56. Xt Iy cac vi pham

1. ChU tau du lich, thuyén vién tau du lich, céc tO chlc, c4 nhan c6 lién quan phdi
nghiém chinh chdp hanh ban Quy dinh nay, n€u vi pham sé bi x( 1y theo quy dinh
cUa phdp luat.

2. ChU tau du lich c6 trach nhi€m ky cam két trong viéc thuc hi€n céc quy dinh cUa
Nha nudc va céc quy dinh tai ban Quy dinh nay v&i chl khai thic quan ly cang,
bén, di€m neo dau, Cang vu.

3. Trong qud trinh thuc hi€n néu chl tau du lich, thuyén vién c¢6 cdc hanh vi vi pham
quy dinh tai cdc ndi dung da cam két:

a) ChU khai thac cang, bén tau du lich tU chdi hodc huy hgp dong di ky vé neo ddu
dén trd khach tai cdng, bén; khong cho ngudi, phudng tién hoat dOng trong pham
vi cAng, bén thubc pham vi qudn 1y;

b) Cang vu tam dUng cap gidy phép r0i cdng, bén dbi vGi phuong ti€n vi pham.
Thdi gian tam dUng cap gidy phép rdi cdng, bén tOi da khong qud 05 ngay doi véi
mOi 1an vi pham.

4. TruOng hgp chU tau du lich, thuyén vién, ngu0i qudn 1y di€u hanh... c6 vi pham
v€ an ninh trat tu, vi pham ndi quy, quy dinh cla cdng, bén, vi pham vé gid hodc
khéch du lich ¢6 khi€u nai, t0 cdo... thi chU khai thic cAng, bén khong cho phuong
tién dén trd khach tai cang, bén d€ ki€m tra, xdc minh hodc chuyén ho so dén co
quan chUc ning d€ gidi quyét. Sau khi gidi quyét xong mdi cho tau ti€p tuc dén trd
khéch tai cdng, bén.

5. Tau 1Uu trd vi pham cic quy dinh v€ 1Uu trid tai ban Quy dinh nay, ngoai vi€c bi
x(r 1y vi pham hanh chinh, cG quan chlc ning cé thdm quyén thu hdi ngay cic gidy
t0 c6 lien quan dé€n Iuu trd cla thu nhu: Gidy chUing nhan di€u ki€n an ninh trat tu,
gidy chlng nhan dU di€u kién 1uu trd du lich. d€ xem xét, x(r 1y theo quy dinh.
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6. Trudng hop tau du lich vi pham giy hdu qua nghiém trong, cap cé tham quyén
sé ding hoat dOng kinh doanh van chuyén khach du lich d6i vGi hoat ddng tau
thuOc quyén quan 1y clia chUl phuong tién theo thdm quyén.

Chuong X
PIEU KHOAN THI HANH
Piéu 57. Piéu khodn thi hanh

1. Quy dinh nay thay thé céc Quyét dinh cla Uy ban nhan dén tinh Quang Ninh
tru@c ddy ban hanh nhu sau:

a) Quyét dinh s6 716/2011/Qb-UBND ngay 15/3/2011; Quyét dinh sO
3018/2011/QD-UBND ngay 23/9/2011; Quyét dinh sO 1886/2012/QD-UBND ngay
30/7/2012 Quy dinh v€ viéc quan 1y hoat dOng tau van chuyén khach tham quan du
lich va tau Iuu trd khach du lich trén Vinh Ha Long;

b) Quyét dinh sO 10/QD-UBND ngay 05/01/2012 vé viéc quy dinh mau son vO tau
va bubm nau (néu tau c6 st dung budm) doi vdi cic tau du lich hoat dOng trén vinh
Ha Long;

2. Quy dinh nay c6 hiéu luc sau 15 ngay k€ tU ngay ky. Cic quy dinh trudc day trai
vGi Quy dinh nay, nay bii bo.

3. Trong qué trinh t0 chlc thuc hién, néu phét sinh nhitng van dé mdi khong phu
hOp cO quan thudng truc cé trach nhi€m tGng hgp bdo cdo Uy ban nhan dan tinh
di€u chinh, b sung quy dinh nay cho phii hgp.

4. Cac ong, ba: Chanh van phong Uy ban nhan dan tinh, Gidm dOc S3 Giao thong van
t3i, ChU tich Uy ban nhan déan cdc dia phuong Ha Long, CAm Ph&, Van DOn; Thu
trudng céc s@, nganh chlic ning c6 lién quan va cdc t0 chlc kinh t€ - x hoi, cic
doanh nghiép va céc hd kinh doanh tau du lich trén vinh Ha Long chiu trach nhi€ém
thi hanh quy dinh nay./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
-ThU tudng Chinh phU (d€ béo céo); KT. CHU TICH

- ,B(_) Giao thor\lg Valn tal,’oBQ, C?ng an, BO Vin PH () CH(J TICH

héa Thé thao va Du lich (d€ bao cdo); :
- Téng cuc Du lich;

- Cuc Ki€m tra vin ban QPPL (B Tu phép);

- TTTU, TTHDND tinh (d€ bdo cdo);

- CT, c4c PCT UBND tinh;

- Céc s0, ban, nganh: Vin héa, Thé thao va Du
lich, Cong an, Ban Quan ly Vinh Ha Long, Giao
thong van ti, Tai chinh, Cong Thuong, Y t&, Tai
nguyén va Mai trudng, K& hoach va Pau tu; Vii Thi Thu Thu?



- Nhu biéu 57 (thuc hién);

- UBND thanh ph6 Cam Pha, huyén Van Pon
(ph6i hop thuc hién);

- Trung tdm thong tin (dUa tin);

- Pai Phit thanh va Truy€n hinh tinh; Bdo Qudng
Ninh (duUa tin);

- V0, V1, V3, GT2, DL1,2, VX2, NC, TM3, THI;
Luu: VT, DL2. 100b.
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