THUC TRANG VA GIAI PHAP PHAT TRIEN BEN
VUNG DU LICH VIET NAM

Ngay nay ddi sOng clla con ngUdi ngiy cang cao, ho khong nhitng c6 nhu cau
day du vé vat chat ma con c6 nhu cau dugc thda man v€ tinh than nhu vui
chai, gidi tri va du lich. Do d6, du lich 12 mét trong nhiing nganh c6 tri€n vong.

Nganh du lich Viét nam ra d0i muOn hon so vdi cdc nubc khic trén thé gidi
nhung vai trdo cUa né thi khong th€ phl nhan. Du lich 12 mOt nganh du lich khong
khéi, mang 1ai thu nhap GDP 16n cho nén kinh t€, gidi quyét cong dn vi€c 1am
cho hang van lao dOng, g6p phan truyén ba hinh anh Viét Nam ra toan thé gidi.
Nhan thlc dugc di€u nay, Pdng va nha nudc di dua ra muc tiéu xiy dung
nganh du lich thanh nganh kinh t& mi nhon.

Viéc nghién clu v€ du lich tr& nén can thi€t, né gitip ching ta c6 moét cdi nhin
day du, chinh xdc v€ du lich. Pi€u nay c6 y nghia ca vé phuong dién If ludn va
thuc tién. N6 gidp du lich Viét Nam dat dudc nhitng thanh tyu mdi, khac phuc
duogc nhitng han ché&, nhanh chéng hdi nhap véi khu vuc va thé gidi.

I/ GiGi thiéu chung vé du lich
1. Dinh nghia

Theo dinh nghia cla TG chlc Du lich th€ gidi (World Tourist Organization):
Du lich 14 di dén mOt n0i khac xa nOi thuOng trd, d€ gidi trf, nghi dubng... trong
thoi gian rOi. Du lich bao gOm tat cd moi hoat dOng clia nhlng ngudi du hanh,
tam trd, trong muUc dich tham quan, khdm phd va tim hi€u, trdi nghiém hodc
trong muc dich nghi ngoi, gidi tri, thu gidn; ciing nht* muc dich hanh nghé va
nhitng muc dich n(ra, trong thdi gian lién tuc nhung khong qua mOt nim, & bén



ngoai moi truOng sOng dinh cu. Du lich ciing 12 mOt dang tiém nghi ng0i ning
dOng trong moi trudng sOng khac hdn ndi dinh cu.

2.Vai tro

Vai trd quan trong cUa du lich 1 gidp nang cao chat Iugng cudc sOng cla con
ngU0i, gitip con ngUdi nhanh chéng hbi phuc slic khde va ch(ta bénh. Du lich
gitip nang cao trinh d0 hi€u biét, khd ning hoc hdi clla mOi ngUdi va lam ting
tinh doan két trong cOng dOng.

Vé mat kinh t&, du lich di tré thanh mOt trong nhiing nganh kinh t€ quan
trong. Hoat dOng du lich da mang 1ai doanh thu hang ti USD va nOp ngan sich
hang ti dOng 1am bi€n dGi can can thu chi, 1am ting ngudn thu ngoai té cla dat
nudc. Trong pham vi mOt qubc gia, du lich ¢ tic ddng luan chuy€n hang héa,
tién t€, di€éu hoa ngudn vOn tU ving kinh t€ phat tri€n sang cdc ving kinh té
kém phat tri€n hon nhung c6 10i thé vé du lich. Ngoai ra, du lich gép phan gidi
quy€t van dé viéc lam, tao ra ngudn thu nhdp cho ngudi lao dOng, gidi quyét
cdc van dé xa hoi.

Du lich 13 nganh dem 1ai ty sudt 10i nhudn cao vi vOn dau tu vao du lich
tuong doi it so v4i nganh cong nghi€p ndng, giao thong van tdi ma khd ning thu
hOi vOn 1ai nhanh, kY thudt khong phUc tap. Chinh ddc di€m nay phii hgp vGi
tinh hinh nudc ta-mOt nudc con ngheéo nan, 1ac hau, thi€u vén dau tu. Du lich
con 12 cau noi giao 1uu kinh t€ c6 quan hé chat ché v§i chinh sach m& clra cla
bang va Nha nudc.

P6i vGi méi trudng, du lich tao di€u kién cho con ngUdi c6 hi€u biét siu sdc
hon v€ tu nhién, thdy dugc gia tri cUa thién nhién dGi vGi dGi sOng con ngudi
g6p phan tich cUc vao su nghiép gido duc mdi trudng. Nhu cau du lich nghi ngoi
tai nhitng khu vuc cé nhi€u cdnh quan thién nhién sé& kich thich vi€c ton tao,
bdo v& moi trudng nham tao moi trudng sOng phit hgp vGi du khéch.

II/ Du lich Viét Nam



1. Thuc trang
a) Tiém ning

Viét Nam 12 m6t qubc gia c6 tiém niing du lich da dang va phong phd, ti€m
ning dy th€ hién & cic thé manh sau:
Tinh dén thang 8/2010, Viét Nam c6 hon 40.000 di tich, thang canh trong d6 c6

hon 3000 di tich dugc x€p hang di tich qudc gia va hon 5000 di tich dugc x€p
hang cdp tinh. Mat d6 va s6 lugng di tich nhi€u nhat & 11 tinh viing dOng bang

song Hong véi ty 1& chi€m khodng 70% di tich cUa Viét Nam. T&i nam 2011, c6
7 di sdn dugc UNESCO cong nhan 1a Di sdn thé gidi tai Viét Nam bao gOm:
Thanh nha HO, Hoang thanh Thing Long, Quan th€ di tich C6 d6 Hué, Vinh Ha
Long, Phé C6 HOi An, Thanh dia MY Son, va VuOn Qudc gia Phong Nha - Ké
Bang.

Tinh dén hét nim 2010 Viét Nam dugc UNESCO cong nhan 8 khu du tr(f sinh
quyén thé gidi d6 1a Chau thd séong HOng, C4t Ba, Ty Nghé An, DOng Nai, Cu
lao Cham, Can GiQ, Ci Mau va bién Kién Giang.

Hién nay Viét Nam c6 30 vuOn qudc gia gdm Ba BE, Bdi TU Long, Hoang Lién,
Tam Pao, Xuan Son, Ba Vi, Cit Ba, Cic PhuOng, Xuan Thuy, Bach Mi, Bén
En, Phong Nha-Ké Bang, Pu Mit, Vii Quang, Bidoup Nii Ba, Chu Mom Ray,
Chu Yang Sin, Kon Ka Kinh, Yok Pon, Con Pdo, Lo Go-Xa Mit, Miii Ca Mau,
Ndi Chia, Phd QuOc, Phudc Binh, Tram Chim, U Minh Ha, U Minh Thuong.

Viét Nam c6 400 ngudbn nudc néng tU 40-150 d0. Nhi€u suli c6 ha tang xay
dung kha tOt nhu: SuGi nudc néng thién nhién Pam Rong, Lam Pong; sudi nudc

noéng Kim Bo6i Hoa Binh, sudi nudc néng Binh Chiu Ba Ria-Viing Tau, sudi

nUdc néng Kénh Ga, Ninh Binh, sudi nudc néng Quang Hanh Qudng Ninh.

Viét Nam dlng th(r 27 trong sO 156 qulc gia ¢ bi€n trén thé€ gidi vdi 125 bai
tam bi€n, hdu hét 1a cdc bai tam dep. Viét Nam 1a 1/12 qubc gia c¢6 vinh dep
nhat thé gidi 12 vinh Ha Long va vinh Nha Trang.



http://vi.wikipedia.org/wiki/Di_t%C3%ADch_Vi%E1%BB%87t_Nam
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%E1%BB%8Bnh_Nha_Trang
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%E1%BB%8Bnh_H%E1%BA%A1_Long
http://vi.wikipedia.org/wiki/Vi%E1%BB%87t_Nam
http://vi.wikipedia.org/wiki/Qu%E1%BA%A3ng_Ninh
http://vi.wikipedia.org/wiki/Ninh_B%C3%ACnh
http://vi.wikipedia.org/wiki/Su%E1%BB%91i_n%C6%B0%E1%BB%9Bc_n%C3%B3ng_K%C3%AAnh_G%C3%A0
http://vi.wikipedia.org/wiki/Su%E1%BB%91i_n%C6%B0%E1%BB%9Bc_n%C3%B3ng_K%C3%AAnh_G%C3%A0
http://vi.wikipedia.org/wiki/B%C3%A0_R%E1%BB%8Ba-V%C5%A9ng_T%C3%A0u
http://vi.wikipedia.org/wiki/H%C3%B2a_B%C3%ACnh
http://vi.wikipedia.org/wiki/Su%E1%BB%91i_n%C6%B0%E1%BB%9Bc_n%C3%B3ng_Kim_B%C3%B4i
http://vi.wikipedia.org/wiki/Su%E1%BB%91i_n%C6%B0%E1%BB%9Bc_n%C3%B3ng_Kim_B%C3%B4i
http://vi.wikipedia.org/wiki/L%C3%A2m_%C4%90%E1%BB%93ng
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%C6%B0%E1%BB%9Dn_qu%E1%BB%91c_gia_U_Minh_Th%C6%B0%E1%BB%A3ng
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%C6%B0%E1%BB%9Dn_qu%E1%BB%91c_gia_U_Minh_H%E1%BA%A1
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%C6%B0%E1%BB%9Dn_qu%E1%BB%91c_gia_Tr%C3%A0m_Chim
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%C6%B0%E1%BB%9Dn_qu%E1%BB%91c_gia_Ph%C6%B0%E1%BB%9Bc_B%C3%ACnh
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%C6%B0%E1%BB%9Dn_qu%E1%BB%91c_gia_Ph%C3%BA_Qu%E1%BB%91c
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%C6%B0%E1%BB%9Dn_qu%E1%BB%91c_gia_N%C3%BAi_Ch%C3%BAa
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%C6%B0%E1%BB%9Dn_qu%E1%BB%91c_gia_M%C5%A9i_C%C3%A0_Mau
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%C6%B0%E1%BB%9Dn_qu%E1%BB%91c_gia_L%C3%B2_G%C3%B2-Xa_M%C3%A1t
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%C6%B0%E1%BB%9Dn_qu%E1%BB%91c_gia_C%C3%B4n_%C4%90%E1%BA%A3o
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%C6%B0%E1%BB%9Dn_qu%E1%BB%91c_gia_Yok_%C4%90%C3%B4n
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%C6%B0%E1%BB%9Dn_qu%E1%BB%91c_gia_Kon_Ka_Kinh
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%C6%B0%E1%BB%9Dn_qu%E1%BB%91c_gia_Ch%C6%B0_Yang_Sin
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%C6%B0%E1%BB%9Dn_qu%E1%BB%91c_gia_Ch%C6%B0_Mom_Ray
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%C6%B0%E1%BB%9Dn_qu%E1%BB%91c_gia_Bidoup_N%C3%BAi_B%C3%A0
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%C6%B0%E1%BB%9Dn_qu%E1%BB%91c_gia_V%C5%A9_Quang
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%C6%B0%E1%BB%9Dn_qu%E1%BB%91c_gia_P%C3%B9_M%C3%A1t
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%C6%B0%E1%BB%9Dn_qu%E1%BB%91c_gia_Phong_Nha-K%E1%BA%BB_B%C3%A0ng
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%C6%B0%E1%BB%9Dn_qu%E1%BB%91c_gia_B%E1%BA%BFn_En
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%C6%B0%E1%BB%9Dn_qu%E1%BB%91c_gia_B%E1%BA%BFn_En
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%C6%B0%E1%BB%9Dn_qu%E1%BB%91c_gia_B%E1%BA%A1ch_M%C3%A3
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%C6%B0%E1%BB%9Dn_qu%E1%BB%91c_gia_Xu%C3%A2n_Th%E1%BB%A7y
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%C6%B0%E1%BB%9Dn_qu%E1%BB%91c_gia_C%C3%BAc_Ph%C6%B0%C6%A1ng
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%C6%B0%E1%BB%9Dn_qu%E1%BB%91c_gia_C%C3%A1t_B%C3%A0
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%C6%B0%E1%BB%9Dn_qu%E1%BB%91c_gia_Ba_V%C3%AC
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%C6%B0%E1%BB%9Dn_qu%E1%BB%91c_gia_Xu%C3%A2n_S%C6%A1n
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%C6%B0%E1%BB%9Dn_qu%E1%BB%91c_gia_Tam_%C4%90%E1%BA%A3o
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%C6%B0%E1%BB%9Dn_qu%E1%BB%91c_gia_Ho%C3%A0ng_Li%C3%AAn
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%C6%B0%E1%BB%9Dn_qu%E1%BB%91c_gia_B%C3%A1i_T%E1%BB%AD_Long
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%C6%B0%E1%BB%9Dn_qu%E1%BB%91c_gia_Ba_B%E1%BB%83
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%C6%B0%E1%BB%9Dn_qu%E1%BB%91c_gia
http://vi.wikipedia.org/wiki/Khu_d%E1%BB%B1_tr%E1%BB%AF_sinh_quy%E1%BB%83n_bi%E1%BB%83n_Ki%C3%AAn_Giang
http://vi.wikipedia.org/wiki/Khu_d%E1%BB%B1_tr%E1%BB%AF_sinh_quy%E1%BB%83n_M%C5%A9i_C%C3%A0_Mau
http://vi.wikipedia.org/wiki/Khu_d%E1%BB%B1_tr%E1%BB%AF_sinh_quy%E1%BB%83n_C%E1%BA%A7n_Gi%E1%BB%9D
http://vi.wikipedia.org/wiki/C%C3%B9_lao_Ch%C3%A0m
http://vi.wikipedia.org/wiki/C%C3%B9_lao_Ch%C3%A0m
http://vi.wikipedia.org/wiki/Khu_d%E1%BB%B1_tr%E1%BB%AF_sinh_quy%E1%BB%83n_%C4%90%E1%BB%93ng_Nai
http://vi.wikipedia.org/wiki/Khu_d%E1%BB%B1_tr%E1%BB%AF_sinh_quy%E1%BB%83n_mi%E1%BB%81n_t%C3%A2y_Ngh%E1%BB%87_An
http://vi.wikipedia.org/wiki/Qu%E1%BA%A7n_%C4%91%E1%BA%A3o_C%C3%A1t_B%C3%A0
http://vi.wikipedia.org/wiki/Khu_d%E1%BB%B1_tr%E1%BB%AF_sinh_quy%E1%BB%83n_%C4%91%E1%BB%93ng_b%E1%BA%B1ng_s%C3%B4ng_H%E1%BB%93ng
http://vi.wikipedia.org/wiki/Khu_d%E1%BB%B1_tr%E1%BB%AF_sinh_quy%E1%BB%83n_th%E1%BA%BF_gi%E1%BB%9Bi
http://vi.wikipedia.org/wiki/Khu_d%E1%BB%B1_tr%E1%BB%AF_sinh_quy%E1%BB%83n_th%E1%BA%BF_gi%E1%BB%9Bi
http://vi.wikipedia.org/wiki/Vi%E1%BB%87t_Nam
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%C6%B0%E1%BB%9Dn_Qu%E1%BB%91c_gia_Phong_Nha_-_K%E1%BA%BB_B%C3%A0ng
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%C6%B0%E1%BB%9Dn_Qu%E1%BB%91c_gia_Phong_Nha_-_K%E1%BA%BB_B%C3%A0ng
http://vi.wikipedia.org/wiki/Th%C3%A1nh_%C4%91%E1%BB%8Ba_M%E1%BB%B9_S%C6%A1n
http://vi.wikipedia.org/wiki/H%E1%BB%99i_An
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%E1%BB%8Bnh_H%E1%BA%A1_Long
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%E1%BB%8Bnh_H%E1%BA%A1_Long
http://vi.wikipedia.org/wiki/Qu%E1%BA%A7n_th%E1%BB%83_di_t%C3%ADch_C%E1%BB%91_%C4%91%C3%B4_Hu%E1%BA%BF
http://vi.wikipedia.org/wiki/Ho%C3%A0ng_th%C3%A0nh_Th%C4%83ng_Long
http://vi.wikipedia.org/wiki/Th%C3%A0nh_nh%C3%A0_H%E1%BB%93
http://vi.wikipedia.org/wiki/Di_s%E1%BA%A3n_th%E1%BA%BF_gi%E1%BB%9Bi_t%E1%BA%A1i_Vi%E1%BB%87t_Nam
http://vi.wikipedia.org/wiki/UNESCO
http://vi.wikipedia.org/wiki/%C4%90%E1%BB%93ng_b%E1%BA%B1ng_s%C3%B4ng_H%E1%BB%93ng
http://vi.wikipedia.org/wiki/%C4%90%E1%BB%93ng_b%E1%BA%B1ng_s%C3%B4ng_H%E1%BB%93ng

Viét Nam c6 117 bdo tang trong d6 céc b0, nganh quan 1y 38, cic dia phuong
quan 1y 79. Hai bdo tang lich s{f mang tinh quOc gia 12 Bdo taing Cidch mang Viét

Nam va Bdo tang lich s Viét Nam hién dang dé xudt thém Bdo tang Lich sU
quOc gia.

Viét Nam hién c6 21 khu du lich quOc gia tinh dén nim 2008, 12 nhiing trong
di€m d€ dau tu thic ddy phat tri€n du lich. Céc khu du lich d6 la:

1. Khu du lich nghi du&ng Sa Pa (Lao Cai)

2. Khu du lich sinh thdi hd Ba BE (Bac Kan)

3. Khu du lich vinh Ha Long - quan ddo Cit Ba (Quang Ninh, Hai Phong)

4. Khu du lich sudi Hai (Ha NOi)

5. Khu du lich vin héa Hudng Son (Ha NOi)

6. Khu du lich viin héa C6 Loa (Ha N&i)

7. Khu du lich Tam Céc - Bich POng (Ninh Binh)

8. Khu di tich lich s&t Kim Lién (Nghé An)

9. Khu du lich Phong Nha - K& Bang (Qudng Binh)

10. Khu du lich dudng mon HO Chi Minh (Qudng Tri)
11. Khu du lich Ling C6 - H&i Van - Non Nudc (ThUa Thién Hué€ va Pa

<

Nang)
12. Khu du lich ph6 ¢6 HOi An (Quang Nam)

13. Khu du lich vinh Véin Phong - miii Dai Lanh (Khdnh Hoa)

14. Khu du lich bién Phan Thiét - Mii Né (Binh Thudn)

15. Khu du lich Pankia - SuGi Vang
16. Khu du lich h6 Tuyén Lam (Lam POng)

17. Khu du tr(f sinh quy€én Cén Gi® (TP. HO Chi Minh)
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18. Khu du lich sinh thdi - lich s&t Con Pao (Ba Ria - Viing Tau)

19. Khu du lich bi€én Long Hai (Ba Ria - Viing Thu)

20. Khu du lich sinh thdi bi€n ddo Phd Qulc (Kién Giang)

21. Khu du tr(f sinh quy&n Miii Ca Mau (Ca Mau)

Viét Nam c6 54 dan tdc anh em, mOi dan tOc déu c6 nhing nét ddc trung v€ vin
hod, phong tUc tap quén va 10i sOng riéng. Nganh du lich va cdc dia phuong da
n0 luc xdy dung dugc mot s6 di€m du lich ddc ddo, nhu du lich cOng dbng Sa
Pa, du lich Ban Lat & Mai Chau...

Vi tiém ning 18n, Du lich Viét Nam di dugc chinh phU quy hoach, dinh huéng
d€ trd thanh nganh kinh t&€ miii nhon.

b) Thanh tuu

Nhitng nim qua du lich Viét Nam dat dugc mOt sO thanh tUu va cé nhiing
budc ti€n bd vimg chdc da dugc phdn 4dnh phan nao qua nhling con sO: SO
lugng khich du lich vao Viét Nam ngay cang ting, doanh thu vé€ du lich, thu
nhap x4 hoi tU du lich va nOp vao ngan sach Nha nudc c6 mUc ting trudng cao,
khong thua kém cdc nganh kinh t€ hang dau dat nu@c. Nim 2009, Viét Nam da
dén 3.474 tri€u 1ugt khach quOc t&€, con sO nay nim 2010 1a 5.05 tri€u 1ugt, thu
nhdp x4 hoi tU du lich ting nhanh dat 96000 ty dOng, chi€m 5% GDP, tao viéc
lam cho hon 1.4 triéu lao dOng. TOng sO khach du lich dé€n Viét Nam 8 thing
dau nim 2011 dat 3,963 triéu 1uot khach, ting 18,4% so v&i cung ky nim 2011.
Trong 8 thang ddu nim 2011, Iugng khach du lich dén Viét Nam tU tat cd céc thi
truOng déu c6 muc ting trudng dang k€ so vOi ciing kY nidm 2010, trong d6 cao
nhat 13 khiach Campuchia v&i 74,2%, ti€p theo 1a Trung Qudc 53,5%, Malaysia
18,7%, MY 18,7%, Nhat 11,7%, Pai Loan 5,4%... Cung v0i sU ting truGng manh
cUa khach quOc t€, lugng khach du lich ndi dia trong 8 thdng qua ciing ting ddng
k€, udc dat 23 triéu luot. Thu nhdp tU du lich vao khodng 85.000 ti dOng, dat
trén 77% mUc k€ hoach cho ca nim 12 110.000 ti dOng.
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NguOn vOn tU ngan sach nha nuGc ho trg phat tri€n cd s& ha tang 1én tbi da
g6p phan khong nhd khuyén khich céc dia phuong thu hiit dau tu du lich dua
trén 10i thé cla tUng ving. Nhin chung, c0 s& ha tang c6 budc chuyén bién
manh mé&. ThOng ké tU cO quan qudn ly nha nudc vé du lich: dén hét thang
6/2011, cd nudc hién c6 khodng 12.000 cd s& 1uu tri du lich véi 235.000 buOng;
trong d6, sO 1uong khach san dugc x&p hang tU 3-5 sao chi€m ty 1€ khodng 2%,
sO budng chi€m khodng 19%. Cu thé, trén dia ban cd nudc c6 48 khich san 5
sao v&i 12.056 bubng; 110 khich san 4 sao v&i 13.943 buOng; 235 khich san 3
sao v&i 16.353 buOng. Trong 6 thang ddu nim 2011, nganh du lich da thdm dinh
181 hO s cap, dbi, cap lai, rit gidy phép kinh doanh 1{f hanh qulc t€ cho céc
doanh nghiép 1{t hanh. Tinh dén 14/6/2011, ca nudc c6 960 doanh nghi€p 1{ hanh
quOc t€, trong d6 c6 39 doanh nghi€p nha nudc, 317 doanh nghi€p cG phan, 14
doanh nghiép lién doanh, 586 Cong ty TNHH, 4 doanh nghi€p tu nhan. Phuong
tién van chuyén nhu dudng b0, dudng thly, duOng sat, dudng khong dugc
hi€én dai héa. Nhi€u khu du lich, san golf, cdng vién chuyén d€ va co s& vui choi
dugc dua vao hoat ddng va dU di€u kién dén hang tri€u khach moi nim. TOc dd
ting trudng binh quan cUa du lich ludn duy tri & mUc cao cd vé co s& ha tang,
sO 1ugng du khach. Viéc dau tu cUa nganh trong thOi gian qua di c¢é chi€u sau,
c6 trong di€m. Hé thOng t6 chlc dugc ki€n toan thém mot bac, ddi ngd cin bd
ting cd vé sO lugng va chat lugng. Cong tic dio tao va bOi duGng nhan luc
dugc d6i mGi vé cd s3, truOng 18p, gidng day, thuc hanh, d0i ngii cdn b0 gido
vién, chuOng trinh, gido trinh va phuong phdp dao tao cung vGi viéc chi trong
nghién cUu, Ung dung khoa hoc.

POng thoi nganh du lich khong ngling m& mang giao luu vdi cic vudc trén
th€ giGi nham ting tinh doan két, hgp tdc, h{tu nghi, xiic ti€n thuong mai. ..
nang cao vi tri cUa nudc ta trén truOng quOc t€. Hi€n nay, du lich Viét Nam quan
hé ban hang vGi hon 1000 hing du lich. Trong d6 ¢6 nhitng hang 16n clia hon 60
nudc, hiép hoi du lich Chau A-Thai Binh Dudng. Nudc ta ciing da ky hiép dinh



hap tdc du lich vGi nhi€u nudc, chl dOng tham gia hgp tic du lich ti€u viing, lién
khu vurc...

c) Han ché

Do nam & vij tri ddc biét nén nuGc ta thudng xuyén xdy ra thién tai, dich bénh
lam dnh hudng 16n dén su phat tri€n chung cla toan nganh.

Ching ta chua c6 mOt hé thOng vin ban quy pham phdp ludt hoan chinh,
th&ng nhat di€u chinh viéc td chlc, kinh doanh, trich nhiém quyén han nghia
vU cUa cdc cO quan, tO chlc, dia phuOng, c4 nhan tham gia kinh doanh du lich
cting nhu khach du lich.

NguOn nhan luc déng vai trd quan trong quy€t dinh d€n su phat tri€n thi cho
dén nay, ching ta van chua dao tao dugc ddi ngii nhan vién du lich (14i xe, ti€p
vién, hudng dan vién...) c6 nghi€p vu, cé vin héa, bi€t ngoai nglr a0 d€ ddp
Ung yéu cau cUa thi truOng ngay cang ting. Trong khi ngudn nhan luc c6 chuyén
mon, nghi€p vu con thi€u thi su sdp xEp bO mdy can bO khong hdp 1y, ruGm ra
gy ra lang phi rat nhi€u nhan luc.

Chiing ta thi€u vOn d€ c6 th€ dau tu xay dung cO s& ha tang mOt cach nhanh
chong, thi€u xe tOt, thi€u xe mai, thiéu khach san vao nhlng thang cao diém, 1€
duong danh cho khach dao b0 bi chi€m dung.

Mac du ti€ém ning du lich & Viét Nam 12 rat 16n song néu chiing ta chi biét
dUng 1ai & viéc khai thdc cdc ti€m ning tU nhién hodc c6 san thi nganh du lich
khé c6 th€ phit tri€n ngang tam v&i cdc nudc trong khu vuc va trén thé gidi.
Chung ta chua tao ra dugc cic dich vu du lich di kém. Do d6, ching ta chi gilt
dugc khach trong thOi gian ngdn. San phdm du lich cUa Viét Nam chua da
dang, chat lugng chua cao, chua cé sU quan 1i hé thdng cdc clra hang phuc vu
khach quOc té khién ching ta chua thu dugc 1ugng ngoai té 16n tU dich vu nay.

2. Phét tri€n bén vitng du lich Viét Nam



Su tOn tai va phat tri€n cUa du lich véi tu cach 13 mOt nganh kinh t€ gan lién
v0i kha niing khai théc tai nguyén, khai thac dac tinh clla moi truOng xung quanh.
Chinh vi v@y hoat d0ng du lich lién quan mOt cach chdt ché vGi mdi truOng hi€u
theo nghia rOng. Cic cdnh dep cUa thién nhién nhU nii, sdng, bi€n cd..., cic gid
tri vin hod nhu cdc di tich, cong trinh ki€n tric nghé thuadt... hay nhiing dac
di€m va tinh trang cUa mdi truGng xung quanh 13 nhiing tiém ning va di€u kién
cho phit tri€n du lich. Nguoc 1ai, & chUng muc nhat dinh, hoat dOng du lich tao
nén moi trudng mdéi hay gép phan cdi thién mdi truGng nhu viéc xay dung céc
cdng vién vui choi gidi tri, cdc cong vién ciy xanh, hO nudc nhin tao, cic lang
vin hod du lich... Nhu vy, rd rang rang hoat d0ng du lich va méi trudng c6 tic
dOng qua lai, tuong hO 1an nhau va n€u khai thac, phat tri€n hoat ddng du lich
khong hgp 1y c6 th€ s& 1a nguyén nhan lam suy gidm gia tri cUa cdc ngubn tai
nguyén, suy gidm chat luong mdi truOng va ciing c6 nghia 13 1am suy gidm hiéu
qud cUa chinh hoat dOng du lich.

Su phat tri€n cla bat ky nganh kinh t€ nao ciing gan lién véi van dé méi
truOng. Di€u nay cang ddc biét c6 y nghia d0i vGi su phat tri€n cUa nganh kinh
t€ tOng hgp c6 tinh lién nganh, lién ving, va xa hdi hod cao nhu du lich. Moi
truOng dugc xem la y€u td quan trong dnh hudng truc ti€p dén chat Iuong, tinh
hdp dan cla céc sdn phdm du lich, qua d6 anh hudng dén kha ning thu hit
khach, d€n su tOn tai va phat trién bén ving cUa du lich.

Nhitng anh hudng chu yéu clia méi trudng dén hoat déng phat tri€n du
lich duoc thé hién trén S0 do ...



O nhiém mai truiing R Sie khoe du khach
{dat, murdc, khéng khi)
A Bién d6i canh quan,
O nhiém, sy ci-tai bién — suy thoai cac HST, suy
miii trur'iing giam BDSH
St an toan cua du khach
Diéu kién, su cd-tai bién —p VA kha nang to cluke hoat
mii trudng dongz DL

Nhu vay c6 thé thdy trang thai mdi truOng (chat lugng, di€u kién, su cO-tai
bi€n) & nhitng mUc d6 va khia canh khic nhau sé c6 nhitng dnh hudng truc ti€p
dén hoat dOng phit tri€én du lich.
T4c dOng cUa hoat dOng phat tri€én du lich d&n méi truOng

Hoat dOng phit tri€n du lich dOng nghia v&i vi€c gia ting lugng khach du
lich, ting cuGng phét trién cO sG ha tang, dich vu va gia ting nhu cau st dung
tai nguyén..., tU dé dan dén su gia ting 4p luc cla du lich dén mdi trudng.
Trong nhi€u truOng hgp, do tdc dO phat tri€n qud nhanh cUa hoat ddng du lich
vUOt ngoai nhan thUc va ning luc qudn 1y nén di tao sUc ép 16n dén khd niing

dap Ung cUa tai nguyén va moi truOng, gdy 6 nhi€ém cuc bd va nguy cO suy thodi

lau dai.
Moi rwong tir nhien
Moi twong kinh te — xa hoi
ﬁ Rac thai
: = | Nuéc thai
| ] |
Nang lugng | = |hi thai
o | s Dau
Mguyeén vat . ;
ligu | == Canh quan

™ sy dung dat



Khai ni€m:Phdt trién du lich bén ving la mOt hoat dOng khai thdc mOt cdch cé
quan i cdc gid tri tU nhién va nhdn vin nham thGa méan nhu cdu da dang cla
khdch du lich, ¢é quan tam dén 10i ich kinh t€ dai han trong khi van ddém bdo su
dong gép cho bao tOn va ton tao cdc ngudn tai nguyén, duy tri dUOc sU toan ven
viin héa d€ phdt tri€n hoat ddng du lich trong tUong lai; cho céng tdc bdo vé
méi truOng va gop phdn ndng cao mlc sOng cUa cOng dOng dia
phuong”(PGS.TS Pham Trung Luong, Phdt trién bén vimmg tir géc d0 moi
truomg, tai liéu Nhan hoc du lich). Khai ni€m phat tri€n du lich bén viing & Viét
Nam 1a mOt khdi niém con m&i. Tuy nhién thdong qua céc bai hoc va kinh nghiém
thuc t&€ vé su phat tri€n du lich tai nhi€u qubc gia trong khu vuc va trén thé
gidi, nhan thlc vé mot phuong thlc phat trién du lich c6 trach nhiém vGi méi
trudng, cé tac dung gido duc, nang cao hi€u biét cho cOng dOng da xudt hién &
Viét Nam dudi hinh thlc cdc loai hinh du lich tham quan, tim hi€u, nghién clu
vOi tén g0i du lich sinh thdi, du lich tu' nhién.

Tiéu chudn du lich bén viing toan cdu hudng t&i cic muc tiéu chinh: hoach
dinh phat tri€n bén vimg va hiéu qud, nang cao 10i ich kinh t€ xa hdi cho cOng
dOng dia phuong, gin gilt di sdn vin héa va gidm thiéu nhitng dnh hudng tiéu
cUc doi véi moi truOng. PE phit tri€n du lich bén viing, ching ta can quan tim
tGi nhi€u khia canh, trong dé vi€c xay dung chinh sich st dung tai nguyén mot
cdch hop 1f 1a mOt y€u t0 dang dugc quan tAim hang dau.

Tai nguyén du lich gbm tai nguyén du lich tU nhién va tai nguyén du lich
nhan vin dang dugc khai thic va chua dugc khai thac. Hai nguOn tai nguyén nay
can dugc st dung hop 1i d€ phuc vu cho du lich mOt cich can bang, hai hoa
nham phat trién tinh da dang cUa ty nhién, xa hdi va vin héa. Pay dudc coi 1a
mOt trong tim quan trong cho phat tri€n du ljch.

Hoat dOng du lich bén viing can chi y tGi khd ning tai cla khu du lich. Bat
ki khu du lich ndo ciing vay, s6 1ugng ngudi cUc dai ma khu du lich cho phép 1a



c6 han, n€u vuot qua sé anh huéng dén khong chi khu du lich ma con cd cOng
dong dia phuong. Do vdy, d€ tranh tinh trang khai thac du lich mOt cich kiét
qué, va gidm thi€u su qua tdi cUa khu du lich, ching ta ciing can nghién clu
mOt cdch ki cang chu ki vong d0Oi cUa khu du lich, tUf d6 ¢6 nhimng du bdo kip
thOi.

Du lich 12 mOt hoat dOng dem 1ai 10i ich 16n né€u khai thic hgp 1i va ding
dan, n6é s& dan trd thanh nén kinh t€ mii nhon, do vy can dugc sU quan tim
cUa c4c nganh chlc niing. Ching ta c6 th€ ti€n hanh 10ng ghép du lich vio trong
quy hoach phit tri€n cUa thanh phO va quOc gia. K&t hgp du lich v&i nhiéu
nganh ngh€ nham phat huy cao nhat tinh lién nganh dudi su' qudn 1f chung cUa
nha nudc d€ c6 th€ ho trg du lich mOt cach hi€u qud nhat, dem 1ai su phat trién
cao nhat vé moi mat cd vin héa va xi hoi.

MBoi trudng du lich chju tdc dOng b3i hanh vi cUa rat nhi€u chl thé, k€ ca
cdc chU thé hoat dOng trong linh vuc du lich va c4c chl th€ khdng truc ti€p tham
gia hoat dOng du lich. Vi vy, méi trudng du lich chi c6 th€ dugc bdo vé mot
cach h(tu hi€u khi tat cd céc chU thé€ lién quan dé€u thuc hién tOt trach nhiém
cUa minh.

P& c6 thé khai thac tir hoat ddng du lich 1au dai, ching ta ciing can c6
nhitng chinh sach dao tao ngudn nhan luc — cian bd kinh doanh du lich:
Xay dung hé théng co s& dao tao ngudn nhan luc du lich gdm: day
ngh@, dao tao trung cap, cao déng, dai hoc va trén dai hoc vé du lich;
d6i méi co ban cong tic quan 1y va td chitic dao tao ngudn nhin luc du
lich; d6i méi chuong trinh, ndi dung va phuong phap dao tao theo
chu@n hoa qudc gia cho nganh du lich; gan 1y thuyét véi thuc hanh, dao
tao vOi nghién cltu d€ ning cao chat luong gidng day va trinh dé déi
ngii can bO giang day nham thuc thi cac sang ki€n va gidi phap du lich
bén vitng, cai thién chat luong cic sdn phdm, dich vu du lich. Can cé



chinh siach uu tién ddi voi nhitng du 4n dau tu du lich c6 cac gidi phap
kha thi nham gidm thi€u cQa tac déng du lich d€n méi trudng.

PAay manh cong tic nghién cu co ban va nghién cttu Ung dung khoa
hoc cong nghé du lich tién ti€n phuc vu phét trién du lich bén viing,
tao budc phat tri€n méi cé hi€u quad trong nghién cltu va Ung dung céc
thanh quad khoa hoc va cong nghé vao hoat dong quan Iy va kinh doanh
du lich. Trong qua trinh hoat déng, cic khu du lich ciing can c6 nhiing
nghién cttu danh gia cic tic ddng dén moi trudng cla hoat dong du lich
va dua ra nhiing gidi phap dé cai thién né.

Poi v6i hoat ddng marketing trong du lich, can cé trach nhiém cung
cap cho du khach nhiing thong tin day dG d€ ning cao su tén trong cla
du khach dén méi trudng tu nhién, xa hdi va vin héa khu du lich. Quang
cio ding su that va khong hira hen nhiing di€u khéong cé trong chuong
trinh kinh doanh du lich. Tranh quang ba du lich mét cach 6 at thiéu
trach nhiém, di€u nay cé tic dOng rat 16n dén viéc danh gia chat luong
dén muc dd hai long cla du khach vé chuyén di. C6 th€ néi marketing
trong du lich gilr vai tro quan trong trong viéc bao vé méi trudng sinh
thai.

P0i vbi cic tuyén di€m du lich, nganh chlc ning nén c6 quy hoach phit
tri€n, bdo tOn tOng th&, ddng bd tUr cAnh quan, nOi dung chinh cla tuyén di€m
cho dén cO sG ha tang, hé thdng dich vu bd sung, trén nguyén tac khong lam
phé v& canh quan va hé sinh théi ngi ¢6 tai nguyén du lich. Gido duc y thlc cOng
dOng trong viéc thuc hién né€p sOng vin minh, vin héa, y thlc bdo v& mdi
truOng 12 viéc 1am can thiét. TU d6 xay dung y thUc gilr gin, bdo vé& mdi truOng
d€ khai théc tOt céc tai nguyén du lich theo huéng bén viing. Hudng cbng dOng
cdc dia phuong vao hoat dOng du lich, tham gia dau tu xay dung cO s& ha tang,
san xudt hang 1uu niém, hudng dan khich tham quan. Nganh ch(c ning manh



dan thi di€m giao mOt s6 di€m du lich cho tU nhan dau tu, kinh doanh va thu hoi
vOn dua trén quy hoach chung cla nganh va nguyén tac bdo vé méi truOng, tir
d6 gan két trach nhiém cla nha dau tU trong viéc bdo vé& méi trudng du lich va
tai nguyén du lich. TUng dia phuong nén xay dung hé thOng phéap quy vé bdo vé
moi truOng tai cic tuy€n, di€m du lich 4p dung cho dan cU dia phuong ciing nhu
khach du lich dén tham quan. Cdc doanh nghi€p kinh doanh du lich, ddc biét Ia
hé thOng khich san, nha hang phdi c6 bi€n phdp xU 1y chat thdi. C4c doanh
nghi€p 1 hanh ciing can tich cUc tuyén truy€n y thlic bdo v& mdi truGng cho
khéch du lich, xdy dung nhi€u chuong trinh du lich vé véi thién nhién... Sém lam
dugc nhiing van dé néu trén, moi truOng mdi that su dugc bdo v&, nganh Du
lich m@i phét tri€n bén vimg.

Vé trach nhi€m cla co quan Nha nudc lién quan, trong pham vi nhiém
vU, quyén han cla minh “ban hanh cdc quy dinh nham bdo v&, ton tao va phat
tri€n moi trudng du lich”. Theo quy dinh nay, BO Tai nguyén va Moi truOng sé&
ban hanh nh{ing quy dinh d€ bdo vé& moi trudng du lich & khia canh tu nhién,
ngin nglra va khac phuc cic hién tugng 6 nhi€ém mdi truGng, suy thodi moi
trudng, sU cd mdi trudng trong linh vuc du lich, bdo v& cdnh quan ndi dién ra
hoat dbng du lich; BO Cong an c6 nhlng quy dinh nhdm ddm bdo an ninh, trat
tU trong hoat dOng du lich; BO Vin héa-Thong tin quy dinh vé viéc gilr gin nép
sOng vin minh trong Ung xU d6i v&i khach du lich, bdo vé cdc thuan phong my
tuc...Tuy nhién, can phai c6 su phOi hgp chat ché gilta cic BO, nganh lién quan
d€ bdo vé& mdi trudng trong linh vuc du lich méi dat dugc hi€u qua nhu mong

muOn.

Poi v6i UBND cac cap phdi c6 trach nhiém dé xuat va t0 chlic tri€n khai
cdc bi€n phap cu th€ bdo v& mdi truOng du lich trén dia ban clla minh.

Hién nay, hoat dOng cla cac doanh nghi€p du lich va khach du lich cé tac
ddng tiéu cuc d€n méi trudng, trong dé c6 méi trudng nudc, dat, khong
khi & cac khu bao tOn, thién nhién, vudn qudc gia... Nhiing tic dOng tiéu cuc



nay chU y€u xudt phat tU s han ch& vé trinh d§ cong nghé, nép sOng vin héa
cUa céc doanh nghi€p va khdch du lich. Thém vao d6, lugng khéach du lich gia
ting kéo theo sU gia ting v€ chat thai, khi thai, gdy 6 nhiém moi truOng... Viéc
xdy dung mOt sO cong trinh du lich dan t6i su bi€n d6i, phd hly tang thd
nhu®ng, tai nguyén nudc. Khich san, nha hang thdi mOt lugng 16n chat héa hoc
vao hé thOng thai cla dia phuong. Nhi€u khach du lich bi€n, du lich duGng thly
da x3 rc blra bai xudng nudc, gy 6 nhi€m mdi trudng nudc. SU phat trién cla
loai hinh du lich sinh thdi, tham quan cdc khu bdo tOn thién nhién, vuOn quOc
gia... cling 1am dnh huéng dén hé d0ng thuc vat, xdo trOn su yén binh cUa thién
nhién... Néu khong kip thdi di€u chinh cdc hanh vi gy hai dén mdi trudng, sGm
mudn, nhiing tai nguyén du lich s€ bi hQy hoai va mat gid tri khai thic. Trudc
thuc t€ d6, cc nganh chlc ning can sGm c6 gidi phdp bdo v€ moi truOng va xay
dung mOt chi€n lugc phat trién du lich bén vitng. Bdo v& mdi truOng tOt, chiing
ta s€ c6 nguOn tai nguyén du lich phong phd, tU d6 gép phan phit tri€n du lich
bén ving.

- POi vbi cac td chuc, ca nhan kinh doanh du lich: Ludt Du lich da dé
cao vai trd cUa cdc chU thé kinh doanh trong bdo v€& mdi trudng du lich.
Cic chU th€ nay phdi c6 trach nhi€m thuc hién cdc bi€n phdp bdo v& moi
truOng trong pham vi cd s kinh doanh cUa minh (thu gom, xU 1y cdc loai
chat thdi phét sinh), dOng thdi chiu trach nhiém vé nhitng hdu qua doi
vOi moi truOng ma hoat ddng kinh doanh du lich gy ra.

~ P6i v6i du khdch: Khich du lich 12 nhig ngudi st dung cdc sdn pham,
céc dich vuU du lich. Nhu cau cUa khach du lich c6 tdc dOng dinh hubng rat
16n d6i véi cac chl th€ kinh doanh du lich. Khich du lich ciing 13 ngudi
truc ti€p ti€p xidc v&i ngudi dan dia phuong va thdi d0, hanh vi Ung xUr
cUa khéch ciing sé€ tic dOng rat 16n dén cOng dOng dia phuong. Trong qua
trinh du lich cUa minh, khich du lich c¢6 th€é mang 1ai nhimg tic dOng tiéu
cUc tdi mdi truOng va tai nguyén viing dan tOc va mi€n nii (phd v& canh

quan moi truOng sOng clla dOng thuc vat; budn ban suu tam déng, thuc



vat hoang di; cham, khac tén 1én d4, cay, di tich...) , nhung dbng thoi du
khéch ciing ¢6 nhiing vai tro nhat dinh trong vi€c bdo v& moi trudng. PE
du khach that sy tham gia tich cUc vao vi€c bao v€ mdi trudng, tai nguyén
du lich @ viing dan tOc va mién ndi thi:

+ Du khdch phdi duoc gido duc, dién gidi vé moi trudng, sinh thdi, tai
nguyén khu vuc. Cu thé€ 1a nhitng hoat ddng dudgc lam, khong dugc lam
tai cdc di€ém du lich; y thlc bdo v& méi truGng, tran trong cic gid tri tu
nhién va viin héa truyén thOng; viéc ti€t ki€m va gidm tidu thu, st dung
dién, nudc, cic sdn pham c6 hai. ..

+ Du khdch duoc khuyén khich tham gia vao cdc chuOng trinh vé sinh lam
sach diém du lich, trong cdy xanh gdp phdn lam xanh héa diém dén...
Nhitng viéc nay khong nhing gitip du khach nhan thdy trach nhi€m cla
minh trong vi€c git gin va bdo v€ moi trudng ma con mang 1ai ni€m vui

va nhmg ky ni€ém dang nh& trong chuyén di.

+ Du khdch phdi dugc khuyén khich stf dung va tiéu ding cdc san ph@m
dia phurong. Viéc nay ngoai vi€c gitp khdi phuc va duy tri pht tri€n cic
nganh nghé&, loai hinh bi€u di€n nghé thuat....truyén thOng, con gilip dem
1ai thu nhap cho cOng ddng dia phuong, hon nlta con gép phan quang b4
cdc sdn phdm cUa dia phuong tGi cic viing, mi€n khdc.

Vi can c¢6 nhimg tiéu chi nham danh gid su hai 1ong clUa du khach d€ c6
nhiing bién phdp di€u chinh phit hgp. Nhu cdu cUa khach du lich ngay
cang cao va ngly cang quan tam tdi di€u kién v€ an toan va sUc khoe, xu
hudng du khich chi chon nhitng di€m dén, nhig co sG dich vu du lich
quan tAm d€én bdo v& moi truOng. Chi nhitng noi mdi trudGng xanh - sach -
dep v&i nhiig sdn pham an toan m&i c¢6 th€ c6 sUc canh tranh thu hiit
khich va tUr d6 cdc doanh nghiép du lich, cOng dOng dan cu dia phuong
mdi c6 thé thu 10i tU du lich.



DOi véi hudng dén vién du lich

Chat luong, su thanh cong clia cic chuong trinh du lich, cac dich vu du
lich dugc thuc hién phu thudc rat 16n vao huéng dan vién du lich duoc
phan cong di theo doan. Do vay sé 13 khong qua n€u cho rang huéng
dan vién du lich 14 linh hdn cGa doan khach trong cac chuyén du lich, ho
vUra 1a nguoi phuc vu, nhung dong thoi 1a ngudi lam cong tac ti€p thi,
quang c4o cUa doanh nghi€p, cla nganh du lich, clla dia phuong va cla
ca dan tOc.

La ngudi dai dién cho cic doanh nghiép I hanh trong viéc dén tiép, to&
chuc va thuc hi€n ciac chuong trinh du lich, huéng dan phai la nguoi
am hi€u cic ki€n thitc v& méi trudng néi chung va tai ciac di€m dén du
lich néi riéng. Hudng dan vién phadi lam guong cho du khach trong viéc
tuin thu va thuc hién cic quy ch€ vé méi trudng. D€ c¢6 th€ th€ hién
vai trd cUa minh trong viéc bdo vé tai cac di€m du lich ving déan tdc va

mi€n nii, huéng dan vién can duodc trang bi cac kién thirc:

- Kién thirc phdp ludt vé moi trudng cu thé nhw Ludt moi trudng,
Quy ché bao vé mai trudng trong linh vuc du lich. Huéng dan vién can
phadi ndm duogc cin c phap ludt vé méi trudng va bdo vé mdi trudng

trong linh vuc du lich cla Viét Nam. Céc ki€n thitc nay dac biét hitu ich
khi huéng dan vién di hudéng dan cic doan khich qudc t€, nhiing nguoi
dé€n tu nhilng nudc cé nhitng quy dinh khic chiing ta vé moi trudng va
moi truong du lich.
- Huéng dan vién phdi cé hiéu biét nhat dinh vé dac diém méoi

trudmg va du lich sinh thdi di€m dén du lich. Nhu c@u cQa du khach v

cing da dang. Tai cic dia di€m du lich du khach c6 th€ héi huéng dan

vién nhiing cAu hoi dai loai nhu: Hé sinh thai nay 1a hé sinh thai gi?



Pat, da nay thudc loai nao? Cay nay la gi, tén khoa hoc? Mbi trudng &
day ra sao (khéng khi, dat, nudec...)? Hudng dan vién do vay bén canh
viéc nam virng kY niing cla mOt hudng dan vién du lich trong viéc trd
10i cic cau h@i clla du khach nhung quan trong hon la phdi dugc trang
bi cac ki€n thuic vé sinh thai méi trudng hoc. Trén co s& dé méi dap
Ung dugc nhu cau da dang cla du khach.

Hiéu biét vé dac di€m méi trudng va du lich sinh thai di€m dén du lich
con giip huéng dan vién dé dang trong viéc hudng dan, t& chic va
ki€m soat vi€c tuin thU cQa du khach ddi véi ciac quy dinh vé bdo vé

moi truong du lich.

DOi vi cOng dbng dia phuong

COng dong dia phuong chinh la nhitng ngu®i chli s& hitu cic ngudn tai
nguyén thién nhién va viin héa ban dia. Ho hon ai hét 1a nhiing ngudi
hi€u ré nhat vé cic ngudn tai nguyén clla minh. SU tham gia clia cOng
dong dia phuong vao bdo vé tai nguyén, méi trudng tai ciac di€m du

lich c6 vai tro then chot trong viéc phat tri€n du lich. N6 dugc th€ hién

@ cho su tham gia cGla cdng dOng dia phuong mOt mat givip ho nhén

thtitc duoc vai tro clia ho trong viéc bao vé tai nguyén méi trudng, dong
thoi c6 tac dung to 10n trong viéc gido duc du khich ¢6 hanh vi va ing
xU than thién véi méi trudng. T kinh nghiém thuc tién cla nhi€u dia
phuong trong nuéc va qudc té cho thay, cong tac bao vé mdi trudng
chi thanh c6ng khi huy ddng duoc su tham gia cQa tat ca cac nganh, cac
cap, t6 chirc quan chiing, co quan, don vi va mOi ngudi dian. SU tham
gia cUla cac luc luong xi hdi sé tao ra ti€ng néi dong thudn, tao du

ludn xa hdi va tao thém nguodn luc cho cac dia phuong thuc hién tot



nhiém vu bdo vé& méi trudng. POi véi hoat ddng du lich tai cac khu vuc
dan tdc va mi€n nii - noi su nhan thrc clla ngudi dan vé moi trudng
con hét sttc han ché&, van ddng cOng dong tham gia vao bdo vé méi
trudng cang cé y nghia thiét thuc va vé ciing quan trong... D€ nang cao
nh&n thitc cGla ngudi dan vé phat tri€n du lich va bdo vé madi trudng
trong phat tri€n du lich can phai:

- Cung c@p cho nguwoi din day du thong tin vé nhiing tic ddng nhi€u
chi€u clia hoat déng du lich bao gdm ca tac dOng tich cuc va tiéu cuc.

- Pam bao su tham gia cUa ngwoi din vao hoat déng du lich tu khi
1ap k€& hoach, xidy dung k& hoach dén viéc thuc hi€n, giam cac ké
hoach vé du lich. Viéc 1am nay khong nhiing cé tiac dung gidm ap luc
cla cOng dong dia phuong ddi véi méi trudng tai nguyén do viéc khai
thac cho cudc s6ng, sinh hoat ma con tao co hdi cho ngudi din cé viéc
lam, thu nh@p; hon nira lai gitp nguwdi dan cé tinh than trach nhiém cao

hon v@i mdi trudng va tai nguyén khu vuec.

- T6 chirc cdc 10p t@8p hudn, tham quan hoc hoi kinh nghiém dudi su
gitip d& cla cac b, ban, nganh, cic t6 chite phi chinh phtl vé méi
trudng va bao vé méi trudng trong linh vuc du lich, du lich cdng dong.
Cac ca nhan tham gia cic 16p tdp hudn nay phai cé trach nhiém truyén
dat va pho bién ciac ndi dung da dugc tdp huan téi cOng dong va dia
phuong clla minh.

- Té chic cdc cdu lac b6 xanh cho cOng dOng dia phuong. Cac cau
lac bO nay khuyén khich su tham gia clla nguoi dan dia phuong vao tim
hoc tap, tim hi€u vé thién nhién-méi trudng va tham gia thue hién cac
hoat ddng nham bao vé moi trudng khu vuc. Cic hoat ddng clla md
hinh cau lac bd xanh tao co hdi cho ngudi dan dugc hoc vé méi



truong, trong moi trudng, va vi moi truong. Cac cau lac bo nay dac biét
thich hop ddi v@i cac em nho tai dia phuong.

- Thanh 18p déi tw quan vé sinh méi trudng du lich, hoat ddng bang
kinh phi trich gép tUr hoat dong du lich. POi tu quan nay c6 trach nhiém
ki€m tra, giam sat, tuyén truy€n, ph® bi€n, gido duc, vdn déng cic van

dé vé méi trudng va mdi truong du lich.

Song song v6i nhiing chinh sich nham khuy€n khich hoat dOng du lich bén
v(ng phat tri€n, chiing ta cing can nhitng bi€n phap x( 1f ddi vGi nhimg t6 chlc
du lich thi€u trach nhi€m, 1am dnh hudng d€n mdi truOng tU nhién.

Trong thGi gian t&i, nhling hoat ddng can ti€n hanh d€ thuc hién nhi€ém vy bdo
v€ mdi truOng trong nganh du lich gbm:

- MOt 13, ting cuOng phG bién thong tin v€ ning cao nhan thikc, y thik,
ki€n thlc bdo vé mdi trudng du lich tai cdc di€m du lich, co s& dich vu
du lich;

- Hai 13, gidgo duc cOng dOng dan cU tai cic di€m du lich ning cao nhan
th(c bdo v€& méi trudng du lich tUr d6 hudng dan khach du lich tham gia
bdo vé moi truOng;

- Bala, 4p dung nhiing bién phdp, kinh nghi€m hay cla quOc t& trong bdo
v€ moi truOng du lich;

- BOn 13, ting cuOng qudn 1y cong tic bdo v& moi trudng thong qua ki€m
tra, hO trQ céc doanh nghiép 1{r hanh, khach san. PGi v&i hé thOng khich
san Viét Nam, T6ng cUc Du lich sé& ti€n hanh xay dung tiéu chudn va
thuc hién cdp nhan sinh thai, gitp huéng dan quan 1y cong tic bdo v& moi
truOng trong cO s& 1Uu trd du lich, phit hgp v&i nhu cau va xu hudng qudc
té;

- Nim I3, ting cuOng phOi hdp chat ché gilta TOng cuc Du lich, UBND céc
cap, cdc b0 nganh h(tu quan d€ thuc hién k€ hoach va qudn 1y méi truGng



du lich; nang cao chat lugng mdi trudOng nham phét trién du lich bén
ving;

- Sau I, ting cUOng cong tic thanh tra, ki€m tra nham duy tri né nép trong
cong tdc bao vé mdi truOng, kip thOi dOng vién, khen thudng nhiing don
vi thuc hién t0t d€ khuy€n khich, nhan rOng.

Nhu vy, d€ phit tri€én du lich bén viing can phdi c6 chi€n lugc va quy hoach
phii hop véi k€ hoach va quy hoach phit tri€n kinh t€ — xi hbi cla qulc gia,
phit hop v&i xu hudng phét tri€n du lich qubc t€, phét tri€n du lich di doi vdi
bdo vé tii nguyén mdi truOng (tU nhién va nhan vin), c¢é su tham gia cla cOng
dOng dan cu dia phuong nham ning cao d0i sOng kinh t€ - xi hdi cla dia
phuong, cla qubc gia va mOi ngudi dan sOng trong xa hoi.

Ké&t ludn: Bdo v& moi trudng khong chi 1a nhiém vu cdp bach clla mOi qulc
gia, cla cdc c8p, cdc nganh ma 12 trach nhiém cla mOi ngudi dan nham chOng
xudng cdp, niang cao chat luUQgng moi truOng, tU d6 nang cao chat Iugng cudc
sOng cla ngudi dan sOng trong xa hdi va phat tri€n bén vitng nganh du lich.






