
TH C TR NG VÀ GI I PHÁP PHÁT TRI N B NỰ Ạ Ả Ể Ề  

V NG DU L CH VI T NAMỮ Ị Ệ

     

     Ngày nay đ i s ng c a con ng i ngày càng cao, h  không nh ng có nhu c uờ ố ủ ườ ọ ữ ầ  

đ y đ  v  v t ch t mà còn có nhu c u đ c thõa mãn v  tinh th n nh  vuiầ ủ ề ậ ấ ầ ượ ề ầ ư  

ch i, gi i trí và du l ch. Do đó, du l ch là m t trong nh ng ngành có tri n v ng.ơ ả ị ị ộ ữ ể ọ

     Ngành du l ch Vi t nam ra đ i mu n h n so v i các n c khác trên th  gi iị ệ ờ ộ ơ ớ ướ ế ớ  

nh ng vai trò c a nó thì không th  ph  nh n. Du l ch là m t ngành du l ch khôngư ủ ể ủ ậ ị ộ ị  

khói, mang l i thu nh p GDP l n cho n n kinh t , gi i quy t công ăn vi c làmạ ậ ớ ề ế ả ế ệ  

cho hàng v n lao đ ng, góp ph n truy n bá hình  nh Vi t Nam ra toàn th  gi i.ạ ộ ầ ề ả ệ ế ớ  

Nh n th c đ c đi u này, Đ ng và nhà n c đã đ a ra m c tiêu xây d ngậ ứ ượ ề ả ướ ư ụ ự  

ngành du l ch thành ngành kinh t  mũi nh n.ị ế ọ

     Vi c nghiên c u v  du l ch tr  nên c n thi t, nó giúp chúng ta có m t cái nhìnệ ứ ề ị ở ầ ế ộ  

đ y đ , chính xác v  du l ch. Đi u này có ý nghĩa c  v  ph ng di n lí lu n vàầ ủ ề ị ề ả ề ươ ệ ậ  

th c ti n. Nó giúp du l ch Vi t Nam đ t đ c nh ng thành t u m i, kh c ph cự ễ ị ệ ạ ượ ữ ự ớ ắ ụ  

đ c nh ng h n ch , nhanh chóng h i nh p v i khu v c và th  gi i.ượ ữ ạ ế ộ ậ ớ ự ế ớ

I/ Gi i thi u chung v  du l chớ ệ ề ị

1. Đ nh nghĩaị

      Theo đ nh nghĩa c a T  ch c Du l ch th  gi i (World Tourist Organization):ị ủ ổ ứ ị ế ớ  

Du l ch là đi đ n m t n i khác xa n i th ng trú, đ  gi i trí, ngh  d ng… trongị ế ộ ơ ơ ườ ể ả ỉ ưỡ  

th i gian r i. Du l ch bao g m t t c  m i ho t đ ng c a nh ng ng i du hành,ờ ỗ ị ồ ấ ả ọ ạ ộ ủ ữ ườ  

t m trú, trong m c đích tham quan, khám phá và tìm hi u, tr i nghi m ho cạ ụ ể ả ệ ặ  

trong m c đích ngh  ng i, gi i trí, th  giãn; cũng nh  m c đích hành ngh  vàụ ỉ ơ ả ư ư ụ ề  

nh ng m c đích n a, trong th i gian liên t c nh ng không quá m t năm,   bênữ ụ ữ ờ ụ ư ộ ở  



ngoài môi tr ng s ng đ nh c . Du l ch cũng là m t d ng ti m ngh  ng i năngườ ố ị ư ị ộ ạ ề ỉ ơ  

đ ng trong môi tr ng s ng khác h n n i đ nh c .ộ ườ ố ẳ ơ ị ư

      2.Vai trò 

     Vai trò quan tr ng c a du l ch là giúp nâng cao ch t l ng cu c s ng c a conọ ủ ị ấ ượ ộ ố ủ  

ng i, giúp con ng i nhanh chóng h i ph c s c kh e và ch a b nh. Du l chườ ườ ồ ụ ứ ỏ ữ ệ ị  

giúp nâng cao trình đ  hi u bi t, kh  năng h c h i c a m i ng i và làm tăngộ ể ế ả ọ ỏ ủ ỗ ườ  

tình đoàn k t trong c ng đ ng.ế ộ ồ

         V  m t kinh t , du l ch đã tr  thành m t trong nh ng ngành kinh t  quanề ặ ế ị ở ộ ữ ế  

tr ng. Ho t đ ng du l ch đã mang l i doanh thu hàng t  USD và n p ngân sáchọ ạ ộ ị ạ ỉ ộ  

hàng t  đ ng làm bi n đ i cán cân thu chi, làm tăng ngu n thu ngo i t  c a đ tỉ ồ ế ổ ồ ạ ệ ủ ấ  

n c. Trong ph m vi m t qu c gia, du l ch có tác đ ng luân chuy n hàng hóa,ướ ạ ộ ố ị ộ ể  

ti n t , đi u hòa ngu n v n t  vùng kinh t  phát tri n sang các vùng kinh tề ệ ề ồ ố ừ ế ể ế 

kém phát tri n h n nh ng có l i th  v  du l ch. Ngoài ra, du l ch góp ph n gi iể ơ ư ợ ế ề ị ị ầ ả  

quy t v n đ  vi c làm, t o ra ngu n thu nh p cho ng i lao đ ng, gi i quy tế ấ ề ệ ạ ồ ậ ườ ộ ả ế  

các v n đ  xã h i.ấ ề ộ

         Du l ch là ngành đem l i t  su t l i nhu n cao vì v n đ u t  vào du l chị ạ ỷ ấ ợ ậ ố ầ ư ị  

t ng đ i ít so v i ngành công nghi p n ng, giao thông v n t i mà kh  năng thuươ ố ớ ệ ặ ậ ả ả  

h i v n l i nhanh, k  thu t không ph c t p. Chính đ c đi m này phù h p v iồ ố ạ ỹ ậ ứ ạ ặ ể ợ ớ  

tình hình n c ta­m t n c còn nghèo nàn, l c h u, thi u v n đ u t . Du l chướ ộ ướ ạ ậ ế ố ầ ư ị  

còn là c u n i giao l u kinh t  có quan h  ch t ch  v i chính sách m  c a c aầ ố ư ế ệ ặ ẽ ớ ở ử ủ  

Đ ng và Nhà n c.ả ướ

     Đ i v i môi tr ng, du l ch t o đi u ki n cho con ng i có hi u bi t sâu s cố ớ ườ ị ạ ề ệ ườ ể ế ắ  

h n v  t  nhiên, th y đ c giá tr  c a thiên nhiên đ i v i đ i s ng con ng iơ ề ự ấ ượ ị ủ ố ớ ờ ố ườ  

góp ph n tích c c vào s  nghi p giáo d c môi tr ng. Nhu c u du l ch ngh  ng iầ ự ự ệ ụ ườ ầ ị ỉ ơ  

t i nh ng khu v c có nhi u c nh quan thiên nhiên s  kích thích vi c tôn t o,ạ ữ ự ề ả ẽ ệ ạ  

b o v  môi tr ng nh m t o môi tr ng s ng phù h p v i du khách.ả ệ ườ ằ ạ ườ ố ợ ớ

II/ Du l ch Vi t Namị ệ



1. Th c tr ngự ạ

a) Ti m năngề

       Vi t Nam là m t qu c gia có ti m năng du l ch đa d ng và phong phú, ti mệ ộ ố ề ị ạ ề  

năng  y th  hi n   các th  m nh sau:ấ ể ệ ở ế ạ

Tính đ n tháng 8/2010, Vi t Nam có h n ế ệ ơ 40.000 di tích, th ng c nh trong đó cóắ ả  

h n 3000 di tích đ c x p h ng di tích qu c gia và h n 5000 di tích đ c x pơ ượ ế ạ ố ơ ượ ế  

h ng c p t nh. M t đ  và s  l ng di tích nhi u nh t   11 t nh vùng ạ ấ ỉ ậ ộ ố ượ ề ấ ở ỉ đ ng b ngồ ằ  

sông H ngồ  v i t  l  chi m kho ng 70% di tích c a Vi t Nam. T i năm 2011, cóớ ỷ ệ ế ả ủ ệ ớ  

7 di s n đ c ả ượ UNESCO công nh n là ậ Di s n th  gi i t i Vi t Namả ế ớ ạ ệ  bao g m:ồ  

Thành nhà Hồ, Hoàng thành Thăng Long, Qu n th  di tích C  đô Huầ ể ố ế, V nh Hị ạ 

Long, Ph  C  H i Anố ổ ộ , Thánh đ a M  S nị ỹ ơ , và V n Qu c gia Phong Nha ­ Kườ ố ẻ 

Bàng.

Tính đ n h t năm 2010 ế ế Vi t Namệ  đ c UNESCO công nh n 8 ượ ậ khu d  tr  sinhự ữ  

quy n th  gi iể ế ớ  đó là Châu th  sông H ngổ ồ , Cát Bà, Tây Ngh  Anệ , Đ ng Naiồ , Cù 

lao Chàm, C n Giầ ờ, Cà Mau và bi n Kiên Giangể .

Hi n nay Vi t Nam có 30 ệ ệ v n qu c giaườ ố  g m ồ Ba Bể, Bái T  Longử , Hoàng Liên, 

Tam Đ oả ,  Xuân S nơ ,  Ba Vì,  Cát Bà,  Cúc Ph ngươ ,  Xuân Th yủ ,  B ch Mãạ ,  B nế  

En,  Phong Nha­K  Bàngẻ ,  Pù Mát,  Vũ Quang,  Bidoup Núi Bà,  Ch  Mom Rayư , 

Ch  Yang Sinư , Kon Ka Kinh, Yok Đôn, Côn Đ oả , Lò Gò­Xa Mát, Mũi Cà Mau, 

Núi Chúa, Phú Qu cố , Ph c Bìnhướ , Tràm Chim, U Minh Hạ, U Minh Th ngượ .

Vi t Nam có 400 ngu n n c nóng t  40­150 đệ ồ ướ ừ ộ. Nhi u su i có h  t ng xâyề ố ạ ầ  

d ng khá t t nh : Su i n c nóng thiên nhiên Đam Rông, ự ố ư ố ướ Lâm Đ ngồ ; su i n cố ướ  

nóng Kim Bôi  Hòa Bình,  su i  n c nóng Bình Châu  ố ướ Bà R a­Vũng Tàuị ,  su iố  

n c nóng Kênh Gàướ , Ninh Bình, su i n c nóng Quang Hanh ố ướ Qu ng Ninhả .

Vi t Namệ  đ ng th  27 trong s  156 qu c gia có bi n trên th  gi i v i 125 bãiứ ứ ố ố ể ế ớ ớ  

t m bi n, h u h t là các bãi t m đ pắ ể ầ ế ắ ẹ . Vi t Nam là 1/12 qu c gia có v nh đ pệ ố ị ẹ  

nh t th  gi i là ấ ế ớ v nh H  Longị ạ  và v nh Nha Trangị .
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http://vi.wikipedia.org/wiki/V%E1%BB%8Bnh_H%E1%BA%A1_Long
http://vi.wikipedia.org/wiki/Qu%E1%BA%A7n_th%E1%BB%83_di_t%C3%ADch_C%E1%BB%91_%C4%91%C3%B4_Hu%E1%BA%BF
http://vi.wikipedia.org/wiki/Ho%C3%A0ng_th%C3%A0nh_Th%C4%83ng_Long
http://vi.wikipedia.org/wiki/Th%C3%A0nh_nh%C3%A0_H%E1%BB%93
http://vi.wikipedia.org/wiki/Di_s%E1%BA%A3n_th%E1%BA%BF_gi%E1%BB%9Bi_t%E1%BA%A1i_Vi%E1%BB%87t_Nam
http://vi.wikipedia.org/wiki/UNESCO
http://vi.wikipedia.org/wiki/%C4%90%E1%BB%93ng_b%E1%BA%B1ng_s%C3%B4ng_H%E1%BB%93ng
http://vi.wikipedia.org/wiki/%C4%90%E1%BB%93ng_b%E1%BA%B1ng_s%C3%B4ng_H%E1%BB%93ng


Vi t Namệ   có 117 b o tàng trong đó các b , ngành qu n lý 38, các đ a ph ngả ộ ả ị ươ  

qu n lý 79. Hai b o tàng l ch s  mang tính qu c gia là ả ả ị ử ố B o tàng Cách m ng Vi tả ạ ệ  

Nam và B o tàng l ch s  Vi t Namả ị ử ệ  hi n đang đ  xu t thêm ệ ề ấ B o tàng L ch sả ị ử 

qu c giaố . 

Vi t Namệ   hi n có 21 ệ khu du l ch qu c giaị ố   tính đ n năm 2008, là nh ng tr ngế ữ ọ  

đi m đ  đ u t  thúc đ y phát tri n du l ch.ể ể ầ ư ẩ ể ị   Các khu du l ch đó là:ị

1. Khu du l ch ngh  d ng ị ỉ ưỡ Sa Pa (Lào Cai)

2. Khu du l ch sinh thái ị h  Ba Bồ ể (B c K nắ ạ )

3. Khu du l ch ị v nh H  Longị ạ  ­ qu n đ o Cát Bàầ ả  (Qu ng Ninhả , H i Phòngả )

4. Khu du l ch su i Haiị ố    (Hà N iộ )

5. Khu du l ch văn hóa ị H ng S nươ ơ  (Hà N iộ )

6. Khu du l ch văn hóa ị C  Loaổ  (Hà N iộ )

7. Khu du l ch ị Tam C c ­ Bích Đ ngố ộ  (Ninh Bình)

8. Khu di tích l ch s  Kim Liênị ử    (Ngh  Anệ )

9. Khu du l ch ị Phong Nha ­ K  Bàngẻ  (Qu ng Bìnhả )

10. Khu du l ch ị đ ng mòn H  Chí Minhườ ồ  (Qu ng Trả ị)

11. Khu du l ch  ị Lăng Cô  ­  H i Vânả   ­  Non N cướ   (Th a Thiên Huừ ế  và  Đà 

N ngẵ )

12. Khu du l ch ị ph  c  H i Anố ổ ộ  (Qu ng Namả )

13. Khu du l ch ị v nh Vân Phongị  ­ mũi Đ i Lãnhạ  (Khánh Hòa)

14. Khu du l ch bi n ị ể Phan Thi tế  ­ Mũi Né (Bình Thu nậ )

15. Khu du l ch Đankia ­ Su i Vàngị ố   

16. Khu du l ch ị h  Tuy n Lâmồ ề  (Lâm Đ ngồ )

17. Khu d  tr  sinh quy n C n Giự ữ ể ầ ờ    (TP. H  Chí Minhồ )

http://vi.wikipedia.org/wiki/TP._H%E1%BB%93_Ch%C3%AD_Minh
http://vi.wikipedia.org/wiki/Khu_d%E1%BB%B1_tr%E1%BB%AF_sinh_quy%E1%BB%83n_C%E1%BA%A7n_Gi%E1%BB%9D
http://vi.wikipedia.org/wiki/L%C3%A2m_%C4%90%E1%BB%93ng
http://vi.wikipedia.org/wiki/H%E1%BB%93_Tuy%E1%BB%81n_L%C3%A2m
http://vi.wikipedia.org/wiki/Khu_du_l%E1%BB%8Bch_%C4%90ankia_-_Su%E1%BB%91i_V%C3%A0ng
http://vi.wikipedia.org/wiki/B%C3%ACnh_Thu%E1%BA%ADn
http://vi.wikipedia.org/wiki/M%C5%A9i_N%C3%A9
http://vi.wikipedia.org/wiki/Phan_Thi%E1%BA%BFt
http://vi.wikipedia.org/wiki/Kh%C3%A1nh_H%C3%B2a
http://vi.wikipedia.org/wiki/M%C5%A9i_%C4%90%E1%BA%A1i_L%C3%A3nh
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%E1%BB%8Bnh_V%C3%A2n_Phong
http://vi.wikipedia.org/wiki/Qu%E1%BA%A3ng_Nam
http://vi.wikipedia.org/wiki/Ph%E1%BB%91_c%E1%BB%95_H%E1%BB%99i_An
http://vi.wikipedia.org/wiki/%C4%90%C3%A0_N%E1%BA%B5ng
http://vi.wikipedia.org/wiki/%C4%90%C3%A0_N%E1%BA%B5ng
http://vi.wikipedia.org/wiki/Th%E1%BB%ABa_Thi%C3%AAn_Hu%E1%BA%BF
http://vi.wikipedia.org/wiki/Non_N%C6%B0%E1%BB%9Bc
http://vi.wikipedia.org/wiki/H%E1%BA%A3i_V%C3%A2n
http://vi.wikipedia.org/wiki/L%C4%83ng_C%C3%B4
http://vi.wikipedia.org/wiki/Qu%E1%BA%A3ng_Tr%E1%BB%8B
http://vi.wikipedia.org/wiki/%C4%90%C6%B0%E1%BB%9Dng_m%C3%B2n_H%E1%BB%93_Ch%C3%AD_Minh
http://vi.wikipedia.org/wiki/Qu%E1%BA%A3ng_B%C3%ACnh
http://vi.wikipedia.org/wiki/Phong_Nha_-_K%E1%BA%BB_B%C3%A0ng
http://vi.wikipedia.org/wiki/Ngh%E1%BB%87_An
http://vi.wikipedia.org/wiki/Khu_di_t%C3%ADch_l%E1%BB%8Bch_s%E1%BB%AD_Kim_Li%C3%AAn
http://vi.wikipedia.org/wiki/Ninh_B%C3%ACnh
http://vi.wikipedia.org/wiki/Tam_C%E1%BB%91c_-_B%C3%ADch_%C4%90%E1%BB%99ng
http://vi.wikipedia.org/wiki/H%C3%A0_N%E1%BB%99i
http://vi.wikipedia.org/wiki/C%E1%BB%95_Loa
http://vi.wikipedia.org/wiki/H%C3%A0_N%E1%BB%99i
http://vi.wikipedia.org/wiki/C%C3%A1c_ch%C3%B9a_%E1%BB%9F_H%C6%B0%C6%A1ng_S%C6%A1n
http://vi.wikipedia.org/wiki/H%C3%A0_N%E1%BB%99i
http://vi.wikipedia.org/w/index.php?title=Khu_du_l%E1%BB%8Bch_su%E1%BB%91i_Hai&action=edit&redlink=1
http://vi.wikipedia.org/wiki/H%E1%BA%A3i_Ph%C3%B2ng
http://vi.wikipedia.org/wiki/Qu%E1%BA%A3ng_Ninh
http://vi.wikipedia.org/wiki/Qu%E1%BA%A7n_%C4%91%E1%BA%A3o_C%C3%A1t_B%C3%A0
http://vi.wikipedia.org/wiki/V%E1%BB%8Bnh_H%E1%BA%A1_Long
http://vi.wikipedia.org/wiki/B%E1%BA%AFc_K%E1%BA%A1n
http://vi.wikipedia.org/wiki/H%E1%BB%93_Ba_B%E1%BB%83
http://vi.wikipedia.org/wiki/L%C3%A0o_Cai
http://vi.wikipedia.org/wiki/Sa_Pa
http://vi.wikipedia.org/wiki/Khu_du_l%E1%BB%8Bch_qu%E1%BB%91c_gia
http://vi.wikipedia.org/wiki/Vi%E1%BB%87t_Nam
http://vi.wikipedia.org/w/index.php?title=B%E1%BA%A3o_t%C3%A0ng_L%E1%BB%8Bch_s%E1%BB%AD_qu%E1%BB%91c_gia&action=edit&redlink=1
http://vi.wikipedia.org/w/index.php?title=B%E1%BA%A3o_t%C3%A0ng_L%E1%BB%8Bch_s%E1%BB%AD_qu%E1%BB%91c_gia&action=edit&redlink=1
http://vi.wikipedia.org/wiki/B%E1%BA%A3o_t%C3%A0ng_l%E1%BB%8Bch_s%E1%BB%AD_Vi%E1%BB%87t_Nam
http://vi.wikipedia.org/wiki/B%E1%BA%A3o_t%C3%A0ng_C%C3%A1ch_m%E1%BA%A1ng_Vi%E1%BB%87t_Nam
http://vi.wikipedia.org/wiki/B%E1%BA%A3o_t%C3%A0ng_C%C3%A1ch_m%E1%BA%A1ng_Vi%E1%BB%87t_Nam
http://vi.wikipedia.org/wiki/Vi%E1%BB%87t_Nam


18. Khu du l ch sinh thái ­ l ch s  ị ị ử Côn Đ oả  (Bà R a ­ Vũng Tàuị )

19. Khu du l ch bi n Long H i (ị ể ả Bà R a ­ Vũng Tàuị )

20. Khu du l ch sinh thái bi n đ o ị ể ả Phú Qu cố  (Kiên Giang)

21. Khu d  tr  sinh quy n Mũi Cà Mauự ữ ể    (Cà Mau)

Vi t Nam có 54 dân t c anh em, m i dân t c đ u có nh ng nét đ c tr ng v  vănệ ộ ỗ ộ ề ữ ặ ư ề  

hoá, phong t c t p quán và l i s ng riêng. Ngành du l ch và các đ a ph ng đãụ ậ ố ố ị ị ươ  

n  l c xây d ng đ c m t s  đi m du l ch đ c đáo, nh  du l ch c ng đ ng ỗ ự ự ượ ộ ố ể ị ộ ư ị ộ ồ Sa 

Pa, du l ch B n Lát   ị ả ở Mai Châu...

V i ti m năng l n, Du l ch Vi t Nam đã đ c chính ph  quy ho ch, đ nh h ngớ ề ớ ị ệ ượ ủ ạ ị ướ  

đ  tr  thành ngành kinh t  mũi nh n.ể ở ế ọ

b) Thành t uự

         Nh ng năm qua du l ch Vi t Nam đ t đ c m t s  thành t u và có nh ngữ ị ệ ạ ượ ộ ố ự ữ  

b c ti n b  v ng ch c đã đ c ph n ánh ph n nào qua nh ng con s : Sướ ế ộ ữ ắ ượ ả ầ ữ ố ố 

l ng khách du l ch vào Vi t Nam ngày càng tăng, doanh thu v  du l ch, thuượ ị ệ ề ị  

nh p xã h i t  du l ch và n p vào ngân sách Nhà n c có m c tăng tr ng cao,ậ ộ ừ ị ộ ướ ứ ưở  

không thua kém các ngành kinh t  hàng đ u đ t n c. Năm 2009, Vi t Nam đãế ầ ấ ướ ệ  

đón 3.474 tri u l t khách qu c t , con s  nay năm 2010 là 5.05 tri u l t, thuệ ượ ố ế ố ệ ượ  

nh p xã h i t  du l ch tăng nhanh đ t 96000 t  đ ng, chi m 5% GDP, t o vi cậ ộ ừ ị ạ ỷ ồ ế ạ ệ  

làm cho h n 1.4 tri u lao đ ng.ơ ệ ộ  T ng s  khách du l ch đ n Vi t Nam 8 thángổ ố ị ế ệ  

đ u năm 2011 đ t 3,963 tri u l t khách, tăng 18,4% so v i cùng k  năm 2011.ầ ạ ệ ượ ớ ỳ  

Trong 8 tháng đ u năm 2011, l ng khách du l ch đ n Vi t Nam t  t t c  các thầ ượ ị ế ệ ừ ấ ả ị 

tr ng đ u có m c tăng tr ng đáng k  so v i cùng k  năm 2010, trong đó caoườ ề ứ ưở ể ớ ỳ  

nh t là khách Campuchia v i 74,2%, ti p theo là Trung Qu c 53,5%, Malaysiaấ ớ ế ố  

18,7%, M  18,7%, Nh t 11,7%, Đài Loan 5,4%... Cùng v i s  tăng tr ng m nhỹ ậ ớ ự ưở ạ  

c a khách qu c t , l ng khách du l ch n i đ a trong 8 tháng qua cũng tăng đángủ ố ế ượ ị ộ ị  

k ,  c đ t 23 tri u l t. Thu nh p t  du l ch vào kho ng 85.000 t  đ ng, đ tể ướ ạ ệ ượ ậ ừ ị ả ỉ ồ ạ  

trên 77% m c k  ho ch cho c  năm là 110.000 t  đ ng.ứ ế ạ ả ỉ ồ  

http://vi.wikipedia.org/wiki/Mai_Ch%C3%A2u
http://vi.wikipedia.org/wiki/Sa_Pa
http://vi.wikipedia.org/wiki/Sa_Pa
http://vi.wikipedia.org/wiki/C%C3%A0_Mau
http://vi.wikipedia.org/wiki/Khu_d%E1%BB%B1_tr%E1%BB%AF_sinh_quy%E1%BB%83n_M%C5%A9i_C%C3%A0_Mau
http://vi.wikipedia.org/wiki/Ki%C3%AAn_Giang
http://vi.wikipedia.org/wiki/Ph%C3%BA_Qu%E1%BB%91c
http://vi.wikipedia.org/wiki/B%C3%A0_R%E1%BB%8Ba_-_V%C5%A9ng_T%C3%A0u
http://vi.wikipedia.org/wiki/B%C3%A0_R%E1%BB%8Ba_-_V%C5%A9ng_T%C3%A0u
http://vi.wikipedia.org/wiki/C%C3%B4n_%C4%90%E1%BA%A3o


     Ngu n v n t  ngân sách nhà n c h  tr  phát tri n c  s  h  t ng lên t i đãồ ố ừ ướ ỗ ợ ể ơ ở ạ ầ ớ  

góp ph n không nh  khuy n khích các đ a ph ng thu hút đ u t  du l ch d aầ ỏ ế ị ươ ầ ư ị ự  

trên l i th  c a t ng vùng. Nhìn chung, c  s  h  t ng có b c chuy n bi nợ ế ủ ừ ơ ở ạ ầ ướ ể ế  

m nh m .  ạ ẽ Th ng kê t  c  quan qu n lý nhà n c v  du l ch: đ n h t thángố ừ ơ ả ướ ề ị ế ế  

6/2011, c  n c hi n có kho ng 12.000 c  s  l u trú du l ch v i 235.000 bu ng;ả ướ ệ ả ơ ở ư ị ớ ồ  

trong đó, s  l ng khách s n đ c x p h ng t  3­5 sao chi m t  l  kho ng 2%,ố ượ ạ ượ ế ạ ừ ế ỷ ệ ả  

s  bu ng chi m kho ng 19%. C  th , trên đ a bàn c  n c có 48 khách s n 5ố ồ ế ả ụ ể ị ả ướ ạ  

sao v i 12.056 bu ng; 110 khách s n 4 sao v i 13.943 bu ng; 235 khách s n 3ớ ồ ạ ớ ồ ạ  

sao v i 16.353 bu ng. Trong 6 tháng đ u năm 2011, ngành du l ch đã th m đ nhớ ồ ầ ị ẩ ị  

181 h  s  c p, đ i, c p l i, rút gi y phép kinh doanh l  hành qu c t  cho cácồ ơ ấ ổ ấ ạ ấ ữ ố ế  

doanh nghi p l  hành. Tính đ n 14/6/2011, c  n c có 960 doanh nghi p l  hànhệ ữ ế ả ướ ệ ữ  

qu c t , trong đó có 39 doanh nghi p nhà n c, 317 doanh nghi p c  ph n, 14ố ế ệ ướ ệ ổ ầ  

doanh nghi p liên doanh, 586 Công ty TNHH, 4 doanh nghi p t  nhân. ệ ệ ư Ph ngươ  

ti n v n chuy n nh  đ ng b , đ ng th y, đ ng s t, đ ng không đ cệ ậ ể ư ườ ộ ườ ủ ườ ắ ườ ượ  

hi n đ i hóa. Nhi u khu du l ch, sân golf, công viên chuyên đ  và c  s  vui ch iệ ạ ề ị ề ơ ở ơ  

đ c đ a vào ho t đ ng và đ  đi u ki n đón hàng tri u khách m i năm. T c đượ ư ạ ộ ủ ề ệ ệ ỗ ố ộ 

tăng tr ng bình quân c a du l ch luôn duy trì   m c cao c  v  c  s  h  t ng,ưở ủ ị ở ứ ả ề ơ ở ạ ầ  

s  l ng du khách. Vi c đ u t  c a ngành trong th i gian qua đã có chi u sâu,ố ượ ệ ầ ư ủ ờ ề  

có tr ng đi m. H  th ng t  ch c đ c ki n toàn thêm m t b c, đ i ngũ cán bọ ể ệ ố ổ ứ ượ ệ ộ ậ ộ ộ 

tăng c  v  s  l ng và ch t l ng. Công tác đào t o và b i d ng nhân l cả ề ố ượ ấ ượ ạ ồ ưỡ ự  

đ c đ i m i v  c  s , tr ng l p, gi ng d y, th c hành, đ i ngũ cán b  giáoượ ổ ớ ề ơ ở ườ ớ ả ạ ự ộ ộ  

viên, ch ng trình, giáo trình và ph ng pháp đào t o cung v i vi c chú tr ngươ ươ ạ ớ ệ ọ  

nghiên c u,  ng d ng khoa h c.ứ ứ ụ ọ

      Đ ng th i ngành du l ch không ng ng m  mang giao l u v i các v c trênồ ờ ị ừ ở ư ớ ướ  

th  gi i nh m tăng tình đoàn k t, h p tác, h u ngh , xúc ti n th ng m i…ế ớ ằ ế ợ ữ ị ế ươ ạ  

nâng cao v  trí c a n c ta trên tr ng qu c t . Hi n nay, du l ch Vi t Nam quanị ủ ướ ườ ố ế ệ ị ệ  

h  b n hàng v i h n 1000 hãng du l ch. Trong đó có nh ng hãng l n c a h n 60ệ ạ ớ ơ ị ữ ớ ủ ơ  

n c, hi p h i du l ch Châu Á­Thái Bình D ng. N c ta cũng đã ký hi p đ nhướ ệ ộ ị ươ ướ ệ ị  



h p tác du l ch v i nhi u n c, ch  đ ng tham gia h p tác du l ch ti u vùng, liênợ ị ớ ề ướ ủ ộ ợ ị ể  

khu v c…ự

c) H n ch  ạ ế

     Do n m   v  trí đ c bi t nên n c ta th ng xuyên x y ra thiên tai, d ch bênhằ ở ị ặ ệ ướ ườ ả ị  

làm  nh h ng l n đ n s  phát tri n chung c a toàn ngành.ả ưở ớ ế ự ể ủ

         Chúng ta ch a có m t h  th ng văn b n quy ph m pháp lu t hoàn ch nh,ư ộ ệ ố ả ạ ậ ỉ  

th ng nh t đi u ch nh vi c t  ch c, kinh doanh, trách nhi m quy n h n nghĩaố ấ ề ỉ ệ ổ ứ ệ ề ạ  

v  c a các c  quan, t  ch c, đ a ph ng, cá nhân tham gia kinh doanh du l chụ ủ ơ ổ ứ ị ươ ị  

cũng nh  khách du l ch.ư ị

     Ngu n nhân l c đóng vai trò quan tr ng quy t đ nh đ n s  phát tri n thì choồ ự ọ ế ị ế ự ể  

đ n nay, chúng ta v n ch a đào t o đ c đ i ngũ nhân viên du l ch (lái xe, ti pế ẫ ư ạ ượ ộ ị ế  

viên, h ng d n viên…) có nghi p v , có văn hóa, bi t ngo i ng  đ  đ  đápướ ẫ ệ ụ ế ạ ữ ủ ể  

ng yêu c u c a th  tr ng ngày càng tăng. Trong khi ngu n nhân l c có chuyênứ ầ ủ ị ườ ồ ự  

môn, nghi p v  còn thi u thì s  s p x p b  máy cán b  không h p lý, r m ràệ ụ ế ự ắ ế ộ ộ ợ ườ  

gây ra lãng phí r t nhi u nhân l c.ấ ề ự

     Chúng ta thi u v n đ  có th  đ u t  xây d ng c  s  h  t ng m t cách nhanhế ố ể ể ầ ư ự ơ ở ạ ầ ộ  

chóng, thi u xe t t, thi u xe m i, thi u khách s n vào nh ng tháng cao đi m, lế ố ế ớ ế ạ ữ ể ề 

đ ng dành cho khách d o b  b  chi m d ng.ườ ạ ộ ị ế ụ

      M c dù ti m năng du l ch   Vi t Nam là r t l n song n u chúng ta ch  bi tặ ề ị ở ệ ấ ớ ế ỉ ế  

d ng l i   vi c khai thác các ti m năng t  nhiên ho c có s n thì ngành du l chừ ạ ở ệ ề ự ặ ẵ ị  

khó có th  phát tri n ngang t m v i các n c trong khu v c và trên th  gi i.ể ể ầ ớ ướ ự ế ớ  

Chúng ta ch a t o ra đ c các d ch v  du l ch đi kèm. Do đó, chúng ta ch  giư ạ ượ ị ụ ị ỉ ữ 

đ c khách trong th i  gian ng n. S n ph m du l ch c a Vi t  Nam ch a  đaượ ờ ắ ả ẩ ị ủ ệ ư  

d ng, ch t l ng ch a cao, ch a có s  qu n lí h  th ng các c a hàng ph c vạ ấ ượ ư ư ự ả ệ ố ử ụ ụ 

khách qu c t  khi n chúng ta ch a thu đ c l ng ngo i t  l n t  d ch v  này.ố ế ế ư ượ ượ ạ ệ ớ ừ ị ụ

2. Phát tri n b n v ng du l ch Vi t Namể ề ữ ị ệ



     S  t n t i và phát tri n c a du l ch v i t  cách là m t ngành kinh t  g n li nự ồ ạ ể ủ ị ớ ư ộ ế ắ ề  

v i kh  năng khai thác tài nguyên, khai thác đ c tính c a môi tr ng xung quanh.ớ ả ặ ủ ườ  

Chính vì v y ho t đ ng du l ch liên quan m t cách ch t ch  v i môi tr ng hi uậ ạ ộ ị ộ ặ ẽ ớ ườ ể  

theo nghĩa r ng. Các c nh đ p c a thiên nhiên nh  núi, sông, bi n c …, các giáộ ả ẹ ủ ư ể ả  

tr  văn hoá nh  các di tích, công trình ki n trúc ngh  thu t… hay nh ng đ cị ư ế ệ ậ ữ ặ  

đi m và tình tr ng c a môi tr ng xung quanh là nh ng ti m năng và đi u ki nể ạ ủ ườ ữ ề ề ệ  

cho phát tri n du l ch. Ng c l i,   ch ng m c nh t đ nh, ho t đ ng du l ch t oể ị ượ ạ ở ừ ự ấ ị ạ ộ ị ạ  

nên môi tr ng m i hay góp ph n c i thi n môi tr ng nh  vi c xây d ng cácườ ớ ầ ả ệ ườ ư ệ ự  

công viên vui ch i gi i trí, các công viên cây xanh, h  n c nhân t o, các làngơ ả ồ ướ ạ  

văn hoá du l ch… Nh  v y, rõ ràng r ng ho t đ ng du l ch và môi tr ng có tácị ư ậ ằ ạ ộ ị ườ  

đ ng qua l i, t ng h  l n nhau và n u khai thác, phát tri n ho t đ ng du l chộ ạ ươ ỗ ẫ ế ể ạ ộ ị  

không h p lý có th  s  là nguyên nhân làm suy gi m giá tr  c a các ngu n tàiợ ể ẽ ả ị ủ ồ  

nguyên, suy gi m ch t l ng môi tr ng và cũng có nghĩa là làm suy gi m hi uả ấ ượ ườ ả ệ  

qu  c a chính ho t đ ng du l ch.ả ủ ạ ộ ị

         S  phát tri n c a b t k  ngành kinh t  nào cũng g n li n v i v n đ  môiự ể ủ ấ ỳ ế ắ ề ớ ấ ề  

tr ng. Đi u này càng đ c bi t có ý nghĩa đ i v i s  phát tri n c a ngành kinhườ ề ặ ệ ố ớ ự ể ủ  

t  t ng h p có tính liên ngành, liên vùng, và xã h i hoá cao nh  du l ch. Môiế ổ ợ ộ ư ị  

tr ng đ c xem là y u t  quan tr ng  nh h ng tr c ti p đ n ch t l ng, tínhườ ượ ế ố ọ ả ưở ự ế ế ấ ượ  

h p d n c a các s n ph m du l ch, qua đó  nh h ng đ n kh  năng thu hútấ ẫ ủ ả ẩ ị ả ưở ế ả  

khách, đ n s  t n t i và phát tri n b n v ng c a du l ch.ế ự ồ ạ ể ề ữ ủ ị

Nh ng  nh h ng ch  y u c a môi tr ng đ n ho t đ ng phát tri n duữ ả ưở ủ ế ủ ườ ế ạ ộ ể  

l ch đ c th  hi n trên S  đ  …ị ượ ể ệ ơ ồ



Nh  v y có th  th y tr ng thái môi tr ng (ch t l ng, đi u ki n, s  c ­taiư ậ ể ấ ạ ườ ấ ượ ề ệ ự ố  

bi n)   nh ng m c đ  và khía c nh khác nhau s  có nh ng  nh h ng tr c ti pế ở ữ ứ ộ ạ ẽ ữ ả ưở ự ế  

đ n ho t đ ng phát tri n du l ch.ế ạ ộ ể ị

Tác đ ng c a ho t đ ng phát tri n du l ch đ n môi tr ngộ ủ ạ ộ ể ị ế ườ

         Ho t đ ng phát tri n du l ch đ ng nghĩa v i vi c gia tăng l ng khách duạ ộ ể ị ồ ớ ệ ượ  

l ch, tăng c ng phát tri n c  s  h  t ng, d ch v  và gia tăng nhu c u s  d ngị ườ ể ơ ở ạ ầ ị ụ ầ ử ụ  

tài nguyên…, t  đó d n đ n s  gia tăng áp l c c a du l ch đ n môi tr ng.ừ ẫ ế ự ự ủ ị ế ườ  

Trong nhi u tr ng h p, do t c đ  phát tri n quá nhanh c a ho t đ ng du l chề ườ ợ ố ộ ể ủ ạ ộ ị  

v t ngoài nh n th c và năng l c qu n lý nên đã t o s c ép l n đ n kh  năngượ ậ ứ ự ả ạ ứ ớ ế ả  

đáp  ng c a tài nguyên và môi tr ng, gây ô nhi m c c b  và nguy c  suy thoáiứ ủ ườ ễ ụ ộ ơ  

lâu dài.



     

Khái ni m:ệ Phát tri n du l ch b n v ng là m t ho t đ ng khai thác m t cách cóể ị ề ữ ộ ạ ộ ộ  

qu n lí các giá tr  t  nhiên và nhân văn nh m th a mãn nhu c u đa d ng c aả ị ự ằ ỏ ầ ạ ủ  

khách du l ch, có quan tâm đ n l i ích kinh t  dài h n trong khi v n đ m b o sị ế ợ ế ạ ẫ ả ả ự  

đóng góp cho b o t n và tôn t o các ngu n tài nguyên, duy trì đ c s  toàn v nả ồ ạ ồ ượ ự ẹ  

văn hóa đ  phát tri n ho t đ ng du l ch trong t ng lai; cho công tác b o vể ể ạ ộ ị ươ ả ệ  

môi   tr ng   và   góp   ph n   nâng   cao   m c   s ng   c a   c ng   đ ng   đ aườ ầ ứ ố ủ ộ ồ ị  

ph ng”(PGS.TS   Ph m  Trung  L ng,   Phát   tri n  b n   v ng   t   góc  đ  môiươ ạ ươ ể ề ữ ừ ộ  

tr ng, tài li u Nhân h c du l ch).ườ ệ ọ ị  Khái ni m phát tri n du l ch b n v ng   Vi tệ ể ị ề ữ ở ệ  

Nam là m t khái ni m còn m i. Tuy nhiên thông qua các bài h c vàộ ệ ớ ọ   kinh nghi mệ  

th c t  v  s  phát tri n du l ch t i nhi u qu c gia trong khu v c và trên thự ế ề ự ể ị ạ ề ố ự ế 

gi i, nh n th c v  m t ph ng th c phát tri n du l ch có trách nhi m v i môiớ ậ ứ ề ộ ươ ứ ể ị ệ ớ  

tr ng, có tác d ng giáo d c, nâng cao hi u bi t cho c ng đ ng đã xu t hi n ườ ụ ụ ể ế ộ ồ ấ ệ ở 

Vi t Nam d i hình th c các lo i hình du l ch tham quan, tìm hi u, nghiên c uệ ướ ứ ạ ị ể ứ  

v i tên g i du l ch sinh thái, du l ch t  nhiên.ớ ọ ị ị ự

Tiêu chu n du l ch b n v ng toàn c u h ng t i các m c tiêu chính: ho chẩ ị ề ữ ầ ướ ớ ụ ạ  

đ nh phát tri n b n v ng và hi u qu , nâng cao l i ích kinh t  xã h i cho c ngị ể ề ữ ệ ả ợ ế ộ ộ  

đ ng đ a ph ng, gìn gi  di s n văn hóa và gi mồ ị ươ ữ ả ả  thiêu nh ng  nh h ng tiêủ ữ ả ưở  

c c đ i v i môi tr ng. Đ  phát tri n du l ch b n v ng, chúng ta c n quan tâmự ố ớ ườ ể ể ị ề ữ ầ  

t i nhi u khía c nh, trong đó vi c xây d ng chính sách s  d ng tài nguyên m tớ ề ạ ệ ự ử ụ ộ  

cách h p lí là m t y u t  đáng đ c quan tâm hàng đ u.ợ ộ ế ố ượ ầ

 Tài nguyên du l ch g m tài nguyên du l ch t  nhiên và tài nguyên du l chị ồ ị ự ị  

nhân văn đang đ c khai thác và ch a đ c khai thác. ượ ư ượ Hai ngu n tài nguyên nàyồ  

c n đ c s  d ng h p lí đ  ph c v  cho du l ch m t cách cân b ng, hài hòaầ ượ ử ụ ợ ể ụ ụ ị ộ ằ  

nh m phát tri n tính đa d ng c a t  nhiên, xã h i và văn hóa. Đây đ c coi làằ ể ạ ủ ự ộ ượ  

m t tr ng tâm quan tr ng cho phát tri n du l ch.ộ ọ ọ ể ị

Ho t đ ng du l ch b n v ng c n chú ý t i kh  năng t i c a khu du l ch. B tạ ộ ị ề ữ ầ ớ ả ả ủ ị ấ  

kì khu du l ch nào cũng v y, s  l ng ng i c c đ i mà khu du l ch cho phép làị ậ ố ượ ườ ự ạ ị  



có h n, n u v t quá s   nh h ng đ n không ch  khu du l ch mà còn c  c ngạ ế ượ ẽ ả ưở ế ỉ ị ả ộ  

đ ng đ a ph ng. Do v y, đ  tránh tình tr ng khai thác du l ch m t cách ki tồ ị ươ ậ ể ạ ị ộ ệ  

qu , và gi m thi u s  quá t i c a khu du l ch, chúng ta cũng c n nghiên c uệ ả ể ự ả ủ ị ầ ứ  

m t cách kĩ càng chu kì vòng đ i c a khu du l ch, t  đó có nh ng d  báo k pộ ờ ủ ị ừ ữ ự ị  

th i.ờ

Du l ch là m t ho t đ ng đem l i l i ích l n n u khai thác h p lí và đúngị ộ ạ ộ ạ ợ ớ ế ợ  

đ n, nó s  d n tr  thành n n kinh t  mũi nh n, do v y c n đ c s  quan tâmắ ẽ ầ ở ề ế ọ ậ ầ ượ ự  

c a các ngành ch c năng. Chúng ta có th  ti n hành l ng ghép du l ch vào trongủ ứ ể ế ồ ị  

quy ho ch phát tri n c a thành ph  và qu c gia. K t h p du l ch v i nhi uạ ể ủ ố ố ế ợ ị ớ ề  

ngành ngh  nh m phát huy cao nh t tính liên ngành d i s  qu n lí chung c aề ằ ấ ướ ự ả ủ  

nhà n c đ  có th  h  tr  du l ch m t cách hi u qu  nh t, đem l i s  phát tri nướ ể ể ỗ ợ ị ộ ệ ả ấ ạ ự ể  

cao nh t v  m i m t c  văn hóa và xã h i.ấ ề ọ ặ ả ộ

      Môi tr ng du l ch ch u tác đ ng b i hành vi c a r t nhi u ch  th , k  cườ ị ị ộ ở ủ ấ ề ủ ể ể ả 

các ch  th  ho t đ ng trong lĩnh v c du l ch và các ch  th  không tr c ti p thamủ ể ạ ộ ự ị ủ ể ự ế  

gia ho t đ ng du l ch. Vì v y, môi tr ng du l ch ch  có th  đ c b o v  m tạ ộ ị ậ ườ ị ỉ ể ượ ả ệ ộ  

cách h u hi u khi t t c  các ch  th  liên quan đ u th c hi n t t trách nhi mữ ệ ấ ả ủ ể ề ự ệ ố ệ  

c a mình. ủ

     Đ  có th  khai thác t  ho t đ ng du l ch lâu dài, chúng ta cũng c n cóể ể ừ ạ ộ ị ầ  

nh ng chính sách đào t o ngu n nhân l c – cán b  kinh doanh du l ch:ữ ạ ồ ự ộ ị  

Xây d ng h  th ng c  s  đào t o ngu n nhân l c du l ch g m: d yự ệ ố ơ ở ạ ồ ự ị ồ ạ  

ngh , đào t o trung c p, cao đ ng, đ i h c và trên đ i h c v  du l ch;ề ạ ấ ẳ ạ ọ ạ ọ ề ị  

đ i m i c  b n công tác qu n lý và t  ch c đào t o ngu n nhân l c duổ ớ ơ ả ả ổ ứ ạ ồ ự  

l ch; đ i m i ch ng trình, n i dung và ph ng pháp đào t o theoị ổ ớ ươ ộ ươ ạ  

chu n hoá qu c gia cho ngành du l ch; g n lý thuy t v i th c hành, đàoẩ ố ị ắ ế ớ ự  

t o v i nghiên c u đ  nâng cao ch t l ng gi ng d y và trình đ  đ iạ ớ ứ ể ấ ượ ả ạ ộ ộ  

ngũ cán b  gi ng d y nh m th c thi các sáng ki n và gi i pháp du l chộ ả ạ ằ ự ế ả ị  

b n v ng, c i thi n ch t l ng các s n ph m, d ch v  du l ch. C n cóề ữ ả ệ ấ ượ ả ẩ ị ụ ị ầ  



chính sách  u tiên đ i v i nh ng d  án đ u t  du l ch có các gi i phápư ố ớ ữ ự ầ ư ị ả  

kh  thi nh m gi m thi u c a tác đ ng du l ch đ n môi tr ng.ả ằ ả ể ủ ộ ị ế ườ

     Đ y m nh công tác nghiên c u c  b n và nghiên c u  ng d ng khoaẩ ạ ứ ơ ả ứ ứ ụ  

h c công ngh  du l ch tiên ti n ph c v  phát tri n du l ch b n v ng,ọ ệ ị ế ụ ụ ể ị ề ữ  

t o b c phát tri n m i có hi u qu  trong nghiên c u và  ng d ng cácạ ướ ể ớ ệ ả ứ ứ ụ  

thành qu  khoa h c và công ngh  vào ho t đ ng qu n lý và kinh doanhả ọ ệ ạ ộ ả  

du l ch. Trong quá trình ho t đ ng, các khu du l ch cũng c n có nh ngị ạ ộ ị ầ ữ  

nghiên c u đánh giá các tác đ ng đ n môi tr ng c a ho t đ ng du l chứ ộ ế ườ ủ ạ ộ ị  

và đ a ra nh ng gi i pháp đ  c i thi n nó.ư ữ ả ể ả ệ

     Đ i v i ho t đ ng marketing trong du l ch, c n có trách nhi m cungố ớ ạ ộ ị ầ ệ  

c p cho du khách nh ng thông tin đ y đ  đ  nâng cao s  tôn tr ng c aấ ữ ầ ủ ể ự ọ ủ  

du khách đ n môi tr ng t  nhiên, xã h i và văn hóa khu du l ch. Qu ngế ườ ự ộ ị ả  

cáo đúng s  th t và không h a h n nh ng đi u không có trong ch ngự ậ ứ ẹ ữ ề ươ  

trình kinh doanh du l ch. Tránh qu ng bá du l ch m t cách    t thi uị ả ị ộ ồ ạ ế  

trách nhi m, đi u này có tác đ ng r t l n đ n vi c đánh giá ch t l ngệ ề ộ ấ ớ ế ệ ấ ượ  

đ n m c đ  hài lòng c a du khách v  chuy n đi. Có th  nói marketingế ứ ộ ủ ề ế ể  

trong du l ch gi  vai trò quan tr ng trong vi c b o v  môi tr ng sinhị ữ ọ ệ ả ệ ườ  

thái.

         Đ i v i các tuy n đi m du l ch, ngành ch c năng nên có quy ho ch phátố ớ ế ể ị ứ ạ  

tri n, b o t n t ng th , đ ng b  t  c nh quan, n i dung chính c a tuy n đi mể ả ồ ổ ể ồ ộ ừ ả ộ ủ ế ể  

cho đ n c  s  h  t ng, h  th ng d ch v  b  sung, trên nguyên t c không làmế ơ ở ạ ầ ệ ố ị ụ ổ ắ  

phá v  c nh quan và h  sinh thái n i có tài nguyên du l ch. Giáo d c ý th c c ngỡ ả ệ ơ ị ụ ứ ộ  

đ ng trong vi c  th c hi n n p s ng văn minh, văn hóa,  ý th c b o v  môiồ ệ ự ệ ế ố ứ ả ệ  

tr ng là vi c làm c n thi t. T  đó xây d ng ý th c gi  gìn, b o v  môi tr ngườ ệ ầ ế ừ ự ứ ữ ả ệ ườ  

đ  khai thác t t các tài nguyên du l ch theo h ng b n v ng. H ng c ng đ ngể ố ị ướ ề ữ ướ ộ ồ  

các đ a ph ng vào ho t đ ng du l ch, tham gia đ u t  xây d ng c  s  h  t ng,ị ươ ạ ộ ị ầ ư ự ơ ở ạ ầ  

s n xu t hàng l u ni m, h ng d n khách tham quan. Ngành ch c năng m nhả ấ ư ệ ướ ẫ ứ ạ  



d n thí đi m giao m t s  đi m du l ch cho t  nhân đ u t , kinh doanh và thu h iạ ể ộ ố ể ị ư ầ ư ồ  

v n d a trên quy ho ch chung c a ngành và nguyên t c b o v  môi tr ng, tố ự ạ ủ ắ ả ệ ườ ừ 

đó g n k t trách nhi m c a nhà đ u t  trong vi c b o v  môi tr ng du l ch vàắ ế ệ ủ ầ ư ệ ả ệ ườ ị  

tài nguyên du l ch. T ng đ a ph ng nên xây d ng h  th ng pháp quy v  b o vị ừ ị ươ ự ệ ố ề ả ệ 

môi tr ng t i các tuy n, đi m du l ch áp d ng cho dân c  đ a ph ng cũng nhườ ạ ế ể ị ụ ư ị ươ ư 

khách du l ch đ n tham quan. Các doanh nghi p kinh doanh du l ch, đ c bi t làị ế ệ ị ặ ệ  

h  th ng khách s n, nhà hàng ph i có bi n pháp x  lý ch t th i. Các doanhệ ố ạ ả ệ ử ấ ả  

nghi p l  hành cũng c n tích c c tuyên truy n ý th c b o v  môi tr ng choệ ữ ầ ự ề ứ ả ệ ườ  

khách du l ch, xây d ng nhi u ch ng trình du l ch v  v i thiên nhiên... S m làmị ự ề ươ ị ề ớ ớ  

đ c nh ng v n đ  nêu trên, môi tr ng m i th t s  đ c b o v , ngành Duượ ữ ấ ề ườ ớ ậ ự ượ ả ệ  

l ch m i phát tri n b n v ng.ị ớ ể ề ữ

      V  trách nhi m c a c  quan Nhà n c liên quanề ệ ủ ơ ướ , trong ph m vi nhi mạ ệ  

v , quy n h n c a mình “ban hành các quy đ nh nh m b o v , tôn t o và phátụ ề ạ ủ ị ằ ả ệ ạ  

tri n môi tr ng du l ch”. Theo quy đ nh này, B  Tài nguyên và Môi tr ng sể ườ ị ị ộ ườ ẽ 

ban hành nh ng quy đ nh đ  b o v  môi tr ng du l ch   khía c nh t  nhiên,ữ ị ể ả ệ ườ ị ở ạ ự   

ngăn ng a và kh c ph c các hi n t ng ô nhi m môi tr ng, suy thoái môiừ ắ ụ ệ ượ ễ ườ  

tr ng, s  c  môi tr ng trong lĩnh v c du l ch, b o v  c nh quan n i di n raườ ự ố ườ ự ị ả ệ ả ơ ễ  

ho t đ ng du l ch; B  Công an có nh ng quy đ nh nh m đ m b o an ninh, tr tạ ộ ị ộ ữ ị ằ ả ả ậ  

t  trong ho t đ ng du l ch; B  Văn hóa­Thông tin quy đ nh v  vi c gi  gìn n pự ạ ộ ị ộ ị ề ệ ữ ế  

s ng văn minh trong  ng x  đ i v i khách du l ch, b o v  các thu n phong mố ứ ử ố ớ ị ả ệ ầ ỹ 

t c…Tuy nhiên, c n ph i có s  ph i h p ch t ch  gi a các B , ngành liên quanụ ầ ả ự ố ợ ặ ẽ ữ ộ  

đ  b o v  môi tr ng trong lĩnh v c du l ch m i đ t đ c hi u qu  nh  mongể ả ệ ườ ự ị ớ ạ ượ ệ ả ư  

mu n.ố

      Đ i v i UBND các c pố ớ ấ  ph i có trách nhi m đ  xu t và t  ch c tri n khaiả ệ ề ấ ổ ứ ể  

các bi n pháp c  th  b o v  môi tr ng du l ch trên đ a bàn c a mình.ệ ụ ể ả ệ ườ ị ị ủ

     Hi n nay, ho t đ ng ệ ạ ộ c a các doanh nghi p du l ch và khách du l ch có tácủ ệ ị ị  

đ ng tiêu c c đ n môi tr ng, trong đó có môi tr ng n c, đ t, khôngộ ự ế ườ ườ ướ ấ  

khí   các khu b o t n, thiên nhiên, v n qu c gia... ở ả ồ ườ ố Nh ng tác đ ng tiêu c cữ ộ ự  



này ch  y u xu t phát t  s  h n ch  v  trình đ  công ngh , n p s ng văn hóaủ ế ấ ừ ự ạ ế ề ộ ệ ế ố  

c a các doanh nghi p và khách du l ch. Thêm vào đó, l ng khách du l ch giaủ ệ ị ượ ị  

tăng kéo theo s  gia tăng v  ch t th i, khí th i, gây ô nhi m môi tr ng... Vi cự ề ấ ả ả ễ ườ ệ  

xây d ng m t s  công  trình du  l ch d n  t i  s  bi n đ i,  phá h y  t ng  thự ộ ố ị ẫ ớ ự ế ổ ủ ầ ổ 

nh ng, tài nguyên n c. Khách s n, nhà hàng th i m t l ng l n ch t hóa h cưỡ ướ ạ ả ộ ượ ớ ấ ọ  

vào h  th ng th i c a đ a ph ng. Nhi u khách du l ch bi n, du l ch đ ng th yệ ố ả ủ ị ươ ề ị ể ị ườ ủ  

đã x  rác b a bãi xu ng n c, gây ô nhi m môi tr ng n c. S  phát tri n c aả ừ ố ướ ễ ườ ướ ự ể ủ  

lo i hình du l ch sinh thái, tham quan các khu b o t n thiên nhiên, v n qu cạ ị ả ồ ườ ố  

gia... cũng làm  nh h ng đ n h  đ ng th c v t, xáo tr n s  yên bình c a thiênả ưở ế ệ ộ ự ậ ộ ự ủ  

nhiên... N u không k p th i đi u ch nh các hành vi gây h i đ n môi tr ng, s mế ị ờ ề ỉ ạ ế ườ ớ  

mu n, nh ng tài nguyên du l ch s  b  h y ho i và m t giá tr  khai thác. Tr cộ ữ ị ẽ ị ủ ạ ấ ị ướ  

th c t  đó, các ngành ch c năng c n s m có gi i pháp b o v  môi tr ng và xâyự ế ứ ầ ớ ả ả ệ ườ  

d ng m t chi n l c phát tri n du l ch b n v ng. B o v  môi tr ng t t, chúngự ộ ế ượ ể ị ề ữ ả ệ ườ ố  

ta s  có ngu n tài nguyên du l ch phong phú, t  đó góp ph n phát tri n du l chẽ ồ ị ừ ầ ể ị  

b n v ng.ề ữ

­ Đ i v i các t  ch c, cá nhân kinh doanh du l chố ớ ổ ứ ị : Lu t Du l ch đã đậ ị ề 

cao vai trò c a các ch  th  kinh doanh trong b o v  môi tr ng du l ch.ủ ủ ể ả ệ ườ ị  

Các ch  th  này ph i có trách nhi m th c hi n các bi n pháp b o v  môiủ ể ả ệ ự ệ ệ ả ệ  

tr ng trong ph m vi c  s  kinh doanh c a mình (thu gom, x  lý các lo iườ ạ ơ ở ủ ử ạ  

ch t th i phát sinh), đ ng th i ch u trách nhi m v  nh ng h u qu  đ iấ ả ồ ờ ị ệ ề ữ ậ ả ố  

v i môi tr ng mà ho t đ ng kinh doanh du l ch gây ra.ớ ườ ạ ộ ị

­ Đ i v i du kháchố ớ : Khách du l ch là nh ng ng i s  d ng các s n ph m,ị ữ ườ ử ụ ả ẩ  

các d ch v  du l ch. Nhu c u c a khách du l ch có tác đ ng đ nh h ng r tị ụ ị ầ ủ ị ộ ị ướ ấ  

l n đ i v i các ch  th  kinh doanh du l ch. Khách du l ch cũng là ng iớ ố ớ ủ ể ị ị ườ  

tr c ti p ti p xúc v i ng i dân đ a ph ng và thái đ , hành vi  ng xự ế ế ớ ườ ị ươ ộ ứ ử 

c a khách cũng s  tác đ ng r t l n đ n c ng đ ng đ a ph ng. Trong quáủ ẽ ộ ấ ớ ế ộ ồ ị ươ  

trình du l ch c a mình, khách du l ch có th  mang l i nh ng tác đ ng tiêuị ủ ị ể ạ ữ ộ  

c c t i môi tr ng và tài nguyên vùng dân t c và mi n núi (phá v  c nhự ớ ườ ộ ề ỡ ả  

quan môi tr ng s ng c a đ ng th c v t; buôn bán s u t m đ ng, th cườ ố ủ ộ ự ậ ư ầ ộ ự  



v t hoang dã; ch m, kh c tên lên đá, cây, di tích…) , nh ng đ ng th i duậ ạ ắ ư ồ ờ  

khách cũng có nh ng vai trò nh t đ nh trong vi c b o v  môi tr ng. Đữ ấ ị ệ ả ệ ườ ể 

du khách th t s  tham gia tích c c vào vi c b o v  môi tr ng, tài nguyênậ ự ự ệ ả ệ ườ  

du l ch   vùng dân t c và mi n núi thì:ị ở ộ ề

+ Du khách ph i đ c giáo d c, di n gi i v  môi tr ng, sinh thái, tàiả ượ ụ ễ ả ề ườ  

nguyên khu v c. C  th  là nh ng ho t đ ng đ c làm, không đ c làmự ụ ể ữ ạ ộ ượ ượ  

t i các đi m du l ch; ý th c b o v  môi tr ng, trân tr ng các giá tr  tạ ể ị ứ ả ệ ườ ọ ị ự 

nhiên và văn hóa truy n th ng; vi c ti t ki m và gi m tiêu th , s  d ngề ố ệ ế ệ ả ụ ử ụ  

đi n, n c, các s n ph m có h i…ệ ướ ả ẩ ạ

+ Du khách đ c khuy n khích tham gia vào các ch ng trình v  sinh làmượ ế ươ ệ  

s ch đi m du l ch, tr ng cây xanh góp ph n làm xanh hóa đi m đ nạ ể ị ồ ầ ể ế …

Nh ng vi c này không nh ng giúp du khách nh n th y trách nhi m c aữ ệ ữ ậ ấ ệ ủ  

mình trong vi c gi  gìn và b o v  môi tr ng mà còn mang l i ni m vuiệ ữ ả ệ ườ ạ ề  

và nh ng k  ni m đáng nh  trong chuy n đi. ữ ỷ ệ ớ ế

+ Du khách ph i đ c khuy n khích s  d ng và tiêu dùng các s n ph mả ượ ế ử ụ ả ẩ  

đ a ph ngị ươ . Vi c này ngoài vi c giúp khôi ph c và duy trì phát tri n cácệ ệ ụ ể  

ngành ngh , lo i hình bi u di n ngh  thu t….truy n th ng, còn giúp đemề ạ ể ễ ệ ậ ề ố  

l i thu nh p cho c ng đ ng đ a ph ng, h n n a còn góp ph n qu ng báạ ậ ộ ồ ị ươ ơ ữ ầ ả  

các s n ph m c a đ a ph ng t i các vùng, mi n khác.ả ẩ ủ ị ươ ớ ề

Và c n có nh ng tiêu chí nh m đánh giá s  hài lòng c a du khách đ  cóầ ữ ằ ự ủ ể  

nh ng bi n pháp đi u ch nh phù h p. Nhu c u c a khách du l ch ngàyữ ệ ề ỉ ợ ầ ủ ị  

càng cao và ngày càng quan tâm t i đi u ki n v  an toàn và s c kh e, xuớ ề ệ ề ứ ỏ  

h ng du khách ch  ch n nh ng đi m đ n, nh ng c  s  d ch v  du l chướ ỉ ọ ữ ể ế ữ ơ ở ị ụ ị  

quan tâm đ n b o v  môi tr ng. Ch  nh ng n i môi tr ng xanh ­ s ch ­ế ả ệ ườ ỉ ữ ơ ườ ạ  

đ p v i nh ng s n ph m an toàn m i có th  có s c c nh tranh thu hútẹ ớ ữ ả ẩ ớ ể ứ ạ  

khách và t  đó các doanh nghi p du l ch, c ng đ ng dân c  đ a ph ngừ ệ ị ộ ồ ư ị ươ  

m i có th  thu l i t  du l ch.ớ ể ợ ừ ị

    



     Đ i v i h ng d n viên du l chố ớ ướ ẫ ị

Ch t l ng, s  thành công c a các ch ng trình du l ch, các d ch v  duấ ượ ự ủ ươ ị ị ụ  

l ch đ c th c hi n ph  thu c r t l n vào h ng d n viên du l ch đ cị ượ ự ệ ụ ộ ấ ớ ướ ẫ ị ượ  

phân công đi theo đoàn. Do v y s  là không quá n u cho r ng h ngậ ẽ ế ằ ướ  

d n viên du l ch là linh h n c a đoàn khách trong các chuy n du l ch, hẫ ị ồ ủ ế ị ọ 

v a là ng i ph c v , nh ng đ ng th i là ng i làm công tác ti p th ,ừ ườ ụ ụ ư ồ ờ ườ ế ị  

qu ng cáo c a doanh nghi p, c a ngành du l ch, c a đ a ph ng và c aả ủ ệ ủ ị ủ ị ươ ủ  

c  dân t c.ả ộ

Là ng i đ i di n cho các doanh nghi p l  hành trong vi c đón ti p, tườ ạ ệ ệ ữ ệ ế ổ 

ch c và th c hi n các ch ng trình du l ch, h ng d n ph i là ng iứ ự ệ ươ ị ướ ẫ ả ườ  

am hi u các ki n th c v  môi tr ng nói chung và t i các đi m đ n duể ế ứ ề ườ ạ ể ế  

l ch nói riêng. H ng d n viên ph i làm g ng cho du khách trong vi cị ướ ẫ ả ươ ệ  

tuân th  và th c hi n các quy ch  v  môi tr ng. Đ  có th  th  hi nủ ự ệ ế ề ườ ể ể ể ệ  

vai trò c a mình trong vi c b o v  t i các đi m du l ch vùng dân t c vàủ ệ ả ệ ạ ể ị ộ  

mi n núi, h ng d n viên c n đ c trang b  các ki n th c:ề ướ ẫ ầ ượ ị ế ứ

­       Ki n th c pháp lu t v  môi tr ng c  th  nh  Lu t môi tr ng,ế ứ ậ ề ườ ụ ể ư ậ ườ  

Quy ch  b o v  môi tr ng trong lĩnh v c du l chế ả ệ ườ ự ị . H ng d n viên c nướ ẫ ầ  

ph i n m đ c căn c  pháp lu t v  môi tr ng và b o v  môi tr ngả ắ ượ ứ ậ ề ườ ả ệ ườ  

trong lĩnh v c du l ch c a Vi t Nam. Các ki n th c này đ c bi t h u íchự ị ủ ệ ế ứ ặ ệ ữ  

khi h ng d n viên đi h ng d n các đoàn khách qu c t , nh ng ng iướ ẫ ướ ẫ ố ế ữ ườ  

đ n t  nh ng n c có nh ng quy đ nh khác chúng ta v  môi tr ng vàế ừ ữ ướ ữ ị ề ườ  

môi tr ng du l ch.ườ ị

­       H ng d n viên ph i có hi u bi t nh t đ nh v  đ c đi m môiướ ẫ ả ể ế ấ ị ề ặ ể  

tr ng và du l ch sinh thái đi m đ n du l ch. ườ ị ể ế ị Nhu c u c a du khách vôầ ủ  

cùng đa d ng. T i các đ a đi m du l ch du khách có th  h i h ng d nạ ạ ị ể ị ể ỏ ướ ẫ  

viên nh ng câu h i đ i lo i nh : H  sinh thái này là h  sinh thái gì?ữ ỏ ạ ạ ư ệ ệ  



Đ t, đá này thu c lo i nào? Cây này là gì, tên khoa h c? Môi tr ng ấ ộ ạ ọ ườ ở 

đây ra sao (không khí, đ t, n c…)? H ng d n viên do v y bên c nhấ ướ ướ ẫ ậ ạ  

vi c n m v ng k  năng c a m t h ng d n viên du l ch trong vi c trệ ắ ữ ỹ ủ ộ ướ ẫ ị ệ ả 

l i các câu h i c a du khách nh ng quan tr ng h n là ph i đ c trangờ ỏ ủ ư ọ ơ ả ượ  

b  các ki n th c v  sinh thái môi tr ng h c. Trên c  s  đó m i đápị ế ứ ề ườ ọ ơ ở ớ  

ng đ c nhu c u đa d ng c a du khách.ứ ượ ầ ạ ủ

Hi u bi t v  đ c đi m môi tr ng và du l ch sinh thái đi m đ n du l chể ế ề ặ ể ườ ị ể ế ị  

còn giúp h ng d n viên d  dàng trong vi c h ng d n, t  ch c vàướ ẫ ễ ệ ướ ẫ ổ ứ  

ki m soát vi c tuân th  c a du khách đ i v i các quy đ nh v  b o vể ệ ủ ủ ố ớ ị ề ả ệ 

môi tr ng du l ch.ườ ị

    

     Đ i v i c ng đ ng đ a ph ngố ớ ộ ồ ị ươ

C ng đ ng đ a ph ng chính là nh ng ng i ch  s  h u các ngu n tàiộ ồ ị ươ ữ ườ ủ ở ữ ồ  

nguyên thiên nhiên và văn hóa b n đ a. H  h n ai h t là nh ng ng iả ị ọ ơ ế ữ ườ  

hi u rõ nh t v  các ngu n tài nguyên c a mình. S  tham gia c a c ngể ấ ề ồ ủ ự ủ ộ  

đ ng đ a ph ng vào b o v  tài nguyên, môi tr ng t i các đi m duồ ị ươ ả ệ ườ ạ ể  

l ch có vai trò then ch t trong vi c phát tri n du l ch. Nó đ c th  hi nị ố ệ ể ị ượ ể ệ  

 ch  s  tham gia c a c ng đ ng đ a ph ng m t m t giúp h  nh nở ỗ ự ủ ộ ồ ị ươ ộ ặ ọ ậ  

th c đ c vai trò c a h  trong vi c b o v  tài nguyên môi tr ng, đ ngứ ượ ủ ọ ệ ả ệ ườ ồ  

th i có tác d ng to l n trong vi c giáo d c du khách có hành vi và  ngờ ụ ớ ệ ụ ứ  

x  thân thi n v i môi tr ng. T  kinh nghi m th c ti n c a nhi u đ aử ệ ớ ườ ừ ệ ự ễ ủ ề ị  

ph ng trong n c và qu c t  cho th y, công tác b o v  môi tr ngươ ướ ố ế ấ ả ệ ườ  

ch  thành công khi huy đ ng đ c s  tham gia c a t t c  các ngành, cácỉ ộ ượ ự ủ ấ ả  

c p, t  ch c qu n chúng, c  quan, đ n v  và m i ng i dân. S  thamấ ổ ứ ầ ơ ơ ị ỗ ườ ự  

gia c a các l c l ng xã h i s  t o ra ti ng nói đ ng thu n, t o dủ ự ượ ộ ẽ ạ ế ồ ậ ạ ư 

lu n xã h i và t o thêm ngu n l c cho các đ a ph ng th c hi n t tậ ộ ạ ồ ự ị ươ ự ệ ố  



nhi m v  b o v  môi tr ng. Đ i v i ho t đ ng du l ch t i các khu v cệ ụ ả ệ ườ ố ớ ạ ộ ị ạ ự  

dân t c và mi n núi – n i s  nh n th c c a ng i dân v  môi tr ngộ ề ơ ự ậ ứ ủ ườ ề ườ  

còn h t s c h n ch , v n đ ng c ng đ ng tham gia vào b o v  môiế ứ ạ ế ậ ộ ộ ồ ả ệ  

tr ng càng có ý nghĩa thi t th c và vô cùng quan tr ng…Đ  nâng caoườ ế ự ọ ể  

nh n th c c a ng i dân v  phát tri n du l ch và b o v  môi tr ngậ ứ ủ ườ ề ể ị ả ệ ườ  

trong phát tri n du l ch c n ph i:ể ị ầ ả

­       Cung c p cho ng i dân đ y đ  thông tinấ ườ ầ ủ  v  nh ng tác đ ng nhi uề ữ ộ ề  

chi u c a ho t đ ng du l ch bao g m c  tac đ ng tích c c và tiêu c c.ề ủ ạ ộ ị ồ ả ộ ự ự

­       Đ m b o s  tham gia c a ng i dân vào ho t đ ng du l chả ả ự ủ ườ ạ ộ ị  t  khiừ  

l p k  ho ch, xây d ng k  ho ch đ n vi c th c hi n, giám các kậ ế ạ ự ế ạ ế ệ ự ệ ế 

ho ch v  du l ch. Vi c làm này không nh ng có tác d ng gi m áp l cạ ề ị ệ ữ ụ ả ự  

c a c ng đ ng đ a ph ng đ i v i môi tr ng tài nguyên do vi c khaiủ ộ ồ ị ươ ố ớ ườ ệ  

thác cho cu c s ng, sinh ho t mà còn t o c  h i cho ng i dân có vi cộ ố ạ ạ ơ ộ ườ ệ  

làm, thu nh p; h n n a l i giúp ng i dân có tinh th n trách nhi m caoậ ơ ữ ạ ườ ầ ệ  

h n v i môi tr ng và tài nguyên khu v c.ơ ớ ườ ự

­       T  ch c các l p t p hu n, tham quan h c h i kinh nghi mổ ứ ớ ậ ấ ọ ỏ ệ  d i sướ ự 

giúp đ  c a các b , ban, ngành, các t  ch c phi chính ph  v  môiỡ ủ ộ ổ ứ ủ ề  

tr ng và b o v  môi tr ng trong lĩnh v c du l ch, du l ch c ng đ ng.ườ ả ệ ườ ự ị ị ộ ồ  

Các cá nhân tham gia các l p t p hu n này ph i có trách nhi m truy nớ ậ ấ ả ệ ề  

đ t và ph  bi n các n i dung đã đ c t p hu n t i c ng đ ng và đ aạ ổ ế ộ ượ ậ ấ ớ ộ ồ ị  

ph ng c a mình.ươ ủ

­       T  ch c các câu l c b  xanh cho c ng đ ng đ a ph ngổ ứ ạ ộ ộ ồ ị ươ . Các câu 

l c b  này khuy n khích s  tham gia c a ng i dân đ a ph ng vào tìmạ ộ ế ự ủ ườ ị ươ  

h c t p, tìm hi u v  thiên nhiên­môi tr ng và tham gia th c hi n cácọ ậ ể ề ườ ự ệ  

ho t đ ng nh m b o v  môi tr ng khu v c. Các ho t đ ng c a môạ ộ ằ ả ệ ườ ự ạ ộ ủ  

hình câu l c b  xanh t o c  h i cho ng i dân đ c h c v  môiạ ộ ạ ơ ộ ườ ượ ọ ề  



tr ng, trong môi tr ng, và vì môi tr ng. Các câu l c b  này đ c bi tườ ườ ườ ạ ộ ặ ệ  

thích h p đ i v i các em nh  t i đ a ph ng.ợ ố ớ ỏ ạ ị ươ

­       Thành l p đ i t  qu n v  sinh môi tr ng du l chậ ộ ự ả ệ ườ ị , ho t đ ng b ngạ ộ ằ  

kinh phí trích góp t  ho t đ ng du l ch. Đ i t  qu n này có trách nhi mừ ạ ộ ị ộ ự ả ệ  

ki m tra, giám sát, tuyên truy n, ph  bi n, giáo d c, v n đ ng các v nể ề ổ ế ụ ậ ộ ấ  

đ  v  môi tr ng và môi tr ng du l ch.ề ề ườ ườ ị

Song song v i nh ng chính sách nh m khuy n khích ho t đ ng du l ch b nớ ữ ằ ế ạ ộ ị ề  

v ng phát tri n, chúng ta cũng c n nh ng bi n pháp x  lí đ i v i nh ng t  ch cữ ể ầ ữ ệ ử ố ớ ữ ố ứ  

du l ch thi u trách nhi m, làm  nh h ng đ n môi tr ng t  nhiên.ị ể ệ ả ưở ế ườ ự

Trong th i gian t i, nh ng ho t đ ng c n ti n hành đ  th c hi n nhi m v  b oờ ớ ữ ạ ộ ầ ế ể ự ệ ệ ụ ả  

v  môi tr ng trong ngành du l ch g m: ệ ườ ị ồ

­ M t là, tăng c ng ph  bi n thông tin v  nâng cao nh n th c, ý th c,ộ ườ ổ ế ề ậ ứ ứ  

ki n th c b o v  môi tr ng du l ch t i các đi m du l ch, c  s  d ch vế ứ ả ệ ườ ị ạ ể ị ơ ở ị ụ 

du l ch;ị

­ Hai là, giáo d c c ng đ ng dân c  t i các đi m du l ch nâng cao nh nụ ộ ồ ư ạ ể ị ậ  

th c b o v  môi tr ng du l ch t  đó h ng d n khách du l ch tham giaứ ả ệ ườ ị ừ ướ ẫ ị  

b o v  môi tr ng; ả ệ ườ

­ Ba là, áp d ng nh ng bi n pháp, kinh nghi m hay c a qu c t  trong b oụ ữ ệ ệ ủ ố ế ả  

v  môi tr ng du l ch;ệ ườ ị

­ B n là, tăng c ng qu n lý công tác b o v  môi tr ng thông qua ki mố ườ ả ả ệ ườ ể  

tra, h  tr  các doanh nghi p l  hành, khách s n. Đ i v i h  th ng kháchỗ ợ ệ ữ ạ ố ớ ệ ố  

s n Vi t Nam, T ng c c Du l ch s  ti n hành xây d ng tiêu chu n vàạ ệ ổ ụ ị ẽ ế ự ẩ  

th c hi n c p nhãn sinh thái, giúp h ng d n qu n lý công tác b o v  môiự ệ ấ ướ ẫ ả ả ệ  

tr ng trong c  s  l u trú du l ch, phù h p v i nhu c u và xu h ng qu cườ ơ ở ư ị ợ ớ ầ ướ ố  

t ;ế

­ Năm là, tăng c ng ph i h p ch t ch  gi a T ng c c Du l ch, UBND cácườ ố ợ ặ ẽ ữ ổ ụ ị  

c p, các b  ngành h u quan đ  th c hi n k  ho ch và qu n lý môi tr ngấ ộ ữ ể ự ệ ế ạ ả ườ  



du  l ch;  nâng cao ch t  l ng môi  tr ng nh m phát  tri n du l ch b nị ấ ượ ườ ằ ể ị ề  

v ng;ữ

­ Sáu là, tăng c ng công tác thanh tra, ki m tra nh m duy trì n  n p trongườ ể ằ ề ế  

công tác b o v  môi tr ng, k p th i đ ng viên, khen th ng nh ng đ nả ệ ườ ị ờ ộ ưở ữ ơ  

v  th c hi n t t đ  khuy n khích, nhân r ng. ị ự ệ ố ể ế ộ

   

Nh  v y, đ  phát tri n du l ch b n v ng c n ph i có chi n l c và quy ho chư ậ ể ể ị ề ữ ầ ả ế ượ ạ  

phù h p v i k  ho ch và quy ho ch phát tri n kinh t  – xã h i c a qu c gia,ợ ớ ế ạ ạ ể ế ộ ủ ố  

phù h p v i xu h ng phát tri n du l ch qu c t , phát tri n du l ch đi đôi v iợ ớ ướ ể ị ố ế ể ị ớ  

b o vả ệ  tài nguyên môi tr ng (t  nhiên và nhân văn), có s  tham gia c a c ngườ ự ự ủ ộ  

đ ng dân c  đ a ph ng nh m nâng cao đ i  s ng kinh t  ­  xã h i  c a đ aồ ư ị ươ ằ ờ ố ế ộ ủ ị  

ph ng, c a qu c gia và m i ng i dân s ng trong xã h i. ươ ủ ố ỗ ườ ố ộ

 K t lu n: B o v  môi tr ng không ch  là nhi m v  c p bách c a m i qu cế ậ ả ệ ườ ỉ ệ ụ ấ ủ ỗ ố  

gia, c a các c p, các ngành mà là trách nhi m c a m i ng i dân nh m ch ngủ ấ ệ ủ ỗ ườ ằ ố  

xu ng c p, nâng cao ch t l ng môi tr ng, t  đó nâng cao ch t l ng cu cố ấ ấ ượ ườ ừ ấ ượ ộ  

s ng c a ng i dân s ng trong xã h i và phát tri n b n v ng ngành du l ch.ố ủ ườ ố ộ ể ề ữ ị




