
5. Th  t c x p h ng ủ ụ ế ạ c  s  l u trú du l ch:ơ ở ư ị  h ng cao c p cho bi t thạ ấ ệ ự 
du l ch, căn h  du l chị ộ ị

* Trình t  th c hi n: ự ự ệ
­ Trong th i h n 03 tháng k  t  khi b t đ u ho t đ ng kinh doanh, các cờ ạ ể ừ ắ ầ ạ ộ ơ 

s  l u trú du l ch ph i g i hai b  h  s  đăng ký h ng c  s  l u trú du l ch đ nở ư ị ả ử ộ ồ ơ ạ ơ ở ư ị ế  
S  Văn hoá, Th  thao và Du l ch s  t i đ  th m đ nh, x p h ng theo quy đ nhở ể ị ở ạ ể ẩ ị ế ạ ị  
hi n hành. ệ

­ Trong th i h n 07 ngày làm vi c k  t  ngày nh n đ c h  s  h p l , Sờ ạ ệ ể ừ ậ ượ ồ ơ ợ ệ ở 
Văn hóa, Th  thao và Du l ch g i T ng c c Du l ch 01 b .ể ị ử ổ ụ ị ộ

­ T ng c c tr ng T ng c c Du l ch thành l p T  th m đ nh g m 05 cánổ ụ ưở ổ ụ ị ậ ổ ẩ ị ồ  
b , công ch c am hi u chuyên môn nghi p v  qu n lý l u trú du l ch c a T ngộ ứ ể ệ ụ ả ư ị ủ ổ  
c c Du l ch và S  Văn hóa, Th  thao và Du l ch đ  xem xét h  s , th m đ nhụ ị ở ể ị ể ồ ơ ẩ ị  
d a trên căn c  tiêu chu n x p h ng c  s  l u trú du l ch và t  v n giúp T ngự ứ ẩ ế ạ ơ ở ư ị ư ấ ổ  
c c tr ng T ng c c Du l ch ra quy t đ nh công nh n h ng theo th m quy n. ụ ưở ổ ụ ị ế ị ậ ạ ẩ ề

­ T ng c c tr ng T ng c c Du l ch t  ch c th m đ nh, xem xét, ra quy tổ ụ ưở ổ ụ ị ổ ứ ẩ ị ế  
đ nh công nh n h ng theo th m quy n.ị ậ ạ ẩ ề

* Cách th c th c hi n: ứ ự ệ
Cá nhân, t  ch c g i h  s  đ n S  Văn hóa, Th  thao và Du l ch.ổ ứ ử ồ ơ ế ở ể ị
* Thành ph n, s  l ng h  s :ầ ố ượ ồ ơ
­ Thành ph n h  s : ầ ồ ơ
(1) Đ n đ  ngh  x p h ng c  s  l u trú du l ch ơ ề ị ế ạ ơ ở ư ị (M u 26 Ph  l c ban hànhẫ ụ ụ  

kèm theo Thông t  s  07/2011/TT­BVHTTDL ngày 07 tháng 6 năm 2011ư ố );
(2)  Bi u đánh giá ch t  l ng c  s  l u trú du l ch quy đ nh trong Tiêuể ấ ượ ơ ở ư ị ị  

chu n qu c gia v  x p h ng các lo i c  s  l u trú du l ch;ẩ ố ề ế ạ ạ ơ ở ư ị
(3) Danh sách ng i qu n lý và nhân viên ph c v  trong c  s  l u trú duườ ả ụ ụ ơ ở ư  

l ch   (theo  m u  t i  Ph   l c  2  ban  hành  kèm  theo  ị ẫ ạ ụ ụ Thông  t   s   88/2008/TT­ư ố
BVHTTDL);

(4) B n sao có giá tr  pháp lý:ả ị
+ Đăng ký kinh doanh c a c  s  l u trú du l ch, quy t đ nh thành l p doanhủ ơ ở ư ị ế ị ậ  

nghi p (n u có);ệ ế
+ Văn b ng, ch ng ch , gi y ch ng nh n b i d ng nghi p v  và th i gianằ ứ ỉ ấ ứ ậ ồ ưỡ ệ ụ ờ  

làm vi c trong lĩnh v c du l ch đ i v i ng i qu n lý;ệ ự ị ố ớ ườ ả
+ Gi y cam k t ho c gi y xác nh n đ  đi u ki n v  an ninh tr t t  và anấ ế ặ ấ ậ ủ ề ệ ề ậ ự  

toàn xã h i;ộ
+ Gi y xác nh n đ  đi u ki n v  phòng ch ng cháy n ;ấ ậ ủ ề ệ ề ố ổ
+ Gi y ch ng nh n đ  đi u ki n v  sinh an toàn th c ph m (đ i v i c  sấ ứ ậ ủ ề ệ ệ ự ẩ ố ớ ơ ở 

lưu trú du l ch có cung c p d ch v  ăn u ng);ị ấ ị ụ ố



(5) Biên lai n p l  phí th m đ nh c  s  l u trú du l ch theo quy đ nh hi nộ ệ ẩ ị ơ ở ư ị ị ệ  
hành;

(6) B n sao có giá tr  pháp lý văn b ng, ch ng ch  v  trình đ  chuyên môn,ả ị ằ ứ ỉ ề ộ  
ngo i ng  c a tr ng các b  ph n l  tân, bu ng, bàn, bar, b p, b o v .ạ ữ ủ ưở ộ ậ ễ ồ ế ả ệ

­ S  l ng h  s :ố ượ ồ ơ  02 (b ).ộ
* Th i h n gi i quy t:ờ ạ ả ế  02 tháng.
* Đ i t ng th c hi n th  t c hành chính:ố ượ ự ệ ủ ụ  Cá nhân, t  ch c.ổ ứ
* C  quan th c hi n th  t c hành chính: ơ ự ệ ủ ụ
­ C  quan có th m quy n quy t đ nh: T ng c c Du l ch.ơ ẩ ề ế ị ổ ụ ị
­ C  quan tr c ti p th c hi n TTHC: V  Khách s n, T ng c c Du l ch.ơ ự ế ự ệ ụ ạ ổ ụ ị
­ C  quan ph i h p: S  Văn hóa, Th  thao và Du l ch.ơ ố ợ ở ể ị
* K t qu  th c hi n th  t c hành chính:ế ả ự ệ ủ ụ  Quy t đ nh hành chính.ế ị               
* Phí, l  phí:ệ  3.000.000 đ ng/gi y phép (Thông t  s  ồ ấ ư ố 47/2010/TT­BTC ngày 

12/4/2010).
* Tên m u đ n, m u t  khai:ẫ ơ ẫ ờ
­ Đ n đ  ngh  x p h ng c  s  l u trú du l chơ ề ị ế ạ ơ ở ư ị  (M u 26 Ph  l c ban hànhẫ ụ ụ  

kèm theo Thông t  s  07/2011/TT­BVHTTDL ngày 07 tháng 6 năm 2011ư ố ).
­  Danh sách ng i qu n lý và nhân viên ph c v  trong c  s  l u trú duườ ả ụ ụ ơ ở ư  

l ch ị (Ph  l c 2 ụ ụ Ban hành kèm theo Thông t  s  88/2008/TT­BVHTTDL ngày 30ư ố  
tháng 12 năm 2008 c a B  tr ng B  Văn hóa, Th  thao và Du l ch ủ ộ ưở ộ ể ị h ng d nướ ẫ  
th c hi n Ngh  đ nh s  92/2007/NĐ­CP ngày 01/06/2007 c a Chính ph  ự ệ ị ị ố ủ ủ quy đ nhị  
chi ti t thi hành m t s  đi u c a Lu t Du l ch v  l u trú du l ch).ế ộ ố ề ủ ậ ị ề ư ị

* Yêu c u, đi u ki n th c hi n th  t c hành chính: ầ ề ệ ự ệ ủ ụ
(1) Có đăng ký kinh doanh l u trú du l ch;ư ị
(2) Có bi n pháp b o đ m an ninh, tr t t , v  sinh môi tr ng, an toàn,ệ ả ả ậ ự ệ ườ  

phòng cháy, ch a cháy theo quy đ nh c a pháp lu t đ i v i c  s  l u trú du l ch;ữ ị ủ ậ ố ớ ơ ở ư ị
(3) Ph i b o đ m yêu c u t i thi u v  xây d ng, trang thi t b , d ch v ,ả ả ả ầ ố ể ề ự ế ị ị ụ  

trình đ  chuyên môn, ngo i ng  c a ng i qu n lý và nhân viên ph c v  theoộ ạ ữ ủ ườ ả ụ ụ  
tiêu chu n x p h ng t ng  ng đ i v i m i lo i, h ng;ẩ ế ạ ươ ứ ố ớ ỗ ạ ạ

(4) C  s  l u trú du l ch không đ c xây d ng trong ho c li n k  v i khuơ ở ư ị ượ ự ặ ề ề ớ  
v c thu c ph m vi qu c phòng, an ninh qu n lý, không đ c c n tr  đ n khôngự ộ ạ ố ả ượ ả ở ế  
gian c a tr n đ a phòng không qu c gia; ph i b o đ m kho ng cách an toàn đ iủ ậ ị ố ả ả ả ả ố  
v i   tr ng h c,  b nh vi n, nh ng n i  gây ô nhi m ho c có nguy c  gây ôớ ườ ọ ệ ệ ữ ơ ễ ặ ơ  
nhi m.ễ

* Căn c  pháp lý c a th  t c hành chính:ứ ủ ủ ụ
­ Lu t Du l ch s  44/2005/QH11 ngày 14 tháng 6 năm 2005. Có hi u l c tậ ị ố ệ ự ừ 

ngày 01/01/2006.



­  Ngh  đ nh s  92/2007/NĐ­CP ngày  ị ị ố 01 tháng 6 năm 2007 c a Chính phủ ủ 
quy đ nh chi ti t thi hành m t s  đi u c a Lu t Du l ch. Có hi u l c t  ngàyị ế ộ ố ề ủ ậ ị ệ ự ừ  
14/7/2007.

­ Thông t  s  88/2008/TT­BVHTTDL ngày 30 tháng 12 năm 2008 c a Bư ố ủ ộ 
tr ng B  Văn hóa, Th  thao và Du l ch  ưở ộ ể ị h ng d n th c hi n Ngh  đ nh sướ ẫ ự ệ ị ị ố 
92/2007/NĐ­CP ngày 01/06/2007 c a Chính ph  ủ ủ quy đ nh chi ti t thi hành m tị ế ộ  
s  đi u c a Lu t Du l ch v  l u trú du l ch. Có hi u l c t  ngày 30/01/2009.ố ề ủ ậ ị ề ư ị ệ ự ừ

­ Thông t  s  47/2010/TT­BTC ngày 12/4/2010ư ố  quy đ nh ch  đ  thu, n p,ị ế ộ ộ  
qu n lý và s  d ng phí phí th m đ nh x p h ng c  s  l u trú du l ch và phíả ử ụ ẩ ị ế ạ ơ ở ư ị  
th m đ nh c  s  kinh doanh d ch v  đ t tiêu chu n ph c v  khách du l ch. Cóẩ ị ơ ở ị ụ ạ ẩ ụ ụ ị  
hi u l c t  ngày 27/5/2010.ệ ự ừ

­ Thông t  s  07/2011/TT­BVHTTDL ngày 07 tháng 6 năm 2011 s a đ i, bư ố ử ổ ổ 
sung, thay th  ho c bãi b , h y b  các quy đ nh có liên quan đ n th  t c hànhế ặ ỏ ủ ỏ ị ế ủ ụ  
chính thu c ph m vi ch c năng qu n lý c a B  Văn hóa, Th  thao và Du l ch.ộ ạ ứ ả ủ ộ ể ị  
Có hi u l c t  ngày 25/7/2011.ệ ự ừ



TÊN DOANH NGHI PỆ
TÊN C  S  L U TRÚ Ơ Ở Ư

__________________

C NG HOÀ XÃ H I CH  NGHĨA VI T NAMỘ Ộ Ủ Ệ
Đ c l p ­ T  do ­ H nh phúcộ ậ ự ạ  

___________________________________________________________

………….., ngày…… tháng……. năm …….

Đ N Đ  NGH  X P H NG C  S  L U TRÚ DU L CHƠ Ề Ị Ế Ạ Ơ Ở Ư Ị

Kính g i:ử ­ T ng c c Du l chổ ụ ị
                        (đ i v i h ng 3 sao tr  lên ho c h ng cao c p)ố ớ ạ ở ặ ạ ấ

­ S  Văn hóa, Th  thao và Du l ch t nh (TP)...ở ể ị ỉ

Th c hi n Thông t  s  88/2008/TT­BVHTTDL ngày 31/12/2008 c a Bự ệ ư ố ủ ộ 
tr ng B  Văn hóa, Th  thao và Du l ch, sau khi nghiên c u Tiêu chí x p h ngưở ộ ể ị ứ ế ạ  
các   lo i   c   s   l u   trú   du   l ch,   chúng   tôi   làm   đ n   này   đ   nghạ ơ ở ư ị ơ ề ị 
(*) ....................................... xem xét, x p h ng cho c  s  l u trú du l ch.ế ạ ơ ở ư ị

1.  Thông tin chung v  c  s  l u trú du l chề ơ ở ư ị
­ Lo i, tên c  s  l u trú du l ch:ạ ơ ở ư ị
­ Đ a ch :ị ỉ
­ Đi n tho i:ệ ạ Fax: Email: Website:
­ Th i đi m b t đ u kinh doanh:ờ ể ắ ầ
­ Lo i, h ng đã đ c công nh n ạ ạ ượ ậ (n u có)ế : ............... theo Quy t đ nh s : ...ế ị ố
ngày …/…/… ...............................................................................................
2.  C  s  v t ch t k  thu tơ ở ậ ấ ỹ ậ
­ T ng v n đ u t  ban đ u:ổ ố ầ ư ầ
­ T ng v n đ u t  nâng c p:ổ ố ầ ư ấ
­ T ng di n tích m t b ng (mổ ệ ặ ằ 2):
­ T ng di n tích m t b ng xây d ng (mổ ệ ặ ằ ự 2):
­ T ng s  bu ng:ổ ố ồ Công su t bu ng bình quân (%):ấ ồ

STT Lo i bu ngạ ồ S  l ngố ượ
bu ngồ

Giá bu ngồ
VND USD

1
2
...

­ D ch v  có trong c  s  l u trú du l ch: ị ụ ơ ở ư ị



……………………………………………………………………………..



3. Ng i qu n lý và nhân viên ph c vườ ả ụ ụ
­ T ng s :      ổ ố
Trong đó:
Tr c ti p:ự ế   L  tân:ễ B p:ế
Gián ti p:ế Bu ng:ồ Khác:
Ban giám đ c:ố Bàn, bar:
­ Trình đ :ộ
Trên đ i h c:ạ ọ Đ i h c:ạ ọ Cao đ ng:ẳ Trung 

c p:ấ S  c p:ơ ấ THPT:
­ Đ c đào t o nghi p v  (%):ượ ạ ệ ụ
­ Ngo i ng  (%):ạ ữ
­ H ng đ  ngh : ạ ề ị
Chúng tôi xin th c hi n nghiêm túc và đ m b o ch t l ng theo đúng tiêuự ệ ả ả ấ ượ  

chu n quy đ nh./.ẩ ị

               
GIÁM Đ C DOANH NGHI P Ố Ệ

HO C CH  C  S  L U TRÚ DU L CHẶ Ủ Ơ Ở Ư Ị
(Ký, đóng d u và ghi rõ h  tên)ấ ọ

                              
Ghi chú: (*) Th  tr ng c  quan nhà n c v  du l ch theo th m quy n x pủ ưở ơ ướ ề ị ẩ ề ế  

h ng.ạ



TÊN DOANH NGHI PỆ :......
Tên c  s  l u trúơ ở ư

______________________________

      

C NG HOÀ XÃ H I CH  NGHĨA VI T NAMỘ Ộ Ủ Ệ
Đ c l p ­ T  do ­ H nh phúc ộ ậ ự ạ

_____________________________________________________

                              …… ngày…… tháng ……..năm........

DANH SÁCH NG I QU N LÝ VÀ NHÂN VIÊN PH C VƯỜ Ả Ụ Ụ
TRONG C  S  L U TRÚ DU L CHƠ Ở Ư Ị

                        Kính g i:   ­ T ng c c Du l chử ổ ụ ị
                                              (đ i v i h ng 3 sao tr  lên ho c h ng cao c p)ố ớ ạ ở ặ ạ ấ

  ­ S  Văn hóa, Th  thao và Du l ch t nh (TP)...ở ể ị ỉ

S  TTố
H  vàọ  

tên
Năm 
sinh

Ch cứ  
danh

Trình độ

Nam Nữ Văn 
hóa

Chuyên 
môn

Nghi pệ  
v  duụ  
l chị

Ngo iạ  
ng  (*)ữ

1
2

Ghi chú:
Ngo i ng  (*) kê khai nh  sau:ạ ữ ư
A (ti ng Anh); P (ti ng Pháp); T (ti ng Trung Qu c); K (ngo i ng  khác)ế ế ế ố ạ ữ
GTCB: giao ti p c  b n (t ng đ ng b ng A, B)ế ơ ả ươ ươ ằ
GTT: giao ti p t t (t ng đ ng b ng C)ế ố ươ ươ ằ
TT: thông th o (t ng đ ng b ng đ i h c)ạ ươ ươ ằ ạ ọ
Ví dụ:
TT (A, P): thông th o ti ng Anh, ti ng Phápạ ế ế
GTT (T): giao ti p t t ti ng Trung Qu cế ố ế ố
GTCB (K): giao ti p c  b n ngo i ng  khác.ế ơ ả ạ ữ

N i nh n:ơ ậ
­ Nh  trên;ư
­ L u:......ư

Giám đ c Doanh nghi p ho c ố ệ ặ
ch  c  s  l u trú du l chủ ơ ở ư ị

 (Ký, đóng d u và ghi rõ h  tên)ấ ọ
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