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M  Đ UỞ Ầ

1. Lý do ch n đ  tàiọ ề

Thanh niên là l c l ng quan tr ng c a đ t n c, tham gia và t o chuy n bi n đ  th c hi n thànhự ượ ọ ủ ấ ướ ạ ể ế ể ự ệ  

công m c tiêu đ a đ t n c phát tri n nhanh và b n v ng. Trong giai đo n h i nh p hi n nay, thanh niênụ ư ấ ướ ể ề ữ ạ ộ ậ ệ  

Vi t Nam đã tranh th  th i c , thu n l i, v t qua nhi u khó khăn, thách th c, nh t là nh ng tác đ ngệ ủ ờ ơ ậ ợ ượ ề ứ ấ ữ ộ  

tiêu c c c a cu c kh ng ho ng tài chính  kinh t  khu v c và toàn c u, đóng góp trí tu , công s c đ  đ aự ủ ộ ủ ả ế ự ầ ệ ứ ể ư  

đ t n c thành m t đ t n c phát tri n sánh vai v i các c ng qu c năm châu. ấ ướ ộ ấ ướ ể ớ ườ ố

M t trong các m c tiêu, nhi m v  tr ng tâm phát tri n đ t n c 5 năm, giai đo n 20162020 thộ ụ ệ ụ ọ ể ấ ướ ạ ể  

hi n trong Ngh  quy t Đ i h i l n th  XII c a Đ ng là:  ệ ị ế ạ ộ ầ ứ ủ ả “Th c hi n đ ng b  các c  ch , chính sách,ự ệ ồ ộ ơ ế  

gi i pháp phát tri n ngu n nhân l c, nh t là nhân l c ch t l ng cao đáp  ng yêu c u phát tri n kinh tả ể ồ ự ấ ự ấ ượ ứ ầ ể ế  

 xã h i”ộ (Các nhi m v  tr ng tâm m c 3). V n đ  đ t ra là c n đánh giá th c tr ng công tác đào t o phátệ ụ ọ ụ ấ ề ặ ầ ự ạ ạ  

tri n ngu n nhân l c ch t l ng cao hi n nay ra sao đ  có gi i pháp hi u qu , đáp  ng yêu c u đ yể ồ ự ấ ượ ệ ể ả ệ ả ứ ầ ẩ  

m nh công nghi p hóa, hi n đ i hóa và ch  đ ng, tích c c h i nh p qu c t .ạ ệ ệ ạ ủ ộ ự ộ ậ ố ế

Trong xu th  toàn c u hóa, h i nh p, c nh tranh và h ng t i n n kinh t  tri th c, các qu c giaế ầ ộ ậ ạ ướ ớ ề ế ứ ố  

đ u chú tr ng đ u t  đào t o phát tri n ngu n nhân l c ch t l ng cao. V i Vi t Nam, đ  không t t h uề ọ ầ ư ạ ể ồ ự ấ ượ ớ ệ ể ụ ậ  

xa so v i trình đ  chung c a các n c tiên ti n trong khu v c và trên th  gi i, chúng ta ph i th t s  cóớ ộ ủ ướ ế ự ế ớ ả ậ ự  

các chính sách đ i m i công tác đào t o phát tri n ngu n nhân l c ch t l ng cao. ổ ớ ạ ể ồ ự ấ ượ

Đ  th c hi n nhi m v  đào t o nh ng trí th c giáo d c đ i h c góp ph n quan tr ng hàng đ u màể ự ệ ệ ụ ạ ữ ứ ụ ạ ọ ầ ọ ầ  

trong đócó công tác qu n lý sinh viên nói chung, sinh viên n i trú trong các tr ng đ i h c nói riêng, b iả ộ ườ ạ ọ ở  

đây là m t trong nh ng công tác tr ng tâm c a Nhà tr ng, nh m đ m b o th c hi n m c tiêu giáo d cộ ữ ọ ủ ườ ằ ả ả ự ệ ụ ụ  

là đào t o con ng i phát tri n toàn di n nhân cách, k  năng s ng và k  năng t  duy đáp  ng yêu c u c aạ ườ ể ệ ỹ ố ỹ ư ứ ầ ủ  

s  nghi p xây d ng và b o v  T  qu c.ự ệ ự ả ệ ổ ố

Do quy mô đào t o trong nh ng năm g n đây tăng, ký túc xá c a Nhà tr ng ch  đáp  ng đ c m tạ ữ ầ ủ ườ ỉ ứ ượ ộ  

ph n nh  nhu c u c a các b n sinh viên, các b n khác ph i s ng ngo i trú t  đó công tác sinh viên v tầ ỏ ầ ủ ạ ạ ả ố ạ ừ ượ  

kh i ph m vi và kh  năng c a các tr ng, đòi h i có s  ph i h p c a nhi u c p, ngành. Hi n nay côngỏ ạ ả ủ ườ ỏ ự ố ợ ủ ề ấ ệ  

tác qu n lý sinh viên thi u các văn b n h p lý, k p th i, m c dù B  GD&ĐT đã ban hành quy ch  công tácả ế ả ợ ị ờ ặ ộ ế  

h c sinh sinh viên n i trú t i các c  s  giáo d c qu c dân song v n còn ch a đ y đ , c  th  và ch a đápọ ộ ạ ơ ở ụ ố ẫ ư ầ ủ ụ ể ư  

ng đ c v i đ c thù c a t ng lo i tr ng riêng bi t, đó là: S  b t c p, không đ ng b  và hi u quứ ượ ớ ặ ủ ừ ạ ườ ệ ự ấ ậ ồ ộ ệ ả 

qu n lý sinh viên n i trú ch a đ t yêu c u c a t ng nhà tr ng và c a toàn xã h i.ả ộ ư ạ ầ ủ ừ ườ ủ ộ

V i mong mu n góp ph n xây d ng Tr ng Đ i h c Ki n trúc Hà N i ngày càng phát tri n, làớ ố ầ ự ườ ạ ọ ế ộ ể  

m t ng i tr c ti p làm công tác qu n lý sinh viên n i trú, tôi v n d ng nh ng ki n th c đã h c cao h cộ ườ ự ế ả ộ ậ ụ ữ ế ứ ọ ọ  

cũng nh  v i kinh nghi m c a b n thân, góp ph n nâng cao ch t l ng đào t o và hi u qu  qu n lý c aư ớ ệ ủ ả ầ ấ ượ ạ ệ ả ả ủ  

Nhà tr ng; vì v y tôi ch n đ  tài nghiên c u: ườ ậ ọ ề ứ Qu n lý sinh viên n i trú   Tr ng Đ i h c Ki n trúcả ộ ở ườ ạ ọ ế  
Hà N iộ  làm đ  tài lu n văn th c sĩ.ề ậ ạ

2. M c đích nghiên c uụ ứ

Trên c  s  nghiên lý lu n và kh o sát th c tr ng qu n lý sinh viên n i trú tr ng Đ i h c Ki nơ ở ậ ả ự ạ ả ộ ườ ạ ọ ế  

trúc Hà N i, đ  xu t các bi n pháp qu n lý sinh viên n i trúnh m góp ph n nâng cao ch t l ng giáo d cộ ề ấ ệ ả ộ ằ ầ ấ ượ ụ  

toàn di n cho sinh viên n i trú   tr ng Đ i h c Ki n trúc Hà N i.ệ ộ ở ườ ạ ọ ế ộ

3. Nhi m v  nghiên c uệ ụ ứ

3.1. H  th ng hóa c  s  lý lu n v  qu n lý sinh viên n i trú c a các tr ng Đ i h cệ ố ơ ở ậ ề ả ộ ủ ườ ạ ọ
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3.2. Kh o sát,phân tích vàđánh giá th c tr ng qu n lý sinh viên n i trú   tr ng Đ i h c Ki n trúc Hàả ự ạ ả ộ ở ườ ạ ọ ế  

N iộ

3.3. Đ  xu t m t s  bi n pháp nh m nâng cao ch t l ng qu n lý sinh viên n i trú tr ng Đ i h c Ki nề ấ ộ ố ệ ằ ấ ượ ả ộ ườ ạ ọ ế  

trúc Hà N i.ộ

4.Khách th  và đ i t ng nghiên c uể ố ượ ứ

4.1.Khách th  nghiên c u: ể ứ

Qu n lý sinh viên trong các tr ng Đ i h c.ả ườ ạ ọ

4.2. Đ i t ng nghiên c u: ố ượ ứ

Bi n pháp qu n lý sinh viên n i trú c a tr ng Đ i h c Ki n trúc Hà N i.ệ ả ộ ủ ườ ạ ọ ế ộ

5. Gi i h n ph m vi nghiên c uớ ạ ạ ứ

5.1. Về n i dung nghiên c uộ ứ

Lu n văn đ  xu t các bi n pháp qu n lý sinh viên n i trú h ng vào nhi u n i dung khác nhauậ ề ấ ệ ả ộ ướ ề ộ  

trong đó t p trung vào các n i dung: Qu n lý ho t đ ng h c t p và rèn luy n c a sinh viên, th c hi nậ ộ ả ạ ộ ọ ậ ệ ủ ự ệ  

công tác an ninh, tr t t , an toàn, y t , t  ch c các ho t đ ng văn hóa, th  thao trong khu n i trú.ậ ự ế ổ ứ ạ ộ ể ộ

5.2. V  khách th  kh o sátề ể ả

 M t hi u phó Nhà tr ng theo dõi ho t đ ng qu n lý sinh viên, m t phó phòng và tr ng phòngộ ệ ườ ạ ộ ả ộ ưở  

Phòng Chính tr  và Công tác sinh viên ị

  06 Cán b  qu n lý ký túc xá,ộ ả

 02 Nhân viên v  sinh và 200 sinh viên Vi t Nam   trong ký túc xá.ệ ệ ở

5.3. V  ch  th  qu n lý: ề ủ ể ả

Ban Giám hi u nhà tr ng, Phòng Chính tr  và Công tác sinh viên, Cán b  qu n lý ký túc ệ ườ ị ộ ả

5.4. V  tề h i gian nghiên c u: ờ ứ

S  d ng s  li u t  năm 2014 đ n năm 2017 d  ki n bi n pháp s  d ng cho năm 2018 đ n nămử ụ ố ệ ừ ế ự ế ệ ử ụ ế  

2022.

6. Gi  thuy t khoa h cả ế ọ

Trong nh ng năm qua, công tác qu n lý sinh viên n i trú c a tr ng Đ i h c Ki n trúc Hà N i đãữ ả ộ ủ ườ ạ ọ ế ộ  

đ t đ c m t s  k t qu  nh t đ nh song v n còn nh ng h n ch , b t c p do nhi u nguyên nhân khácạ ượ ộ ố ế ả ấ ị ẫ ữ ạ ế ấ ậ ề  

nhau trong đó có nguyên nhân v  bi n pháp qu n lý sinh viên n i trú ch a th c s  hi u qu  và kh  thi.ề ệ ả ộ ư ự ự ệ ả ả  

N u xác đ nh đ c nh ng bi n pháp qu n lý sinh viên n i trú m t cách khoa h c, phù h p v i th c ti nế ị ượ ữ ệ ả ộ ộ ọ ợ ớ ự ễ  

và đ c thù c a Nhà tr ng cũng nh  đ c đi m c a sinh viên n i s  đáp  ng đ c các yêu c u qu n lýặ ủ ườ ư ặ ể ủ ộ ẽ ứ ượ ầ ả  

sinh viên n i trú, đ m b o cho sinh viên h c t t và sinh ho t t t, góp ph n nâng ch t l ng giáo d c toànộ ả ả ọ ố ạ ố ầ ấ ượ ụ  

di n cho sinh viên tr ng Đ i h c Ki n trúc Hà N i.ệ ườ ạ ọ ế ộ

7. Ph ng pháp nghiên c uươ ứ

7.1. Nhóm ph ng pháp nghiên c u lý lu nươ ứ ậ

Nghiên c u các tài li u, các công trình nghiên c u có liên quan, các văn b n quy ph m pháp lu t,ứ ệ ứ ả ạ ậ  

các văn b n ch  đ o c a các ngành, các c p có liên quan. T  đó h  th ng hóa, khái quát hóa đ  xây d ngả ỉ ạ ủ ấ ừ ệ ố ể ự  

c  s  lý lu n, xây d ng các khái ni m c  b n c a đ  tài. Trên c  s  đó xây d ng các ph ng phápơ ở ậ ự ệ ơ ả ủ ề ơ ở ự ươ  

nghiên c u đ  kh o sát và đánh giá th c tr ng qu n lý sinh viên n i trúứ ể ả ự ạ ả ộ
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7.2. Nhóm ph ng pháp nghiên c u th c ti nươ ứ ự ễ

7.2.1. Ph ng pháp đi u tra b ng phi uươ ề ằ ế

Xây d ng h  th ng câu h i đi u tra v i m c đích ch  y u là thu th p nh ng thông tin nh m xácự ệ ố ỏ ề ớ ụ ủ ế ậ ữ ằ  

đ nh th c tr ng các bi n pháp QLSVNT, phân tích các nguyên nhân thành công và h n ch  c a các bi nị ự ạ ệ ạ ế ủ ệ  

pháp đang th c hi n.ự ệ

7.2.2. Ph ng pháp quan sátươ

Thu th p thông tin qua vi c quan sát ho t đ ng qu n lý sinh viên n i trú thông qua các ho t đ ngậ ệ ạ ộ ả ộ ạ ộ  

qu n lý c a cán b  qu n lý ký túc xá, thông qua các văn b n quy đ nh, n i quy đ i v i sinh viên n i trúả ủ ộ ả ả ị ộ ố ớ ộ  

c a nhà tr ng.ủ ườ

7.2.3. Ph ng pháp t ng k t kinh nghi mươ ổ ế ệ

Phân tích các văn b n h ng d n các ho t đ ng qu n lý sinh viên n i trú; t ng h p cáctài li u,ả ướ ẫ ạ ộ ả ộ ổ ợ ệ  

minh ch ng, nh ng thu n l i, khó khăn v  ho t đ ng qu n lý sinh viên n i trú theo đ nh h ng phát tri nứ ữ ậ ợ ề ạ ộ ả ộ ị ướ ể  

c a Nhà tr ng. T  đó rút ra nh ng k t lu n làm c  s  cho vi c đ  xu t các bi n pháp nh m c i ti nủ ưở ừ ữ ế ậ ơ ở ệ ề ấ ệ ằ ả ế  

công tác qu n lý này.ả

7.2.4. Ph ng pháp chuyên giaươ

Tham kh o ý ki n c a lãnh đ o, B  Xây d ng, các đ ng chí trong Ban Giám hi u, chuyên viênả ế ủ ạ ộ ự ồ ệ  

c a phòng và cán b  qu n lý ký túc xá giàu kinh nghi m, các nhà qu n lý … đ  có thêm thông tin tin c yủ ộ ả ệ ả ể ậ  

đ m b o tính khách quan cho các k t qu  nghiên c u. ả ả ế ả ứ

7.2.5. Ph ng phápkh o nghi mươ ả ệ

Ti n hành kh o nghi m các bi n pháp đã đ  xu t đ  kh ng đ nh tính khoa h c, c n thi t, kh  thiế ả ệ ệ ề ấ ể ẳ ị ọ ầ ế ả  

c a các bi n pháp qu n lý sinh viên n i trú theo đ nh h ng phát tri n toàn di n c a Nhà tr ng.ủ ệ ả ộ ị ướ ể ệ ủ ườ

7.3. Nhóm ph ng pháp x  lý thông tin nghiên c uươ ử ứ

Dùng ph ng pháp s  d ng các  ng d ng tin h c, toán th ng kê; ph ng pháp phân tích, so sánh,ươ ử ụ ứ ụ ọ ố ươ  

t ng h p.ổ ợ

8. C u trúc lu n vănấ ậ

Ngoài ph n m  đ u, k t lu n và khuy n ngh , tài li u tham kh o, n i dung chính c a lu n văn đ cầ ở ầ ế ậ ế ị ệ ả ộ ủ ậ ượ  

trình bày thành 3 ch ng:ươ

Ch ng 1: ươ C  s  lý lu n v  qu n lý sinh viên n i trú   các tr ng ĐHơ ở ậ ề ả ộ ở ườ

Ch ng 2: ươ Th c tr ng qu n lý sinh viên n i trú   tr ng Đ i h c Ki n trúc Hà N iự ạ ả ộ ở ườ ạ ọ ế ộ

Ch ng 3: ươ Bi n pháp qu n lý sinh viên n i trú   tr ng Đ i h c Ki n trúc Hà N iệ ả ộ ở ườ ạ ọ ế ộ

CH NG 1ƯƠ

C  S  LÝ LU N V  QU N LÝ SINH VIÊN N I TRÚƠ Ở Ậ Ề Ả Ộ

 CÁC TR NG Đ I H CỞ ƯỜ Ạ Ọ

1.1. T ng quan nghiên c u v n đổ ứ ấ ề

1.1.1. Nghiên c u   n c ngoài.ứ ở ướ

Giáo d c là m t ch c năng c a xã h i loài ng i, đ c th c hi n m t cách t  giác v t quaụ ộ ứ ủ ộ ườ ượ ự ệ ộ ự ượ  

ng ng “t p tính” c a các gi ng loài đ ng v t b c th p khác. Cũng nh  m i ho t đ ng khác c a xã h iưỡ ậ ủ ố ộ ậ ậ ấ ư ọ ạ ộ ủ ộ  

loài ng i, s  ra đ i c a ho t đ ng giáo d c g n li n v i s  ra đ i c a ho t đ ng qu n lý giáo d c và tườ ự ờ ủ ạ ộ ụ ắ ề ớ ự ờ ủ ạ ộ ả ụ ừ  

đó cũng xu t hi n khoa h c v  qu n lý giáo d c.ấ ệ ọ ề ả ụ
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T t c  các qu c gia trên toàn th  gi i đ u nh n th c r ng: Đ u t  cho giáo d c là đ u t  choấ ả ố ế ớ ề ậ ứ ằ ầ ư ụ ầ ư  

phát tri n; vì v y không m t qu c gia nào, m t dân t c nào l i không quan tâm đ n phát tri n giáo d c.ể ậ ộ ố ộ ộ ạ ế ể ụ

1.1.2. Nghiên c u   trong n c.ứ ở ướ

 n c ta, quan ni m giáo d c c a nhân dân ta v  đ i t ng, ph ng pháp giáo d c đ c thỞ ướ ệ ụ ủ ề ố ượ ươ ụ ượ ể  

hi n khá rõ nét và có b n s c văn hóa, tính khoa h c nên đã đ  l i kho tàng tri th c đ  s  cho đ i sau.ệ ả ắ ọ ể ạ ứ ồ ộ ờ  

Tuy nhiên, đi u khác bi t c a tri t lý giáo d c truy n th ng Vi t Nam so v i các n n giáo d c phát tri nề ệ ủ ế ụ ề ố ệ ớ ề ụ ể  

ph ng Tây chính là   ch , chúng ta ch a khái quát đ c nh ng giá tr  tri t lý giáo d c đó thành các h cươ ở ỗ ư ượ ữ ị ế ụ ọ  

thuy t, quan đi m v  giáo d c v i t  cách là m t h c thuy t chính th ng. S  khác bi t này không cóế ể ề ụ ớ ư ộ ọ ế ố ự ệ  

nghĩa là chúng ta thua kém, t t h u so v i ph ng Tây; trái l i, nó càng làm phong phú thêm tri th c cũngụ ậ ớ ươ ạ ứ  

nh  quan ni m v  tri t lý giáo d c c a th  gi i.ư ệ ề ế ụ ủ ế ớ

1.2. Sinh viên n i trú các tr ng đ i h c.ộ ườ ạ ọ

1.2.1. Khái ni m v  sinh viên, sinh viên n i trúệ ề ộ

a, Khái ni m v  sinh viênệ ề

Đi u 83 Lu t giáo d c  năm 2005 quy đ nh:ề ậ ụ ị

Sinh viên là ng i đang h c t i các tr ng Đ i h c và Cao đ ng [9]nh  v y t t c  nh ng ng iườ ọ ạ ườ ạ ọ ẳ ư ậ ấ ả ữ ườ  

h c   b c Cao đ ng và Đ i h c đ u đ c g i là sinh viên.ọ ở ậ ẳ ạ ọ ề ượ ọ

Tuy nhiên trong gi i h n c a đ  tài này ch  nghiên c u là đ i t ng sinh viên h  chính quy thì có thớ ạ ủ ề ỉ ứ ố ượ ệ ể 

thu h p n i hàm c a khái ni m này nh  sau:ẹ ộ ủ ệ ư

b, Sinh viên n i trú.ộ

Sinh viên n i trú là là nh ng  sinh viên đang h c t i tr ng và đ c nhà tr ng b  trí ch    trongộ ữ ọ ạ ườ ượ ườ ố ỗ ở  

khu n i trú theo h p đ ng đã ký v i Ban qu n lý Ký túc xá.ộ ợ ồ ớ ả

1.2.2. Đ c đi m c a sinh viên và sinh viên n i trúặ ể ủ ộ .
Sinh viên có nh ng đ c đi m ch  y u sau:ữ ặ ể ủ ế

Là nh ng ng i đã t t nghi p PTTH… đã qua k  thi tuy n sinh đ i h c c p qu c gia m i đ cữ ườ ố ệ ỳ ể ạ ọ ấ ố ớ ượ  

trúng tuy n chính th c và h c các tr ng ĐH, CĐ.ể ứ ọ ườ

Đ i đa s  thanh niên – sinh viên có đ  tu i t  1825 ch a có ngh  nghi p, còn l  thu c vào giaạ ố ộ ổ ừ ư ề ệ ệ ộ  

đình, vi c làm không  n đ nh.ệ ổ ị

V  c  c u tâm lý – xã h i có đ c đi m riêng là:ề ơ ấ ộ ặ ể

+ S  l ng sinh viên s  tăng d n theo xu h ng phát tri n c a xã h i.ố ượ ẽ ầ ướ ể ủ ộ

+ SV xu t thân t  nhi u giai t ng, thành ph n khác nhau trong xã h i.ấ ừ ề ầ ầ ộ

+ Đang theo h c nhi u ngành ngh , h  đào t o   nhi u tr ng ĐH, CĐ công l p và ngoài côngọ ề ề ệ ạ ở ề ườ ậ  

l p khác nhau.ậ

Nh  v y, sinh viên n i trú s ng và ho t đ ng đ u trong môi tr ng t p th  ch u s  ki m soátư ậ ộ ố ạ ộ ề ườ ậ ể ị ự ể  

c a Nhà tr ng. Đây là đ c đi m n i b t c a sinh viên n i trú và cũng là đ c đi m đ  phân bi t sinhủ ườ ặ ể ổ ậ ủ ộ ặ ể ể ệ  

viên n i trú v i sinh viên ngo i trú.ộ ớ ạ

1.3. Qu n lý sinh viên n i trú các tr ng đ i h cả ộ ườ ạ ọ

1.3.1. Qu n lý, qu n lý giáo d c, qu n lý nhà tr ng và qu n lý sinh viên n i trú.ả ả ụ ả ườ ả ộ

Qu n lýả

Qu n lý là m t ho t đ ng xu t hi n t  lâu trong xã h i loài ng i và ho t đ ng ngày càng phátả ộ ạ ộ ấ ệ ừ ộ ườ ạ ộ  

tri n trong xã h i. Trong quá trình lãnh đ o, đ u tranh v i thiên nhiên đ  sinh t n và phát tri n, con ng iể ộ ạ ấ ớ ể ồ ể ườ  
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c n ph i h p s c nhau l i đ  t  b o v  và ki m k  sinh s ng. Nh ng ho t đ ng t  ch c, ch  đ o, đi uầ ả ợ ứ ạ ể ự ả ệ ế ế ố ữ ạ ộ ổ ứ ỉ ạ ề  

khi n… các ho t đ ng c a con ng i nh m th c hi n nh ng m c tiêu chung là nh ng d u hi u đ u tiênể ạ ộ ủ ườ ằ ự ệ ữ ụ ữ ấ ệ ầ  

c a qu n lý.ủ ả

Nh  v y ho t đ ng qu n lý xu t hi n t  r t s m và tr i qua ti n trình phát tri n t  xã h i l cư ậ ạ ộ ả ấ ệ ừ ấ ớ ả ế ể ừ ộ ạ  

h u đ n xã h i văn minh, thì ho t đ ng qu n lý ngày càng phát tri n, hoàn thi n và tr  thành m t ho tậ ế ộ ạ ộ ả ể ệ ở ộ ạ  

đ ng ph  bi t.ộ ổ ế

M c dù có nhi u cách di n đ t khác nhau v  qu n lý song cách khái quát nh t theo quan đi mặ ề ễ ạ ề ả ấ ể  

c a tôi: Qu n lý là s  tác đ ng có đình h ng c a ng i qu n lý lên đ i t ng qu n lý nh m đ t đ củ ả ự ộ ướ ủ ườ ả ố ượ ả ằ ạ ượ  

m c tiêu c a t  ch c.ụ ủ ổ ứ

Qu n lý giáo d cả ụ

Qu n lý giáo d c là m t lo i hình qu n lý xã h i, t c là qu n lý m i lo i hình giáo d c trong xãả ụ ộ ạ ả ộ ứ ả ọ ạ ụ  

h i.ộ

Có nhi u tác gi  đ a ra các khái ni m v  qu n lý giáo d c theo nhi u cách ti p c n khác nhau:ề ả ư ệ ề ả ụ ề ế ậ

Đó là n n giáo d c đ t trên c  s  thích  ng v i đi u ki n, kh  năng và nhu c u phát tri n c a xãề ụ ặ ơ ở ứ ớ ề ệ ả ầ ể ủ  

h i m i; đang t o ra m t b c tranh đa d ng c a các h  th ng giáo d c th  gi i, nh ng v n có s  th ngộ ớ ạ ộ ứ ạ ủ ệ ố ụ ế ớ ư ẫ ự ố  

nh t v  xu th  v n đ ng và phát tri n, đó là: Ph  c p hoá giáo d c, nâng cao ch t l ng giáo d c, dânấ ề ế ậ ộ ể ổ ậ ụ ấ ượ ụ  

ch  hoá giáo d c, th ng m i hoá giáo d c, qu c t  hoá giáo d c.ủ ụ ươ ạ ụ ố ế ụ

Đ ng th i t o s c ép bu c h  th ng giáo d c ph i có s  thay đ i trong đào t o, b i d ng vàồ ờ ạ ứ ộ ệ ố ụ ả ự ổ ạ ồ ưỡ  

cung c p cho xã h i nh ng con ng i có kh  năng làm vi c theo nhóm, làm công dân, làm lãnh đ o, năngấ ộ ữ ườ ả ệ ạ  

đ ng và sáng t o... phù h p v i nhu c u c a xã h i hi n đ i. Qu n lý giáo d c có vai trò đi u hành m tộ ạ ợ ớ ầ ủ ộ ệ ạ ả ụ ề ộ  

h  th ng l n và ph c t p, đ ng th i th c thi các chính sách giáo d c đa d ng và m m d o đ  gi i quy tệ ố ớ ứ ạ ồ ờ ự ụ ạ ề ẻ ể ả ế  

m t cách ch  đ ng và sáng t o các v n đ  m i n y sinh nh : Phân c p qu n lý, trách nhi m xã h i, huyộ ủ ộ ạ ấ ề ớ ả ư ấ ả ệ ộ  

đ ng ngu n l c, dân ch  hoá giáo d c, tin h c hoá qu n lý...ộ ồ ự ủ ụ ọ ả

Đ i t ng c a qu n lý giáo d c:ố ượ ủ ả ụ

Đ i t ng c a qu n lý quá trình giáo d c đào t o là s  ho t đ ng c a cán b , giáo viên, h c sinh,ố ượ ủ ả ụ ạ ự ạ ộ ủ ộ ọ  

sinh viên và t  ch c s  ph m c a nhà tr ng trong vi c th c hi n các k  ho ch và ch ng trình giáo d cổ ứ ư ạ ủ ườ ệ ự ệ ế ạ ươ ụ  

– đào t o nh m đ t đ c m c tiêu giáo d c đào t o đã quy đ nh v i ch t l ng cao.ạ ằ ạ ượ ụ ụ ạ ị ớ ấ ượ

Qu n lý nhà tr ngả ườ

Nhà tr ng là m t thi t ch  xã h i, là m t t  ch c chuyên bi t trong xã h i th c hi n ch c năngườ ộ ế ế ộ ộ ổ ứ ệ ộ ự ệ ứ  

tái t o ngu n nhân l c ph c v  duy trì và phát tri n c a xã h i b ng các con đ ng giáo d c c  b n.ạ ồ ự ụ ụ ể ủ ộ ằ ườ ụ ơ ả

Qu n lý nhà tr ng là m t khoa h c đ c th c hi n trên nh ng quy lu t chung c a khoa h cả ườ ộ ọ ượ ự ệ ữ ậ ủ ọ  

qu n lý, đ ng th i có nét đ c thù riêng. Đó cũng là nh ng nét quy đ nh c a b n ch t c a s  lao đ ng.ả ồ ờ ặ ữ ị ủ ả ấ ủ ự ộ

Tóm l i: Qu n lý nhà tr ng th c ch t là tác đ ng cúa đ nh h ng, có k  ho ch c a ch  thạ ả ườ ự ấ ộ ị ướ ế ạ ủ ủ ể  

qu n lý lên t t c  các ngu n l c nh m đ y m nh ho t đ ng c a nhà tr ng theo nguyên lý giáo d c vàả ấ ả ồ ự ằ ẩ ạ ạ ộ ủ ườ ụ  

ti n t i m c tiêu giáo d c.ế ớ ụ ụ

Qu n lý sinh viên n i trúả ộ

Qu n lý  sinh viên n i trú  là tác đ ng có đ nh h ng, có k  ho ch c a ch  th  qu n lý lên t t cả ộ ộ ị ướ ế ạ ủ ủ ể ả ấ ả  

sinh viên n i trú nh m đ t đ c m c tiêu c a ch  th  qu n lý.ộ ằ ạ ượ ụ ủ ủ ế ả

Theo quy ch  công tác HSSV n i   trú   t i  các c  s  giáo d c  thu c h   th ng GDQD do Bế ộ ạ ơ ở ụ ộ ệ ố ộ 

GD&ĐT ban hành theo thông t  s :27/2011/TTBGDĐT ngày 27 tháng 6 năm 2011 thì công tác SV n i trúư ố ộ  

trong các c  s  giáo d c thu c h  th ng giáo d c qu c dân nh m các m c tiêu sau:ơ ở ụ ộ ệ ố ụ ố ằ ụ
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M c tiêu cu i cùng c a công tác qu n lý sinh viên nói chung và qu n lý sinh viên n i trú nói riêngụ ố ủ ả ả ộ  

là h ng sinh viên vào ho t đ ng h c t p và rèn luy n đ  th c hi n m c tiêu đào t o c a Nhà tr ng.ướ ạ ộ ọ ậ ệ ể ự ệ ụ ạ ủ ườ

Xây d ng n  n p k  c ng trong vi c qu n lý sinh viên n i trú: B o đ m n m b t k p th i th cự ề ế ỷ ươ ệ ả ộ ả ả ắ ắ ị ờ ự  

tr ng sinh viên n i trú. Các ho t đ ng h c t p, ăn,  , sinh ho t có khó khăn và thu n l i gì… công tácạ ộ ạ ộ ọ ậ ở ạ ậ ợ  

qu n lý c n ph i n m b t th c tr ng đ  có nh ng đi u ch nh k p th i nh m h ng các em th c hi n t tả ầ ả ắ ắ ự ạ ể ữ ề ỉ ị ờ ằ ướ ự ệ ố  

nhi m v  c a ng i h c…ệ ụ ủ ườ ọ

1.3.2. N i dung qu n lý sinh viên n i trú tr ng đ i h cộ ả ộ ườ ạ ọ

Qu n lý sinh viên n i trú đ c t p trung vào các n i dung chính nh  sau: ả ộ ượ ậ ộ ư

*Qu n lý công tác đón ti p sinh viên vào ký túc xá khi nh p tr ng.ả ế ậ ườ

N i dung các đ i t ng đ c  u tiên vào   KTX theo quy đ nh t i thông t    s  27/2011/TTộ ố ượ ượ ư ở ị ạ ư ố

BGDĐT ngày 27 tháng 6 năm 2011 c  th  nh  sau:ụ ể ư

*Qu n lý vi c b  trí, s p x p, đăng ký t m trú cho sinh viên   n i trú.ả ệ ố ắ ế ạ ở ộ

L p s  đ  các phòng   và l p s  theo dõi sinh viên n i trú theo m u quy đ nh. C p nh t đ y đ ,ậ ơ ồ ở ậ ổ ộ ẫ ị ậ ậ ầ ủ  

k p th i vi c thay đ i ch    c a sinh viên n i trú.ị ờ ệ ổ ỗ ở ủ ộ

  Làm th  t c đăng ký t m trú cho sinh viên   n i trú v i công an xã (ph ng, th  tr n) ho củ ụ ạ ở ộ ớ ườ ị ấ ặ  

h ng d n sinh viên làm th  t c đăng ký t m trú theo quy đ nh hi n hành c a pháp lu t.ướ ẫ ủ ụ ạ ị ệ ủ ậ

*Qu n lý ho t đ ng sinh ho t, n  n p c a sinh viên n i trú.ả ạ ộ ạ ề ế ủ ộ

 Ph  bi n các quy đ nh c a B  Giáo d c và Đào t o va nôi quy cua nhà tr ng v  công tác HSSV̀ổ ế ị ủ ộ ụ ạ ̣ ̉ ườ ề  

nôi tru.̣́

 Phân công cán b  tr c trong khu n i trú 24/24 gi  trong ngày đ  gi i quy t k p th i các v  vi cộ ự ộ ờ ể ả ế ị ờ ụ ệ  

x y ra. Th ng xuyên ki m tra vi c th c hi n n i quy c a HSSV trong khu n i trú và x  lý các vi ph m.̀ả ươ ể ệ ự ệ ộ ủ ộ ử ạ

 T  ch c các ho t đ ng t  qu n c a HSSV đ  phát huy vai trò ch  đ ng, trách nhi m v i b nổ ứ ạ ộ ự ả ủ ể ủ ộ ệ ớ ả  

thân và tôn tr ng t p th  c a HSSV n i trú.ọ ậ ể ủ ộ

 Hang quý tô ch c đôi thoai gi a Ban giam hiêu nha tr ng ho c Ban quan ly khu n i trú v i đaì ́ ́ ̃ ́ ̀ ̀ ́ ́̉ ư ̣ ư ̣ ươ ặ ̉ ộ ơ ̣  

diên HSSV nôi tru đê k p th i phát hi n, gi i quy t nguyên vong chính đáng cua HSSV nôi tru. ́ ̣́ ̣ ̉ ị ờ ệ ả ế ̣ ̣ ̉ ̣

 Xây d ng tiêu chi thi đua gi a cac nha, các phong trong khu n i trú v  b o đ m an ninh, tr t t ,́ ̃ ́ ̀ ̀ự ư ộ ề ả ả ậ ự  

v  sinh môi tr ng, m  quan trong phòng   c a khu n i trú. ệ ườ ỹ ở ủ ộ

*Qu n lý các ho t đ ng văn ngh , th  d c th  thao trong khu kí túc xá.ả ạ ộ ệ ể ụ ể

Hàng năm vào các d p l , t t, ngày k  ni m… Ban qu n lý ký túc xá ph i h p v i H i sinh viên,ị ễ ế ỷ ệ ả ố ợ ớ ộ  

Đoàn thanh niên t  ch c các ho t đ ng giao l u văn hóa, văn ngh , các gi i đ u th  d c th  thao trongổ ứ ạ ộ ư ệ ả ấ ể ụ ể  

khu n i trú nh m nâng cao tính giao l u đoàn k t h c h c gi a các b n sinh viên trong khu n i trúộ ằ ư ế ọ ọ ữ ạ ộ

*Qu n lý đ m b o an ninh, chính tr  và ý t  cho sinh viên n i trú.ả ả ả ị ế ộ

 Giáo d c lý t ng cách m ng, truy n th ng đ u tranh d ng n c, gi  n c và lòng t  hào dânụ ưở ạ ề ố ấ ự ướ ữ ướ ự  

t c. Có ý th c tham gia các phong trào thanh niên xung kích, tình nguy n vì c ng đ ng. Giáo d c truy nộ ứ ệ ộ ồ ụ ề  

th ng hi u h c gia đình, h ng nghi p cho HSSV. Làm cho các em hi u rõ ch  có giá tr  c a hòa bình,  nố ế ọ ướ ệ ể ỉ ị ủ ổ  

đ nh chính tr  thì các đ i t ng HSSV   n i trú m i có đi u ki n h c t p, rèn luy n và phát tri n. ị ị ố ượ ở ộ ớ ề ệ ọ ậ ệ ể

 Ph ng pháp tuyên truy n: L ng ghép vào các ho t đ ng xã h i, h p sinh viên n i trú, giao banươ ề ồ ạ ộ ộ ọ ộ  

công tác chuyên môn c a Trung tâm đ nh k  hàng tu n, qua ph ng ti n truy n thông c a Trung tâm vàủ ị ỳ ầ ươ ệ ề ủ  

các nhóm t  qu n.ự ả

 Ph  bi n các quy đ nh c a B  Giáo d c và Đào t o va nôi quy cua nhà tr ng v  công tác̀ổ ế ị ủ ộ ụ ạ ̣ ̉ ườ ề  

HSSV nôi tru.̣́

*Qu n lý các đi u ki n c  s  v t ch t kí túc xá cho sinh viên n i trú.ả ề ệ ơ ở ậ ấ ộ
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KTX qu n lý m t kh i l ng tài s n l n c a nhà tr ng, Khai thác và s  d ng có hi u qu  làả ộ ố ượ ả ớ ủ ườ ử ụ ệ ả  

vi c làm r t c n thi t hi n nay. ệ ấ ầ ế ệ

1.4. Các y u t   nh h ng đ n qu n lý sinh viên n i trú   tr ng Đ i h c.ế ố ả ưở ế ả ộ ở ườ ạ ọ

1.4.1. Các y u  t  thu c v  ch  th  qu n lý.ế ố ộ ề ủ ể ả

Môi tr ng h c t p   ĐH,   t p th  có nhi u m i l , sinh viên ch a k p thích  ng v i ph ngườ ọ ậ ở ở ậ ể ề ớ ạ ư ị ứ ớ ươ  

pháp gi ng d y và h c t p m i; s  qu n lý v  th i gian t  phía gia đình b  h n ch . Chính s  t  do đóả ạ ọ ậ ớ ự ả ề ờ ừ ị ạ ế ự ự  

khi n sinh viên nhi u khi không ý th c đ c vi c s p x p th i gian h p lý.ế ề ứ ượ ệ ắ ế ờ ợ

Môi tr ng m i l  cũng có nhi u cám d , các t  n n xã h i nh  ma túy h c đ ng, c  b c r uườ ớ ạ ề ỗ ệ ạ ộ ư ọ ườ ờ ạ ượ  

chè đ c bi t h n là tuyên chuy n các văn hóa ph m đ  trùy phim  nh, đ o phái không chính th ng nhặ ệ ơ ề ẩ ồ ả ạ ố ư  

Pháp luân công, h i thánh đ c chúa tr i…ộ ứ ờ

Nguyên nhân t  h n ch  trong giáo d c k  năng s ng cho sinh viên. Đ n c , chia s  v  kĩ năngừ ạ ế ụ ỹ ố ơ ử ẻ ề  

qu n lý th i gian, nh ng th i l ng còn ít, sinh viên ch a đ c tr i nghi m rèn luy n và vi c tham giaả ờ ư ờ ượ ư ượ ả ệ ệ ệ  

c a sinh viên là t  nguy n.ủ ự ệ

C  s  v t ch t ký túc xá sinh viên n i trú tuy m i đ c s a ch a nh ng v n còn m t s  h ngơ ở ậ ấ ộ ớ ượ ử ữ ư ẫ ộ ố ạ  

m c ch a hoàn thi n và ch a đ c trang b  nên vi c qu n lý v n g p nhi u khó khăn.ụ ư ệ ư ượ ị ệ ả ẫ ặ ề

1.4.2. Các y u t  thu c v  sinh viênế ố ộ ề

L a tu i sinh viên ch  y u là t  1824 là nh ng thanh niên nhi t huy t, tích c c tham gia các ho tứ ổ ủ ế ừ ữ ệ ế ự ạ  

đ ng phong trào, nhanh nh y trong ti p thu nh ng cái m i nh ng cũng tò mò v i nhi u m i l . Đây làộ ạ ế ữ ớ ư ớ ề ớ ạ  

giai đo n tâm sinh lý đang phát tri n, nhi u b n còn thi u kinh nghi m s ng, nh n th c ch a đ y đ , dạ ể ề ạ ế ệ ố ậ ứ ư ầ ủ ễ 

b  kích đ ng… đây là đ c đi m c a l a tu i c n ph i n m đ c và có nh ng ph ng pháp giáo d c phùị ộ ặ ể ủ ứ ổ ầ ả ắ ượ ữ ươ ụ  

h p đ  các em phát tri n theo đúng m c tiêu đào t o c a Nhà tr ng.ợ ể ể ụ ạ ủ ườ

Sinh viên dành quá nhi u th i gian đ  th a mãn nh ng nhu c u cá nhân. H  nh n th c đ cề ờ ể ỏ ữ ầ ọ ậ ứ ượ  

vi c qu n lý th i gian c a mình là không h p lý nh ng l i không quy t tâm thay đ i nh ng thói quenệ ả ờ ủ ợ ư ạ ế ổ ữ  

không t t đã tiêu t n khá nhi u th i gian c a h .ố ố ề ờ ủ ọ

Khu n i trú có di n tích khiêm t n v i s c ch a 700 sinh viên các sinh viên   nhi u vùng mi nộ ệ ố ớ ứ ứ ở ề ề  

khác nhau, n p s ng, t p t c sinh ho t và  tính văn hóa vùng mi n.ế ố ậ ụ ạ ề

1.4.3. Các y u t  thu c v  môi tr ng.ế ố ộ ề ườ

hóa giáo d c nh n đ c s  đ ng tình,  ng h  c a toàn xã h i. Đ c s  quan tâm chăm lo c aụ ậ ượ ự ồ ủ ộ ủ ộ ượ ự ủ  

Đ ng, nhà n c và toàn xã h i, đi u ki n s ng và h c t p c a SV không ng ng đ c c i thi n. Tuyả ướ ộ ề ệ ố ọ ậ ủ ừ ượ ả ệ  

nhiên bên c nh nh ng thu n l i k  trên, cũng t n t i không ít nh ng h n ch  có  nh h ng tiêu c c đ nạ ữ ậ ợ ể ồ ạ ữ ạ ế ả ưở ự ế  

công tác giáo d c và đàot o.ụ ạ

Đ t n c m  c a h i nh p kéo theo nh ng bi n đ ng v  h  th ng các giá tr  truy n th ng vấ ướ ở ử ộ ậ ữ ế ộ ề ệ ố ị ề ố ề 

đ o đ c, v  b n s c văn hóa v i s  du nh p c a nhi u thang giá tr  và nhi u lu ng văn hóa. Thanh niênạ ứ ề ả ắ ớ ự ậ ủ ề ị ề ồ  

nói chung và SV nói riêng d  b  choáng ng p tr c nh ng đi u m i l , khó xác đ nh đ c đâu là nh ngễ ị ợ ướ ữ ề ớ ạ ị ượ ữ  

tinh hoa văn hóa c n ph i ti p thu và v i s c đ  kháng còn y u khi n nh ng lu ng văn hóa ngo i lai r tầ ả ế ớ ứ ề ế ế ữ ồ ạ ấ  

d  xâmnh p.ễ ậ

Toàn b  ộ đi u ề ki n kinh t  ệ ế xã  h i ộ trên v i nh ng ớ ữ m t ặ tích c c và ự tiêu c c ự c a ủ nó  đang t ng ừ ngày 

t ng ừ gi  ờ nh ả h ng ưở tr c ự ti p ế và gián ti p t i SV nói chung và sinh viên n i trú nói riêng. Vì v y m c tiêuế ớ ộ ậ ụ  

c a các nhà qu n lý là ph i làm sao h n ch  t i m c th t nh tủ ả ả ạ ế ớ ứ ấ ấ  nh ng tác ữ đ ng tiêu ộ c c đ  sinh viên ự ể chuyên 

tâm vào công vi c h c t p và ệ ọ ậ rèn luy n ệ vì m c ụ tiêu giáo d c c a ụ ủ đ tn c.ấ ướ
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K T LU NẾ Ậ   CH NG 1ƯƠ

Sau khi phân tích làm rõ v  c  s  lý lu n, các khái ni m và thu t ng  có liên quan t i đ  tài qu nề ơ ở ậ ệ ậ ữ ớ ề ả  

lý sinh viên n i trú   tr ng đ i h cộ ở ườ ạ ọ  ta th y:ấ

Khung lý lu n trên s  là c  s  khoa h c t t đ  nghiên c u th c tr ng và đ  xu t các bi n phápậ ẽ ơ ở ọ ố ể ứ ự ạ ề ấ ệ  

qu n lý sinh viên n i trú. ả ộ

CH NG 2ƯƠ

TH C TR NG QU N LÝ SINH VIÊN N I TRÚ Ự Ạ Ả Ộ Ở

TR NG Đ I H C KI N TRÚC HÀ N IƯỜ Ạ Ọ Ế Ộ

2.1. Khái quát v  Tr ng Đ i h c Ki n trúc Hà N i.ề ườ ạ ọ ế ộ

2.1.1. S  m ng, m c tiêu t m nhìn và giá tr  c t lõi.ứ ạ ụ ầ ị ố

S  m ng:ứ ạ

      Đ m nhi m công tác đào t o cán b  khoa h c k  thu t các ngành kinh t   xã h i c a Đ t n c ả ệ ạ ộ ọ ỹ ậ ế ộ ủ ấ ướ ở  

trình đ  đ i h c và sau đ i h c, đ c bi t là ki n trúc, quy ho ch, xây d ng, k  thu t h  t ng đô th  vàộ ạ ọ ạ ọ ặ ệ ế ạ ự ỹ ậ ạ ầ ị  

qu n lý đô th ;ả ị

     Là trung tâm đi đ u trong vi c nghiên c u gi i quy t nh ng nhi m v  khoa h c và công ngh  trongầ ệ ứ ả ế ữ ệ ụ ọ ệ  

lĩnh v c xây d ng c  b n;ự ự ơ ả

     Cung c p các s n ph m và d ch v  đào t o, khoa h c công ngh  có ch t l ng cao ph c v  yêu c uấ ả ẩ ị ụ ạ ọ ệ ấ ượ ụ ụ ầ  

xây d ng và phát tri n Đ t n c theo h ng h i nh p qu c t .ự ể ấ ướ ướ ộ ậ ố ế

 M c tiêu:ụ

      Đáp  ng ngu n nhân l c chuyên môn v  s  l ng và ch t l ng cho ngành Xây d ng và các ngànhứ ồ ự ề ố ượ ấ ượ ự  

kinh t  khác;ế

     T o l p c  h i h c t p phong phú, đa d ng, liên thông cho t t c  ng i h c, t o đi u ki n đ  ng iạ ậ ơ ộ ọ ậ ạ ấ ả ườ ọ ạ ề ệ ể ườ  

h c phát huy t i đa ti m năng;ọ ố ề

    Xây d ng thành công n i dung, ch ng trình đào t o tiên ti n, g n k t ch t ch  đào t o v i khoa h cự ộ ươ ạ ế ắ ế ặ ẽ ạ ớ ọ  

công ngh  h ng t i h i nh p qu c tệ ướ ớ ộ ậ ố ế

T m nhìn:ầ

  Đ n năm 2020, Tr ng Đ i h c Ki ntrúc Hà N i s  tr  thành Tr ng Đ i h c đ nh h ngế ườ ạ ọ ế ộ ẽ ở ườ ạ ọ ị ướ  

nghiên c u, đa ngành,đa lĩnh v c, có tính h i nh p cao; ph n đ u, n  l c đ  hình thành m tTr ng Đ iứ ự ộ ậ ấ ấ ỗ ự ể ộ ườ ạ  

h c mang b n s c và văn hóa riêng bi t, l y nh ng giá tr  c b n c a con ng i làm n n t ng cho s  phátọ ả ắ ệ ấ ữ ị ơ ả ủ ườ ề ả ự  

tri n b n v ng; đ ng th i làn i nuôi d ng nh ng  c m , hoài bão đ c t  do trao đ i, khám phá,sángể ề ữ ồ ờ ơ ưỡ ữ ướ ơ ượ ự ổ  

t o khoa h c và h c t p.ạ ọ ọ ậ

Giá tr  c t lõi:ị ố

 Gi ng viên, viên ch c, h c viên,sinh viên Tr ng Đ i h c Ki n trúc Hà N i  luôn luôn t  hào, ýả ứ ọ ườ ạ ọ ế ộ ự  

th c đ yđ  trách nhi m k  th a và phát huy truy n th ng 50 năm xây d ng và pháttri n c a Nhà tr ng;ứ ầ ủ ệ ế ừ ề ố ự ể ủ ườ

 Gi ng viên, cán b  viên ch c Nhàtr ng t  hào vì đ c góp ph n quan tr ng trong đào t o đ iả ộ ứ ườ ự ượ ầ ọ ạ ộ  

ngũ Ki n trúc s , K  s , C  nhân, Nhà khoa h c có đ c có tài, nghiên c u khoa h cvà chuy n giao côngế ư ỹ ư ử ọ ứ ứ ọ ể  

ngh ;ệ

 Đ c h c t p, rèn luy n t i cái nôi đào t o Ki n trúc s  danh ti ng   c  trong và ngoài n c làượ ọ ậ ệ ạ ạ ế ư ế ở ả ướ  

đ ng l c thúc đ y sinh viên, h c viên liên t c ph n đ u đ t ch t l ng t t nh t,có năng l c đ  phát tri nộ ự ẩ ọ ụ ấ ấ ạ ấ ượ ố ấ ự ể ể  

lâu dài, b n v ng;ề ữ
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2.1.2. C  c u t  ch cơ ấ ổ ứ

Hi n nay Nhà tr ng có 28 đ n v , trong đó có 11 khoa, 01 b  môn, 04 trung tâm, 08 phòng, 02ệ ườ ơ ị ộ  

vi n, 02 công ty. T ng s  cán b , viên ch c và ng i lao đ ng c a tr ng tính đ n ngày 08/2/2018 h nệ ổ ố ộ ứ ườ ộ ủ ườ ế ơ  

1000 ng i. Tính đ n tháng 3 năm 2017, tr ng có 470 gi ng viên. Trong đó có 27 ườ ế ườ ả phó giáo sư, 94 ti n sĩế , 

329 th c sĩạ  và 47 gi ng viên có trình đ  ả ộ đ i h cạ ọ .

2.2. T  ch c nghiên c u th c tr ng.ổ ứ ứ ự ạ

M c đích kh o sátụ ả

Trên c  s  nghiên lý lu n và kh o sát th c tr ng qu n lý sinh viên n i trú tr ng Đ i h c Ki nơ ở ậ ả ự ạ ả ộ ườ ạ ọ ế  

trúc Hà N i, đ  xu t các bi n pháp qu n lý sinh viên n i trú nh m góp ph n nâng cao ch t l ng giáoộ ề ấ ệ ả ộ ằ ầ ấ ượ  

d c toàn di n cho sinh viên n i trú   tr ng Đ i h c Ki n trúc Hà N i.ụ ệ ộ ở ườ ạ ọ ế ộ

N i dung kh o sátộ ả

 Qu n lý sinh viên n i trú t p trung vào các n i dung: Qu n lý ho t đ ng h c t p và rèn luy nả ộ ậ ộ ả ạ ộ ọ ậ ệ  

c a sinh viên, th c hi n công tác an ninh, tr t t , an toàn, y t , t  ch c các ho t đ ng văn hóa, th  thaoủ ự ệ ậ ự ế ổ ứ ạ ộ ể  

trong khu n i trú.ộ

Ph ng pháp kh o sátươ ả

Nhóm ph ng pháp nghiên c u lý lu n:ươ ứ ậ

Nghiên c u các tài li u, các công trình nghiên c u có liên quan, các văn b n quy ph m pháp lu t,ứ ệ ứ ả ạ ậ  

các văn b n ch  đ o c a các ngành, các c p có liên quan. T  đó h  th ng hóa, khái quát hóa đ  xây d ngả ỉ ạ ủ ấ ừ ệ ố ể ự  

c  s  lý lu n, xây d ng các khái ni m c  b n c a đ  tài. Trên c  s  đó xây d ng các ph ng phápơ ở ậ ự ệ ơ ả ủ ề ơ ở ự ươ  

nghiên c u đ  kh o sát và đánh giá th c tr ng qu n lý sinh viên n i trúứ ể ả ự ạ ả ộ

Nhóm ph ng pháp nghiên c u th c ti n: ươ ứ ự ễ

+ Ph ng pháp đi u tra b ng phi uươ ề ằ ế

+ Ph ng pháp quan sátươ

+ Ph ng pháp t ng k t kinh nghi mươ ổ ế ệ

+ Ph ng pháp chuyên giaươ

+ Ph ng pháp kh o nghi mươ ả ệ

+ Nhóm ph ng pháp x  lý thông tin nghiên c uươ ử ứ

2.3. Th c tr ng sinh viên n i trú   tr ng Đ i h c Ki n trúc Hà N i.ự ạ ộ ở ườ ạ ọ ế ộ

2.3.1. S  l ng sinh viên.ố ượ

V i ch  tiêu tuy n sinh hàng năm kho ng  2000 sinh viên. Nên trung bình hàng năm s  sinh viênớ ỉ ể ả ố  

chính quy c a tr ng Đ i h c Ki n trúc Hà N i kho ng 8300 sinh viên. ủ ườ ạ ọ ế ộ ả

2.3.2. C  c u sinh viên n i trú.ơ ấ ộ

Tr ng ĐH Ki n trúc Hà N i có 01 khu ký túc xá g m 01 nhà 5 t ng ( nhà Fcho sinh viên Vi tườ ế ộ ồ ầ ệ  

Nam) và 1 khu nhà 04 t ng ( nhà K cho l u sinh h c sinh). T ng 1 ký túc xá sinh viên Vi t Nam đ c bầ ư ọ ầ ệ ượ ố  

trí là khu d ch v  cho cán b  giáo viên và sinh viên c a Nhà tr ng. Các phòng   đ c b  trí t  t ng 2ị ụ ộ ủ ườ ở ượ ố ừ ầ  

đ n t ng 5. Hi n t i ký túc xá sinh viên Vi t Nam có 570/576 ch   . L u h c sinh có 24 sinh viên chính làế ầ ệ ạ ệ ỗ ở ư ọ  

https://vi.wikipedia.org/wiki/Gi%C3%A1o_s%C6%B0
https://vi.wikipedia.org/wiki/%C4%90%E1%BA%A1i_h%E1%BB%8Dc
https://vi.wikipedia.org/wiki/Th%E1%BA%A1c_s%C4%A9
https://vi.wikipedia.org/wiki/Ti%E1%BA%BFn_s%C4%A9


12

sinh viên Lào và sinh viên Campuchia đ c b  trí m i sinh viên 1 phòng đ  thu n ti n cho vi c h c t pượ ố ỗ ể ậ ệ ệ ọ ậ  

và nghiên c u.      ứ

2.3.3. Ho t đ ng c a sinh viên n i trúạ ộ ủ ộ  
V i tinh th n đoàn k t, t ng tr , cùng nhau ti n b . Sinh viên ĐH Ki n trúc Hà N i nói chungớ ầ ế ươ ợ ế ộ ế ộ  

và sinh viên n i trú nói riêng ngày càng th  hi n đ c năng l c, ph m ch t và s  năng đ ng c a b n thânộ ể ệ ượ ự ẩ ấ ự ộ ủ ả  

trong b t k  m t ho t đ ng nào di n ra trong tr ng, các h i thi bóng đá, c u lông, kéo co, h i tr i, cácấ ỳ ộ ạ ộ ễ ườ ộ ầ ộ ạ  

ch ng trình văn ngh  chào m ng ngày l … đ u thu hút đông đ o sinh viên tham gia. Ngoài ra các ho tươ ệ ừ ễ ề ả ạ  

đ ng tình nguy n, các ch ng trình nh  hi n máu nhân đ o, ti p s c mùa thi,các tr ng trình t  thi nộ ệ ươ ư ế ạ ế ứ ươ ừ ệ  

nh  áo  m em tôi, phát bánh cho các em nh  có hoàn c nh đ c bi t khó khăn… cũng đ c đông đ o cácư ấ ỏ ả ặ ệ ượ ả  

b n sinh viên n i trú h ng  ng tích c c. Đây cũng là 1 ni m t  hào c a T  qu n lý Ký túc xá.ạ ộ ưở ứ ự ề ự ủ ổ ả

2.4. Th c tr ng qu n lý sinh viên n i trú c a Tr ng Đ i h c Ki n trúc Hà N i.ự ạ ả ộ ủ ườ ạ ọ ế ộ

2.4.1. Th c tr ng đón ti p sinh viên vào ký túc xá khi nh p tr ng.ự ạ ế ậ ườ

V  th  t c h  s  bao g m: Đ n xin   n i trú, H p đ ng n i trú, gi y t   u tiên (cho đ i t ngề ủ ụ ồ ơ ồ ơ ở ộ ợ ồ ộ ấ ờ ư ố ượ  

thu c di n  u tiên n u có), H  s  khai t m trú t m v ng theo m u c a công an(đ i v i sinh viên m i),ộ ệ ư ế ồ ơ ạ ạ ắ ẫ ủ ố ớ ớ  

và 4  nh 3x4.ả

2.4.2. Th c tr ng vi c b  trí, s p x p, đăng ký t m trú cho sinh viên   n i trú.ự ạ ệ ố ắ ế ạ ở ộ

Khi làm th  t c vào ký túc xá sinh viên s  đ c vào s  theo dõi ph c v  công tác qu n lý c a kýủ ụ ẽ ượ ổ ụ ụ ả ủ  

túc xá (Ph  l c sô  II, Ban hành kèm theo Thông t  s    27 /2011/TTBGDĐT ngày   27 tháng 06 năḿụ ụ ư ố  

2011c a B  tr ng B  Giáo d c và Đào t o). ủ ộ ưở ộ ụ ạ

Đ ng th i sinh viên s  đ c khê khai làm th  t c đăng ký t m trú cho HSSV   n i trú v i côngồ ờ ẽ ượ ủ ụ ạ ở ộ ớ  

an ph ng Văn Quán theo h ng d n c a cán b  qu n lý đ  làm th  t c đăng ký t m trú theo quy đ nhườ ướ ẫ ủ ộ ả ể ủ ụ ạ ị  

hi n hành c a pháp lu t. Vi c h ng d n làm th  t c này s  thu n ti n đ  cho vi c đi l i m t th i gian,ệ ủ ậ ệ ướ ẫ ủ ụ ẽ ậ ệ ỡ ệ ạ ấ ờ  

lãng phí ti n b c và đ c bi t là nh ng b  khi sinh viên m i vào khu n i trú.ề ạ ặ ệ ữ ỡ ớ ộ

2.4.3. Th c tr ng ho t đ ng sinh ho t, n  n p c a sinh viên n i trú.ự ạ ạ ộ ạ ề ế ủ ộ

Trong các ho t đ ng c a mình, tr ng Đ i h c Ki n trúc Hà N i luôn coi tr ng công tác qu n lýạ ộ ủ ườ ạ ọ ế ộ ọ ả  

sinh viên đ c bi t đ i v i sinh viên n i trú là m t trong nh ng công tác quan tr ng, luôn nh n đ c sặ ệ ố ớ ộ ộ ữ ọ ậ ượ ự  

quan tâm đ c bi t c a lãnh đ o Nhà tr ng. Ban Giám hi u nhà tr ng luôn sát sao, ch  đ o k p th iặ ệ ủ ạ ườ ệ ườ ỉ ạ ị ờ  

nh m t o đi u ki n thu n l i cho sinh viên đ c s ng và h c t p trong môi tr ng t t nh t, đ c đápằ ạ ề ệ ậ ợ ượ ố ọ ậ ườ ố ấ ượ  

ng nhu c u sinh ho t đ m b o, đ c tu d ng và rèn luy n tác phong, đ o đ c, tham gia các phong tràoứ ầ ạ ả ả ượ ưỡ ệ ạ ứ  

Văn hóa – Th  thao cũng nh  các ho t đ ng xã h i khác do Nhà tr ng phát đ ng.ể ư ạ ộ ộ ườ ộ

Tình hình an ninh tr t t  đ c trang b  h  th ng camera an ninh nên d c đ m b o tuy nhiên cóậ ự ượ ị ệ ố ượ ả ả  

k  x y ra 1 v  m t c p tài s i do b n bè vào và không c nh giác m t máy tính xách tay, Ký túc xá đã báoỳ ả ụ ấ ắ ả ạ ả ấ  

công an ph ng k t h p v i trích xu t camera an ninh thu h i l i đ c tài s n và x  lý k  gian theo phápườ ế ợ ớ ấ ồ ạ ượ ả ử ẻ  

lu t. Đây cũng là m t bài h c cho các b n sinh viên trong khu n i trú và cán b  qu n lý rút kinh nghi mậ ộ ọ ạ ộ ộ ả ệ  

khi có ng i l  vào khu n i trú.ườ ạ ộ

2.4.4. Th c tr ng t  ch c ho t đ ng văn ngh , th  d c th  thao trong khu ky túc xá.ự ạ ổ ứ ạ ộ ệ ể ụ ể

Xác đ nh ho t đ ng văn hóa, văn ngh   Th  d c th  thao, là m t ph n không th  thi u trongị ạ ộ ệ ể ụ ể ộ ầ ể ế  

ho t đ ng c a các nhà tr ng, không nh ng t o môi tr ng vui ch i, gi i trí lành m nh, mà còn gópạ ộ ủ ườ ữ ạ ườ ơ ả ạ  

ph n quan tr ng trong vi c giáo d c đ o đ c và hình thành nhân cách cho sinh viên. ầ ọ ệ ụ ạ ứ  Ho t đ ng văn hóa,ạ ộ  
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văn ngh   Th  d c th  thao là m t trong nh ng n i dung c a ph ng châm giáo d c toàn di n ( đ c, trí,ệ ể ụ ể ộ ữ ộ ủ ươ ụ ệ ứ  

th , m  ).ể ỹ

Trên th c t  ho t đ ng thành l p câu l c b  th  thao cũng g p m t s  khó khăn vì h p đ ng   ự ế ạ ộ ậ ạ ộ ể ặ ộ ố ợ ồ ở

k  túc xá tính theo k , nên quân s  có th  b  xáo tr n. Tuy nhiên ký túc xá cũng ch  đ ng ch n l a nh ng ỳ ỳ ố ể ị ộ ủ ộ ọ ự ữ

b n sinh viên có nhu c u   n i trú lâu dài và  n đ nh đ  t o l c l ng nòng c t cho ký túc xá. D i đây ạ ầ ở ộ ổ ị ể ạ ự ượ ố ướ

là b ng kh o sát tình hình th c t  ho t đ ng văn th  khu n i trú.ả ả ự ế ạ ộ ể ộ

Nhìn vào b ng đánh giá tình hình các ho t đ ng văn th  trong khu n i trú v n th y m t s  b tả ạ ộ ể ộ ẫ ấ ộ ố ấ  

c p và h n ch . H n ch  l n nh t là kinh phí đ u t  cho các ho t đ ng là có h n, làm cho các ch ngậ ạ ế ạ ế ớ ấ ầ ư ạ ộ ạ ươ  

trình nh    ch  tiêu s  5 v  ho t đ ng giao l u v i các đ n v  ngoài h u nh  không có. Vi c đ u t  c  sư ở ỉ ố ề ạ ộ ư ớ ơ ị ầ ư ệ ầ ư ơ ở 

v t ch t cũng còn nhi u h n ch , nhi u khi ph i đi m n các đ n v  trong tr ng ho c ph i thuê ngoàiậ ấ ề ạ ế ề ả ượ ơ ị ườ ặ ả  

đ  t  ch c m t ch ng trình nào đó c a KTX.ể ổ ứ ộ ươ ủ

2.4.5. Th c tr ng đ m b o an ninh, chính tr  và ý t  cho sinh viên n i trú.ự ạ ả ả ị ế ộ

Có th  nói công tác ANTT là công tác quan tr ng c a Nhà tr ng, ti p t c k  th a nh ng k tể ọ ủ ườ ế ụ ế ừ ữ ế  

qu  đ t đ c c a công tác này năm 2017 và đang t ng b c th c hi n k t lu n c a h i ngh  t ng k tả ạ ượ ủ ừ ướ ự ệ ế ậ ủ ộ ị ổ ế  

công tác ANTT ch  đ ng th c hi n nhi m v  cũng nh  bám sát s  ch  đ o c a lãnh đ o Nhà tr ng,ủ ộ ự ệ ệ ụ ư ự ỉ ạ ủ ạ ườ  

không ng ng tìm ki m các gi i pháp, đ  xu t phù h p báo cáo lãnh đ o Tr ng cho tri n khai th c hi n,ừ ế ả ề ấ ợ ạ ườ ể ự ệ  

ph n l n cán b  qu n lý, SV yên tâm h n khi đ n tr ng làm vi c, h c t p, nghiên c u. Tình hình Nhàầ ớ ộ ả ơ ế ườ ệ ọ ậ ứ  

tr ng so v i các khu v c dân c  giáp danh và m t s  khu v c khác trên đ a bàn thành ph  là t ng đ iườ ớ ự ư ộ ố ự ị ố ươ ố  

n đ nh. ổ ị

2.4.6. Th c tr ng đi u ki n c  s  v t ch t   kí túc xá cho sinh viên n i trú.ự ạ ề ệ ơ ở ậ ấ ở ộ

Đ c s  quan tâm c a Đ ng, Nhà n c, lãnh đ o nhà tr ng, trong th i gian qua, KTX SV đ cượ ự ủ ả ướ ạ ườ ờ ượ  

xây d ng và c i t o v  quy mô cũng nh  đ u t  trang b  b ng nhi u ngu n v n huy đ ng đ c, khôngự ả ạ ề ư ầ ư ị ằ ề ồ ố ộ ượ  

ng ng đáp  ng ch    cho SV, không ng ng nâng cao ch t l ng ph c v  SV, góp ph n nâng cao ch từ ứ ỗ ở ừ ấ ượ ụ ụ ầ ấ  

l ng đào t o c a Tr ng.ượ ạ ủ ườ

Nhìn vào b ng kh o sát tình hình th c t  cho ta th y v  c  s  v t ch t các b n SV cũng khá hàiả ả ự ế ấ ề ơ ở ậ ấ ạ  

lòng tuy nhiên vi c s a ch a thì th  t c v n còn qua nhi u khâu. Trên th c t  n u có thi t b  b  h ng sv,ệ ử ữ ủ ụ ẫ ề ự ế ế ế ị ị ỏ  

ho c cán b  phát hi n s  làm gi y đ  ngh  lên Phòng Qu n tr  thi t b , Phòng Tài chính K  toán, Banặ ộ ệ ẽ ấ ề ị ả ị ế ị ế  

Giám hi u sau khi đ c ác b  ph n phòng ban ch c năng ki m tra th c t  s  đ ng ý cho KTX s a ch aệ ượ ộ ậ ứ ể ự ế ẽ ồ ử ữ  

nh , còn h ng m c s a ch a l n s  do Phòng Qu n tr  thi t b  làm tr c ti p ho c thuê ngoài. Sau khi s aỏ ạ ụ ử ữ ớ ẽ ả ị ế ị ự ế ặ ử  

ch a xong s  đ c nghi m thu và làm th  t c thanh toán. Đ  hoàn thành các b c trên cũng m t nhi uữ ẽ ượ ệ ủ ụ ể ướ ấ ề  

th i gian cho c  sinh viên và KTX. Đây cũng là m t khó khăn khi n ho t đ ng ph c v  s a ch a ch aờ ả ộ ế ạ ộ ụ ụ ử ữ ư  

đ c sinh viên đánh giá cao.ượ

2.5. Th c tr ng các y u t   nh h ng đ n sinh viên n i trúự ạ ế ố ả ưở ế ộ

2.5.1. Các y u  t  thu c v  ch  th  qu n lý.ế ố ộ ề ủ ể ả

Năng l c đ i ngũ cán b  qu n lý sinh viên t t có 1 th c s , 4 c  nhân, k  s , 1 cán b  t t nghi pự ộ ộ ả ố ạ ỹ ử ỹ ư ộ ố ệ  

cao đ ng.ẳ

Công tác giáo d c chính tr  t  t ng cho sinh viên ch  d ng l i   nh ng ph ng pháp truy nụ ị ư ưở ỉ ừ ạ ở ữ ươ ề  

th ng, nhi u lúc n ng hình th c, ch a đ c th ng xuyên liên t c, ch a đi vào chi u sâu, ch a n m b tố ề ặ ứ ư ượ ườ ụ ư ề ư ắ ắ  

đ c nhu c u, s  thích c a sinh viên trong tình hình m i.ượ ầ ở ủ ớ
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Ký túc xá n m trong khuôn viên tr ng nên sinh viên không ph i lo l ng v  vi c đi l i, b t c  lúcằ ườ ả ắ ề ệ ạ ấ ứ  

nào sinh viên cũng có th  tham gia h c nhóm t i gi ng đ ng ho c th  vi n.ể ọ ạ ả ườ ặ ư ệ

2.5.2. Các y u t  thu c v  sinh viênế ố ộ ề

 Tr c h t, s  xu t hi n v i nh ng tính năng đa d ng, ngu n thông tin phong phú, m ng xã h iướ ế ự ấ ệ ớ ữ ạ ồ ạ ộ  

đã cho phép ng i dùng ti p nh n, chia s  và ch n l c thông tin m t cách có hi u qu . Thông tin đ cườ ế ậ ẻ ọ ọ ộ ệ ả ượ  

truy n t i v t qua tr  ng i v  không gian và th i gian, v t qua kho ng cách gi a các th  h . Tề ả ượ ở ạ ề ờ ượ ả ữ ế ệ ừ  

nh ng thu n l i mà nó mang l i, m ng xã h i đã có tác đ ng làm thay đ i nhi u thói quen cũ và hìnhữ ậ ợ ạ ạ ộ ộ ổ ề  

thành nh ng bi u hi n m i c a t  duy, l i s ng, văn hóa…   m t b  ph n khá l n nh ng ng i sữ ể ệ ớ ủ ư ố ố ở ộ ộ ậ ớ ữ ườ ử 

d ng.ụ

Cũng nh  nhi u thành t u khoa h c k  thu t khác, m ng xã h i đ c sáng t o và phát tri n làư ề ự ọ ỹ ậ ạ ộ ượ ạ ể  

nh m ph c v  l i ích c a xã h i, tuy nhiên s  d ng nó nh  th  nào thì s  ch u tác đ ng tích c c hay tiêuằ ụ ụ ợ ủ ộ ử ụ ư ế ẽ ị ộ ự  

c c, đi u đó ph  thu c vào m i con ng i. Không th  ph  ph n nh ng m t tích c c mà m ng xã h i đãự ề ụ ộ ỗ ườ ể ủ ậ ữ ặ ự ạ ộ  

mang l i, nó giúp sinh viên hi u bi t, ti p thu, nâng cao đ c t m hi u bi t, tri th c, ki n th c cũng nhạ ể ế ế ượ ầ ể ế ứ ế ứ ư 

tìm hi u đ c nhi u h n ngoài các ki n th c trên gh  nhà tr ng. Trong xã h i thông tin này, n u gi iể ượ ề ơ ế ứ ế ườ ộ ế ớ  

tr  hôm nay n m v ng đ c công c  h u ích này s  tr  thành ch  nhân c a m t đ t n c v ng b cẻ ắ ữ ượ ụ ữ ẽ ở ủ ủ ộ ấ ướ ữ ướ  

h i nh p vào th  gi i toàn c u ngày mai.ộ ậ ế ớ ầ

2.5.3. Các y u t  thu c v  môi tr ngế ố ộ ề ườ

Do m t trái c a n n kinh t  th  tr ng, s  thâm nh p,  nh h ng c a nh ng n n văn hoá ngo iặ ủ ề ế ị ườ ự ậ ả ưở ủ ữ ề ạ  

lai cùng v i s  qu n lý, giáo d c ch a ch t ch , gia đình thi u quan tâm làm m t b  ph n thanh niênớ ự ả ụ ư ặ ẽ ế ộ ộ ậ  

nh n th c sai trái, d n đ n hành vi, thái đ  không đúng đ n, trái v i đ o đ c, vi ph m pháp lu t, đánhậ ứ ẫ ế ộ ắ ớ ạ ứ ạ ậ  

m t t ng lai c a b n thân. Th c t  đã có nh ng sinh viên tham gia s ng th , thi u ki n th c v  đ iấ ươ ủ ả ự ế ữ ố ử ế ế ứ ề ờ  

s ng hôn nhân ho c do ch  quan, xem nh  đã d n đ n nh ng h u qu  đáng ti c.ố ặ ủ ẹ ẫ ế ữ ậ ả ế

Ngày nay, v i s  phát tri n và ti n b  c a khoa h c kĩ thu t, th  gi i đang thay đ i nhanh chóngớ ự ể ế ộ ủ ọ ậ ế ớ ổ  

t ng ngày. Đ c bi t, s  bùng n  c a công ngh  thông tin đã t o nh ng đi u ki n và c  h i cho m iừ ặ ệ ự ổ ủ ệ ạ ữ ề ệ ơ ộ ọ  

ng i giao l u, liên k t, chia s  s  thích, s  quan tâm, ý t ng, nh ng vi c làm b ng các ph ng ti nườ ư ế ẻ ở ự ưở ữ ệ ằ ươ ệ  

truy n thông hi n đ i – nh t là s  phát tri n ngày càng đa d ng c a internet, trong đó có các m ng xã h i.ề ệ ạ ấ ự ể ạ ủ ạ ộ

2.6.1. Nh ng  u đi m và h n chữ ư ể ạ ế

Nh ng  u đi mữ ư ể

Lãnh đ o Nhà tr ng đã quan tâm và xác đ nh qu n lý công tác sinh viên là m t trong nh ngạ ườ ị ả ộ ữ  

nhi m v  quan tr ng c a Nhà tr ng, công vi c này đã đ c đ a vào n i dung k  ho ch năm h c. Banệ ụ ọ ủ ườ ệ ượ ư ộ ế ạ ọ  

Giám hi u đã phân công m t Phó Hi u tr ng,  y viên ban th ng v  Đ ng  y ph  trách công tác sinhệ ộ ệ ưở Ủ ườ ụ ả ủ ụ  

viên, th ng tr c lãnh đ o và ch  đ o th c hi n công tác này t i Nhà tr ng trong nh ng năm qua.ườ ự ạ ỉ ạ ự ệ ạ ườ ữ

Nhà tr ng th c hi n nghiêm túc quy ch  c a B  GD&ĐT v  vi c gi ng d y các môn khoa h cườ ự ệ ế ủ ộ ề ệ ả ạ ọ  

MacLeenin, T  t ng H  Chí Minh đ i v i sinh viên. S  ph i h p gi a các b  ph n làm công tác chínhư ưở ồ ố ớ ự ố ợ ữ ộ ậ  

tr , t  t ng ngày càng nh p nhàng và có hi u qu  (nh  vi c ph i h p gi a khoa Lý lu n chính tr  vàị ư ưở ị ệ ả ư ệ ố ợ ữ ậ ị  

phòng Chính tr  và Công tác sinh viên trong vi c t  ch c h c chính tr  đ u khóa cho sinh viên, Đoàn thanhị ệ ổ ứ ọ ị ầ  

niên, H i sinh viên v i phòng Chính tr  và CTSV trong vi c phát đ ng các phong trào h c t p, làm theoộ ớ ị ệ ộ ọ ậ  

t m g ng đ o đ c H  Chí Minh t i SV, trong vi c phòng ch ng các t  n n xã h i trong và ngoài ktx,ấ ươ ạ ướ ồ ớ ệ ố ệ ạ ộ  

xây d ng th c hi n tiêu chí “sinh viên 5 t t” thu hút đông đ o sinh viên tham gia)ự ự ệ ố ả

Nh ng h n chữ ạ ế
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Bên c nh nh ng  u đi m trong công tác QLSV t i tr ng ĐH Ki n trúc Hà N i, v n còn m t sạ ữ ư ể ạ ườ ế ộ ẫ ộ ố 

nh ng h n ch  nh t đ nh trong công tác QLSV n i trú nh  sau:ữ ạ ế ấ ị ộ ư

 Nhà tr ng đã c  th  hóa văn b n c a B  Giáo d c và Đào t o v  công tác QLSV tuy nhiênườ ụ ể ả ủ ộ ụ ạ ề  

ch a xây d ng k  ho ch sát v i tình hình th c t  đ i v i sinh viên c a Nhà tr ng, vi c gi i quy t cácư ự ế ạ ớ ự ế ố ớ ủ ườ ệ ả ế  

th  t c hành chính, các ch  đ  chính sách cho sinh viên v n còn b t c p, m t s  công vi c còn gi i quy tủ ụ ế ộ ẫ ấ ậ ộ ố ệ ả ế  

ch m tr , ch a k p th i gây khó khăn cho SV đi l i nhi u l n.ậ ễ ư ị ờ ạ ề ầ

 Công tác ph i h p t  ch c các ho t đ ng cho sinh viên còn ch a nhi u, ch a m nh d n đ u tố ợ ổ ứ ạ ộ ư ề ư ạ ạ ầ ư 

thêm kinh phí, t  ch c các ho t đ ng văn hóa, văn ngh , th  thao, các mô hình câu l c b , đ i nhóm, côngổ ứ ạ ộ ệ ể ạ ộ ộ  

tác tình nguy n trong KTX. Các ho t đ ng này h u nh  mang tính b  n i, ch a duy trì th ng xuyên liênệ ạ ộ ầ ư ề ổ ư ườ  

t c, ch a thu hút đ c đông đ o sinh viên tham gia.ụ ư ượ ả

2.6.2. Nguyên nhân
Th c tr ng và nh ng h n ch  trong qu n lý công tác sinh viên c a tr ng ĐH Ki n trúc HN là do ự ạ ữ ạ ế ả ủ ườ ế

nhi u nguyên nhân khách quan và ch  quan.ề ủ

 V  giáo d c chính tr , t  t ng cho sinh viên m i ch  d ng l i   nh ng ph ng pháp truy nề ụ ị ư ưở ớ ỉ ừ ạ ở ữ ươ ề  

th ng, nhi u lúc mang n ng tính hình th c ch a th c hi n th ng xuyên liên t c, ch a đi vào chi u sâu,ố ề ặ ứ ư ự ệ ườ ụ ư ề  

ch a năm b t đ c nhu c u, s  thích c a sinh viên trong tình hình m i, ch a có nh ng bi n pháp phù h pư ắ ượ ầ ở ủ ớ ư ữ ệ ợ  

đ  tăng c ng ý th c t  giác h c t p và rèn luy n cũng nh  vi c tham gia các ho t đ ng ngo i khóa c aể ườ ứ ự ọ ậ ệ ư ệ ạ ộ ạ ủ  

sinh viên.

 V  năng l c c a đ i ngũ cán b  qu n lý sinh viên n i trú còn h n ch , ch a đ c b i d ng,ề ự ủ ộ ộ ả ộ ạ ế ư ượ ồ ưỡ  

t p hu n, trao đ i kinh nghi m trong công tác qu n lý sinh viên v i các tr ng CĐ, ĐH khác.ậ ấ ổ ệ ả ớ ườ

 Phòng Chính tr  và Công tác sinh viên ch a xây d ng đ c k  ho ch ki m tra các ho t đ ngị ư ự ượ ế ạ ể ạ ộ  

qu n lý sinh viên n i trú đ nh k , ch  làm theo đ t thi đua, do đó công tác này còn thi u tính răn đe, giáoả ộ ị ỳ ỉ ợ ế  

d c sinh viên.ụ

 M t nguyên nhân n a làm cho qu n lý công tác sinh viên c a Tr ng còn nhi u b t c p, m c dùộ ữ ả ủ ườ ề ấ ậ ặ  

lãnh đ o Nhà tr ng đã có s  quan tâm, cán b  gi ng viên trong tr ng th y đ c t m quan tr ng trongạ ườ ự ộ ả ườ ấ ượ ầ ọ  

vi c qu n lý sinh viên nh ng v n còn m t s  b  ph n nh  có nh n th c r ng công tác qu n lý sinh viênệ ả ư ẫ ộ ố ộ ậ ỏ ậ ứ ằ ả  

n i trú là đ  dàng, c  áp đ t m nh l nh là xong nên ch a giành đ  tâm s c, th i gian cho công tác này.ộ ễ ứ ặ ệ ệ ư ủ ứ ờ

Nguyên nhân c a nh ng h n ch  trên bao g m c  nh ng y u t  khách quan và ch  quan, trong đóủ ữ ạ ế ồ ả ữ ế ố ủ  

nguyên nhân ch  quan t  phía gia đình, Nhà tr ng, xã h i và b n thân các em sinh viên là c  b n nh t.ủ ừ ườ ộ ả ơ ả ấ  

Nh ng nguyên nhân c  b n này đ n đ n công tác qu n lý sinh viên n i trú c a Tr ng còn nh ng h nữ ơ ả ẫ ế ả ộ ủ ườ ữ ạ  

ch , đòi h i ph i có nh ng bi n pháp mang tính đ t phá đ  công tác qu n lý sinh viên n i trú c a Tr ngế ỏ ả ữ ệ ộ ể ả ộ ủ ườ  

có nh ng chuy n bi n tích c c theo h ng đáp  ng m c tiêu và yêu c u c a giai đo n hi n nay.ữ ể ế ự ướ ứ ụ ả ủ ạ ệ

K T LU N CH NG 2Ế Ậ ƯƠ

T  c  s  lý lu n mang tính n n th ng c a v n đ  nghiên c u qu n lý cppmg tác sinh viên n i trúừ ơ ở ậ ề ả ủ ấ ề ứ ả ộ  

 ch ng 1, tác gi  đã t  ch c kh o sát, phân tích th c tr ng qu n lý sinh viên n i trú t i tr ng Đ i h cở ươ ả ổ ứ ả ự ạ ả ộ ạ ườ ạ ọ  

Ki n trúc Hà N i trong nh ng năm qua v  nh ng v n đ : T m quan tr ng trong công tác qu n lý sinhế ộ ữ ề ữ ấ ề ầ ọ ả  

viên, công tác t  ch c hành chính, công tác t  ch c qu n lý ho t đ ng h c t p và rèn luy n c a sinh viên;ổ ứ ổ ứ ả ạ ộ ọ ậ ệ ủ  

Qua kh o sát th c t , bên c nh nh ng  u đi m trong công tác qu n lý sinh viên còn l  m t s  h n chả ự ế ạ ữ ư ể ả ộ ộ ố ạ ế 

nh t đ nh.ấ ị
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Công tác gi i quy t các th  t c hành chính cho sinh viên còn ch m, m t s  b  ph n cán bả ế ủ ụ ậ ộ ố ộ ậ ộ 

gi ng viên ch a quan tâm đ n công tác qu n lý sinh viên n i trú.ả ư ế ả ộ

Công tác xây d ng k  ho ch và nh ng quy đ nh c  th  ch a đáp  ng cho vi c qu n lý sinh viênự ế ạ ữ ị ụ ể ư ứ ệ ả  

trong đi u ki n m i.ề ệ ớ

Công tác qu n lý sinh viên còn n ng m nh l nh, t  ch c hành chính, công tác ki m tra, đánh giáả ặ ệ ệ ổ ứ ể  

trong qu n lý còn ch a t tả ư ố

Đi u ki n c  s  v t ch t còn ch a đáp  ng đ c nhu c u c a sinh viên trong giai đo n hi nề ệ ơ ở ậ ấ ư ứ ượ ầ ủ ạ ệ  

nay.

CH NG 3ƯƠ

BI N PHÁP QU N LÝ SINHVIÊN N I TRÚ T I TR NGỆ Ả Ộ Ạ ƯỜ

Đ I H C KI N TRÚC HÀ N IẠ Ọ Ế Ộ

3.1. Nguyên t c đ  xu t bi n phápắ ề ấ ệ

 Xu t phát  t   lý  lu n quá  trình qu n lý  sinh viên n i trú,   t   th c tr ng qu n lý sinh viên ấ ừ ậ ả ộ ừ ự ạ ả ở  

Tr ng Đ i h c Ki n trúc Hà N i hi n nay, đ  tài đ  ra m t s  bi n pháp nh m nâng cao hi u qu  qu nườ ạ ọ ế ộ ệ ề ề ộ ố ệ ằ ệ ả ả  

lý sinh viên nói chung và sinh viên nói chung và sinh viên n i trú Tr ng ĐH Ki n trúc Hà N i. Khi xâyộ ườ ế ộ  

d ng các bi n pháp chúng tôi d a vào các nguyên t c sau:ự ệ ự ắ

Nguyên t c 1: Đ m b o tính hi u quắ ả ả ệ ả

Tính hi u qu  là nguyên t c đ u tiên trong vi c xây d ng các bi n pháp qu n lý sinh viên n i trúệ ả ắ ầ ệ ự ệ ả ộ  

c a Tr ng Đ i h c Ki n trúc Hà N i.ủ ườ ạ ọ ế ộ

Nguyên t c này yêu c u các bi n pháp đ a ra nh m vào m c tiêu cu i cùng là đ a công tác qu nắ ầ ệ ư ằ ụ ố ư ả  

lý sinh viên n i trú c a Nhà tr ng đ t hi u qu  cao v  yêu c u và m c tiêu c a công tác qu n lý sinhộ ủ ườ ạ ệ ả ề ầ ụ ủ ả  

viên n i trú nói chung góp ph n th c hi n m c tiêu giáo d c đào t o c a Tr ng Đ i h c Ki n trúc Hàộ ầ ự ệ ụ ụ ạ ủ ườ ạ ọ ế  

N i. Xu t phát t  nguyên t c tính hi u qu , nh ng bi n pháp đ  xu t c n mang l i hi u qu  trong hoànộ ấ ừ ắ ệ ả ữ ệ ề ấ ầ ạ ệ ả  

c nh c  th  trong th i đi m nh t đ nh.ả ụ ể ờ ể ấ ị

Nguyên t c 2: Đ m b o tính th c ti n và tính kh  thiắ ả ả ự ễ ả

Tính th c ti n đòi h i khi đ  ra các bi n pháp qu n lý sinh viên ph i d a trên nh ng đi u ki nự ễ ỏ ề ệ ả ả ự ữ ề ệ  

th c t  c a Nhà tr ng. V i nh ng đi u ki n nh : C  s  v t chaats, đi u ki n kinh phí, di u ki n tìnhự ế ủ ườ ớ ữ ề ệ ư ơ ở ậ ề ệ ề ệ  

hình đ i ngũ cán b  giáo viên, sinh viên… đ ng th i nh ng bi n pháp nêu ra ph i có tính kh  thi, t c là cóộ ộ ồ ờ ữ ệ ả ả ứ  

th  th c hi n đ c và th c hi n có tính hi u qu .ể ự ệ ượ ự ệ ệ ả

Tính kh  thi chính là kh  năng áp d ng đ c trong th c ti n. Vì v y, nh ng bi n pháp qu n lýả ả ụ ượ ự ễ ậ ữ ệ ả  

sinh viên n i trú đ c đ  xu t ph i xu t phát t  đi u ki n con ng i, c  s  v t ch t c a Nhà tr ngộ ượ ề ấ ả ấ ừ ề ệ ườ ơ ở ậ ấ ủ ườ  

cũng nh  đ c đi m xã h i, v  trí đ a lý… c a đ a ph ng. Không th  đ a ra nh ng bi n pháp không th cư ặ ể ộ ị ị ủ ị ươ ể ư ữ ệ ự  

hi n đ c vì khi đó nó s  là bi n pháp không kh  thi.ệ ượ ẽ ệ ả

Nguyên t c 3: Đ m b o tính toàn di nắ ả ả ệ

Nguyên t c này khi nghiên c u đ i t ng ph i xem xét nó v i đ y đ  các khía c nh, các ph ngắ ứ ố ượ ả ớ ầ ủ ạ ươ  

di n. Vi c đ a ra các bi n pháp qu n lý sinh viên n i trú c n đ t nó trong m t ch nh th  th ng nh t gi aệ ệ ư ệ ả ộ ầ ặ ộ ỉ ể ố ấ ữ  

Nhà tr ng, đ a ph ng và môi tr ng xã h i noi chung và xem xét m c tiêu giáo d c và đào t o chungườ ị ươ ườ ộ ụ ụ ạ  

c a toàn ngành. Đi u quan tr ng là xác đ nh đ c vai trò ccuar t ng bi n pháp trong m i quan h  v i cácủ ề ọ ị ượ ừ ệ ố ệ ớ  
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bi n pháp khác, đ ng th i ph i  u tiên vi c th c hi n các bi n pháp trong t ng giai đoàn t ng khi v c kýệ ồ ờ ả ư ệ ự ệ ệ ừ ừ ự  

túc xá m i đem l i hi u qu  cao.ớ ạ ệ ả

3.2. Đ  xu t m t s  bi n pháp qu n lý sinh viên n i trú t i tr ng Đ i h c Ki n trúc Hà N i.ề ấ ộ ố ệ ả ộ ạ ườ ạ ọ ế ộ

3.2.1. Bi n pháp 1: T  ch c ho t đ ng giáo d c chính tr , t  t ng, đ o đ c l i s ng cho sinh viênệ ổ ứ ạ ộ ụ ị ư ưở ạ ứ ố ố

* M c tiêu c a bi n phápụ ủ ệ

Giáo d c chính tr , t  t ng, đ o đ c, l i s ng cho sinh viên có ý nghĩa quan tr ng trong vi cụ ị ư ưở ạ ứ ố ố ọ ệ  

nâng cao ch t l ng đào t o toàn di n sinh viên, giáo d c đ  sinh viên n m v ng quy ch  c a B  Giáoấ ượ ạ ệ ụ ể ắ ữ ế ủ ộ  

d c và Đào t o cũng nh  n i quy, quy đ nh c a Nhà tr ng và pháp lu t c a Nhà n c, giúp sinh viênụ ạ ư ộ ị ủ ườ ậ ủ ướ  

nh n th c đ c vai trò và trách nhi m c a b n thân trong vi c h c t p lĩnh h i tri th c, đ m b o choậ ứ ượ ệ ủ ả ệ ọ ậ ộ ứ ả ả  

sinnh viên th c hi n quy n và nghĩa v  c a mình.ự ệ ề ụ ủ

* N i dung và cách th c hi n bi n phápộ ự ệ ệ

(1) Nâng cao ch t l ng gi ng d y và h c t p các môn h c v  ch  nghĩa MácLênin, T  t ng H  Chíấ ượ ả ạ ọ ậ ọ ề ủ ư ưở ồ  

Minh

 (2) Xây d ng quy đ nh v  đánh giá k t qu  rèn luy n c a sinh viên n i trú.ự ị ề ế ả ệ ủ ộ

 (3) Xây d ng k  ho ch qu n lý quá trình giáo d c chính tr , t  t ng, đ o đ c, l i s ng cho sinhự ế ạ ả ụ ị ư ưở ạ ứ ố ố  

viên.

 (4) Thông qua công tác Đoàn, H i và các phong trào trong nhà tr ng đ  giáo d c chính tr , tộ ườ ể ụ ị ư  

t ng, đ o đ c, l i s ng cho sinh viên.ưở ạ ứ ố ố

 (5) K  ho ch giáo d c chính tr , t  t ng, đ o đ c, l i s ng cho sinh viên ph i đ c xây d ngế ạ ụ ị ư ưở ạ ứ ố ố ả ượ ự  

c  th  chi ti t cho t ng tháng trong năm v i nh ng ch  đ  phù h p v i nh ng ngày l , ngày l ch s  c aụ ể ế ừ ớ ữ ủ ề ợ ớ ữ ễ ị ử ủ  

đ t n c. ấ ướ

(6) Nâng cao ch t l ng gi ng d y và h c t p các môn h c MácLênin và T  t ng H  Chí Minhấ ượ ả ạ ọ ậ ọ ư ưở ồ  

s  góp ph n không nh  vào vi c nâng cao ch t l ng giáo d c chính tr , t  t ng, đ o đ c, l i s ng choẽ ầ ỏ ệ ấ ượ ụ ị ư ưở ạ ứ ố ố  

sinh viên.

*Đi u ki n th c hi n bi n phápề ệ ự ệ ệ

Có s  quan tâm c a c p  y, ban giám hi u, lãnh đ o các khoa, s  đ u t  c a Phòng Chính tr  vàự ủ ấ ủ ệ ạ ự ầ ư ủ ị  

Công tác sinh viên, s  h p tác c a Đoàn Thanh niên, H i Sinh viên, c a giáo viên ch  nhi m và đ c bi tự ợ ủ ộ ủ ủ ệ ặ ệ  

là s   ng h  c a sinh viên và cha m  sinh viên.ự ủ ộ ủ ẹ

Ph i h p v i các đoàn th  chính tr , xã h i: t  ch c Đ ng, Công đoàn, Đoàn thanh niên trong côngố ợ ớ ể ị ộ ổ ứ ả  

tác qu n lý sinh viên cá bi t, phòng ch ng các t  n n xã h i nh  r u chè, c  b c, m i dâm, ma túy.ả ệ ố ệ ạ ộ ư ượ ờ ạ ạ

Tăng c ng đ u t  kinh phí cho các ho t đ ng trong nhà tr ngườ ầ ư ạ ộ ườ

Ban giám hi u, lãnh đ o các khoa, phòng trong nhà tr ng tích c c, ch  đ ng xây d ng quy đ nhệ ạ ườ ự ủ ộ ự ị  

và t  ch c th c hi n v  vi c đánh giá k t qu  rèn luy n c a sinh viên n i trú; k  ho ch qu n lý quáổ ứ ự ệ ề ệ ế ả ệ ủ ộ ế ạ ả  

trình giáo d c chính tr , t  t ng, đ o đ c, l i s ng cho sinh viên; nâng cao ch t l ng gi ng d y và h cụ ị ư ưở ạ ứ ố ố ấ ượ ả ạ ọ  

t p các môn khoa h c MácLênin và T  t ng H  Chí Minh trong nhà tr ng.ậ ọ ư ưở ồ ườ

3.2.2. Bi n pháp 2: Ch  đ o đ i m i cách l p k  ho ch qu n lý sinh viên n i trúệ ỉ ạ ổ ớ ậ ế ạ ả ộ

* M c tiêu c a bi nphápụ ủ ệ

B t c  m t t  ch c ho c m t đ n v  nào trong quá trình ho t d ng c a mình   m t lĩnh v cấ ứ ộ ổ ứ ặ ộ ơ ị ạ ộ ủ ở ộ ự  

nào đó, mu n ố thành công nh t ấ thi t ế ph i l p k  ho ch c  th  đ  th c ả ậ ế ạ ụ ể ể ự hi n. ệ Đ i v i công tác QLSVố ớ  
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n i trú cũng ph i l p k  ho ch m t cách c  th  trên c  s  ch c năng nhi m v  ộ ả ậ ế ạ ộ ụ ể ơ ở ứ ệ ụ cũng nh  ư yêu c u c aầ ủ  

công tác qu n lý đ t ra nh m m c tiêu ả ặ ằ ụ ph c ụ v  cho công tác đào t o c a nhàtr ng.ụ ạ ủ ườ

K  ho ch QLSV n i trú c a nhà tr ng c n ph i đ c xây d ng cho t ng h c k , năm h cế ạ ộ ủ ườ ầ ả ượ ự ừ ọ ỳ ọ  

và chu n b  ti n đ  cho vi c xây d ng k  ho ch QLSV n i trú cho t ng giai đo n t ng  ng v i sẩ ị ề ề ệ ự ế ạ ộ ừ ạ ươ ứ ớ ự  

phát tri n c a nhà tr ng. K  ho ch này s  là c  s  đ  th c hi n.ể ủ ườ ế ạ ẽ ơ ở ể ự ệ

* N i dung và cách th c hi n bi nphápộ ự ệ ệ

Trên c  s  Quy ch  công tác HSSV n i trú trong các c  s  giáo d c thu c ơ ở ế ộ ơ ở ụ ộ HTGDQD c a Bủ ộ 

GD&ĐT ban hành và Quy đ nh ị c  th  c a nhà tr ng v  công tác QLSV n i trú, Phòng Chính tr  vàụ ể ủ ườ ề ộ ị  

Công tác sinh viên ch  trì so n th o n i dung k  ho ch t p trung vào m t s  n i dung ch  y u sauỉ ạ ả ộ ế ạ ậ ộ ố ộ ủ ế  

đây:

Xây d ng c  s  d  li u v  SV n i trú. D  ki u này c n ph i đ c c p nh tự ơ ở ữ ệ ề ộ ữ ệ ầ ả ượ ậ ậ  

th ng xuyên tùy tình hình bi n đ ng c a SV (SV m i vào tr ng và SV ra tr ng, SVườ ế ộ ủ ớ ườ ườ  

chuy n tr ng, SV xin ra   ngo i trú). Bên c nh đó công tác phân tích, x  lý d  li u cũngể ườ ở ạ ạ ử ữ ệ  

ph i đ c chútr ng.ả ượ ọ

Nêu  c  ụ th  nh ng  công   tác   c n   th c  ể ữ ầ ự hi n  ệ v  ề QLSV  n i   trú  ộ theo  h c  ọ k ,ỳ  

nămh c.ọ

* Đi u ki n th c hi n bi nphápề ệ ự ệ ệ

Vào đ u năm h c, T  ầ ọ ổ qu n ả lý KTX rà soát s  SV n i trú trong th i đi m l p k  ho ch ố ộ ờ ể ậ ế ạ phân 

phòng   ở theo đ n v  khoa, l p đ  s p x p b  trí phòng   cho SV năm th  2, th  3 và chu n b  phòngơ ị ớ ể ắ ế ố ở ứ ứ ẩ ị  

, thay th  c  s  v t ch t đ  chu n b  đón ti p sinh viên năm th  nh t (đ i v i sinh viên năm th  2,ở ế ơ ở ậ ấ ể ẩ ị ế ứ ấ ố ớ ứ  

th  3 nhà tr ng có danh sách SV đăng ký   t  tr c khi ngh  hè). N u nh ng SV nào trong nh ngứ ườ ở ừ ướ ỉ ế ữ ữ  

năm tr c hay vi ph m n i quy KTX c n ph i có danh sách theo dõi riêng đ  có k  ho ch qu n lý vàướ ạ ộ ầ ả ể ế ạ ả  

giáo d c c th .ụ ụ ể

Là m t tr ng có s  l ng SV   n i trú đông là m t khó khăn l n cho công tác QLSV n i trúộ ườ ố ượ ở ộ ộ ớ ộ  

đ  kh c ph c đ c khó khăn này ph i tìm ra đ c cách làm có hi u qu :ể ắ ụ ượ ả ượ ệ ả

Th  hai, hàng tháng T  qu n lý KTX có k  ho ch làm vi c đ i thanh niên xung kích, v i đ iứ ổ ả ế ạ ệ ộ ớ ộ  

phát thanh tuyên truy n c a KTX đ  m i thông tin v  KTX cho SV   n i trú đ u n m b t đ c; m iề ủ ể ọ ề ở ộ ề ắ ắ ượ ỗ  

h c k  t  ch c giao l u gi a t t c  SV n i trú v i cán b  làm công tác qu n lý KTX c a nhà tr ngọ ỳ ổ ứ ư ữ ấ ả ộ ớ ộ ả ủ ườ  

đ  trao đ i nh ng v n đ  liên quan đ n đ i s ng, h c t p, rèn luy n c a SV n i trú.ể ổ ữ ấ ề ế ờ ố ọ ậ ệ ủ ộ

3.2.3. Bi n pháp 3: T  ch c các ho t đ ng văn ngh  th  thao giao l u, sinh ho t t p th  cho sinh ệ ổ ứ ạ ộ ệ ể ư ạ ậ ể

viên n i trú.ộ

*M c tiêu c a bi nphápụ ủ ệ .

Tăng c ng t  ch c các ho t đ ng c a sinh viên trong KTX, khuy n khích SV thành l p các câuườ ổ ứ ạ ộ ủ ế ậ  

l c b  h c thu t. T  ch c các ho t đ ng văn hóa th  thao, các ch ng trình giao l u v i các đ n v ,ạ ộ ọ ậ ổ ứ ạ ộ ể ươ ư ớ ơ ị  

lôi cu n s  tham gia c a SV vào nh ng ho t đ ng gi i trí lành m nh t o tâm lý tho i mái cho vi cố ự ủ ữ ạ ộ ả ạ ạ ả ệ  

h c t p.ọ ậ

* N i dung và cách th c hi n bi n pháp.ộ ự ệ ệ
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T  ch c các câu l c b  h c thu t, văn hóa, văn ngh  đ  SV tham gia m  r ng vàổ ứ ạ ộ ọ ậ ệ ể ở ộ  

đào sâu thêm tri th c, k  năng c a h ; khuy n khích tham gia các câu l c b  s  thích đứ ỹ ủ ọ ế ạ ộ ở ể 

tăng thêm s  đoàn k t, giúp đ  nhau trong h c t p và sinhho t.ự ế ỡ ọ ậ ạ

Vi c đ c tham gia các ho t đ ng văn hóa, th  thao là nhu c u h u h t c a sinhệ ượ ạ ộ ể ầ ầ ế ủ  

viên n i trú. Có nh  v y m i h ng sinh viên vào nh ng ho t đ ng lành m nh, h n chộ ư ậ ớ ướ ữ ạ ộ ạ ạ ế 

các t  n n xã h i nh : Đánh bài ăn ti n, u ng r u đánh nhau gây m t tr t t  trong KTX.ệ ạ ộ ư ề ố ượ ấ ậ ự  

Đây cũng là bi n pháp góp ph n ch ng l i các bi u hi n sinh ho t văn hóa không lànhệ ầ ố ạ ể ệ ạ  

m nh.ạ

T  ch c các ho t đ ng văn ngh   th  thao và các ho t đ ng khác, huy đ ng sổ ứ ạ ộ ệ ể ạ ộ ộ ự 

tham gia c a các đ n v  đào t o,  các  t  ch c Đoàn Thanh niên,  H i sinh viên,  doanhủ ơ ị ạ ổ ứ ộ  

nghi p, các t  ch c xã h i...ệ ổ ứ ộ

* Đi u ki n th c hi n bi np hápề ệ ự ệ ệ

Thông qua các ho t đ ng th  d c th  thao t i sân th  thao, các ho t đ ng văn hóa văn ngh ,ạ ộ ể ụ ể ạ ể ạ ộ ệ  

chi u phim t i h i tr ng KTX, xây d ng và b o v  môi tr ng KTX ”Xanh  S ch  Đ p” đ c tế ạ ộ ườ ự ả ệ ườ ạ ẹ ượ ổ 

ch c th ng niên t i KTX s  góp ph n không nh  vào vi c giúp đ  SV có đ c m t sân ch i b  ích,ứ ườ ạ ẽ ầ ỏ ệ ỡ ượ ộ ơ ổ  

giúp SV phát tri n đ c các k  năng, s ng vì c ng đ ng...ể ượ ỹ ố ộ ồ

 Xây d ng phòng sinh ho t chung cho SV, trang b  các lo i sách báo c p nh t tìnhự ạ ị ạ ậ ậ  

hình chính tr , th is .ị ờ ự

 Nâng c p h i tr ng và h  th ng âm thanh ánh sáng sân kh u hi n đ i đáp  ng nhuấ ộ ườ ệ ố ấ ệ ạ ứ  

c u t  ch c các h i di n văn hóa văn ngh  c a sinhviên.ầ ổ ứ ộ ễ ệ ủ

3.2.4. Bi n pháp 4: Tăng c ng  ng d ng công ngh  thông tin trong qu n lý sinh viên n i trú.ệ ườ ứ ụ ệ ả ộ

* M c tiêu c a bi n phápụ ủ ệ

B c vào th  k  XXI, kinh t  tri th c v i s n ph m mũi nh n là công ngh  thông tin đang thướ ế ỷ ế ứ ớ ả ẩ ọ ệ ể 

hi n vai trò và s c m nh v t tr i chi ph i các ho t đ ng c a con ng i. Công ngh  thông tin làệ ứ ạ ượ ộ ố ạ ộ ủ ườ ệ  

ph ng ti n tr  giúp đ c l c có hi u qu  cao trong công tác qu n lý n n hành chính nói chung vàươ ệ ợ ắ ự ệ ả ả ề  

qu n lý ngành giáo d c nói riêng, đ c bi t là trong qu n lý các KTX SV. Vì v y, vi c  ng d ng côngả ụ ặ ệ ả ậ ệ ứ ụ  

ngh  thông tin trong công tác qu n lý KTX là m t yêu c u c p bách nh m nâng cao ch t l ng c aệ ả ộ ầ ấ ằ ấ ượ ủ  

công tác qu n lý giáo d c, góp ph n thúc đ y các ho t đ ng phát tri n toàn di n, t ng b c đáp  ngả ụ ầ ẩ ạ ộ ể ệ ừ ướ ứ  

đ c yêu c u v  công tác qu n lý và ph c v  SV góp ph n nâng cao ch t l ng đào t o ngu n nhânượ ầ ề ả ụ ụ ầ ấ ượ ạ ồ  

l c. Bên c nh vi c đ i m i c  s  v t ch t, BQL KTX tr ng ĐH Ki n trúc Hà N i coi vi c  ngự ạ ệ ổ ớ ơ ở ậ ấ ườ ế ộ ệ ứ  

d ng công ngh  thông tin đ ng b  và t ng th  s  giúp các công tác qu n lý và s  d ng có hi u quụ ệ ồ ộ ổ ể ẽ ả ử ụ ệ ả 

các ngu n l c c a KTX, ch ng th t thu tài chính, công khai minh b ch, giúp ki m soát s  d ng c  sồ ự ủ ố ấ ạ ể ử ụ ơ ở 

v t ch t hi u qu , đ m b o tính tra c u thu n ti n, l u tr  lâu dài và v n toàn c a thông tin, rút ng nậ ấ ệ ả ả ả ứ ậ ệ ư ữ ẹ ủ ắ  

th i gian th ng kê báo cáo...ờ ố

* N i dung và cách th c hi n bi n pháp.ộ ự ệ ệ

Đ  xây d ng ph n m m qu n lý HSSV n i trú theo Quy t đ nh s  58/2007/QĐBGDĐT c aể ự ầ ề ả ộ ế ị ố ủ  

B  GD&ĐT ngày 12 tháng 10 năm 2007 ban hành qui đ nh v  h  s  SV và  ng d ng công ngh  thôngộ ị ề ồ ơ ứ ụ ệ  

tin trong qu n lý h  s  SV chúng ta ph i phân tích nhu c u c a ng i s  d ng, trách nhi m c a phòngả ồ ơ ả ầ ủ ườ ử ụ ệ ủ  

đào t o và phòng Chính tr  công tác h c sinh sinh viên, t  qu n lý kí túc xá c a nhà tr ng.ạ ị ọ ổ ả ủ ườ
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Phòng Chính tr  Công tác sinh viên c n qu n lý các thông tin c a t ng cá nhân c a sinh viên,ị ầ ả ủ ừ ủ  

s  thích năng khi u, v  gia đình, v  ch    (đ a ch  nhà tr , ch  nhà tr , s  đi n tho i..). Thông qua hở ế ề ề ỗ ở ị ỉ ọ ủ ọ ố ệ ạ ệ 

th ng qu n lý d  dàng truy c p tìm ki m thông tin v  quá trình h c t p cũng nh  thông tin cá nhânố ả ễ ậ ế ề ọ ậ ư  

c a sinhviên. T  qu n lý kí túc xá qu n lý sinh viên theo nhà   m t cách khoa h củ ổ ả ả ở ộ ọ

* Đi u ki n th c hi n bi n phápề ệ ự ệ ệ

  ng d ng công ngh  thông tin trong qu n lý KTX là m t nhu c u c p bách, đòi h i có s  quanỨ ụ ệ ả ộ ầ ấ ỏ ự  

tâm c a lãnh đ o nhà tr ng và s  th ng nh t v  đ u t , s  quy t tâm trong xây d ng k  ho ch ho tủ ạ ườ ự ố ấ ề ầ ư ự ế ự ế ạ ạ  

đ ng c a T  qu n lý KTX và các đ n v  đào t o. Đây cũng là vi c làm thi t th c nâng cao năng l cộ ủ ổ ả ơ ị ạ ệ ế ự ự  

qu n lý, góp ph n nâng cao ch t l ng đào tào, rèn luy n, ph c v  SVNT, góp ph n đ i m i t  duyả ầ ấ ượ ệ ụ ụ ầ ổ ớ ư  

qu n lý đ  nâng t m qu n lý KTX lên m t b c phát tri n m i. V i trang thi t b  hoàn ch nh, hả ể ầ ả ộ ướ ể ớ ớ ế ị ỉ ệ 

th ng qu n lý an ninh ch t ch , qu n lý theo ph ng th c hi n đ i, v i mong mu n SV t i KTXố ả ặ ẽ ả ươ ứ ệ ạ ớ ố ạ  

đ c ph c v , đ c giáo d c, chăm sóc t t h n trong môi tr ng n i trú. Trên n n t ng  ng d ngượ ụ ụ ượ ụ ố ơ ườ ộ ề ả ứ ụ  

m nh m  CNTT, các khu KTX c a tr ng s  v n hành theo mô hình đ ng b : qu n lý, d ch v , ph cạ ẽ ủ ườ ẽ ậ ồ ộ ả ị ụ ụ  

v , l y s  hài lòng c a ụ ấ ự ủ SV l u trú làm th c đo đ  ti n t i chuyên nghi p hóa công tác qu n lý KTX,ư ướ ể ế ớ ệ ả  

trong s  phát tri n đi lên c a nhàtr ng.ự ể ủ ườ

3.2.5. Bi n pháp 5:Ch  đ o ki m tra, đánh giá trên c  s  các tiêu chí c  th  nh m khen th ng, k  ệ ỉ ạ ể ơ ở ụ ể ằ ưở ỷ

lu t k p th i.ậ ị ờ

* M c tiêu c a bi nphápụ ủ ệ

Mu n ki m tra đánh giá có hi u qu  c n c  th  hóa các n i dung ki m tra, đánh giá thành cácố ể ệ ả ầ ụ ể ộ ể  

tiêu chí, t  đó tăng tính chính xác, khách quan trong ki m tra, đánh giá và th ng ph t khách quan.ừ ể ưở ạ

* N i dung và cách th c hi n bi nphápộ ự ệ ệ

 Vi c tăng c ng ki m tra, đánh giá công tác qu n lý SVNT nh m đôn đ c các cánệ ườ ể ả ằ ố  

b  Phòng Chính tr  và Công tác sinh viên cũng nh  cán b  qu n lý KTX th c hi n t t côngộ ị ư ộ ả ự ệ ố  

tác qu n lý SVNT, k p th i phát hi n nh ng sai l ch phát trính trong quá trình th c hi n, tả ị ờ ệ ữ ệ ự ệ ừ  

đó có bi n pháp kh c ph c nhanh chóng. Qua ki m tra, đánh giá nh ng đi m t t c n phátệ ắ ụ ể ữ ể ố ầ  

huy,nh ng h n ch  c n kh c ph c làm c  s  l p k  ho ch, tìm bi n pháp m i trong th iữ ạ ế ầ ắ ụ ơ ở ậ ế ạ ệ ớ ờ  

gian ti p theo.ế

 Vi c tăng c ng ki m tra, đánh giá s  t o c  ch  ph i h p t t gi a các đ n vệ ườ ể ẽ ạ ơ ế ố ợ ố ữ ơ ị 

cũng nh  th y đ c t m quan tr ng c a công tác qu n lý SVNT, ch c ch n có  nh h ngư ấ ượ ầ ọ ủ ả ắ ắ ả ưở  

t t đ n m c tiêu đào t o c atr ng.ố ế ụ ạ ủ ườ

 D a vào quy ch  công tác SVNT c a B  GD&ĐT ban hành và quy đ nh v  côngự ế ủ ộ ị ề  

tác sinh viên c a ĐH Ki n trúc Hà N i; k  ho ch, nhi m v  năm h c c a đ n v , Phòngủ ế ộ ế ạ ệ ụ ọ ủ ơ ị  

Chính tr  và Công tác sinh viên và tr c ti p là T  qu n lý KTX ti n hành các công tác ki mị ự ế ổ ả ế ể  

tra vi c th c hi n các quy đ nh đ i v i SVNT và các đ n v  liên quan đ nh k  và đ t xu t.ệ ự ệ ị ố ớ ơ ị ị ỳ ộ ấ

* Đi u ki n th c hi n bi nphápề ệ ự ệ ệ

 Ph i làm cho m i thành viên trong đ n v , nh t là đ i v i SVNT hi u rõ n i dungả ọ ơ ị ấ ố ớ ể ộ  

công tác ki m tra, th y đ c t m quan tr ng t  đó tuân th  các quy ch  CTSV n i trú c aể ấ ượ ầ ọ ừ ủ ế ộ ủ  

B  Giáo d c và Đào t o ban hành và quy đ nh c  th  c a KTX.ộ ụ ạ ị ụ ể ủ
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 T  qu n lý KTX ph i th ng xuyên t  ch c ph i h p v i các b  ph n liên quanổ ả ả ườ ổ ứ ố ợ ớ ộ ậ  

đ  ki m tra đ nh k , ki m tra đ t xu t vi c ăn  , sinh ho t c a SV trong KTX, qua đóể ể ị ỳ ể ộ ấ ệ ở ạ ủ  

giám sát, đôn đ c, nh c nh  vi c th c hi n quy đ nh, rèn luy n c a SV, g n gũi n m b tố ắ ở ệ ự ệ ị ệ ủ ầ ắ ắ  

k p th i di n bi n b t th ng v  tình c m, t  t ng, tâm t , nguy n v ng c a SV.ị ờ ễ ế ấ ườ ề ả ư ưở ư ệ ọ ủ

 M i cán b  đ c phân công tham gia th c hi n k  ho ch qu n lý SVNT ph i l pỗ ộ ượ ự ệ ế ạ ả ả ậ  

k  ho ch ki m tra rõ ràng đ  th c hi n, tránh vu kh ng, ế ạ ể ể ự ệ ố quy k t sai cho SV d n đ n hi uế ẫ ế ể  

nh m, mâu thu n gi a SVNT và cán b  KTX.ầ ẫ ữ ộ

 L a ch n nh ng phòng   tiêu bi u, th c hi n t t các quy đ nh c a KTX đ  đự ọ ữ ở ể ự ệ ố ị ủ ể ề 

ngh  Ban Giám hi u đ ng viên khen th ng k p th i, x  lý SV khi có các hành vi vi ph mị ệ ộ ưở ị ờ ử ạ  

theo đúng quy ch .ế

 K  lu t các cá nhân có hành vi vi ph m quy ch  trong KTX, có thái đ  vô l  v iỷ ậ ạ ế ộ ễ ớ  

CBQL, dùng các thi t b  đi n không đ c phép,gây g  đánh nhau gây th ng tích, ch aế ị ệ ượ ổ ươ ứ  

ch p vũ khí, ch t n  và kích đ ng ng i khác có hành vi vi ph m n i quy c a nhà tr ngấ ấ ổ ộ ườ ạ ộ ủ ườ  

và pháp lu t.ậ

3.2.6. Bi n pháp 6: T  ch c ph i h p gi a Nhà tr ng v i gia đình và các t  ch c chính tr   xã h i ệ ổ ứ ố ợ ữ ườ ớ ổ ứ ị ộ

đ  qu n lý t t sinhviên n i trúể ả ố ộ

* M c đích c a bi n phápụ ủ ệ

 Công tác QLSV n i trú luôn là m t ho t đ ng qu n lý r t ph c t p, đa d ng, đòiộ ộ ạ ộ ả ấ ứ ạ ạ  

h i ph i có s  ph i h p c a các l c l ng, t  ch c trong và ngoài Nhàtr ng.ỏ ả ự ố ợ ủ ự ượ ổ ứ ườ

 Công tác ph i h p gi a các phòng ban và các đ n v  liên quan ph i đ m b o số ợ ữ ơ ị ả ả ả ự 

th ng nh t, thông su t gi a các b  ph n, các phòng ch c năng trong ho t đ ng QLSV.ố ấ ố ữ ộ ậ ứ ạ ộ  

Làm t t công tác ph i h p này s  góp ph n nâng cao hi u qu  và ch t l ng công tácố ố ợ ẽ ầ ệ ả ấ ượ  

QLSV n i trú và ch t l ng đào t o c a Nhà tr ng.ộ ấ ượ ạ ủ ườ

*N i dung và cách th c hi n bi n phápộ ự ệ ệ

 N i dung qu n lý SV trong công tác ph i h p ph i đ m b o tính th ng nh t trongộ ả ố ợ ả ả ả ố ấ  

ho t đ ng, tuân th  đúng theo nh ng quy đ nh c a B  GD&ĐT và quy đ nh Nhà tr ngạ ộ ủ ữ ị ủ ộ ị ườ  

trong vi c QLSV. Tránh s  ch ng chéo ch c năng, nhi m v , th c hi n phân c p, phânệ ự ồ ứ ệ ụ ự ệ ấ  

quy n.ề

 Trên c  s  quy ch  công tác HSSC n i trú trong các tr ng ĐH, CĐ, TCCN c aơ ở ế ộ ườ ủ  

B  GD&ĐT. Phòng CTSV ch  trì so n th o n i dung k  ho ch, t p trung vào m t s  n iộ ủ ạ ả ộ ế ạ ậ ộ ố ộ  

dung ch  ủ y u ế sau đây:

 Xây d ng c  s  d  li u v  SV n i trú.  D  ki u này c n ph i đ c c p nh tự ơ ở ữ ệ ề ộ ữ ệ ầ ả ượ ậ ậ  

th ng xuyên  ườ tùy  tình hình bi n đ ng c a SV (SV m i vào KTX, đang   KTX và  SVế ộ ủ ớ ở  

chuy n ra ngoài  ). Bên c nh đó công tác phân tích, x  lý d  li u cũng ph i đ c chúể ở ạ ử ữ ệ ả ượ  

tr ng.ọ

 Nêu c  th  nh ng công tác c n th c hi n v  QLSV n i trú theo h c k , năm h c,ụ ể ữ ầ ự ệ ề ộ ọ ỳ ọ  

khóa h c trong Nhà tr ng.ọ ườ

 Xây d ng c  ch  ph i h p ch t ch  gi a các phòng, ban trong QLSV. Quy đ nh rõự ơ ế ố ợ ặ ẽ ữ ị  

quy n h n, ch c năng c a t ng b  ph n.ề ạ ứ ủ ừ ộ ậ
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 Tham gia, ph i h p v i chính quy n đ a ph ng và các t  ch c đoàn th  tuyênố ợ ớ ề ị ươ ổ ứ ể  

truy n, ph  bi n giáo d c pháp lu t cho SV, đ c bi t chú tr ng đ n công tác đ m b o anề ổ ế ụ ậ ặ ệ ọ ế ả ả  

ninh tr t t , phòng ch ng t i ph m và các t  n n xã h i.ậ ự ố ộ ạ ệ ạ ộ

*Đi u ki n th c hi n các bi n phápề ệ ự ệ ệ

 Phòng Chính tr  và Công tác SV: gi  vai trò nòng c t, ch  đ o, ph i h p, thamị ữ ố ủ ạ ố ợ  

m u, giúp lãnh đ o Nhà tr ng trongQLSV.ư ạ ườ

 S  quan tâm ch  đ o c a lãnh đ o Nhà tr ng và s   ng h  c a ch  nhi m cácự ỉ ạ ủ ạ ườ ự ủ ộ ủ ủ ệ  

khoa, tr ng các phòng, ban trong Nhà tr ng ph i h p trong công tác QLSV.ưở ườ ố ợ

 S  quan tâm c a chính quy n đ a ph ng, công an, T  qu n lý KTX và các banự ủ ề ị ươ ổ ả  

ngành đoàn th  khác trong công tác ph i h pQLSV.ể ố ợ

 Ph i h p v i Đoàn thanh niên, H i SV thành l p các CLB, đ i nhóm trong KTX, cóố ợ ớ ộ ậ ộ  

k  ho ch sinh ho t đ nh k  t o t o sân ch i lành m nh cho SV tham gia ho t đ ng.ế ạ ạ ị ỳ ạ ạ ơ ạ ạ ộ

 Đ  công tác ph i h p th c s  hi u qu  thì yêu c u r t c n thi t là có s  ch  đ oể ố ợ ự ự ệ ả ầ ấ ầ ế ự ỉ ạ  

c  th , sâu sát h n c a Đ ng u  và Ban giám hi u Nhà tr ng đ i v i Phòng Chính tr  vàụ ể ơ ủ ả ỷ ệ ườ ố ớ ị  

CTSV, Đoàn Thanh niên, H i SV. Ph i k t h p ch t ch  t  khâu xây d ng k  ho ch t i tộ ố ế ợ ặ ẽ ừ ự ế ạ ớ ổ 

ch c, th c hi n vi c QLSV c a các phòng, ban, khoa và các đ n v  liên quan.ứ ự ệ ệ ủ ơ ị

3.2.7. Bi n pháp 7:  Tăng c ng các đi u ki n c  s  v t ch t k  thu t  cho KTXệ ườ ề ệ ơ ở ậ ấ ỹ ậ

* M c tiêu c a bi n phápụ ủ ệ

  H n ch  vi c s  d ng sai m c đích, s  d ng tràn lan không hi u qu , gây lãng phí cho Nhàạ ế ệ ử ụ ụ ử ụ ệ ả  

tr ng.ườ

 Tránh tình tr ng làm th t thoát, h  h ng các trang thi t b  ph c v  cho công tác QLSV n i trú.ạ ấ ư ỏ ế ị ụ ụ ộ

 T o đi u ki n v  v t ch t, ph ng ti n, tài li u cho công tác QLSV n i trú.ạ ề ệ ề ậ ấ ươ ệ ệ ộ

* N i dung và cách th c hi n bi n pháp.ộ ự ệ ệ

Tr c h t, giao cho t  qu n ký KTX,  qu n lý c  s  v t ch t các trang thi t b  ph c v  cho côngướ ế ổ ả ả ơ ở ậ ấ ế ị ụ ụ  

tác QLSV n i trú.ộ

 Yêu c u toàn th  cán b , gi ng viên sinh viên th c hi n đúng quy ch  s  d ng và b o qu n cầ ể ộ ả ự ệ ế ử ụ ả ả ơ 

s  v t ch t, trang thi t b  phòng  .ở ậ ấ ế ị ở

 Yêu c u các đ n v , phòng   rà soát và th ng kê nh ng trang thi t b  ph c v  cho công tácầ ơ ị ở ố ữ ế ị ụ ụ  

QLSV n i trú đ  Nhà tr ng có k  ho ch tu s a ho c mua m i.ộ ể ườ ế ạ ử ặ ớ

Phát huy vai trò ch  đ ng trong vi c liên h  s   ng h , s  tài tr  c a các l c l ng trong vàủ ộ ệ ệ ự ủ ộ ự ợ ủ ự ượ  

ngoài Nhà tr ng đ  b  sung thê c  s  v t ch t ph c v  m i ho t đ ng c a công tác n i trúườ ể ổ ơ ở ậ ấ ụ ụ ọ ạ ộ ủ ộ

* Đi u ki n th c hi n bi n phápề ệ ự ệ ệ

 Lãnh đ o Nhà tr ng t o đi u ki n t i đa v  c  s  v t ch t b ng vi c mua s m trang thi t bạ ườ ạ ề ệ ố ề ơ ở ậ ấ ằ ệ ắ ế ị  

m i, giao quy n t  ch  m t s  c  s  v t ch t, ph ng ti n cho đ n v .ớ ề ự ủ ộ ố ơ ở ậ ấ ươ ệ ơ ị

 Có s  h  tr  ph i h p ch t ch  c a các b  ph n ch c năng trong vi c huy đ ng c  s  v t ch tự ỗ ợ ố ợ ặ ẽ ủ ộ ậ ứ ệ ộ ơ ở ậ ấ  

nh m khai thác hi u qu  các ti m năng cho KTX.ằ ệ ả ề

Nâng cao vai trò t  giác, ch  đ ng c a cán b , gi ng viên, sinh viên trong vi c s  d ng và b oự ủ ộ ủ ộ ả ệ ử ụ ả  

qu n c  s  v t ch t.ả ơ ở ậ ấ
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3.3. M i quan h  gi a các bi n phápố ệ ữ ệ

Có th  nói r ng các bi n pháp trên đ u tác đ ng qua l i l n nhau, k t h p v i nhau và có m iể ằ ệ ề ộ ạ ẫ ế ợ ớ ố  

quan h  khăng khít. Vi c qu n lý SV n i trú mu n đ t hi u qu  đòi h i ph i có s  tác đ ng các bi nệ ệ ả ộ ố ạ ệ ả ỏ ả ự ộ ệ  

pháp m t cách đ ng b . T t c  cán b , gi ng viên trong nhà tr ng ph i có ý th c, trách nhi m trongộ ồ ộ ấ ả ộ ả ườ ả ứ ệ  

công tác qu n lý SV n i trú. T  vi c quán tri t và nâng cao ý th c, nêu cao tinh th n trách nhi m đ iả ộ ừ ệ ệ ứ ầ ệ ố  

v i công tác qu n lý SV n i trú cho toàn th  cán b , gi ng viên trong nhà tr ng t o nên tính xã h iớ ả ộ ể ộ ả ườ ạ ộ  

trong th  ch  CTSV. ể ế

3.4. Kh o nghi m m c đ  c n thi t và kh  thi c a các bi n phápả ệ ứ ộ ầ ế ả ủ ệ

Nh n th c sâu s c v  các y u t  tác đ ng hi u qu  công tác qu n lý sinh viên NT và s  c n thi tậ ứ ắ ề ế ố ộ ệ ả ả ự ầ ế  

v  tính đ ng b  c a các bi n pháp đã đ  xu t. Đ  có đ c k t qu  nh  mong mu n chúng ta không thề ồ ộ ủ ệ ề ấ ể ượ ế ả ư ố ể  

ti n hành t ng bi n pháp riêng l  mà ph i k t h p các nhóm bi n pháp v i nhau.ế ừ ệ ẻ ả ế ợ ệ ớ

Đây là v n đ  liên quan đ n nhi u m t t  ý th c c a m i sinh viên, s  nh n th c và hành đ ngấ ề ế ề ặ ừ ứ ủ ỗ ự ậ ứ ộ  

c a m i cán b , gi ng viên, đ n môi tr ng giáo d c trong Nhà tr ng, c  s  v t ch t, các trang thi t bủ ỗ ộ ả ế ườ ụ ườ ơ ở ậ ấ ế ị 

ph c v  quá trình gi ng d y và h c t p. Mu n đ t đ c k t qu  cao nh t thi t ph i có 1 bi n pháp t ngụ ụ ả ạ ọ ậ ố ạ ượ ế ả ấ ế ả ệ ổ  

h p và đ ng b .ợ ồ ộ

Qua nghiên c u c  s  lý lu n và phân tích th c tr ng công tác QLSV n i trú c a tr ng ĐH Ki nứ ơ ở ậ ự ạ ộ ủ ườ ế  

trúc Hà N i chúng tôi đ a ra các bi n pháp qu n lý c  b n nh m góp ph n th c hi n có hi u qu  côngộ ư ệ ả ơ ả ằ ầ ự ệ ệ ả  

tác QLSV n i trú. Tuy nhiên  do th i gian nghiên c u có h n, ch a đi u ki n th c nghi m chúng tôi đãộ ờ ứ ạ ư ề ệ ự ệ  

l y ý ki n đánh giá c a 100 cán b  gi ng viên và sinh viên n i trú tr ng ĐH Ki n trúc Hà N i v  m cấ ế ủ ộ ả ộ ườ ế ộ ề ứ  

đ  c n thi t và tính kh  thi c a các bi n pháp, k t qu  t ng h p trong b ng sau đây.ộ ầ ế ả ủ ệ ế ả ổ ợ ả

K t qu  kh o sát cho th y:ế ả ả ấ

* V  m c đ  tính c n thi t:ề ứ ộ ầ ế

C  7 bi n pháp đ u đánh giá là r t c n thi t. Bi n pháp 1: Ch  đ o ho t đ ng giáo d c chính tr ,ả ệ ề ấ ầ ế ệ ỉ ạ ạ ộ ụ ị  

t  t ng, đ o đ c l i s ng cho sinh viên chi m t i 92 phi u, ti p đó là Bi n pháp 7: Tăng c ng cácư ưở ạ ứ ố ố ế ớ ế ế ệ ườ  

đi u ki n c  s  v t ch t k  thu t cho KTX, m c r t c n thi t chi m t i 89 phi u và bi n pháp 2: Chề ệ ơ ở ậ ấ ỹ ậ ứ ấ ầ ế ế ớ ế ệ ỉ  

đ o đ i m i cách l p k  ho ch qu n lý sinh viên n i trú chi m 87 phi u.ạ ổ ớ ậ ế ạ ả ộ ế ế

* V  m c đ  tính kh  thi:ề ứ ộ ả

M c đ  r t kh  thi c a các bi n pháp chi m ph n l n trong các ý ki n. Bi n pháp 1: Ch  đ oứ ộ ấ ả ủ ệ ế ầ ớ ế ệ ỉ ạ  

ho t đ ng giáo d c chính tr , t  t ng, đ o đ c l i s ng cho sinh viên chi m t i 95 phi u, ti p đó là bi nạ ộ ụ ị ư ưở ạ ứ ố ố ế ớ ế ế ệ  

pháp 5: Ch  đ o ki m tra, đánh giá trên c  s  các tiêu chí c  th  nh m khen th ng, k  lu t k p th iỉ ạ ể ơ ở ụ ể ằ ưở ỷ ậ ị ờ  

chi m 90 phi u và bi n pháp 4: T  ch c th c hi n d ng công ngh  thông tin trong qu n lý sinh viên n iế ế ệ ổ ứ ự ệ ụ ệ ả ộ  

trú. chi m 87 phi u.ế ế

 H  s  t ng quan r d ng ch ng t  hai bi n s  tính c n thi t và tính kh  thi là đ ng bi nệ ố ươ ươ ứ ỏ ế ố ầ ế ả ồ ế

 Tr  s  tuy t đ i c a h  s  t ng quan r nói lên m c đ  liên quan gi a hai bi n “m c đ  c nị ố ệ ố ủ ệ ố ươ ứ ộ ữ ế ứ ộ ầ  

thi t” và “m c đ  tính kh  thi” c a các đ  xu t. N u tr  tuy t đ i c a r b ng 1 (r=1 hay r=1),ế ứ ộ ả ủ ề ấ ế ị ệ ố ủ ằ
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 Theo quy  c, quan h  v iướ ệ ớ   r = 0,5 là quan h  m nh. Ði u quan tr ng là s  t ng quan gi a haiệ ạ ề ọ ự ươ ữ  

bi n s  “m c đ  tính c n thi t” và “m c đ  tính kh  thi” cho th y s  liên h  nh ng không nh t thi t cóế ố ứ ộ ầ ế ứ ộ ả ấ ự ệ ư ấ ế  

nghĩa là cá quan h  'nhân qu '. ệ ả

K T LU N CH NG 3Ế Ậ ƯƠ

D a trên c  s  c a các nguyên t c, lý lu n và th c tr ng tác gi  đã đ  xu t m t s  bi n phápự ơ ở ủ ắ ậ ự ạ ả ề ấ ộ ố ệ  

qu n lý sinh viên n i trú tr ng ĐH Ki n trúc Hà N iả ộ ườ ế ộ

Bi n pháp 1: ệ Ch  đ o ho t đ ng giáo d c chính tr , t  t ng, đ o đ c l i s ng cho sinh viên.ỉ ạ ạ ộ ụ ị ư ưở ạ ứ ố ố

Bi n pháp 2: ệ Ch  đ o đ i m i cách l p k  ho ch qu n lý sinh viên n i trú.ỉ ạ ổ ớ ậ ế ạ ả ộ

Bi n pháp 3: ệ T  ch c các ho t đ ng văn ngh  th  thao giao l u, sinh ho t t p th  cho sinh viên n i trú.ổ ứ ạ ộ ệ ể ư ạ ậ ể ộ

Bi n pháp 4:ệ T  ch c th c hi n s  d ng công ngh  thông tin trong qu n lý sinh viên n i trú.ổ ứ ự ệ ử ụ ệ ả ộ

Bi n pháp 5:ệ Ch  đ o ki m tra, đánh giá trên c  s  các tiêu chí c  th  nh m khen th ng, k  lu t k p th i.ỉ ạ ể ơ ở ụ ể ằ ưở ỷ ậ ị ờ

Bi n pháp 6: ệ T  ch c ph i h p gi a Nhà tr ng v i gia đình và các t  ch c chính tr   xã h i đ  qu n lýổ ứ ố ợ ữ ườ ớ ổ ứ ị ộ ể ả  

t t sinh viên n i trúố ộ

Bi n pháp 7:  ệ Tăng c ng các đi u ki nc  s  v t ch t k  thu t cho KTX.ườ ề ệ ơ ở ậ ấ ỹ ậ

Các bi n pháp trên đ u tác đ ng qua l i l n nhau, k t h p v i nhau và có m i quan h  khăngệ ề ộ ạ ẫ ế ợ ớ ố ệ  

khít. Đ  th c s  nâng cao ch t l ng qu n lý SV, nh t là qu n lý SVNT trong quá trình đ i m i và nângể ự ự ấ ượ ả ấ ả ổ ớ  

cao ch t l ng đào t o c a tr ng ĐH Ki n trúc Hà N i chúng ta ph i th c hi n đ ng b , v i tính khấ ượ ạ ủ ườ ế ộ ả ự ệ ồ ộ ớ ả 

thi các bi n pháp qu n lý sinh viên n i trú trong tr ng; n u th c hi n t t s  t o nên chuy n bi n th cệ ả ộ ườ ế ự ệ ố ẽ ạ ể ế ự  

s  trong côn tác qu n lý sinh viên, mà đ c bi t, chú ý v i 92% ý ki n cho r ng đ  đ i m i, nâng cao ch tự ả ặ ệ ớ ế ằ ể ổ ớ ấ  

l ng qu n lý sinh viên n i trú tr ng ĐH Ki n trúc Hà N i ph i tăng c ng công tác giáo d c chính tr ,ượ ả ộ ườ ế ộ ả ườ ụ ị  

t  t ng, đ o đ c, l i s ng cho sinh viên. Các bi n pháp này đ c đ  xu t trên c  s  n m b t cácư ưở ạ ứ ố ố ệ ượ ề ấ ơ ở ắ ắ  

nguy n v ng c  b n, chính đáng, t  th c ti n c a đ i đa s  sinh viên v i mong mu n đ c h c t p, sángệ ọ ơ ả ừ ự ễ ủ ạ ố ớ ố ượ ọ ậ  

t o và c ng hi n đ  xây d ng đ t n c.ạ ố ế ể ự ấ ướ

K T LU N VÀ KHUY N NGHẾ Ậ Ế Ị

1. K t lu nế ậ

V  lý lu nề ậ

  Qu n lý  sinh viên n i trú  là tác đ ng có đ nh h ng, có k  ho ch c a ch  th  qu n lýả ộ ộ ị ướ ế ạ ủ ủ ể ả  

lên t t c  sinh viên n i trú nh m đ t đ c m c tiêu c a ch  th  qu n lý.ấ ả ộ ằ ạ ượ ụ ủ ủ ế ả

  Qu n lý công tác SV n i trú là v n đ  ả ộ ấ ề c p ấ thi t trong b i c nh hi n nay tình hình xãế ố ả ệ  

h i r t ph c t p và là v n đ  đang đ c gia đình và xã h i quan tâm. Tăng c ng công tácộ ấ ứ ạ ấ ề ượ ộ ườ  

QLSV n i trú s  góp ph n nâng cao ch t l ng giáo d c toàn di n đ i v i svộ ẽ ầ ấ ượ ụ ệ ố ớ

 Qu n lý sinh viên n i trú có ý nghĩa quan tr ng giúp sinh viên  phát tri n m t cách toànả ộ ọ ể ộ  

di n có hi u qu , giúp SV h c t p và rèn luy n đ  hình thành năng l c ngh  nghi p và hoànệ ệ ả ọ ậ ệ ể ự ề ệ  

thi n nhân cách đáp  ng yêu c u c a xã h i hi n nay là m t vi c làm c n thi t.ệ ứ ầ ủ ộ ệ ộ ệ ầ ế

 Công tác sinh viên ph i có hi u qu  thi t th c, lôi cu n sinh viên t  giác tham gia các ho tả ệ ả ế ự ố ự ạ  

đ ng c a Nhà tr ng, ch p hành nghiêm túc k  lu t, k  c ng v a “rèn đ c” v a “luy n tài” đ  l pộ ủ ườ ấ ỷ ậ ỷ ươ ừ ứ ừ ệ ể ậ  

nghi p và công hi n cho xã h i. Công tác sinh viên bao hàm c  qu n lý và t  qu n lý. Công tác SV chệ ế ộ ả ả ự ả ỉ 

có ch t l ng, hi u qu  th c s  khi công tác này th c s  lôi cu n  đ c t t c  sv tham gia th c hi nấ ượ ệ ả ự ự ự ự ố ượ ấ ả ự ệ  

v i nhi u t  cách: công dân, đoàn viên TNCS H  Chí Minh, đ ng viên Đ ng C ng s n Vi t Nam, h iớ ề ư ồ ả ả ộ ả ệ ộ  

viên c a h i SV…ủ ộ
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V  th c ti nề ự ễ

 Th c ti n nghiên c u cho th y công tác qu n lý SV n i trú ự ễ ứ ấ ả ộ c a ủ tr ng ĐH Ki n trúc Hà N iườ ế ộ  

tuy đã tri n khai th c hi n t i tr ng trong nhi u năm qua tuy đã đi vào n  n p nh ng nhi u v n để ự ệ ạ ườ ề ề ế ư ề ấ ề 

còn h n ch  và hi u qu  qu n lý sinh viên n i trú ch acao.ạ ế ệ ả ả ộ ư

 Xu t phát t  đi u ki n c  th  c a Nhà tr ng, vi c tìm ra các bi n pháp QLSV n i trú cóấ ừ ề ệ ụ ể ủ ườ ệ ệ ộ  

tính h  th ng và mang tính kh  thi cao có giá tr  to l n đ i v i công tác QLSV nói chung và qu n lýệ ố ả ị ớ ố ớ ả  

sinh viên n i trú nóiriêng.ộ

Trên c  s  lý lu n và th c ti n đi u tra xem xét t i tr ng ĐH Ki n trúc Hà N i lu n văn đãơ ở ậ ự ễ ề ạ ườ ế ộ ậ  

đ  xu t 6 bi n pháp: ề ấ ệ

Các bi n pháp này thăm dò ý ki n c a các nhà qu n lý, sinh viên, gi ng viên đã cho th y tínhệ ế ủ ả ả ấ  

c n thi t, tính kh  thi c a các bi n pháp trong vi c qu n lý sinh viên n i trú   tr ng ĐH Ki n trúcầ ế ả ủ ệ ệ ả ộ ở ườ ế  

Hà N i.ộ

Nh ng bi n pháp nêu trên chính là c  s , là h ng ti p c n, là ý ki n tham kh o cho các nhàữ ệ ơ ở ướ ế ậ ế ả  

qu n lý   tr ng ĐH khu v c Hà N i trong vi c th c hi n các bi n pháp nh m nâng cao ch t l ngả ở ườ ự ộ ệ ự ệ ệ ằ ấ ượ  

công tác sinh viên   các tr ng ĐH trong th i gian t i.ở ườ ờ ớ

1. Khuy n nghế ị

Đ i v i B  Giáo d c và Đào t o, B  Xây d ngố ớ ộ ụ ạ ộ ự

 B  Giáo d c và Đào t o ti p t c hoàn thi n, b  sung n i quy, quy ch  trong côngộ ụ ạ ế ụ ệ ổ ộ ế  

tác qu n lý SV, quy ch  qu n lý n i trú, đ c bi t là c  th  hóa n i quy, quy ch  qu n lýả ế ả ộ ặ ệ ụ ể ộ ế ả  

SV n i trú.ộ

 B  ộ Xây d ng t o đi u  ự ạ ề ki n  ệ v  ề kinh phí nh m  ằ xây d ng nh ng  ự ữ khu KTX m i đ u tớ ầ ư 

hi n đ i hóa trang thi t b , c  s  v t ch t t o đi u ki n thu n  l i cho ệ ạ ế ị ơ ở ậ ấ ạ ề ệ ậ ợ công tác QLSV n i ộ trú c aủ  

Nhà tr ng ườ nói riêng và công tác  QLSV  nói chung đ t k t qu  cao.ạ ế ả

Đ i v i Đ ng  y, H i đ ng Tr ng, Ban Giám hi u Nhàtr ngố ớ ả ủ ộ ồ ườ ệ ườ

 C n quan tâm h n n a, c  th  hóa các văn b n, quy ch  và các quy đ nh v  công tác sinh viênầ ơ ữ ụ ể ả ế ị ề  

c a B  Giáo d c và Đào t o áp d ng vào th c ti n t i Tr ng.ủ ộ ụ ạ ụ ự ễ ạ ườ

 Đ u t  v  kinh phí, các ch  đ  chính sách cho cán b , gi ng viên làm CTSV, đ uầ ư ề ế ộ ộ ả ầ  

t  c  s  v t ch t trong công tác qu n lý SV n itrú.ư ơ ở ậ ấ ả ộ

 T  ch c t p hu n, h i th o, c  cán b  làm công tác qu n lý SV n i trú đi h c t p,ổ ứ ậ ấ ộ ả ử ộ ả ộ ọ ậ  

trao đ i kinh nghi m công tác qu n lý gi a các tr ng Đ i h c trong c  n c cũng nhổ ệ ả ữ ườ ạ ọ ả ướ ư  

ngoài n c.ướ

 Đ  ngh  Nhà tr ng cho phép áp d ng nh ng bi n pháp đã đ c xây d ng trongề ị ườ ụ ữ ệ ượ ự  

lu n văn, vào vi c qu n lý SV n i trú Tr ng ĐH Ki n trúc Hà N i đ  kh ng đ nh thêmậ ệ ả ộ ườ ế ộ ể ẳ ị  

tính kh  thi c a các bi n pháp trong th c ti n.ả ủ ệ ự ễ

Đ i v i Phòng Công tác sinh viên, T  Qu n lý ký túc xáố ớ ổ ả

 Căn c  ứ vào tình hình th c ự t  ế c a Nhà ủ tr ng, ườ phân công công vi c ệ c  ụ th  cho cánể  

b  ộ nhân  viên,  phân công  rõ  ràng các  m ng  ả công vi c,  ệ ph  ụ trách công tác  sinh  viên các 

khoa, ph i h p ch t ch  v i các đ n ố ợ ặ ẽ ớ ơ v  ị phòng, ban, gi ng viên ả c  ố v n h c ấ ọ t p.ậ

 Phân công cán b  ph  trách, qu n lý, theo dõi t ng khu nhà   trong KTX, đ m b oộ ụ ả ừ ở ả ả  

tính liên t c, k  th a trong m t th i giandài.ụ ế ừ ộ ờ
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 Ph i h p th ng xuyên v i công an xã và công an khu v c trong vi c QLSV n iố ợ ườ ớ ự ệ ộ  

trú.

Đ i v i các đ n v  trong Nhà tr ngố ớ ơ ị ườ

 Th ng xuyên ph i h p ch t ch  h n n a đ i v i các phòng ban, khoa, b  mônườ ố ợ ặ ẽ ơ ữ ố ớ ộ  

trong Nhà tr ng nh m qu n lý công tác SV n i trú m t cách đ ng b  và hi u qu h n.ườ ằ ả ộ ộ ồ ộ ệ ả ơ

 C p nh t các thông tin và ph i h p ch t ch  đ  làm t t công tác qu n lý SV n iậ ậ ố ợ ặ ẽ ể ố ả ộ  

trú, đ c bi t khi có các v  vi c nghiêm tr ng x y ra v i SV n itrú.ặ ệ ụ ệ ọ ả ớ ộ

Đ i v i gia đình, các t  ch c chính tr   xã h iố ớ ổ ứ ị ộ

 C n có s  ph i h p v i gia đình, qua t ng h c k , t ng năm h c nh m cung c pầ ự ố ợ ớ ừ ọ ỳ ừ ọ ằ ấ  

k t qu  h c t p và rèn luy n c a sinh viên trong KTX đ n ph  huynh đ  đ  đ m b oế ả ọ ậ ệ ủ ế ụ ể ể ả ả  

thông tin k p th i và trao đ i v  tình hình h c t p cũng nh  công tác rèn luy n c a SVị ờ ổ ề ọ ậ ư ệ ủ  

trong Nhà tr ng.ườ

 Đ  công tác qu n lý SVNT đ t k t qu  t t c n có s  huy đ ng, t p h p l c l ngể ả ạ ế ả ố ầ ự ộ ậ ợ ự ượ  

c a nhi u c p, nhi u đoàn th , các t  ch c xã h i trong và ngoài nhà tr ng. Nhà tr ngủ ề ấ ề ể ổ ứ ộ ườ ườ  

ĐH Ki n trúc Hà N i, các ph ng (xã) c n t o đi u ki n t t nh t cho các đ ng chí giáoế ộ ườ ầ ạ ề ệ ố ấ ồ  

viên ch  nhi m l p và tr ng kh i ph  (tr ng thôn) làm công tác này.ủ ệ ớ ưở ố ố ưở

Đ i v i sinhviênố ớ

Nghiêm túc th c hi n các quy đ nh do nhà tr ng ban hành, ph i h p th c hi n t t các ho tự ệ ị ườ ố ợ ự ệ ố ạ  

đ ng do t  qu n lý KTX tri n khai, tích c c tham gia các ho t đ ng văn hóa văn ngh , th  d c thộ ổ ả ể ự ạ ộ ệ ể ụ ể 

thao góp ph n thúc đ y các phong trào c a sinh viên.ầ ẩ ủ
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