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BAO LUC TINH THAN TU MAT TRAI CUA MANG XA HOI

Mai Thi Mai
Trung tdm Nghién ciu Tdm ly hoc va Gido duc hoc, Vién Khoa hoc Gido duc Viét Nam

Tém tdt. Bao luc tinh than 12 hinh thic phd bién cia bao luc song khé nhan dang hon céc
hinh thifc bao Iuc khéc. Bai viét nay ban vé thuc trang, hiu qua, nguyén nhan ctia bao luc
tinh than nhin tif mét trdi ctia cac trang mang xa hoi, tit d6 dé xuit mot s6 gidi phap han ché
tinh trang d6, gép mot tiéng néi vao viéc giam thi€u vin nan bao luc hoc dudng hién nay.
Tir khéa: Bao luc tinh than, mang x4 hoi, tim li ddm dong, bao luc hoc dudng.

1. Mo dau

Trong xa hoi hién dai, su phat trién manh mé ctia cong nghé thong tin, cic trang mang xa
hdi gitip két ndi cac cu din mang cling s& thich véi nhiéu muc dich khac nhau, tao ra nhiing trai
nghiém tich cuc. Song bén canh d6, mot trong nhitng miit trai ctia n6 14 vin nan bao luc trén mang.
Vin nan nay ngay cang nhic nhdi, thAm nhép vao nhiing van nan bao luc ngoai doi. Thoi gian gan
day, nhiéu nha nghién cifu trong cong trinh clia minh da d& cap dén bao luc tinh than nhu mot hinh
thiic bao Iuc va internet 12 nguyén nhan thudc yéu t6 xa hoi gy ra tinh trang bao luc phai ké dén
cac nghién ctiu cua: Hoi Khoa hoc Tam 1i - Gido duc Viét Nam [1], Vién Nghién ciu Giao duc
thanh phé H6 Chi Minh [2]; Lé Van Anh [3], Nguyén Thi Thanh Binh, Nguyén Thi Mai Lan [4],...
Bén canh d6, ciing c6 mot sb tic gia nghién cifu truc tiép van dé bao luc tinh than & hoc sinh - biéu
hién, nguyén nhan, hau qua nhu: V6 Thi Minh Chi [5], Nguyén B4 Dat [6],... Nghién cifu vé dnh
hudng ctia internet v6i bao luc hoc dudng & hoc sinh c¢6 tac gia: Tran Thi Minh Pic [7], Ngo Thi
Lanh [8], ... Tuy nhién, viéc nghién citu mot cach hé théng vé van nan bao luc ma cu thé 12 bao luc
tinh than trén cic trang mang xa hdi con chua nhiéu. Bai viét nay ban t6i mot khia canh ctia bao
Iyc - bao Iyc tinh than nhin tif mit trai cia cdc trang mang xa hoi, tim hiéu nguyén nhan, hau qua
tir d6 bude dau dé xuit mot sd giai phap nham gép mot tiéng néi vao viéc giam thiéu vin nan bao
Iyc hoc dudng hién nay.

2. No6i dung nghién ciru
2.1. Bao luc va bao luc tinh than

Trong xa hdi hién nay, tinh trang bao luc c6 xu hudng ngay cang gia tang vé s6 lugng vu
viéc, muc do nguy hlem va tan doc, hinh thic da dang, tinh chit phtc tap... bao hiéu su xubng
cAp vé dao diic, 16i séng, dic biét § tang 16p thanh thiéu nién. Thuat ngit bao luc thuong dudc hi€u
1a nhitng “hanh vi st dung stic manh thé chit v6i muc dich gay thuong vong, t6n hai mot ai d6”
(Wikipedia). Theo t6 chiic Y té thé giéi WHO thi: Bao luc 1a viéc de doa hay dung siic manh thé
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chét, quyén luc d6i véi ban than, ngudi khac hodc v6i mot nhém ngudi, gdy ra hay 1am gia ting
gdy ra ton thuong, tif vong, ton hai vé tim li, 4nh huéng dén sy phat trién hay giy ra sy mét mat.
C6 nhiéu hinh thiic bao luc: Bao luc thé xdc, bao luc tinh than, bao luc tinh duc, bao luc kinh té. . .
Trong d6, bao luc tinh than 12 loai bao luc phS bién nhung khé nhin dang so véi bao luc thé xéc.
Bao luc tinh than thudng dugc thé hién & nhitng hanh dong: chii mang, néi x4u, ling ma, doa nat,
dé biu, choi khiam, si nhuc, tao ra 4p luc, cd 1ap db6i tuong; 1am cho ngudi khic luon cim théy
khong an toan, cb y ha thip khong coi trong gia tri ngudi khac, xtic pham va ha thip ngudi khac
tru6c mit moi ngudi, nhan xét vé hinh thic, tri tué, kha ning clia ngudi khic bing nhiing 15i 18
gdy ton thuong; phét 15, tir chdi ciing nhu khong thé hién tinh yéu thuong; khiing bd bang cach giii
tin nhan de doa lién tuc, bia dit, vu khéng trén mang xa hoi, v.v... Ngoai ra, bao luc tinh than con
th€ hién & nhitng bi€u hién khac nhau nhu: xii giuc hay CLIOng ep nglidl khac thuc hién hanh vi
khong phu hop, khién ho phat trién khong binh thuong vé mat cam xuc hodc gap kho khan trong
giao tiép xa hoi, hodc bat ngudi khac 1am nhiing diéu vugt qua kha ning clia ban than, tham chi
1a nhitng hanh dong bat budc ngudi khac phai xem va chiing kién canh bao luc. Bao luc thé hién
trong moi linh vuc, tif gia dinh dén nha trudng, xa hoi, tir thé gi6i thuc t6i thé gi6i o. Trudc day,
bao luc chi chd yéu xdy ra trong doi thuc. Ngay nay, su phat trién clia cong nghé thong tin di dua
hanh vi bao luc ndy t6i khong gian mang, qua cac thiét bi nhu dién thoai di dong va mdy tinh bang,
trén nhitng trang mang xa hdi. Bao luc tinh thin qua mang xi hdi 12 hinh thifc bao luc thong qua
st dung mang xa hoi d€ thuc hién nhitng hanh vi nham giy tdn thuong vé mit tinh thin cho ngudi
khéc ctia cac dbi tugng c6 dong co xau.

2.2. Bao luc tinh than trén mang xa hdi — thuc trang va hau qua

Mot hién tuong kha phd bién trong gidi tré hién nay 12 nghién Internet, trai nghiém thé gidi
qua mang dién tif thay cho viéc tiép xiic thuc té ngoai ddi. Chi can bAm mat vai niit trén dién thoai,
may tinh, ho c¢6 thé d& dang két ndi véi thé gidi ao d€ giat status, comment, share, like, trinh dién
Vvé c4i toi, tri 1ong v6i nhitng ngudi xa la, ban phat tinh thuong hoiic ché bai, giéu cot, tra tin tinh
than ngudi khéc.

(1) Bao lyc tinh than trén cac trang mang xa hoi dudc thé hién dudi nhiéu miic d6 khac
nhau.

Mtic d6 nhe ctia bao luc tinh than 1a su sung suéng, ha hé truéc ndi dau, bi kich, sai 1am
ctia ngudi khic. Niém vui Ay c6 thé ngdm ngam, c6 thé cong khai nhung déu thé hién sy ich ki ctia
con ngudi. Hai bdo mau trong mot nha tré tu § TP HO6 Chi Minh bi tda tuyén 4n 3 nim ti giam vi
t6i bao hanh tré nhd. Binh luin nay dudc 15.000 likes: “L. cho riang khong biét hanh vi ctia minh
12 pham t6i ma chi mudn cac chau bé dudc dn udng day di, ngoan ngoan, anh ciing mudn hai em
dudc ngoan”. Binh luan khac dugc 5.000 likes: “An tét vui vé sau song sat nhé hai em” [9]. Nhiing
tAm hinh hai bdo mau chén chit mang ndi dung duia cot lan tda trén mang nhu virus.

Mtic do cao hon ctia bao lyc tinh than 1a su si nhuc, miét thi, cha dap 1én danh du, long tu
trong, 1am cho ngudi khac ludn cadm thiy khong an toan. Biéu hién cu thé 1a hanh vi néi xau, boi
nho, chiii riia ngudi khac hoic bat ngudi khac phai chitng kién canh bao Iuc. Pay 1a hinh thiic phd
bién nhét. Giita thang 6/2015, nii sinh T., 15 tudi, d Pong Nai, bi ban trai tung clip sex 1én mang.
Chi trong hai ngay, gan 300.000 ngudi xem, 18.000 likes, 4.000 ludt share, hang ngan binh luan,
vita day nghién vira cgt nha.“Hang ngon thé!”, “Bi tung clip 12 dang, mdi ti tudi da dua doi”. B
me T. van xin cong dong mang “hdy tha cho chau”. Cong dong mang lai cang dd xo vao, truyén
nhau cdc 4nh, binh phdm vé co thé ctia T., goi c6 1a ban dam chuyén nghiép, va ria: “Chét di dd
hu héng”[10]. Trong sb cac ludt like, comment, share iy c6 khong it hoc sinh ciing trong do tudi
nhu nit sinh ndy bao gdm quen va khong quen. Ciing chi can vai ci click chuot, khong khé dé
tim thiy cdc anti fanpage, cac video clip dudc 1ap ra va ding tai nham muc dich bdi nho hinh anh
ngudi khac. Trudng hgp Page anti hot teen Da Néang 1a mot vi du dién hinh trong thdi gian vira
qua. Fanpage nay dudc lap béi nhém hoc sinh - sinh vién gdm 7 ngudi, cAm du 1a Pham Hong Q.
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(SN 1997, hoc sinh 16p 10 trusng THPT N.H., Da Nang). 7 thanh nién nay d 14p ra mot mang xa
hdi c6 dia chi “Bo mit that clia cdc hot teen Da Thanh” rdi dua 1én nhiing bai viét, hinh anh bia
dit, xAm pham doi tu, xtic pham danh du ctia hang loat cic “teen” Pa Nang [11].

Mtic dd cao nhit ctia bao luc tinh than trén mang 1a sy de doa, khiing b ngudi khac. Ngay
27/4, Cong an tinh Hau Giang da bit Duong Ho Vil (19 tudi, qué An Giang, sinh vién Dai hoc Cén
Tho). Theo diéu tra, trong thdi gian hoc gido duc quc phong, Vil ding dién thoai quay 1én nhiéu
nit sinh vién tam. Két thic mon hoc, Vii v& TP Can Tho tao hai tai khoan facebook, sau dé tim va
két ban vdi cac nan nhan. Anh ta cat cic anh nhay cam gii dén céc nif sinh, kém 16i de doa: "Mubn
ém chuyén thi phai ndp 5-6 triéu dong vao tai khoan... Néu khong, toan bo clip nhay cam sé dugc
tung 1én mang" [12].

(2) Thu pham tao nén bao luc tinh than trén mang 1a nhiing k& ludi biéng, ltra ddo, "anh
hung ban phim", nhiing trolhng (dau giu trén mang). Ho thudng dua ra cac binh luén cb tinh khiéu
khich, tan cong moét sO thanh vién trong cong dong mang. Muc dich cua troll 1a choc tiic nan nhén,
tao n1em vui cho ban than. Troll xuit hién & khip moi nai, tif y kién trén YouTube t6i cdc tro choi
truc tuyén video, nhitng bai viét, nhitng 15i binh luin mang tinh kich dong, noi dung ling ma tho
tuc. Ciing khong thé khong k€ tdi su thiéu luong tim clia mot s6 nha béo khi dua tin tiic 1én mang
da giat title d€ thu hiit sy chud y ctia cong dong mang. Nhiéu khi tiéu dé bai bao va ndi dung bén
trong khong hé khép véi nhau. C6 nhiing su viéc dang 1i ding lai thi lai bi ddo qua sau, binh luin
qud tan nhin, gy thém ndi dau cho ngudi trong cudc va sy buc minh cta doc gia.

Bén canh d9, ciing c6 trudng hdp cu ddn mang vo tinh trd thanh thi pham cda nan bao luc
tinh than. Khong phéi ai cling thong minh khi ding mang xa hoi. D6 13 trudng hop cu dan mang
bi anh hudng béi tim 1i ddm dong ma 4n niit like, comment thiéu thién chi, share thong tin vo toi
va, tao thanh 4p luc tinh than cho cic nan nhan. Pdm déng dang dan trd nén vo cam trudc nhiing
bét cong hay ndi dau ctia ngudi khac. Trong rit nhiéu tinh hudng, hoc sinh diing xem va cam dién
thoai ra quay clip nhu mot phan xa binh thudng khi chiing kién mét hoc sinh bi cA nhém ban d4nh
hoi dong. Ho cti nghi ring minh vo can trong nhitng chuyén nay, nhung thuc ra, chinh mdi ngusi
khi tham gia cong dong mang véi nhiing ci like, share da vo tinh gép phan tao nén lan séng bao
Iyc ma ban than ho khong hé nghi t6i.

(3) Nan nhan ctia nhiing trd bao lyc tinh than trén mang thudng 1a nhitng ngudi ndi tiéng va
nhifng ngudi mic sai 1am trong cudc séng.

V6i nhitng ngudi néi tiéng, scandal gin nhu 1a mot phan khong thé thiéu dudc trong su
nghiép ctia ho (ca cb tinh - vd tinh). Nhiéu scandal dugc tao ra d€ hiiy hoai su nghiép ctia nhiing
ngudi khac. Véi téc do lan truyén clia thong tin qud 16n trén cic trang mang, scandal d6 da trd
thanh mot diém den trong su nghiép ctia ho. Nha bdo LVS — “MC clia moi nha” bi dinh phai nhiéu
tin don 4c y trén mang: bi tai nan khé qua khéi, bi nhiém HIV, bi dot tif trong chuyén cong tic nim
2015; Hoa hau KD bi ghép anh néng & Nhat Ban,. ..

Nan nhan phd bién hon ctia nan bao hanh trén mang 12 nhitng ngudi mac sai 1dm trong cudc
séng, chi yéu 1a gidi tré. Nhiing trin ddnh nhau trong 16p hoc, quan hé tinh duc noi cong cong,
hinh 4nh khoa than khi chat sex.v.v. c6 thé vita xdy ra da bi tung 1én mang véi tdc do lan truyén
chong mat.

Nan nhén, ciing 12 thii pham ctia nan bao luc tinh than trén mang con 1a cu din mang. Nhiing
hinh &nh, ngdn ngit bao luc trén mang da tryc tiép tac dong téi cu dan mang, thAm dan, thim dan
dé€ mot ngay c6 thé sé trd thanh ngdn ngit va hanh dong ctia chinh ho.

(4) Hau qua cda nan bao luc tinh than trén mang:

Mang xa hoi nhiéu khi cung cip thong tin chua dugc kiém chiing nén rat dé lam nhiéu loan
thong tin, vang thau 14n 16n, map md trong cic chuin gid tri. Moi ngudi déu dudc doc va chia sé
thong tin ma chua biét thuc hu, vo tinh giy ra nhiing ric réi, anh hudng x4u t6i c4 nhan ngudi trong
cudc. Nhitng 16i néi, nhitng binh luin trén mang 12 3o, tuy nhién t6n thuong mang lai 1a c6 that.
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D6 1a t6i 4c mém clia mot thé gidi Ao.

Hau qué 6 muc d6 nhe cua bao lyc tinh than trén mang 1a khién cho nan nhan t6n thuong
tinh than, cing thang, chan nan, lo s¢ khi tlep xuc v6i ngudi khdc, tu tao vo boc cho minh, tr6
nén nhut nhat, s¢ hai cudc séng va suy sup, trim cam. Nhiéu khi ho roi vao trang thai stress do
phai gdng minh 1én cho phit hgp véi hinh anh ban than da dudc tao dung, to vé trén mang. D6i v6i
nhiing ngudi ndi tiéng, nhiing thong tin 1&ch lac, thiéu trung thuc va thiéu thién chi trén mang da
anh hudng khong nhd t6i su nghiép va daoi tu cia ho.

Tit bao lyc tinh than trén thé gidi 4o, c6 thé din téi bao luc thé xic trong ddi thuc - mot
cai gia qua dat ctia thé gidi ao. Khong truc tiép lam chét ngudi song thii pham lai truy lung, don
dudi cdc nan nhan ctia minh vao tan chin tudng, budc nhiing ngudi ndy phai tu tim dén cai chét.
Nit sinh Phan U.N. 16p 12 truong THPT Tran Phd (Pa Néng) di uéng thudc an than tu ti sau khi
bi trang FB "B0 mat that" dang bai xuyén tac, xic pham danh du. N. bi dung chuyén cé con, di
hoc kénh kiéu, chanh choe [13]. Du di dudc cip ciiu kip thdi nhung di chiing tinh than d€ lai cho
N. thi khong do dém dugc. Mot dong tic dua cai clip néng 1én mang chua 1am T. (c6 gdi 6 Pong
Nai) chét, nhung hang chuc ngan ngudi xem va chuyén tay nhau, méi ngudi da gép mot vién da
dé€ ném cd t6i chét (2 hom sau, T tu ti). Ngay 27/4, trang facebook clia Mai Thai Anh - thi sinh
The X-Factor 2016 — xuét hién mot biic 4nh mau den véi status tuyét ménh “Dén cubi cuing thi ban
than ciing chi 12 mot vat dung xong roi bd, cling chi 13 thii d€ moi ngudi nhin vao dé biu nhu cin
ba ma thdi ..... tim mot 16i thodt cho ban than”. Li do 1a vi sau tap 3 The X-Factor 2016 phat séng,
cd bi cut dian mang t6 gia tao, gia bénh dé ldy long thuong hai ctia khan gid truyén hinh [14].

Khong chi tif phia nan nhdn ma ngay ca nhitng ngudi ¢6 hanh vi gy hai cling phai chiu hau
qua tlf bao Iyc tinh than trén mang. Miic d niing 1a su triing phat clia phap luat. Miic do nhe hon
1a su kiém diém, phé binh, canh cdo trong nha trudng (néu thi pham 12 hoc sinh, sinh vién). K& ca
trudng hop thi pham khong bi triing phat thi toa 4n luong tim ciing sé khién ho bi dan vit. Mt
khéc, nhiing hanh vi bao luc trén mang rat c6 thé sé 1a mau dé€ sau nay nhiing ngudi chiing kién c6
hanh vi bao lyc tuong tu trong tuong lai. C6 thé nhan thy ring, khi cudc sdng ki thuat s6 14n 4t ca
ca tinh clia con ngudi, thé hé tré sé dé bi tdn thuong va gip nguy hiém nhiéu hon.

2.3. Nguyén nhan ctia nan bao luc tinh than trén mang xa héi

* Nguyén nhan nan bao Iuc tinh than trén mang xa hoi tit géc nhin tdm li hoc:

(1) Tam 1i dam dong: Theo li thuyét Tam 1i dam dong ctia nha tdm 1i hoc Gustave Le Bon,
nhiing ddm dong Iudn bi vo thuc tac ddng nén xu sy nhu ngudi nguyén thuy, khong c6 kha ning
suy nghi, suy luan, ma chi cdm nhan bang hinh 4nh, bang su lién két cac y tuéng, ho khong kién
dinh, tht thudng, va di tif trang thai nhiét tinh cudng loan nhét dén ngiy dai ngé ngin nhat. Céc
thanh vién khi tham gia mang xa hoi da hoa vao ddm dong vo danh. Trong dam dong do, con ngudi
c6 cam gidc vé su an toan va dugc bio vé. Dédm dong cing tao ra cim glac vé stic manh ctia quyén
luyc. Trong dam dong vo danh, cam gidc vé y thifc trach nhiém clia cd nhan tré nén md nhat. Ao
tudng vé siic manh ban than cling su 14y lan clia tAm 1i ddm dong da khién nhiéu ngudi ngoai doi
nhit nhét bong trd nén hung hing, thd bao trén mang, nhiéu khi didnh méit ban thin minh. Céi t6i
véi nhitng 4n tc tinh than bi d& nén c6 dip bung nd, tao nén mot dién mao khac han véi dién mao
dai thuong.

(2) Tam Ii so sanh ban than véi ngudi khac: Theo nha tdm 1i hoc Leon Festinger, con ngudi
thudng danh gid ban than khong theo chuén khach quan ma qua su so sinh minh véi ngudi khac. Su
so sanh gitip ho biét dudc ban thin c6 nhiing gi tri va han ché gi. Tuy nhién, tif sy khiém khuyét,
thiéu hut ctia ban than, ho sé c6 nhiing cim xdc trdi ngudc: Mot mit, vui ming truéc nhitng khiém
khuyét, thiéu hut ctia ngudi khac vi thly minh cao hon ngudi khac. Day 1a 1i do d€ gii thich cho
hanh dong giai tri mua vui thn nhan, cudi giéu nhiing sai 1am, khiém khuyét ctia ngudi khac trén
mang. Mit khdc, thi ghét, db ki v6i nhiing ngudi hon minh nén tim céch dim xuéng, bdi vi cang
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dim ngu01 khic xudng thi ho cang cam thiy dudng nhu gid tri cua ban than duge nang 1én. Day
la 1i do giai thich tai sao mot bd phan khong nhd cu dan ‘mang nd luc dap v nhiing gia tri truyén
thng, kéo ngudi cao hon minh xudng thip bang hoic thap hon minh.

* Mot s6 nguyén nhan khach quan khac:

(1) Su phit trién thiéu ki€ém so4t ctia mang xa hoi: Khong ai c¢6 thé phii nhan nhiing vu thé
ma mang Internet da dem lai cho ddi séng xa hoi v6i khdi luong khéng 16 thong tin vé moi linh
vuc. Tuy nhién, trong lugng thong tin dd so Ay, thong tin vé bao luc, chém giét, khiéu dam.... chiém
mot ti 18 khong nhé véi ndi dung cu thé, mo ta chi tiét, ki cang. Quy luat nhon quen clia tinh cim
khién méi dau ngudi ta con thiy sg, sau dan thiy quen, rdi thiy binh thudng nhu bao chuyén binh
thudng khéc, thim chi tich cuc tham gia va vo tinh trd thanh théi pham cta nan bao luc tinh than
trén mang va bao luc thé xdc ngoai dvi thuc. Tuy nhién, viéc ki€ém sodt va quan li thong tin mang
dén nay van 12 mot viéc kha khé khin véi nhitng 16 héng 16n.

(2) Su thiéu hut ctia con ngudi trong ddi thuc:

Trén thuc té, khong chi tré Ifa tudi hoc dudng ma rat nhiéu cu dan mang & tudi truéng thanh
thiéu hut céc ki niing séng nhu: x4c dinh gia tri, kiém ché cam xiic, gidi quyét mau thuin... Su thiéu
hut nhén thiic vé gid tri ban than cung nhiing khiém khuyét, han ché da khién ho c6 nhiing hanh
dong cuc doan, truc tiép hoic gian tiép gy ra nan bao luc tinh than trén mang.

Bén canh d6 1a sy thiéu quan tim clia gia dinh, nha trudng va xa hdi. Trong xa hoi hién dai,
cha me khong c6 thdi gian chia sé tim tu, tinh cAm v&i con cdi nén khong thé nam bat dugc tim
Ii ctia cidc em. Gan nhu gia dinh nao ciing cb ging tao diéu kién cho con céi cé thé tiép can sir
dung internet bang nhiéu phuong tién khac nhau (mdy tinh, dién thoai) nhung hiém cha me quan li
viéc cic con st dung thé ndo. Chua ké chinh cha me, ngudi 16n trong nha ciing ¢6 nhiing hanh vi
bao lyc tinh than qua mang tir d6 d€ tré bat chudc theo. Diéu nay gép phan khong nho tao ra anh
hudng khong t6t dén sy hinh thanh, phat trién nhan cach ctia cac em. Bén canh d6, & céc trudng
hoc hién nay chi yéu chd trong vao viéc day chit. Mdi tuan chi c6 01 tiét Gido duc cong dan, ndi
dung lai ngheo nan, khd khan. Viéc day ki ning séng va gido duc dao diic, 16i sdng con thiéu hut,
thiéu chiéu su, chua dinh huéng dudc 16i séng diing din, lanh manh cho cdc em.

(3) Tac dong tiéu cuc ti moi truong gia dinh va xa hdi:

Nén vin minh céng nghiép véi cudng do cing thang, yéu cau cao, ap luc 16n; tic dong clia
mit trai trong cd ché thi trudng lam nhat phai dan vin héa, dao diic truyén thong khién tiéu cuc,
bao luc gia ting trong xa hoi. Bao luc tinh than trén mang phan 4nh tinh trang bao luc gia ting
trong gia dinh, nha tm?ijng va xa hoi. Nhitng vy bao lyc tang 1én vé s6 luong, da dang hon vé hinh
thuc, phtIc tap hon vé muc do ngay & trong m01 gia dinh. Trong nha tm’dng, van nan bao luc hoc
dudng giéng 1én hoi chudng canh tinh vé su xuong cap nghiém trong cua dao dic, 16i song Ngoa1
x4 hoi, bao luc c6 mit & moi ngée ngach, moi thai diém. Nhiing thong tin vé bao luc, vé mang tdi
clia xa hdi nhan nhén trén cdc trang bao phan chiéu tinh trang bao luc trong cudc sdng, gop phan
dn tSi van nan bao luc tinh than trén mang.

2.4. Giai phap han ché vin nan bao luc tinh than trén mang xa hoi

D& han ché vAn nan bao luc tinh than trén mang, can 4p dung dong bd cac bién phap, trong
d6 ¢6 nhitng giai phap cd ban sau:

1. C4c co quan chifc ning can siét chit sy quan 1i d6i v6i cac trang mang xa hoi, dich vu
internet. Can nhiing quy dinh phap luit cu thé vé quyén va nghia vu clia chi thé cung cip thong
tin, chii thé tiép nhan thong tin trén mang nhu: ki két cdc thda thuin vé dau tranh chéng t€ nan,
phong téa toi pham internet... Dy 1a co s& phap 1i quan trong d€ thuc hién quyén tu do ngon luin
clia c4 nhan. Can c6 hinh thifc phat cu thé, nghiém khic véi nhitng trudng hop bao hanh tinh than
qua mang. Theo quy dinh méi ban hanh ctia BO GD-DPT trong cong tac hoc sinh, sinh vién, nhiing
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hanh vi binh luan, chia sé bai viét dung tuc, bao luc - nhe thi bi khién trach, niing thi budc thdi hoc
hoac xt 1i theo phap luét.

2. Tang cudng gido duc van hda Gng xt trong moi truGng mang, gitp mang xa hoi thuc hién
t6t vai trd gan két cong dong va sic lan téa tinh ngudi. Cach ngusi Phap d6i mit v6i dau thuong,
mét mat sau vu ddnh bom t sat va x4 sting kinh hoang 1a mot bai hoc quy gid, thé hién chiéu sau
va ban linh ctia mdt dan toc c6 bé day vin héa. Ngay trong dém khiing bd dim mau, nhiing ngudi
Phdp khong hé chen l4n, gidm dap ma vén binh théan nim tay nhau hit qubc ca, binh than nim
tay nhau di trong dudng ham t6i tau dién ngdm. Kién quyet khong thoa hiép véi chu nghla khiing
bd nhung ho vén lya chon cach thé “hién mang mau sac lang man trén nén hoang tan cua khuing
bd. Ngusi dan dng Phap vo danh van 6m dan choi bai Imagine trong khung canh ngip tran dau
thuong, chét chéc. Tat ca nhiing hinh 4nh chan thuc, nhitng thong diép ctia ho dudc ngudi dan dua
1én mang x3 hoi. Khong thé dung bao luc d€ dbi xt véi bao luc tinh than trén mang. Trai lai, thai
do lich thiép, ngdn ngi diing muc, su phén tich sau sic, c6 li c6 tinh s& gép phan dinh huéng du
luan diing, ha nhiét nhitng cAm xic dang bi kich dong, gitip cong dong mang binh tinh hon trong
nhin nhén, ddnh gi cic su kién, thong tin trén mang.

Ngudi st dung mang can tinh tdo, thong minh, loc thong tin khi tiép nhén, can nhic lya
chon thong tin d€ dua 1én mang. Ban bién tip cic trang bdo mang can giam liéu lugng thong tin
xAu, mang tinh bao luc, ting nhiing thong tin ngudi tot viéc tot, nhitng cAu truyén nhan vin, gido
duc dao dtic, 16i séng, phd bién kién thic. . .

Nha trudng can ting cudng gido duc tu tudng, dao dic, 16i séng cho hoc sinh dong thdi tao
ra mot san choi lanh manh véi cic hoat dong ngoai khéa, thé thao, vin nghé thu hiit sy hiing thi
ctia hoc sinh. Nhiing san choi bd ich va hip dan sé gitip hoc sinh thoat khéi viéc mét qua nhiéu vao
thdi gian trén mang v6i nhiing tro choi bao luc, nhiing trang web v bd, thay thé niém vui xau xi
bing niém vui lanh manh, tach khéi ddm dong vo danh trén mang, ding doc 1ap véi cdi ti, nhan
cdch va ban linh riéng trong ddi thuc. Can chd trong hon nifa viéc gido duc ki ning séng cho hoc
sinh d€ c4c em c6 ki niing gidi quyét c6 hidu qua cic van dé trong hoc tip ciing nhu trong cudc
séng, huéng dan cho hoc sinh tham gia st dung blog, mang xa hdi, cdc trang web c4 nhan theo cic
quy dinh ctia phap luét.

Cic bac cha me cin danh nhiéu thdi gian d€ tim hi€u va nim bat su thay ddi trong tdm sinh
I clia con cdi, tir d6 kip thdi diéu chinh suy nghi va hanh vi ctia cic em; tim hi€u va ning cao nhan
thifc ctia minh vé bao luc tinh than trén mang dé c6 thé gitp cho con em minh phong tranh tét hon;
kip thdi phét hién va ngin chin nhiing biéu hién, hanh vi khong lanh manh do anh hudéng tl nhiing
noi dung doc hai trén mang. Pong thdi, can chon loc kénh thong tin lanh manh, b ich d€ huéng
din cho con em nén xem, doc va chdi gi; giai thich o tai sao khong nén va dan chiing nhiing tac
hai ctia cdc loai thong tin xau, chit khong don thuan la cim ma khong gidi thich, phan tich cin ké;
can gidi han cho con cdi thoi gian sir dung mang, ndi dung cic trang mang dudc phép truy capchat
hon nita mbi quan hé d€ gido duc ngin ngua va day 1ui hanh vi bao luc & thé hé tré, gido duc 16i

Nha trudng — gia dinh — xa hdi can thit séng lanh manh, gido duc vin héa mang, cic bai
hoc vé cu xut ding muc trén mang xa hoi cho hoc sinh, xay dung hé thong mang 1udi tu van hoc
dudng, cac t6 chiic hd trg online cho nan nhan bi bao luc tinh than trong moi hoan canh.

3. Kétluan

Su phat trién manh mé ctia cong nghé thong tin trong thdi dai toin cAu héa da tic dong hai
mit t6i con ngudi, diic biét 12 gidi tré. Bao luc tinh than 12 mot trong nhitng khia canh tiéu cuc cta
mang xa hoi. Nhin dién ding ban chét, thuc trang va hau qua clia hién tugng nay, tim ra nguyén
nhan d€ c6 giai phap khic phuc, d6 1a viéc 1am can thiét &€ gép phan gido duc thé hé tré, xay dung
mdi trudng xa hdi trong sach, lanh manh va nhén van.
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ABSTRACT
Psychological violence resulting from social networking

Mai Thi Mai
Research Center of Psyological and Pedagogical Sciences,
Vietnam Institute of Educational Sciences
Psychological violence is a very real kind of violence but it can be difficult to recognize.

This article discusses the reasons for and consequences of psychological violence that stems
from social networking, then suggest ways to improve the situation and deal with school-related
violence.

Keywords: Psychological violence, social network, crowd psychology, school violence.
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