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LOI CAM ON

Loi dau tién, tdi xin guri 11 cam on t6i toan thé thay cd giéo day tai truong Dai
hoc Su Pham K Thuat TPHCM da rén luyén cho tdi vé kién thirc ciing nhu k§y
nang dé chuan bi hanh trang budc vao doi.

Xin giri 101 cam on tdi cac thay cd trong khoa Kinh Té truong Pai hoc Su
Pham K§ Thuat TPHCM. Pac biét, tdi xin chan thanh cam on thay Tran Ping
Thinh da tan tinh gitp d& tbi trong thoi gian thuc tap va hoan thanh bai bao céo
khoa luan nay.

Qua day, toi kinh giri 10i cam on dén céc ¢6 chd, anh chi nhan vién trong Cong
ty, dic biét cam on chi Tran Thi Chinh di tao diéu kién, giup d& toi trong qué trinh
thuc tap ¢ Cong ty va huéng dan tdi hoan thanh dé tai nay.

Mic di ¢6 nhiéu c¢é gang, song do thoi gian c6 han va kinh nghiém chua co
nén bai viét con c6 nhiéu chd sai s6t va han ché nén rit mong nhan duoc y kién
dong gop cuia thay co dé dé tai hoan thién hon.

To6i xin chan thanh cam on !
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DANH MUC CAC TU VIET TAT SU DUNG

Stt Tir viét tat Y nghia

1 TNHH Trach nhiém hiru han
2 DN Doanh nghiép

3 SX San xuat

4 NVL Nguyén vat liéu

5 VT Vit tu

6 TP Thanh pham

7 KHSX Ké hoach san xuat
8 SXKD San xuat kinh doanh
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2013-2015
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A. PHAN MO PAU
1. Ly do chon dé tai

Trong cong cudc xay dung va phat trién nén kinh té theo co ché thi truong,
cac doanh nghiép phai canh tranh dé ton tai va phat trién, do d6 doi hoi cac doanh
nghiép phai thiét 1ap muc tiéu 1au dai va c6 nhitng dinh hudéng rd rang dé phat trién,
nang cao hiéu qua hoat dong san xuat kinh doanh. Hién nay, bat c& mét doanh
nghiép nao ciing chiu sy anh huong caa quy luat cung cau, canh tranh. Muc tiéu caa
doanh nghiép huéng dén 1a téi da hoa loi nhuan dwa trén cac nguon luc da co sin va
tiét kiém chi phi san xuét kinh doanh nhim théa mén cao nhat nhu cau cua thi
truong ndi chung va khach hang muc tiéu ndi riéng vé cac san pham ma doanh
nghiép san xuat, kinh doanh. Bé dat dugc muc tiéu da dé ra thi can thiét doanh
nghiép phai ¢ ké hoach san xuat kinh doanh pht hop.

Ké hoach san xuét 1a yéu cau tat yéu cho mét doanh nghiép san xuat kinh
doanh nham dat muc tiéu cua doanh nghiép. Ké hoach san xuat gidp doanh nghiép
giai quyét cac van dé nhu: san xuat cho ai, san xuat céi gi va san xuat nhu thé nao.
Hién nay, v&i nén kinh té thi trudng, nhan thire dugc tim quan trong cua viéc 1ap ké
hoach san xuét thi cac doanh nghiép di va dang ngay cang chd trong nhiéu hon t4i
cong tac lap ké hoach san xuat. San xuét c6 hiéu qua hay khdng phu thuoc rat nhiéu
vao chit lugng caa ké hoach san xuét. Nhu vay, trong bat cr mot doanh nghiép nao
thi viéc 1ap ké hoach 1a rat quan trong.

Sit thép 1a "cot 16i sy sdng” cua cac cong trinh mang tim voc thoi dai, 1a san
pham quan trong gop phan xay dung céc cong trinh, 1a mot phan quan trong khéng
thé thiéu trong cac cong trinh xay dung noi riéng va trong cong nghiép néi chung.
Hién nay, céng nghiép san xuat sat thép c6 vai trd quan trong va tré thanh nganh
cdng nghiép trong diém, da va dang phét trién manh mé tai Viét Nam va cac nudc
trén thé gioi. Nhitng nim gan ddy, Cong ty san xuat va kinh doanh sit thép phai dbi
mat v&i nhiéu kho khin vi su bién dong cua thi truong vat tu. Do do, can thiét phai
lap ké hoach san xuét dé dam bao cho san xuét lién tuc va tng pho duoc vai sy bién
dong cua thi treong hién nay.

Cong ty TNHH Hoang Sa hoat dong trong linh vuc san xuét va kinh doanh sit
thép. Vi day 1a Cong ty c6 quy mé, kha ning thu thap dir liéu twong ddi tot nén toi
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quyét dinh thyc tap tai Cong ty. Tt nhitng nhin nhan nhu trén, trong thoi gian thyuc
tap tai Cong ty, dua trén nhimng co so ly thuyét da duoc hoc & mdn quan tri san xuat
1; 2, kién thirc hoc hoi duoc tai Cong ty nhan thirc dugc tim quan trong cua viéc 1ap
ké hoach san xuit tai Cong ty nén toi quyét dinh lra chon dé tai “ Hoan thién céng

tac 1gp ké hoach sdn xudt tgi Cong ty TNHH Hoang Sa”.
2. Muc dich nghién ciru

Trén co s& Iy luan chung vé cong tac 1ap ké hoach san xuét, dé tai tap trung:
> Tim hiéu ly luan chung vé cong tac 1ap ké hoach san xuat.
> Phan tich thuc trang cong tac 1ap ké hoach san xuét tai Cong ty san xuét thép.
> Tong hop uu, nhuoc diém trong cong tac 1ap ké hoach san xuét cia Cong ty.
> Tu d6, dé xuat giai phap nham hoan thién cong tac 1ap ké hoach san xuét tai

Cong ty.
3. Poi twong va pham vi nghién cieu

Déi tuwgng nghién ctu: cong tac 1ap ké hoach san xuat cua Céng ty trach
nhiém hiru han Hoang Sa.

Pham vi nghién cau: cong tac lap ké hoach san xuét cua Cong ty trach nhiém
hitu han Hoang Sa trong khoang thoi gian tir ngay 15/01/2016 dén ngay 05/04/2016.

4. Phwong phap nghién ciru

Pé tai duoc thuc hién theo cac budc sau:
Buwéc 1: Tim hiéu ly luan chung, co so Iy thuyét vé cong tac 1ap ké hoach san
Xuit qua sach tham khao, gido trinh.
Bugc 2: Thu thap dir liéu trong qua trinh thyc tap tai Cong ty TNHH Hoang
Sa. Dit liéu duoc thu thap tir 2 ngudn sau:
> Dit lidu so cap: thu thap thong tin bang cach quan sat thuc té, 1am viéc truc
tiép, hoi truc tiép cac anh chi nhan vién trong Cong ty.
> Dit lidu thtr cdp: Nhitng s6 liéu, thong tin nay duoc tap hop, thu thap tir béo
céo, tai lidu cua Cong ty thuc tap, internet. Ngoai ra, két hop tham khao bao céo
thuc tap nhitng nam trudc tai Cong ty, gido trinh, sdch bao véi nhitng kién thuc da

hoc duoc.
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Buoc 3: X ly va phan tich dir liéu

Dit lidu duoc xir Iy bang phan mém Microsoft Excel 2010. Céac dit liéu duoc
thu thap duoc phan tich thanh két qua bang biéu do.

Buéc 4: Két luan va dé xuat giai phap

Két luan va giai phap duoc dé xuat dua trén két qua danh gia tai chuong 3.

5. Két cAu cia dé tai

Noi dung cta bai ngoai phan mé dau va két luan thi dugc chia thanh 3 chuong
nhu sau:

Chuwong 1: Co sé Iy lu@n vé lap ké hoach sdn xudt trong doanh nghigp

Churong 2: Phan tich thgec trang cong tac ldp ké hoach san xudt tai Cong ty

Chuong 3: Mgt sé gidgi phap nham hoan thign cong tac ld@p ké hoach sdn

Xudt tgi Cong ty.
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B. PHAN NOQI DUNG
Chwong1l. CO SO LY LUAN VE LAP KE HOACH SAN XUAT

1.1. Khai niém, muc dich va vai tro ciaa ké hoach san xuat trong doanh

nghiép
1.1.1.  Kha&i niém ké hoach sdn xuat

Ké hoach san xuét trong doanh nghiép 1a mét trong nhirng noéi dung quan
trong cua hoat dong san xuat, ké hoach san xuat nham t4i wu hoa viéc sir dung
nhitng yéu té san xuét sin c6 dé san xuat mot hay nhiéu san pham da dinh.

Ké hoach san xuat 1a ké hoach vé céac cong viéc s& thuc hién trong thoi ky ké
hoach trén co sé nhan thic ngudn luc hién c¢d va du tinh s& cd trong thoi ky ké
hoach cua doanh nghiép.

Ké hoach san xuat can ddi giita nhu cau va kha niang c6 thé cua doanh nghiép
tir d6 1én ké hoach cho céc cong viéc sé& thuc hién thoi ky ké hoach.

Ké hoach san xuat ciing vach ra cac bién phap dé huy dong céc nguon luc thyc

hién cac cong viéc da dat ra.
1.1.2. Muc dich ciia ké hogch sdn xudt trong doanh nghiép

Theo dinh nghia trén thi muc tiéu chinh cua ké hoach san xuét 1a dua ra nhitng
phuong 4n san xuat phti hop nhat cho doanh nghiép dé san xuat san pham, vira dap
ng nhu cau khit khe cua thi treong, vira téi uu héa viéc st dung cac ngudn hec san
xuat, dam bao dem lai loi nhuan cho doanh nghiép thong qua viéc giam thiéu chi
phi dén muc thap nhat ¢ thé dugc. Do d6, ké hoach san xuat phai dugc xay dung
dua trén cac phan tich, danh gia dy bao nhu cau vé san pham trén thi truong dé chac
chan rang san pham cua doanh nghiép duoc thi trudng chap nhan; ké hoach san xuét
phai dua trén ning luc san xuat, tdi uu hoa viéc sir dung cac yéu té nguon luc san

XUAt.
1.1.3. Vai tro cia ké hoach san xudt trong doanh nghiép

Ké hoach san xuat nham tdi vu hoa viéc sir dung cac yéu té san xuat. Doanh
nghiép co thé san xuat nhiéu loai san pham, ciing c6 thé chi san xuat mot loai san

pham nhung dé hoan thién san pham d6 c6 thé con phai trai qua nhiéu cong doan.
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Vi du, dé san xuat mot chiéc may tinh doanh nghiép can phai san xuat hozc thué gia
cdng bén ngoai san xuét cac bo phan: man hinh, cay, 6 dia, ban phim, con chudt, va
mét sé bo phan khac, trong mdi bo phan d6 lai dwoc ciu tao bai cac linh kién nhé
hon. Khi ¢6 da cac bd phan, & duoc mot chiéc may hoan chinh phai tién hanh céng
doan lap rap, cong doan nay lai bao gdm nhiéu céng doan nhé hon, mdi cong doan
lai y8u cau trinh d6 tay nghé ky thuat nhat dinh. Do d6, mot phan xuéng hay mot
nhom tho khong thé dam nhiém tat ca cac cong viéc, cac day chuyén san xuat ciing
chi sir dung dugc véi mot sb cong doan san xuit hay vai ting loai san pham nhét
dinh. Ké& hoach san xuat s& xac dinh rd tirng loai mat hang, khéi lwgng cua tung loai
san pham dugc san xuat & dau? (phan xuong nao dam nhan hay thué gia cong ché
bién & dau, thué ai?) sao cho thich hop véi kha nang san xuat cua tirng don vi, dong
thoi dam bao sy phdi hop nhip nhang gita cac don vi san xuat dam bao hoat dong
san xuat hoat dong tron chu kip tién d6 dua ra.

Ké hoach san xuat tac dong dén viéc xay dung cac ké hoach khac. Hé thong ké
hoach héa ciia doanh nghiép bao gom nhiéu ké hoach chirc nang: ké hoach san xuat
va du trit, ké hoach nhan su, ké hoach tai chinh, ké hoach nghién cau va phat trién
san pham. Céc ké hoach chirc ning nay c6 méi quan hé qua lai véi nhau, ching tac
dong phu thuoc 13n nhau, khi 1ap ké hoach nay can dua vao nhitng ké hoach chic
ning khac. Vi dy, ké hoach nhan sy s& dya vao yéu cau sir dung lao dong trong ké
hoach san xuit d¢é du bdo nhu ciau vé nhan su trong nim ké hoach, ké hoach san
Xuit ciing dwa vao ké hoach nhan sy dé xac dinh ning suat san xuat cua doanh
nghiép.

Ké hoach san xuit 1a cong cu dé kiém soét tién do thuc hién. Ngoai nhitng noi
dung co ban néu trén cia mot ban ké hoach san xuat (khéi lugng san xuat cho mdi
san pham, cung @ng nguyén vat lidu va ban thanh pham, sir dung cac yéu t san
Xuat, phan cong san xuat, cac ké hoach thué ngoai néu cd), ban ké hoach san xuat
cling chi rd nhitng ndi dung: sé lwong mdi san pham hay bo phan cia san pham; khi
nao thi bat dau san xuat va khi nao thi phai hoan thanh... Nhin vao ban ké hoach,
doanh nghiép co thé biét minh dang & giai doan nao, da thuc hién ké hoach duoc
dén dau tir d6 co thé dy tinh duoc thoi gian hoan thanh ké hoach, c6 bién phap thuc

hién can thiét dé d¢am bao tién do dé ra.
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Nhu vay su ¢ mat cia ké hoach san xuit giap doanh nghiép sir dung céc yéu
t6 nguon luc mot cach téi wu nhat khién cho hoat dong san xuat tré thanh nhan té
quan trong dam bao su thanh cong cua doanh nghiép, véi cac yéu cau cua quan ly
san xuét: tao ra nhirng san pham cé chit luong tot, dam bao hé théng san xuét hoat

dong tron tru va quan ly tét cac nguon lyc.
1.2.  Khai niém va vai tro caa lap ké hoach
1.2.1.  Khai niém ldp ké hoach

Lap ké hoach 14 chirc ning dau tién trong bdn chirc ning cua quan Iy 13 1ap ké
hoach, to chuc, 1anh dao va kiém tra. Lap ké hoach 14 chirc niang rat quan trong ddi
v6i mdi nha quan Iy bai vi n6 gan lién véi viéc lya chon muc tiéu va chuong trinh
hanh ddng trong twong lai, giup nha quan 1y xac dinh dugc cac chirc nang khac con
lai nham dam bao dat dugc cac muc tiéu deé ra.

Cho dén nay thi c6 rat nhiéu khai niém vé chitc nang 1ap ké hoach. Véi mdi
quan diém, mdi céch tiép can khac nhau déu c6 khai niém riéng nhung tat ca déu cd
gang biéu hién ding ban chat cua pham tri quan Iy nay.

Theo STEYNER thi : “Lap ké hoach 1a mot qua trinh bat dau tir viéc thiét 1ap
cac muc tiéu, quyét dinh cac chién luoc, cac chinh sach, ké hoach chi tiét dé dat
dugc muc tiéu da dinh. Lap ké hoach cho phép thiét 1ap cac quyét dinh kha thi va
bao gom ca chu ky mai caa viéc thiét 1ap muc tiéu va quyét dinh chién luoc nham
hoan thién hon ntra.”

Theo RONNER : “Hoat dong cua cong tac l1ap ké hoach 1a mét trong nhitng
hoat dong nham tim ra con dudng dé huy dong va st dung cac ngudn luc cua doanh
nghiép maot cach co hiéu qua nhat dé phuc vu cho cac muc tiéu kinh doanh.”

Theo HENRYPAYH : “Lap ké hoach 1a mét trong nhitng hoat dong co ban
ctia qua trinh quan Iy cap Cong ty, xét vé mat ban chat thi hoat dong nay nham muc
dich xem xét cac muc tiéu, cac phuong an kinh doanh, budc di trinh tu va céch tién
hanh cac hoat dong san xuat kinh doanh.”

Ta hiéu lap ké hoach téng quat nhu sau: “ Ldp ké hoach 1a qua trinh xay dung
CAC Muc tiéu va xdc dinh cac nguon luc, quyét dinh cach tot nhdt d@é thuc hién cac

Muc tiéu da dé ra dwoc thuc hién trong mét khodng thoi gian nhdr dinh, cu thé”.
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Pay 1a chirc ning dau tién trong bdn chic ning cua nha quan tri doanh nghiép la:

lap ké hoach, to chirc, 1anh dao, kiém tra.
1.2.2.  Vai tro cia ldp ké hoach

Xét trong pham vi toan bo nén kinh té qudc dan thi ké hoach 1a mét trong
nhitng c6ng cu diéu tiét chu yéu cua Nha nudc. Con trong pham vi mot doanh
nghiép hay mét t chic thi 1ap ké hoach 1a khau dau tién, 1 chirc ning quan trong
ctia qua trinh quan 1y va 13 co sé dé thuc day hoat dong san xuat kinh doanh cé hiéu
qua cao, dat duoc muc tiéu dé ra.

Céac nha quan ly can phai 1ap ké hoach boi vi 1ap ké hoach cho biét phuong
huéng hoat dong trong tuong lai, lam giam su tac dong cua nhiing thay doi tir moi
truong, tranh duoc sy lang phi va du thira nguon lyc va thiét 1ap nén nhiing tiéu
chuan thuan tién cho cong tac kiém tra. Hién nay, trong co ché thi trudng c6 thé
thay 1ap ké hoach cd céc vai trd to 16n dbi véi cac doanh nghiép. Bao gom :

- Ké& hoach 12 mot trong nhitng cdng cu cd vai trd quan trong trong viéc phdi
hop nd luc cua cac thanh vién trong mot doanh nghiép. Lap ké hoach cho biét muc
tiéu va cach thuc dat dugc muc tiéu cua doanh nghiép. Khi tit ca nhan vién trong
cung mot doanh nghiép biét duoc doanh nghiép minh sé di dau va ho s& can phai
dong gop gi dé dat duoc muc tidu d6 thi chac chan ho s& ciing nhau phdi hop, hop
tac va lam viéc mot cach c6 td chie. Néu thiéu ké hoach thi quy dao di toi muc tiéu
cua doanh nghiép sé la duong ziczac phi hi¢u qua.

- Lap ké hoach c6 tac dung lam giam tinh bat 6n dinh cua doanh nghiép, to
chuc. Su bat 6n dinh va thay doi ciia méi truong lam cho cong tac 1ap ké hoach trg
thanh tat yéu va rat can thiét déi véi mdi doanh nghiép, mdi nha quan ly. Lap ké
hoach bugc nhitng nha quan Iy phai nhin vé phia trudc, du doan duoc nhitng thay
d6i trong noi bo doanh nghiép ciing nhu moi trudng bén ngoai va can nhac cac anh
hudng caa chung dé dua ra nhitng giai phap tng pho thich hop.

- Lap ké hoach 1am giam dugc sy chong chéo va nhiing hoat dong 1am lang
phi ngudn luc cua doanh nghiép. Khi lap ké hoach thi nhitng muc tiéu da dugc xac
dinh, nhitng phuong thirc tét nhat dé dat muc tiéu da dugc lra chon nén sé st dung
ngudn lyc mot cach c6 hiéu qua, cuc tiéu hoa chi phi bai vi n6 chu dong vao cac

hoat dong hiéu qua va phu hop.
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- Lap ké hoach s& thiét 1ap dwoc nhitng tiéu chuan tao diéu kién cho cong tac
Kiém tra dat hiéu qua cao. Mot khi doanh nghiép khéng xac dinh duoc 1a minh phai
dat t6i cai gi va dat t6i bang cach nao, thi s& khong thé xac dinh duoc liéu minh c6
thue hién duoc muc tiéu hay chua va ciing khong thé c6 dugc nhirng bién phap dé
diéu chinh kip thoi khi ¢ nhitng léch lac xay ra. Do vay, c6 thé néi néu khong co
ké hoach thi ciing khong c6 ca kiém tra.

T6m lai, chirc nang 1ap ké hoach 1a chtrc nang dau tién, 1a xuat phat diém cua
moi qua trinh quan ly. Bat ké 1a cip quan ly cao hay thap, viéc lap ra duoc nhitng ké
hoach c6 hiéu qua s& 1a chiéc chia khoa cho viéc thuc hién mot cach hiéu qua nhing

muc tiéu da dé ra cua doanh nghiép.
1.3. Néi dung va phwong phap co ban cia ké hoach san xuét
1.3.1. Ké hoach ning luc san xudt

Ning lyc san xuat caa doanh nghiép 12 mot trong nhiing cin cir quan trong ma
bat cr mot doanh nghiép nao khi 1ap ké hoach khong thé bo qua. Boi nang luc san
Xuat thay d6i hang nidm, su thay d6i ndy do c6 sy thay doi vé diéu kién san xuat
(diéu kién vé nhiét o, @6 am, ngudn nguyén liéu st dung, trinh d6 ngudi lao dong,
phuong phap san xuat, tuoi tho cua hé théng may moc...) va no tac dong truc tiép
dén hoat dong cia nha may, nén doanh nghiép can phai xac dinh lai nang luc san
XUat ciia minh trudce khi 1ap ké hoach san xuét.

Ning lyc san xuat caa doanh nghiép phu thudc vao nhiéu yéu té khéac nhau,
ma yéu té quan trong nhat 1a: céng suat cia may moc thiét bi va mirc d6 sir dung

may mac thiét bi trong nhimg diéu kién san xuat nhat dinh.
1.3.1.1. Xac dinh cong suat

Cong suat thiét ké 1a mic san lugng san xuat toi da cia mot hé thong san xuét
trong mot thoi ky nhat dinh. Thuong ddi véi cac DN san xuat, cong suat duoc do
truc tiép bang san luong téi da trong mot khoang thoi gian va ho thuong su dung
c4c thiét bi cia minh & muc thap hon cong suat ly thuyét dé cac ngudn lyc cia DN
khong bi cing ra téi muc gidi han. Do d6 ho khong sir dung cdng suat ly thuyét 1am
co s& cho viéc hoach dinh ning lyc san xuat thay vao d6 ho dung “cong suét thyuc
te”.
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Cong suat thyc té 1a cdng suat ma DN mong muén dat duoc trong khudn khd
nhitng diéu kién san xuat hién tai. Nhitng diéu kién nay bao gom: céch bd tri hé
thong, diéu kién vé nhiét do, d6 am, ngudn nguyén vat liéu sir dung, phuong phap
san xuit, trinh do cua ngudi lao dong...Cong suat ly thuyét thuong thip hon cong

suat thuc té.
1.3.1.2. Dw b&o nhu ciu sir dung céng suat

Chu dong du bao trudc mue do sir dung cdng suat cia minh trong ky ké hoach
cho phép DN cha ddng trong viéc tim ngudn cung cap nguyén vt liéu, vat liéu,

ngudn cung cap ning lwong du phong phuc vu cho hoat dong san xuat.

v Phuong phap xéac dinh nang luc san xuat

Poi véi cac DN san xudt nhiéu logi san pham trén cac day chuyén khac nhau
ta c6 thé tinh theo tirng mat hang, san pham hoac c6 thé sir dung phuong phéap tinh
nang luc san xuat cia mot don vi may moc, thiét bi. Phuong phap nay duoc thuc
hién chii yéu qua cac buéc sau:

Budgc 1: Thu thap s6 liéu théng ké vé nang suat gio (hodc ning suat ca may
néu khdng c6 sb lieu thuc té vé niang sudt gio may) tir 1 dén 3 thang san xuét on
dinh (phai thu thap duoc it nhat 12 90 s liéu thi nang luc san xuét dugc xac dinh c6
thé tin cay duoc)

Budc 2: Tir nhitng sb liéu da thu thap duoc & budc 1 chon ra 25 s6 liu tét
nhét, ddy 1a nhitng s6 liéu cao nhat lay theo tha tu tir trén xuéng dudi. Sau d6 tinh
nang luc binh quan Ian thir nhét theo cong thirc:

Nbqi= Tong cac N/ 25

Trong d6: N;1a nang suat ca theo sb liéu théng ké, i chay tir 1 dén 25

Buégc 3: Tir day so liéu thu thap & budc mét chon ra nhitng sé liéu thoa man
dieu Kién N;> Npq1, sau d6 tinh tiép Npgg

Nbgz = Tong Ni/ k

Vi k 1 sb cac s6 lieu thoa man diéu kién ¢ bude 3, i chay tir 1 dén k

Npg2 duoc lay 13 mic ning suit ca may trung binh tién tién, va niang lyc san
Xuat ctia may moc thiét bi s& bang véi ning suat gio trung binh tién tién 13 Npg/8

(tin/ gio)
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