
PHÁP LU T V  MUA BÁN HÀNG HÓA TRONG TH NG M IẬ Ề ƯƠ Ạ

Khái quát v  muaề  
bán hàng hóa 

Mua bán hàng hóa là ho t đ ng th ng m i theo đó bên bán có nv giao hàng, chuy n quy n sh hàng hóa ạ ộ ươ ạ ể ề
cho bên mia và nh n thanh toán, bên mua có nv thanh toán cho bên bán, nh n hàng và quy n sh hàng hóa ậ ậ ề
theo th a thu n.ỏ ậ
> ss v i mua bán ts trong dân sớ ự
+ TM

 ĐT: hàng hóa mà lu t TM quy đ nh (đ ng s n, v t g n li n v i đ t)ậ ị ộ ả ậ ắ ề ớ ấ
 Ch  th : ch  y u là th ng nhânủ ể ủ ế ươ
 M c đich: kinh doanh và l i nhu nụ ợ ậ

+ DS:
 ĐT: m i lo i TS pháp lu t ko c m.ọ ạ ậ ấ
 Ch  th : m i tc, cá nhânủ ế ọ
 M c đích: ko h n chụ ạ ế

H p ợ
đ ng ồ
mua bán 
hh

Đ c ặ
đi mể

 ĐT: hàng hóa g m: + T t c  các lo i đ ng s n (k  c  đ ng s n h.thành trong t ng lai)ồ ấ ả ạ ộ ả ể ả ộ ả ươ
                                     + TS g n li n v i đ tắ ề ớ ấ

(ko ph i Lu t TM ch  coi hai lo i ts trên là hh, có nh ng ts khác là hh nh ng ko thu c ĐTĐC c a Lu t ả ậ ỉ ạ ữ ư ộ ủ ậ
TM)

 Ch  th : ch  y u là th ng nhânủ ế ủ ế ươ
 Hình th c: l i nói, văn b n, hành viứ ờ ả
 M c đích: kinh doanh và tìm ki m l i nhu nụ ế ợ ậ
 N i dung: quy n + nv c a các bên trong qh  mua bánộ ề ủ ệ

Giao 
k t và ế
th.hi nệ  
HĐ 

* Giao k t HĐ:ế
+ Đ  ngh  giao k t:ề ị ế

 Ch  th : bên bán or bên mua th c hi n.ủ ể ự ệ
 Hình th c: văn b n, l i nói or hành viứ ả ờ
 Đ c g i đ n cho 1 or nhi u ch  th  xác đ nhượ ử ế ề ủ ể ị
 Hi u l c: thg do bên đ  ngh   n đ nh. Ko  n đ nh > có hl c t  khi bên đ c đ  ngh  nh n đ c.ệ ự ề ị ấ ị ấ ị ự ừ ượ ề ị ậ ượ
 Trong th i h n đ  ngh  HĐ có hi u l c, n u bên đ c đ  ngh  thông báo ch p nh n vô đk đ  nghờ ạ ề ị ệ ự ế ượ ề ị ấ ậ ề ị 

1



HĐ > HĐ mua bán hàng hóa đ c hình thành và ràng bu c các bênượ ộ
+ Ch p nh n đ  ngh  giao k t: S  tr  l i c a bên đ c đ  ngh  đ i v i bên đ  ngh  v  vi c ch p nh n ấ ậ ề ị ế ự ả ờ ủ ượ ề ị ố ớ ề ị ề ệ ấ ậ
toàn b  n i dung c a đ  nghiộ ộ ủ ề
+ Th i đi m giao k t HĐ mua bán hàng hóa: th i đi m các bên đ t đ c s  tth a thu nờ ể ế ờ ể ạ ượ ự ỏ ậ

Đk có 
hl c ự
c a ủ
HĐ

 Ch  th : + ch  th  c a h p đ ng (d a vào ĐKKD)ủ ế ủ ế ủ ợ ồ ự
                    + ch  th  đ i di n ký HĐ ( y quy n)ủ ế ạ ệ ủ ề
 ĐT: hàng hóa ko b  pháp lu t c m mua bánị ậ ấ
 Hình th c: phù h p v i quy đ nh c a pháp lu t.ứ ợ ớ ị ủ ậ

+ Vi ph m v  hth c ko ngay l p t c làm cho HĐ vô hi uạ ề ứ ậ ứ ệ
+ H t th i h n s a đ i, ko s a đ i > vô hi uế ờ ạ ử ổ ử ổ ệ

 Đ m b o các nguyên t c giao k t HĐả ả ắ ế
Trách 
nhi m ệ
do vi 
ph m ạ
h p ợ
đ ng ồ

*Căn  c  áp d ng trách nhi m do vi ph m h p đ ng MBHH :ứ ụ ệ ạ ợ ồ

+Có hành vi vi ph m HĐ( ạ Ko th.hi n đúng đi u kho n HĐ)ệ ề ả
+ Có thi t h i v t ch t x y ra trong th c tệ ạ ậ ấ ả ự ế  (giá tr  t n th t th c t , tr c ti p và kho n l i   đáng lị ổ ấ ự ế ự ế ả ợ ẽ 
đ c hg)ượ

+ Có m i quan h  nhân qu  gi a hành vi vi ph m  và thi t h i v t ch t:ố ệ ả ữ ạ ệ ạ ậ ấ  

+ Có l i c a bên vi ph tỗ ủ ạ  
*Các hình th c trách nhi m do vi ph m h p đ ng mua bán hàng hóa:ứ ệ ạ ợ ồ

  Bu c th c hi n đúng h p đ ngộ ự ệ ợ ồ  :là vi c bên b  vi ph m yêu c u bên vi ph m th c hi n đúng h pệ ị ạ ầ ạ ự ệ ợ  
đ ng ho c dùng các bi n pháp khác đ  h p đ ng đ c th c hi n và bên vi ph m ph i ch u chi phí phátồ ặ ệ ể ợ ồ ượ ự ệ ạ ả ị  
sinh.

  Ph t vi ph m: ạ ạ  Là vi c bên b  vi ph m yêu c u bên vi ph m tr  m t kho n ti n ph t do vi ph m ệ ị ạ ầ ạ ả ộ ả ề ạ ạ

h p đ ng n u trong h p đ ng có tho  thu n. T ng m c ph t đ i v i nhi u vi ph m do các bên tho  ợ ồ ế ợ ồ ả ậ ổ ứ ạ ố ớ ề ạ ả
thu n trong h p đ ng, nh ng =<8% giá tr  ph n nghĩa v  h p đ ng b  vi ph m. Căn c  đ  áp d ng ch  ậ ợ ồ ư ị ầ ụ ợ ồ ị ạ ứ ể ụ ế
tài là có hành vi vi ph m h p đ ng và có l i c a bên vi ph m h p đ ngạ ợ ồ ỗ ủ ạ ợ ồ

 B i th ng thi t h iồ ườ ệ ạ  : Là vi c bên vi ph m b i th ng nh ng t n th t do hành vi vi ph m h pệ ạ ồ ườ ữ ổ ấ ạ ợ  

2



đ ng gây ra cho bên b  vi ph m. Ch  tài b i th ng thi t h i ch  đ c áp d ng  khi có hành vi vi ph mồ ị ạ ế ồ ườ ệ ạ ỉ ượ ụ ạ  
h p đ ng, có thi t h i th c t , có m i quan h  nhân qu  và y u t  l i (tr  tr ng h p đ c mi n tráchợ ồ ệ ạ ự ế ố ệ ả ế ố ỗ ừ ườ ợ ượ ễ  
nhi m theo quy đ nh pháp lu t). Bên yêu c u b i th ng thi t h i ph i có nghĩa v  ch ng minhệ ị ậ ầ ồ ườ ệ ạ ả ụ ứ

 T m ng ng th c hi n h p đ ngạ ừ ự ệ ợ ồ  :  là vi c m t bên t m th i không th c hi n nghĩa v  trong h pệ ộ ạ ờ ự ệ ụ ợ  
đ ng thu c m t trong các tr ng h p sau đây: ồ ộ ộ ườ ợ

    + x y ra hành vi vi ph m mà các bên đã tho  thu n là đi u ki n đ  t m ng ng th c hi n h p đ ng;ả ạ ả ậ ề ệ ể ạ ừ ự ệ ợ ồ
      + M t bên vi ph m c  b n nghĩa v  h p đ ngộ ạ ơ ả ụ ợ ồ
Khi h p đ ng b  t m ng ng th c hi n thì h p đ ng v n còn hi u l c và bên b  vi ph m có quy n yêuợ ồ ị ạ ừ ự ệ ợ ồ ẫ ệ ự ị ạ ề  

c u b i th ng thi t h i theo quy đ nh c a lu t TMầ ồ ườ ệ ạ ị ủ ậ

 Đình ch  th c hi n h p đ ngỉ ự ệ ợ ồ  Là vi c m t bên ch m d t th c hi n nghĩa v  h p đ ng thu c m tệ ộ ấ ứ ự ệ ụ ợ ồ ộ ộ  
trong các tr ng h pườ ợ  : 

+ x y ra hành vi vi ph m mà các bên đã tho  thu n là đi u ki n đ  đình ch  h p đ ng;  ả ạ ả ậ ề ệ ể ỉ ợ ồ
 + m t bên vi ph m c  b n nghĩa v  h p đ ngộ ạ ơ ả ụ ợ ồ
Khi h p đ ng b  đình ch  th c hi n thì các bên không ph i ti p t c th c hi n nghĩa v  h p đ ng. Bênợ ồ ị ỉ ự ệ ả ế ụ ự ệ ụ ợ ồ  

đã th c hi n nghĩa v  có quy n yêu c u bên kia thanh toán ho c th c hi n nghĩa v  đ i  ng. Bên b  viự ệ ụ ề ầ ặ ự ệ ụ ố ứ ị  
ph m có quy n yêu c u b i th ng thi t h i theo quy đ nh c a pháp lu tạ ề ầ ồ ườ ệ ạ ị ủ ậ

 Hu  b  h p đ ngỷ ỏ ợ ồ  : bao g m h y b  toàn b  h p đ ng và h y b  m t ph n h p đ ng.ồ ủ ỏ ộ ợ ồ ủ ỏ ộ ầ ợ ồ

+ H y b  toàn b  h p đ ng là vi c bãi b  hoàn toàn vi c th c hi n t t c  các nghĩa v  h p đ ng đ iủ ỏ ộ ợ ồ ệ ỏ ệ ự ệ ấ ả ụ ợ ồ ố  
v i toàn b  h p đ ng.ớ ộ ợ ồ

+ H y b  m t ph n h p đ ng là vi c bãi b  th c hi n m t ph n nghĩa v  h p đ ng, các ph n còn l iủ ỏ ộ ầ ợ ồ ệ ỏ ự ệ ộ ầ ụ ợ ồ ầ ạ  
trong h p đ ng v n còn hi u l c.ợ ồ ẫ ệ ự

* Ch  tài h y b  h p đ ng đ c áp d ng trong các tr ng h p sau đây:ế ủ ỏ ợ ồ ượ ụ ườ ợ

 x y ra hành vi vi ph m mà các bên đã tho  thu n là đi u ki n đ  h y b  h p đ ng; m t bên vi ph mả ạ ả ậ ề ệ ể ủ ỏ ợ ồ ộ ạ  
c  b n nghĩa v  h p đ ng.ơ ả ụ ợ ồ
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* H u qu  pháp lý c a vi c hu  b  h p đ ng:ậ ả ủ ệ ỷ ỏ ợ ồ
 Sau khi hu  b  h p đ ng, h p đ ng không có hi u l c t  th i đi m giao k t, các bên không ph iỷ ỏ ợ ồ ợ ồ ệ ự ừ ờ ể ế ả  

ti p t c th c hi n các nghĩa v  đã tho  thu n trong h p đ ng, các bên có quy n đòi l i l i ích do vi cế ụ ự ệ ụ ả ậ ợ ồ ề ạ ợ ệ  
đã th c hi n ph n nghĩa v  c a mình theo h p đ ng; n u các bên đ u có nghĩa v  hoàn tr  thì nghĩa vự ệ ầ ụ ủ ợ ồ ế ề ụ ả ụ 
c a h  ph i đ c th c hi n đ ng th i; tr ng h p không th  hoàn tr  b ng chính l i ích đã nh n thìủ ọ ả ượ ự ệ ồ ờ ườ ợ ể ả ằ ợ ậ  
bên có nghĩa v  ph i hoàn tr  b ng ti n.ụ ả ả ằ ề

 Bên b  vi ph m có quy n yêu c u b i th ng thi t h i theo quy đ nh pháp lu tị ạ ề ầ ồ ườ ệ ạ ị ậ

Mua bán HH Hàng đ i hàngổ T ng cho HHặ Cho thuê HH

KN  Là ho t đ ng th ng m i.ạ ộ ươ ạ Là giao d ch dân s .ị ự Là giao d ch dân s .ị ự Có th  là ho t đ ng th ng m i ể ạ ộ ươ ạ
ho c giao d ch dân s .ặ ị ự

Chủ 
thể

Ch  y u là các th ng nhân ủ ế ươ
v i nhau, g m: bên mua & bên ớ ồ
bán.

Là ch  th  c a QH ủ ể ủ
PL nói chung, g m: 2 ồ
bên trao đ i cho nhau.ổ

Là ch  th  c a QH PL ủ ể ủ
nói chung, g m: bên t ng &ồ ặ  
bên đu c t ng.ợ ặ

N u là HĐ TM thì bên thuê ph i là ế ả
th ng nhân, g m: bên thuê & bên ươ ồ
cho thuê.

Đ iố  
t ngượ

Là hàng hoá qđ t i k2Đ3 ạ
LTM.

Hàng hoá theo quy 
đ nh c a BLDS.ị ủ

Hàng hoá theo quy đ nh ị
c a BLDS.ủ

Là hàng hoá theo qđ c a LTM.ủ

Chuyể
n quy nề  

SH

Bên bán chuy n HH, quy n ể ề
SH cho bên mua và nh n thanh ậ
toán; Bên mua nh n quy n SH ậ ề
HH và thanh toán cho bên bán. 
K  t  th i đi m giao hàng thì ể ừ ờ ể
quy n SHHH đc chuy n t  ề ể ừ
ng i bán sang ngu i mua.ườ ờ

Hai bên chuy n giao ể
HH & quy n SH cho ề
nhau.

Bên t ng chuy n quy n ặ ể ề
SH cho bên đ c t ng; bên ượ ặ
đ c tăng ko có nghĩa v  gìượ ụ  
v i bên t ng.ớ ặ

Ko chuy n quy n SH mà ng i ể ề ườ
thuê ch  có quy n s  d ng trong m t ỉ ề ử ụ ộ
th i gian nh t đ nh theo tho  thu n ờ ấ ị ả ậ
và tr  ti n thuê cho bên cho thuê.ả ề

M cụ
đích

Kinh doanh thu l i nhu n.ợ ậ Đ i   hàng   này   l yổ ấ  
hàng  kia,   ph c   v   choụ ụ  
nhu   c u   trong   cu cầ ộ  
s ng.ố

Xu t phát t  ý chí c a 1ấ ừ ủ  
bên   ch   th   t ng   cho   vìủ ể ặ  
nhi u m c đích khác nhau.ề ụ

Kinh doanh thu l i  nhu n.ợ ậ

Lu tậ  
áp d ngụ

LTM và LDS LDS LDS LTM và LDS

Quan h  mua bán HHệ Mua bán tài s n trong dân sả ự
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Là ho t đ ng th ng m i.ạ ộ ươ ạ Là giao d ch dân s .ị ự
Chủ 

thể
Ch  y u là gi a các th ng nhân v i nhau.ủ ế ữ ươ ớ Là ch  th  c a quan h  pháp lu t nói chung.ủ ể ủ ệ ậ

Đ iố  
t ngưọ

Ph m vi h p h n ch  đ i v i hàng hoá theo qđ t i k2Đ3ạ ẹ ơ ỉ ố ớ ạ  
LTM không có b t đ ng s n.ấ ộ ả

Ph m vi r ng h n bao g m t t c  cá lo i tài s n theo quy đ nhạ ộ ơ ồ ấ ả ạ ả ị  
c a BLDS trong đó có c  b t đ ng s n.ủ ả ấ ộ ả

Ph mạ  
vi

Ph m vi h p h n ch  là m t d ng c a quan h  mua bánạ ẹ ơ ỉ ộ ạ ủ ệ  
tài s n trong dân s .ả ự

Ph m vi r ng h n.ạ ộ ơ

M cụ  
đích

Kinh doanh thu l i nhu n.ợ ậ Nhi u m c đích khác nhau nh ng không nh t thi t là ph i có m cề ụ ư ấ ế ả ụ  
đích l i nhu n nh  trong mua bán hàng hoá.ợ ậ ư

Lu t ápậ  
d ngụ

LDS và LTM. LDS.
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CUNG  NG D CH V  TH NG M IỨ Ị Ụ ƯƠ Ạ
Khái ni mệ K9Đ3 LTM
Ch  thủ ể + Bên cung  ng dv TM:ứ

 Ph i có t  cách th ng nhân (ko ph i t t c  th ng nhân đ u có th  cung  ng d ch v )ả ư ươ ả ấ ả ươ ề ể ứ ị ụ
 Có th  thay đ i ch  th  v i t  cách là bên cung  ng Dv thông qua qh  đ i di n cho th ng nhân n u ể ổ ủ ể ớ ư ứ ệ ạ ệ ươ ế

bên s  d ng dv đ ng ýử ụ ồ
+ Bên s  d ng dv: b t k  t  ch c, cá nhân nàoử ụ ấ ỳ ổ ứ

Hình th cứ Gi ng HĐ mua bán hàng hóa.ố
Đ i t ngố ượ D ch v , công vi c mà các bên ph i th c hi nị ụ ệ ả ự ệ
M c đíchụ  Bên cung  ng: ti n thù laoứ ề

 Bên s  d ng: s  d ng dv > h ng l iử ụ ử ụ ưở ợ

D ch v  trung gian th ng m iị ụ ươ ạ

Đ i di n cho th ng nhânạ ệ ươ Môi gi i th ng m iớ ươ ạ y thác mua bán hàng hóaủ Đ i lý th ng m iạ ươ ạ
Đ141 Đ150 Đ155 Đ166

Ch  th :ủ ể
 Bên giao đ i di nạ ệ
 Bên đ i diênạ

Đ u ph i là th ng nhânề ả ươ

 Bên m i gi i: th ng ố ớ ươ
nhân

 Bên đ c môi gi i: ượ ớ
ch  th  b t kủ ể ấ ỳ

 Bên  y thác: ch  th  b t kủ ủ ể ấ ỳ
 Bên nh n  y thác: th ng ậ ủ ươ
nhân kd m t hàng phù h p ặ ợ
v i hàng hóa đ c  y thácớ ượ ủ

 Bên giao đ i lý: th ng ạ ươ
nhân
 Bên đ i lý: th ng nhânạ ươ
(bên ĐL ko ph i ng mua hàngả  
c a bên giao ĐL)ủ

Ph m vi đ i di n: thu c ạ ạ ệ ộ
ph m vi ho t đ ng c a bên ạ ạ ộ ủ
giao đ i di n (đã ĐKKD)ạ ệ

Pv: các v n đ  liên quan đ n ấ ề ế
cung c p thông tin, ch p n i ấ ắ ố
qh  gi a ng bánng mua, ng ệ ữ
cc dvng sd dv, giúp các bên 
trong quá trình đàm phán HĐ

Pv: trong lĩnh v c mua bán ự
hàng hóa g n v i m c đích ắ ớ ụ
l i nhu n vì l i ích c a bên ợ ậ ợ ủ

y thácủ

Bên ĐL th.hi n vi c mua, ệ ệ
bán hàng hóa, cung  ng dv ứ
cho bên giao ĐL theo s  ch  ự ỉ
d n, vì l i ích c a bên giao ẫ ợ ủ
ĐL và đ c hg thù laoượ

Hình th c: HĐ b ng văn b n ứ ằ ả
or h.th c khác tg đg vbứ

Thông qua hth c vb nh ng ứ ư
ko b t bu c = văn b n quy ắ ộ ả
ph m pháp lu tạ ậ

Hình th c: HĐ b ng văn b n ứ ằ ả
or h.th c khác tg đg vbứ

Hình th c: HĐ b ng văn b n ứ ằ ả
or h.th c khác tg đg vbứ
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T  cách pháp lý trong giao ư
d ch v i ng t3: bên đ i di n ị ớ ạ ệ
nhân danh bên giao đ i di nạ ệ

Bên môi gi i nhân danh chínhớ  
mình 

Bên nh n  y thác nhân danh ậ ủ
chính mình trong giao d ch ị
v i ng t3ớ

Bên đ i lý nhân danh chính ạ
mình trong giao d ch v i ng t3ị ớ

Xúc ti n th ng m iế ươ ạ

Khuy n m iế ạ Qu ng cáoả Tr ng bày, gi i thi u hàngư ớ ệ  
hóa, d ch vị ụ

H i ch , tri n lãm th ngộ ợ ể ươ  
m iạ

Đ88 Đ102 Đ117 Đ129
Ch  th  th c hi n hđ KM ủ ể ự ệ
ph i là th ng nhânả ươ

Ch  th  th.hi n ph i là ủ ể ệ ả
th ng nhânươ

Ch  th  th.hi n ph i là ủ ể ệ ả
th ng nhânươ

Ch  th  th.hi n ph i là ủ ể ệ ả
th ng nhânươ

Cách th c: dành cho khách ứ
hàng nh ng l i ích nh t đ nh ữ ợ ấ ị

S  d ng s n ph m và f ng ử ụ ả ẩ ươ
ti n qu ng cáo th ng m i ệ ả ươ ạ
đ  thông tin v  HH, DV đ n ể ề ế
khách hàng

Dùng hàng hóa, dv, các tài 
li u kèm theo đ  gi i thi u ệ ể ớ ệ
v  hàng hóa, dvề

Tr ng bày, gi i thi u, qu ng ư ớ ệ ả
cáo hàng hóa, bán l , giao k tẻ ế  
h p đ ngợ ồ

M c đích: ụ Xúc ti n bán hàng,ế  
C DV thông qua các đ t Ư ợ
khuy n m i lôi kéo hành vi ế ạ
mua s m, s  d ng DV, gi i ắ ử ụ ớ
thi u s n f m m i => tăng ệ ả ẩ ớ
th  f n c a DN trên th  ị ầ ủ ị
tr ng.ườ

Gi i thi u hh, DV đ  xúc ớ ệ ể
ti n TM, đáp  ng nhu c u ế ứ ầ
c nh tranh và m c tiêu l i ạ ụ ợ
nhu n c a TN thông qua ậ ủ
nh n m nh đ c đi m, l i íchấ ạ ặ ể ợ  
c a hàng hóa ho c so sánh ủ ặ
tính  u vi t v i sph m cùng ư ệ ớ ẩ
lo i.ạ

Gi i thi u các thông tin v  ớ ệ ề
hàng hóa đ  t  đó kích thích ể ừ
nhu c u mua s m, xúc ti n ầ ắ ế
c  h i bán hàngơ ộ

Thúc đ y, tìm ki m c  h i ẩ ế ơ ộ
giao k t h p đ ng mua bán ế ợ ồ
hàng hóa, cung  ng dvứ

Các hình th c: Đ92ứ S n ph m:Đ105ả ẩ
Ph ng ti n:Đ106ươ ệ

Đ120

Các ho t đ ng b  c m: Đ100ạ ộ ị ấ Đ109 Đ123

D ch v  logisticsị ụ
Khái ni mệ Đ233 LTM > logistics là m t chu i d ch v  trong đó dv giao nh n hàng hóa là đ c tr ngộ ỗ ị ụ ậ ặ ư
Ch  thủ ể  Bên cung  ng dv: ph i là th ng nhân đăng ký KD dv logứ ả ươ
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 Khách hàng: ko b t bu c ph i là th ng nhânắ ộ ả ươ
N i dungộ Là m t chu i dv g m:ộ ỗ ồ

+ Nh n hàng t  ng i g i đ  làm d ch v  v n chuy n;ậ ừ ườ ử ể ị ụ ậ ể
+ làm các th  t c gi y t  c n thi t;ủ ụ ấ ờ ầ ế
+ Giao hàng hóa cho ng i v n chuy n, x p hàng hóa lên ph ng ti n v n chuy nườ ậ ể ế ươ ệ ậ ể
+ T  ch c nh n hàng, l u kho, l u bãi, b o qu n hàng hóa…ổ ứ ậ ư ư ả ả

Hình th cứ HĐ (ko b t bu c b ng văn b n)ắ ộ ằ ả
Phân lo iạ Đ4 NĐ 140/2007:

 Dv log ch  y uủ ế
 Dv log liên quan đ n v n t iế ậ ả
 Dv log liên quan khác

M t s  ho t đ ng th ng m i khácộ ố ạ ộ ươ ạ

Gia công trong TM Cho thuê hàng hóa D ch v  giám đ nhị ụ ị
KN: Đ178 KN :Đ269 KN: Đ172
Đ i t ng c a HĐ: hàng hóa đ c xác ố ượ ủ ượ
đ nh theo m u, tiêu chu n mà các bên ị ẫ ẩ
th a thu n or quy đ nh pháp lu t ỏ ậ ị ậ

D ch v  này có th  g m nhi u ho t ị ụ ể ồ ề ạ
đ ng c  th  khác nhau, nh m xác đ nh ộ ụ ể ằ ị
tình tr ng th c t  c a hàng hóa, k t ạ ự ế ủ ế
qu  cung  ng d ch v  và nh ng n i ả ứ ị ụ ữ ộ
dung khác.

Ch  th :ủ ể
 Bên đ t gia công:ặ
 Bên nh n gia côngậ

Ch  th  th c hi n dv ph i là th ng ủ ể ự ệ ả ươ
nhân KD dv giám đ nh hàng hóaị

Hình th c: văn b n or hth c khác có gt ứ ả ứ
pháp lý t ng đ ngươ ươ

GĐHH đ c t.hi n theo yêu c u c a ượ ệ ầ ủ
các bên trong HĐ (th ng là HĐ mua ườ
bán hh ho c cung  ng dv) ho c theo yêuặ ứ ặ  
c u c a các khách hàng khác.ầ ủ
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Yêu c u:ầ
 Ch  ti n hành khi đ c yêu c uỉ ế ượ ầ
 Th c   hi n   đ c   l p,   trung   l p,ự ệ ộ ậ ậ  

khách quan
 Ph i khoa h c và chính xácả ọ
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Đ U GIÁ VÀ Đ U TH UẤ Ấ Ầ

Đ u giá hàng hóaấ Đ u th u hàng hóa và d ch vấ ầ ị ụ
ĐT: hàng hóa ko b  c m KDị ấ
(Thg là nh ng hàng hóa có tính đ c bi t v  gt KINH T , VH,ữ ặ ệ ề ế  
l ch s , chính tr  … or ngu n g c t  pháp đ c bi t)ị ử ị ồ ố ư ặ ệ

Hàng hóa, d ch vị ụ

Ch  th :ủ ể
 Ch  sh hàng hóa.ủ
 Ng t  ch c bán đ u giá (trung tâm dv bán đ u giá)ổ ứ ấ ấ
 Ng tham gia đ u giáấ

 Bên m i th u: ng mua hàngờ ầ
 Bên d  th u : ng bán hàng or cung c p dv (ph i là ự ầ ấ ả

th ng nhâ)ươ

Hình th c pháp lý c a qh  bán đ u giá: ứ ủ ệ ấ
 HĐ bán đ u giá hh (n u bán thông qua trung gian)ấ ế
 Biên b n bán đ u giá, HĐ mua bán hàng hóa ả ấ

 H  s  m i th uồ ơ ờ ầ
 H  s  d  th uồ ơ ự ầ

Cách th c bán đ u giá:ứ ấ
 Tr  giá lên: giá kh i đi m là giá th p nh t, ng tr  giá ả ở ể ấ ấ ả

cao nh t đ c muaấ ượ
 Đ t giá xu ng: giá kh i đi m là giá cao nh t, ng đ u ặ ố ở ể ấ ầ

tiên ch p nh n m c giá kh i đi m or giá h  th p h n ấ ậ ứ ở ể ạ ấ ơ
m c kh i đi m > đ c mua hàngứ ở ế ượ

+ Hình th c đ u th u:ứ ấ ầ
 ĐT r ng rãiộ
 ĐT h n chạ ế

+ Ph ng th c ĐT:ươ ứ
 ĐT 1 túi h  sồ ơ
 ĐT 2 túi h  sồ ơ

Th i đi m quan h  mua bán đ c xác l p: ờ ể ệ ượ ậ
Khi xác đ nh đ c ng mua hàng hóa v i giá cao nh t, k t ị ượ ớ ấ ế
thúc phiên đ u giáấ

Ch n nhà th u đáp  ng t t nh t các yêu c u of bên m i th uọ ầ ứ ố ấ ầ ờ ầ  
và đ a ra giá cung c p hh, th c hi n dv th p nh t.ư ấ ự ệ ấ ấ
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CÁC PH NG TH C GI I QUY T TRANH CH P TH NG M IƯƠ Ứ Ả Ế Ấ ƯƠ Ạ
Th ng l ngươ ượ Hòa gi iả Tr ng tài th ng m iọ ươ ạ Tòa án

Các bên tr.ch p tr c ti p or ấ ự ế
gián ti p trao đ i đ  t  dàn ế ổ ể ự
x p, tháo g  nh ng b t đ ngế ỡ ữ ấ ồ  
phát sinh đ  lo i b  tr.ch p ể ạ ỏ ấ
mà ko c n có s  tr  giúp hay ầ ự ợ
phán quy t c a b t k  bên t3ế ủ ấ ỳ  
nào

Là p.th c gi i quy t tranh ứ ả ế
ch p v i s  t.gia of bên t3 ấ ớ ự
làm trung gian hòa gi i đ  hả ể ỗ 
tr  thuy t ph c các bên TC ợ ế ụ
tìm ki m gi i pháp nh m ế ả ằ
lo i tr  TC đã phát sinh.ạ ừ

Là ph ng th c gi i quy t ươ ứ ả ế
tranh ch p thông qua bên t3 làấ  
tr ng tài th ng m iọ ươ ạ
2 hình th c tr ng tài: tr ng ứ ọ ọ
tài v  vi c và tr ng tài ụ ệ ọ
th ng tr cườ ự

Là phg th c gi i quy t tranh ứ ả ế
ch p t i c  quan xét x  nhân ấ ạ ơ ử
danh quy n l c nhà n c, ề ự ướ
đ c ti n hành theo trình t , ượ ế ự
th  t c nghiêm ng t, b n án ủ ụ ặ ả
or quy t đ nh c a tòa án ế ị ủ
đ c b o đ m thi hành b ng ượ ả ả ằ
s c m nh c ng ch  nhà ứ ạ ưỡ ế
n c.ướ

Đk: 
 Tranh ch p đ n gi n, ấ ơ ả

nhỏ
 2 bên có m i quan h  ố ệ

m t thi t caoậ ế

Có   s   tham   gia   of   bên   T3ự  
trung   gian   (   ch   có   v.trò   hỉ ỗ 
tr ,   giúp   s c,   ko   có   quy nợ ứ ề  
đ a ra phán quy t)ư ế

ĐK
 Tranh ch p thu c th m ấ ộ ẩ
quy n gi i quy t c a TT.ề ả ế ủ
 Các bên có th a thu n ỏ ậ
tr ng tàiọ

u đi m:Ư ể
+Đ n gi n, nhanh chóng linhơ ả  
ho t, ko b  ràng bu c b i b tạ ị ộ ở ấ  
k  th  t c pháp lý ph c t pỳ ủ ụ ứ ạ
+Ko có k  th ng, ng i thua,ẻ ắ ườ  
ko gây ra tình tr ng đ i đ uạ ố ầ  
gi a  các  bên=>có   k.năg duyữ  
trì q.h  h p tác gi a các bên.ệ ợ ữ
+Đ m b o đc uy tín, bí m tả ả ậ  
trong KD
+Giúp các bên hi u bi t l n ể ế ẫ
nhau, cũng nh  n m đc tâm ư ắ
t  nguy n v ng c a nhauư ệ ọ ủ

Uu đi m:ể
+ R , nhanh chóng, g n, tùy ẻ ọ
nghi v  m t th  t cề ặ ủ ụ
+ Có s  t.gia of bên t3 có knự  
chuyên   môn,   hi u   rõ   vđể  
tr.ch p=> d  dàng giúp ý chíấ ễ  
các bên g p nhau trog q.trìnhặ  
g.quy t tr.ch p.ế ấ
+ kq hòa gi i d  đc các bên ả ễ
tôn tr ng t  nguy n vì có s  ọ ự ệ ự
ch ng ki n of ng i t3ứ ế ườ

 Đ  cao ý chí t  do th aề ự ỏ  
thu n gi a các bênậ ữ

 Th  t c nhanh chóng, ủ ụ
đ n gi nơ ả

 Tr ng tài viên đ c ọ ượ
l a ch n là ng am hi uự ọ ể  
v n đ  tranh ch pấ ề ấ

 Đ m b o bí m t kinh ả ả ậ
doanh

 Quy t đ nh tr ng tài cóế ị ọ  
hi u l c b t bu c thi ệ ự ắ ộ
hành

 Có th  t c t  t ng c  ủ ụ ố ụ ố
đ nh >  n đ nhị ổ ị

 B n án có hi u l c b tả ệ ự ắ  
bu c thi hànhộ

 Chi phí rẻ
 Xét x  qua nhi u c p ử ề ấ

> đ m b o tính chính ả ả
xác

 Xét x  công khai > ử
đ m b o tính minh ả ả
b ch, đúng pháp lu t.ạ ậ
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Nh c đi m: ượ ể
+ D  b  l m d ng đ  d a ễ ị ạ ụ ể ự
vào đó kéo dài, trì hoãn vi c ệ
th c hi n nghĩa v , nh t là ự ệ ụ ấ
trong TH th i hi u KK ko ờ ệ
còn nhi uề
+ Biên b n ko có gt pháp lý ả
> ko có c  ch  b o đ m ơ ế ả ả
th c hi nự ệ
+ Kh  năng thành công ko ả
cao

Nh c đi m:ượ ể
+ Biên b n hòa gi i ko có gt ả ả
hi u l c b t bu c thi hànhệ ự ắ ộ

 Nguyên t c gi i quy t ắ ả ế
m t l n > nhi u khi ộ ầ ề
ko chính xác

 Chi phí l nớ

 Tuân th  các quy đ nh ủ ị
v  t  t ng > m t th i ề ố ụ ấ ờ
gian

 Ko đ m b o bí m tả ả ậ
 Trong nhi u TH th m ề ẩ

phán ko ph i chuyên ả
gia trong lĩnh v c gi i ự ả
quy t tranh ch pế ấ
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