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1. Muc tiéu gido duc

Chuong trinh Anh Vin Thuong Mai — hé K§ thuét vién dao tao nguoi hoc c6 pham chét chinh
tri, dao duc, c6 y thirc phuc vu nhan dan, c6 kién thuc va nang lyc thyc hanh nghé nghiép
trong xung voi trinh dd dao tao, c6 suc khoé, dap tng yéu cau xdy dung va bao v¢ T6 qubc.
Cu thé chuong trinh Anh Vin Thuong Mai — hé K§¥ thuat vién thé hién cic muc tiéu gidgo duc
sau:

e Hoc vién tot nghiép c6 thé van dung kién thirc ngon ngir, kién thic co ban vé céc hoat
dong trong linh vyc thuong mai, quan tri kinh doanh va céc ky nang tiéng Anh, tin hoc
va nghé nghiép dé c6 thé 1am viéc theo kha ning va trinh do trong mdi trudng c6 st
dung tiéng Anh.

e Hoc vién tt nghiép c6 kha ning ty van dung kién thic va ky nang sap xép va hoan
thanh t6t cong viéc, phdi hop 1am viéc nhém hiéu qua, giao tiép tdt véi dong nghiép va
dbi téc.

* Hoc vién t6t nghiép c6 k¥ ning tiéng Anh cin ban (nghe, néi, doc, viét) va tiéng Anh
giao tiép trong coéng viéc vin phong hay kinh doanh (dlen thoai, t1ep khach, soan thao
van ban, thu tin thuong mai, thuyet trinh ...) khd t&t va dat chuin giao tiép quic té
turong duong ching chi TOEIC tbi thiéu 500 diém .

e Hoc vién tét nghiép kha ning tiép can va ty didu chinh thich nghi v&i mdi truong 1am
vige da dang va da van héa, cé y thirc hoc hoi nang cao trinh d9, hoan thi¢n ban than va
cau tién.

e Hoc vién tot nghiép c6 nang luc hoat dong nghé nghiép trong nhiéu linh vuc chuyén
modn ¢6 sir dyng tiéng Anh nhu: nhan vién vin phong, tro 1y gidm ddc, nhan vién bd
phan nghién cuu thi truong, quan tri ban hang, dich vu khich hang cta cic doanh
nghiép nha nudc va tu nhan véi cic quy md khac nhau; hodc lam viéc cho cdc van
phong dai di¢n, cdc co quan van hda, gido duc, v.v.
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2. Kién thire va ky ning dat dwoc sau khi tét nghiép

Van dung kién thirc co ban vé céc hoat dong trong linh vic thuong mai, quan tri kinh
doanh nhu quan tri hanh chdnh, quan tri doanh nghiép, nghiép vu cham soc khach hang,
tiép thi, quan tri ban hang; hiéu biét v& luat 1&, quy trinh lam viéc va giao tiép trong
doanh nghiép dé 1am viéc theo kha ning va trinh do trong mdi truong kinh doanh.

Ap dung kién thirc va k§ nang tiéng Anh nén tang vé& chuyén mon va nghiép vu trong
moi truong kinh doanh (t6 chitc kinh doanh san xuit va dich vu, ban hang, tiép thi,
cham séc khédch hang, soan thao van bén, di¢n thoai, thu tin thwong mai, thuong luong,
thuyét trinh) dat yéu cdu co ban dé 1am viéc theo kha ning va trinh d6 trong méi truong
c6 sir dung tiéng Anh.

C6 k¥ ning giao tiép bang tiéng Viét va tiéng Anh trong méi trudng lam viéc vin
phong hay kinh doanh (dién thoai, tlep khéch, soan thao van ban, thu tin thuong mai...)
dat yéu cau cong viéc va dat chudn giao tiép qudc t& (twong duong véi ching ch1
TOEIC tdi thiéu 500 diém).

St dung thanh thao cdc phin mém soan thao vin ban Word va Excel, luu trit va quan 1y
di liéu (Access) va c6 k¥ nang tin hoc ung dung (Thiét ké do hoa)

Biét van dung kién thiic va ky ning tu sap xép cong viéc va lya chon cich thirc thuc
hién pht hgp va hiéu qua.

C6 kha nang tiép can va ty diéu chinh thich nghi v6i méi truong lam viéc da dang;
nang dong, sdng tao trong cong viéc.

3. Co héi nghe nghiép

Sinh vién tot nghiép nganh c6 thé 1am viéc trong céc linh vuc cy thé sau:

Kinh doanh, thuong mai (cidc doanh nghi€p nha nudc va tu nhan quy mo nhoé va via,
cac van phong dai dién v.v.)
Vin héa, gido duc (céc co quan, trung tdm van héa, gido duc, gidi tri v.v.)

Cu thé sinh vién c6 nang luc dé lam viéc tai céc vi tri, chirc danh sau:

Nhan vién van phong (office staff)

Nhan vién tiép thi (marketing staff), kinh doanh (salesperson), cham séc khéch hang
(customer care staff)

Tro ly gidm ddc (Personal Assistant)

Quan tri vién (Administrator)

4. Thoi gian dao tao: 2 nam (24 thang)

5. Doi twong tuyén sinh

Hoc sinh tot nghiép PTTH hodc twong dwong ) )
Sinh vién dang theo hoc céc truong khdc hodc nguoi da di lam mudn tich 1y kién thirc
tieng Anh va nghié€p vu kinh doanh dé phat trién nghé nghiép.

6. Hinh thirc tuyén sinh:
- Xét tuyén cin ctr vao két qua thi t6t nghiép THPT (mon xét va diém xét tuyén: do Hoi

d6ng Tuyén sinh quy dinh).

- Xét tuyén cin ctr vao két qua diém thi tuyén sinh dai hoc hoic cao ding
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7. Diéu kién tét nghiép
- Hoan tat chuong trinh nganh Anh Vin Thuong mai
- Didu kién tdt nghiép vé ngoai ngit: ching chi TOEIC 500 (hoic twong dwong)
8. Vin bing: Bang K¥ thuat vién Cao cp nganh Anh vin thuong mai do Pai hoc Hoa Sen va
CCIV (Phong Thuong mai va Céng nghiép Versailles — Cong hda Phép) dong cap
9. Co hdi lién thong
- Lién thong bac hoc Cao Déng va Pai hoc cua DPai hoc Hoa Sen

- Lién t,héng Ién bac hoc Dai hoc Quéc té: Cur nhan Kinh doanh Quéc té (Chuong trinh
lién két dao tao gilta Pai hoc Hoa Sen va Pai hoc Paris Est - Phap)
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10. Phan phéi theo khéi kién thirc

. HOA SEN o
Tén mon hec Total | PVHT | PM Téng | LT | BT | TH Ghi cha
Mbn co s& 316 18 0 | 316 [138] 0 [178
Mbn chuyén nganh 520 30 0 | 520 [280| 0 [240
Mon bb tro 239 15 56 | 239 [128] 14 | 97
Tin hoc 123 9 123 | 123 | 58 | 0 | 65
Thuc tip 13 tudn 12 0 0 |0 010
Total 1202 84 179 | 1202 | 604 | 14 | 584
10.1 KIEN THUC CO SO
STT MSMH Tén mon hoc Total | PVHT | PM z HOA SEN o Ghi cha
Tong | LT | BT | TH | Lién két(*)
1 ANHI115KV01 | Ky nang nghe va néi 52 3 0 52 18| 0 | 34
2 | ANHI10KVOI | Ky ning doc va ngit phap 1 52 3 0 52 | 28| 0 | 24
3 | ANH231KV03 | Anh vin giao tiép cin ban 52 3 0 52 | 18 | 0 | 34
4 | ANH104CVO01 | K¥ nang Viét va ngir phap 56 3 0 56 | 28 | 0 | 28
s | ANH232KV02 | Anh vin giao tiép ning cao 52 3 0 52 | 18| 0 | 34
6 | ANH234KVOl | Luyén thi TOEIC 52 3 0 52 | 28| 0| 24
Total 316 18 0 | 316 [138] 0 [178

(*) Noi dung nay chi ghi khi CTDT cd6 lién ket dao tao voi nudce ngoai (ghi tong so tiét cria mén hoc ma don vi doi tdc tham gia gidang day)

10.2 KIEN THU'C CHUYEN NGANH

STT MSMH Tén mon hoc Total | DPVHT | PM z HOA SEN oz Ghi chi
Tong | LT | BT | TH | Lién két(*¥)
1 ANH108KVO01 | Anh van kinh doanh 1 52 0 52 28| 0 | 24
2 ANH212KVO01 | Anh van kinh doanh 2 52 0 52 28| 0 | 24
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3 ANH215KV01 | Anh van kinh doanh 3 52 3 0 52 28 0 | 24
4 | ANHI13KVO1 | Anh van van thu 1 52 3 0 52 [ 28| 0 | 24
5 | ANH233KV02 | Anh van kinh doanh 4 52 3 0 52 [ 28| 0| 24
6 | ANH217KVO1 | Anh van van thu 2 52 3 0 52 | 28| 0| 24
7 | ANH237KV02 | Selling 52 3 0 52 [ 28| 0| 24
o | ANH244KV01 ]L“y‘?“ dich tieng anh canban | 5, 3 0 52 | 28] 0| 24
ANH226KV02 | Marketing 52 3 0 52 | 28| 0| 24
10 | ANH245KVOI Iiuy‘?“ dich tieng anh canban |- 5, 3 0 | 52 | 28] 0|24
Total 520 30 0 | 520 {280 0 [240
10.3 KIEN THUC BO TRQ
STT MSMH Tén mon hoc Total | PVHT | PM 2 HOA SEN oz Ghi chu
Tong | LT | BT | TH | Lién keét(*)
1 | HC103DV02 | Quan tri va diéu hanh VP 1 56 0 56 [ 42| 0 | 14
2 DC117DVO01 | K¥ ning giao tiép 42 0 42 281 0 | 14
3 | HC201pvor | Quan tri vadiéu hanh van 42 3 0 | 4 | 28|14 0
phong 2
4 | Qr211Mvo1 | FAmly giao tiép trong doanh | 5, 3 0 | 39 [26] 0 |13
Nghiép
5 | HC207DVO1 | Soan thao vin thu 56 3 56 | 56 | 28] 0|28
Sinh hoat ngoai khoa:
6 Chuyén d& viét CV va phéng 4 0 0 4 | a4lo0]o0
van xin viéc
Total 239 15 56 | 239 [128] 14 | 97
10.4 KIEN THUC TIN HQC
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STT MSMH Tén mon hoc Total | PVHT | PM z HOA SEN o Ghi cha
Tong | LT | BT | TH | Lién ket(*)
1 TINV101DVO02 | Tin hoc dai cuong 42 3 42 42 14 | 0 | 28
Tin hoc van phong 2
TINV202DVO01 (Excel & Access) 42 3 42 42 14 ] 0 | 28
3 | HOA201MVO1 | Thiét ké d6 hoa 39 3 39 | 39 [ 26| 0 |13
Total 123 9 123 | 123 | 58 | 0 | 65
10.5 THUC TAP
STT MSMH Tén mon hoc Total | PVHT | PM z HOA SEN o x Ghi cha
Tong | LT | BT | TH | Lién két(*)
1 | ANH340KVOI | Thyc tap tt nghiép 13 tudn 12
Total 12
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11 Phan phéi theo hoc ky

Hoc ky Total | DVHT | PM HOA SEN L
Total | LT | TH | BT | Ghi cha
1 254 15 42 254 | 134 | 0 | 120
2 244 15 42 244 | 116 | 0 | 128
3 237 15 39 237 | 128 | 14 | 95
4 264 15 56 264 [ 112 0 | 152
5 203 12 0 203 [ 114 0 | 89
6 (Thyc tap tot ngiép) 13tuan | 12 0 0 0010
Total 1202 84 179 | 1202 | 604 | 14 | 584
11.1 Hoc Ky 1
STT MSMH Tén mén hgc ciia Hoa Sen Total | DPVHT | PM HOA SEN o Lo
Total | LT | BT | TH | Lién két(*) Ghi cha
1 ANHI108KVO1 | Anh van kinh doanh 1 52 3 0 52 | 281 0 |24
o) ANHI115KV01 K¥ ndng nghe va néi 52 3 0 52 18| 0 | 34
3 ANHI110KVO01 K¥ nang doc va ngir phép 1 52 3 0 52 281 0 | 24
HC103Dvo2 | Quan i va ditu hanh vin 56 3 0 | 56 |42 0 | 14
4 phong 1
5 TINV101DV02 | Tin hoc dai cuong 42 3 42 42 141 0 |24
Total 254 15 42 254 134 | 0 | 120
11.2 Hoc Ky 2
STT MSMH Tén mén hgc ciia Hoa Sen Total | DVHT | PM HOA SEN oz Ghi chua
Total | LT | BT | TH | Lién ket(*)
1 ANH212KVO01 | Anh Van Kinh Doanh 2 52 3 0 52 [ 28] 0 |24
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2 ANH231KV03 | Anh vin giao tiép cin ban 52 3 0 52 18| 0 | 34

3 ANHI104CVO01 | K§ ning Viét va ngit phap 56 3 0 56 | 28| 0 | 28

4 DC117DV01 K ning giao tiép 42 3 0 42 28 14
TINV202DVO1 | Linhoc vanphong 2 (Excel & -, 3 42 | 42 | 14| 0 | 28

5 Access)
Total 244 15 42 244 116 | 0 | 128
11.3 Hoc Ky 3
STT MSMH Tén mon hgc cia Hoa Sen Total | PVHT | PM HOA SEN oz Ghi cha
Total | LT | BT | TH | Lién két(*)

1 ANH215KVO01 | Anh van kinh doanh 3 52 3 0 52 | 28] 0 |24

2 ANHI113KVOl | Anh van van thu 1 52 3 0 52 | 28 24

3 ANH232KV02 | Anh vin giao tiép ning cao 52 3 0 52 18 34

4 HOA201MVO1 | Thiét ké d6 hoa 39 3 39 | 39 | 26| 0 |13

5 HC201DVol | Quan triva diéu hanh van 42 3 0 42 | 28140

phong 2
Total 237 15 39 237 | 128 | 14 | 95
11.4 Hoc Ky 4
STT MSMH Tén mén hgc ciia Hoa Sen Total | DVHT | PM HOA SEN X Ghi chua
Total | LT | BT | TH | Lién két(*)

1 ANH233KV02 | Anh van kinh doanh 4 52 3 0 52 [ 28] 0 |24

2 ANH217KVO01 | Anh van van thu 2 52 3 0 52 | 28] 0 |24

3 ANH244KV01 ]L“yen dich tiéng anh can ban 52 3 0 52 | 28] 0 |24

4 ANH226KV02 | Marketing 52 3 0 52 | 28] 0 |24
HC207DVO01 Soan thao van thu 56 3 56 56 | 28| O | 28
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Total 264 | 15 | 56 | 264 |112] 0 |152]
11.5 Hoc Ky 5
STT MSMH Tén mon hgc cia Hoa Sen Total | PVHT | PM HOA SEN oz Ghi cha
Total | LT | BT | TH | Lién két(*)
1 ANH234KV01 Luyén thi TOEIC 52 3 0 52 281 0 | 24
2 ANH237KV02 Selling 52 3 0 52 28| 0 | 24
3 ANH245KV01 ;“y‘?” dich tieng anh can ban 52 3 0 | 52 |28 0|24
Tam Ly Giao Tiép Trong
4 QT211MVO01 Doanh Nghiép 39 3 0 39 (26| 0 | 13
Syﬂlhoatngoaikhéa:Chuyén
5 de viet CV va phéng van xin 4 0 0 4 4 0 0
viéc
Total 199 12 0 199 (114 0 | 85
11.6 Hoc Ky 6
STT MSMH Tén mon hgc cia Hoa Sen Total | DPVHT | PM HOA SEN o Ghi cha
Total | LT | BT | TH | Lién két(*)
1 ANH340KVO01 Thuyc tap tot nghiép 13 tudn 12
Ngay  thdng  nam 2012 Ngay thdng nam 2012 Ngay thdng nam 2012
Duyét Thong qua Ngwoi xay dung chwong trinh

ThS. P4 S§ Cuong
Phé Hiéu truwéng

ThS. Pao Thi Hai

P.Truéng khoa

ThS.Quéach thi Van Trang

CNCT
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