MO PAU

1. Ly do chon dé tai

Cong tac hanh chinh - su pham 13 mot bo phan hop thanh khong thé
thiéu trong quan 1y ddo tao v4i nhiém vu co ban 1a quan 1y cac hoat dong
lién quan dén van dé giang day va hoc tap. Quan triét quan diém ciia Pang
va Nha nuéc vé chién luge phat trién gido duc dao tao tur nay dén 2020,
Vién Van hoa Nghé thuat quéc gia Viét Nam da nhan thic sau sdc va kip
thoi viée ddi mai, nang cao chat luong hoat dong quan 1y dao tao noi riéng,
hoat dong dao tao sau dai hoc n61 chung. Tuy nhién viéc d6i moi cong tac
quan ly day va hoc ctua hanh chinh - su pham tai Vién con nhiéu van dé
can phai quan tdm giai quyét.

V& mit nhan sy, hau hét can bd ctia Khoa déu duge dao tao tir cac chuyén
nganh Van hoa, Ngh¢é thuat, chua qua dao tao vé khoa hoc quan 1y gido duc,
lam viéc déu theo thoi quen, kinh nghi¢ém. Mot s6 can bo cia Khoa trinh d6
tin hoc con han ché. Can b cta khoa da ph?m con tré, kinh nghiém it, trong
khi d6 ddi twong quan 1y 1a nghién ctru sinh - 13 nhitng nguoi da phan c6
tham nién cong tac, c6 ngudi la Ianh dao cac co sd dao tao, cac co quan trong
nganh Vin hoa nghé thuat. Piéu nay dat ra khong it kho khan trong viéc quan
1y hoat dong day va hoc tai Vién.

Quy mo, chét luong dao tao sau dai hoc dugc Nha nudc, BO Giao duc
ngay cang chu trong. Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich cling nhan thay viéc
dao tao ngué)n nhén lyc chit lugng cao la nhi¢ém vu then chdt cua nganh van
hoa nghé thuat. Nhu vy, van dé quan 1y hanh chinh - su pham s& ngay cang
phuc tap. Néu khong c6 cac bién phap cu thé, khoa hoc, linh hoat thi hoat
dong hanh chinh - su pham s& khong dap ung yéu cau, khong dam bao tinh
chinh x4c va hiéu qua, dan tdi viéc day va hoc khong dam bao chét luong.

Xac dinh day 1a van dé c6 y nghia ca vé mat 1y ludn va thyc tién nén hoc
vién lua chon nghién ctru dé tai: “Qudn Iy hoat dong hanh chinh — sw pham
cia dao tao sau dgi hoc tai Vign Vin héa Nghé thudt quéc gia Viét Nam trong
boi canh hién nay”.

2. Muc dich nghién ciru

Nghién ctru co s¢ 1y luan va thuc tién vé quan 1y hoat dong hanh chinh —
su pham cua dao tao sau dai hoc tai Vién Van héa Nghé thuat quéc gia Viét
Nam, tir d6 dé xuét cac bién phap quan 1y hoat dong hanh chinh — su pham
cua dao tao sau dai hoc tai Vién Van héa Nghé thuat quéc gia Viét Nam
trong boi canh hién nay.

3. Khach thé va ddi twong nghién ciru

3.1. Khdch thé nghién cwru: Hoat dong hanh chinh — su pham



3.2. Péi twong nghién ciru: Quan 1y hoat dong hanh chinh — su pham cua
dao tao sau dai hoc tai Vién Van hoa Ngh¢ thuat quéc gia Vi¢t Nam.

4. Gia thuyét khoa hoc

Quan 1y hoat dong hanh chinh - su pham cua dao tao sau dai hoc tai Vién
Van hoa Nghé thuat quéc gia Viét Nam van con mot s6 han ché. Néu trién
khai céc bién phap quan ly hoat dong hanh chinh - su pham cta dao tao sau
dai hoc nhiam khac phuc han ché trong trién khai cac hoat dong hanh chinh -
su pham thi chét lugng dao tao sau dai hoc cua Vién Van hoa Nghé thuat
qudc gia Viét Nam no6i chung s& duoc nang cao.

5. Nhiém vu nghién ciru

5.1. Nghién cttu co s& ly luan hoat dong hanh chinh — su pham cua dao
tao sau dai hoc tai Vién Van héa Nghé thuat quéc gia Viét Nam.

5.2. Khdo sat, danh gia thuc trang ctia hoat dong hanh chinh — su pham
dao tao sau dai hoc tai Vién Van hoa Ngh¢ thuat quéc gia Vi¢t Nam.

5.3. Pé xuat mot sd bién phap nang cao chat luong hoat dong hanh
chinh — su pham cuia dao tao sau dai hoc tai Vién Vian hoa Nghé thuét qudc
gia Viét Nam.

6. Pham vi nghién ciru

6.1. Pham vi khong gian

Pé tai nghién cru nhitng van dé 1y luan vé quan 1y hoat dong hanh chinh
— su pham cua dao tao sau dai hoc, thuc trang quan 1y hoat dong hanh chinh -
su pham cua dao tao sau dai hoc va cac bién phap quan ly hoat dong hanh
chinh - su pham cua dao tao sau dai hoc gidi han tai dia ban la co s¢ dao tao
Vién Van hoéa Nghé thuat quéc gia Viét Nam (Bo Van hoa, Thé thao va Du
lich) cho dao tao nghién ctru sinh.

6.2. Pham vi thoi gian

Tt naim 2009 dén nam 2016. Tinh tir thoi diém Thong tu s6 10/2009/TT-
BGDDT ngay 07 thang 5 nam 2009 cta B6 trudéng Bo Gido duc va Pao tao
vé viéc ban hanh “Quy ché Pao tao trinh do tién sy c6 hiéu luc.

7. Phuwong phap nghién ciru

7.1. Cac phwong phap nghién cieu chinh

- Phuong phép nghién ctru tai li¢u

- Phuong phap diéu tra xa hoi hoc

7.2. Cac phwong phap nghién ciru bé tro

- Phuong phap phong véan sau

- Phuong phép quan sat (du gi0)

- Phuong phap nghién ctru san pham hoat dong

8. Cau triic ciia ludn vin

Ngoai phﬁn mé dau, két luan va khuyén nghi, tai liéu tham khao, phu luc;
ndi dung cta luan van duoc trinh bay 3 chuong:



Chuong 1: Co s¢ 1y luan vé hoat dong hanh chinh - su pham cta dao tao
sau dai hoc.

Chuong 2: Thuc trang quan ly hoat dong hanh chinh - su pham cua dao
tao sau dai hoc tai Vién Van héa Nghé thuat quéc gia Vi¢t Nam.

Chuong 3: Bién phdp quan 1y hoat dong hanh chinh - su pham cua dao
tao sau dai hoc tai Vién Van hoa Nghé thuat quéc gia Vi¢t Nam hién nay.

o C!um’ng 1 ]
‘ (6{0] S'O LY LUAN VE QpAN ‘LY HOAT DONG
HANH CHINH - SU PHAM CUA DAO TAO SAU DAI HOC

1.1. Tong quan nghién ctru van dé

1.1.1. Nghién cwu vé dao tao sau dai hoc

Vén dé quan ly Nha nudc vé dao tao Sau dai hoc déu dugc cic nude trén
thé gio1 quan tam thich dang. N6 duoc thé hién thong qua viéc ban hanh h¢
théng van ban phap luat, quan 1y cac ndéi dung nhu muc ti€u, ndéi dung,
chuong trinh dao tao, quan 1y qua trinh day hoc, quan 1y va cdp bang, thanh
tra dao tao, khen thudng, ky luat.

1.1.2. Nghién civu vé hoat dpng hanh chinh - sw pham

Viéc nghién ctru, danh giad hoat dong hanh chinh - su pham cua dao tao
sau dai hoc tai Vién Van hoa Ngh¢é thuat quéc gia chua duogc dé cap dén. Vi
vay, can phdi quan tam va nghién ciru ky hon viéc quan Iy hoat dong nay
trong giai dogn doi méi gido duc hi¢n nay, tim ra cac bién phdp quan ly phi
hop thuc tién dé gdp phan gidi quyét cdc yéu cau vé phdt trién dao tao sau
dai hoc dap iing sy nghiép cong nghiép héa, hién dai héa dat nude.

1.1.3. Co so phap ly ciia hoat dong hanh chinh - sw pham

- Quyét dinh s6 58/2007/QP-BGD BT ngay 12 thang 10 nam 2007 cua
B6 truong Bo Giao duc va Pao tao Ban hanh Quy dinh vé hd so hoc sinh,
sinh vién va tng dung cong nghé thong tin trong quan 1y hd so hoc sinh, sinh
vien.

- Thong tu 08/2017/TT-BGDDT ngay 04/4/2017 cua Bo Gido duc va Pao
tao vé viéc ban hanh Quy ché tuyén sinh va dao tao trinh do tién si.

- Thong tu s6 10/2009/TT-BGDDT ngay 07 thang 5 nam 2009 cia Bo
trudng BO Gido duc va Pao tao vé viéc ban hanh “Quy ché Pao tao trinh do
tién 3.

- Nghi quyét 29-NQ/TW ngay 04 thang 11 nim 2013 vé D6i méi cin ban,
toan dién gido duc va dao tao, dap Gmg yéu cau cong nghiép hoa, hién dai hoa
trong cﬁéu kién kinh té thi truong dinh hudng xa hoi cha nghia va hoi nhap
quoc te.



- Nghi quyét 33-NQ/TW ngay 09 thang 6 nim 2014 vé Xay dung va phat
trién van hoa, con ngudi Viét Nam dép Gmg yéu cau phat trién bén viing dat
nudc.

- Thong tu s6 01/2011/TT-BNV ctia Bo No6i vu hudng din thé thire va ky
thuat trinh bay van ban hanh chinh.

1.2. Cac khai niém cong cu cia dé tai

1.2.1. Quadn ly

Quan 1y 1a hoat dong lao dong, hoat dong nay dé diéu khién lao dong.

Chtic nang quan 1y dugc thé hién qua so do sau:

Ké& hoach

hoa \
) | .

Chi dao D l " Té chrre

Kiédm tra /

1.2.2. Dao tao

1.2.2.1. Pao tao

Hoat dong dao tao ndi chung bao quat bay van dé sau: Muc tiéu dao tao,
noi dung dao tao, phuong thirc dao tao, phuong tién dao tao, nguoi day,
ngu'(n hoc, moi truong dao tao. Mdi yéu tb nay c6 nhitng tinh chat dac diém
riéng va co nhiing tic dong khic nhau dén két qua cua qua trinh dao tao,
dong thoi gitra chung c6 mdi quan hé chit ché, tic dong qua lai 13n nhau.

1.2.2.2. Dao tao sau dai hoc

Dao tao sau dai hoc da dong vai tro chinh trong viéc dao tao ngué)n nhan luc
trinh d cao cho dat nudc trong thoi gian qua. Phan 16n nhitng can bo khoa hoc
dugc dao tao déu phat huy vai tro tich cuc trong qué trinh phat trién kinh té - x4
hoi va su nghi¢p cong nghi¢p hoa, hién dai hoa va hdi nhap quéc té

1.2.3. Hanh chinh — suw pham

Hanh chinh — su pham theo truyén théng dugc goi la giao vu. Theo Tu
dién tir va ngir Han Viét: “Gido vu 1a bd phan trong nom vé viée giang day va
hoc tap & mot trudng, mot khoa” [20].

1.3. N§¢i dung hoat dong hanh chinh - sw pham cta dao tao sau dai
hoc

1.3.1. Quadn ly chwong trinh dao tao

1.3.1.1. Lap ké hoach dao tao

- Ké hoach tuyén sinh: Théng bao tuyén sinh, bao cdo chi tiéu tuyén sinh.



- Ké hoach giang hoc phan cho nghién ctru sinh cac khoa trong nam

- Ké hoach bao vé dé cuong, chuyén dé, bao vé luin an cac cip cho
nghién ctru sinh céc khoa.

1.3.1.2. Té chire, thuce hién chwong trinh dao tao

+ Tiép nhan ho so tuyén sinh, to chirc xét tuyén, cong bd két qua tuyén sinh.

+ Lén lich giang cac hoc phan. Tong hop, theo ddi tinh hinh né nép hoc
tap ctia nghién ctru sinh trong thoi gian to chirc cac 16p hoc. Quan 1y s6 dau
bai cua cac 16p hoc.

+ Chuan bi céc tai liéu, ho so lién quan dén cac budi bao vé chuyén dé,
luan 4n va cac hoi dong khac

1.3.1.3. Ho tro kiém tra, danh gia két qua thyc hién chuwong trinh dao tao

+ Béo cao theo dbi chuyén can céac 16p hoc

+ Béo céo két qua danh gia hoc phan, bao vé dé cuong, chuyén dé va luan
an cac cap

1.3.2. Quan ly ngwoi dgy:

- Quan Iy ho so: sap x€p, bao quan hé so, 1y lich khoa hoc giang vién.

- Quan 1y hoc phan: dé cuong bai giang cac hoc phan b sung, bat budc va
tu chon; viée gui va nhan dé thi két thic hoc phan tir cic giang vién; gui tiéu
luan va nhan diém céac hoc phan bo sung, bt budc va tu chon tir giang vién.

1.3.3. Quan ly nguwoi hoc:

- Quan 1y ho so: Sap xép, bao quan ho so, 1y lich khoa hoc nghién ctru sinh.

- Quan ly tién d6 hoc tap: Gia han hoc tap, budc thoi hoc, quay trd lai hoc
tap cua nghién cuu sinh,...

- Quan 1y két qua hoc tap: viéc giri dé thi két thiic hoc phan cho nghién
ctru sinh, bang diém cac hoc phan bo sung va hoc phan tién si.

1.3.4. Qudn Iy co sé vit chit, tai chinh

1.3.4.1. Quadn Iy co s vdt chdt:

- Hé thong gido trinh, tap chi chuyén nganh, tai liéu tham khao

- Phong hoc, phong hoi dong, hoi truong

- May tinh, may chiéu, mang internet

- Céc thiét bi day hoc phan, bang,...

1.3.4.2. Quan ly tai chinh:

- Thuc hién céac cong viéc li€n quan dén duy tru, thanh quyét toan; Chi tra
tht lao ngudi huéng din khoa hoc hang nam; Phdi hop véi Phong Tai vu
kiém tra danh sach Nghién ctru sinh thiéu no hoc phi dé thong bao cho NCS.

1.3.5. Té chikc cdc hoat dong khdc theo yéu cdu cia linh dao

Chuén bi céc tai liéu, ho so lién quan dén hoat dong chung cua Khoa: L&
khai giang, 1& ki niém 20-11, 1 trao bang, t6 chtrc hoi nghi thong bao khoa
hoc NCS hang nam, hoat dong khéc...

1.4. Quéan ly hoat dong hanh chinh - sw pham cia dao tao sau dai
hoc trong boi canh hién nay



Dic diém 16n nhat 13 qua trinh toan cau hoéa va hoi nhap qudc té dién ra
manh mé trén toan thé gioi.

Tht hai 1a cudc cach mang khoa hoc - ky thuat - cong nghé dién ra véi
tbc d6 nhu vii bio.

Th ba, su thay doi nhanh chong ctia méi truong hoat dong.

Trudce nhimg dac diém vira 1 co hoi, vira 1a thach thirc sy ton tai va phat
trién cta cac to chirc dugce trinh bay ¢ trén, can by quan Iy hoat dong hanh
chinh - su pham can chu trong cung cap cac khdi kién thirc, k§ nang va pham
chat.

1.5. Cac yéu t6 anh hwéng dén quan 1y hoat dong hanh chinh - su
pham

1.5.1. Diéu ki¢n lam vigc ciia cin bé hanh chinh - sw pham

1.5.2. Cdc hoat dpng khdc ciia Vién (khong nam trong hoat dpng dao
tao)

1.5.3. Thii tuc hanh chinh lién quan

1.5.4. S6 lwong cdn bé hanh chinh - sw pham trong Khoa

1.5.5. Ché d¢ wu ddi ciia Vign, Nha nuwéc

KET LUAN CHUONG 1

Hoat dong hanh chinh — su pham 1a mot hoat dong khong thé thiéu trong
moi co s& dao tao nodi chung, ddo tao sau dai hoc néi riéng.

Trong chuong 1, hoc vién néu lén cac khai niém lién quan dén hoat dong
hanh chinh — su pham nhu: Quan ly, Pao tao va dao tao sau dai hoc, Hanh
chinh - su pham.

Cac luan ctr cha yéu tir tong quan van dé nghién ctru, co sé 1y luan, cac
khai niém co ban, mot s6 van dé quan 1y ctia can bd gido vu ma em trinh bay
trong chuong nay la cac tri thirc vé mat 1y luan dé dua ra mot sb bién phap
quan 1y hoat dong hanh chinh — su pham cuia ddo tao sau dai hoc can phai co
cac luan ctr vé thuc tién cong tac quan 1y hoat dong hanh chinh — su pham
ciia dao tao sau dai hoc tai Vién. Van dé nay hoc vién s€ trinh bay ro hon &
chuong 2.



Chuong 2
THUC TRANG QUAN LY HOAT PONG HANH CHINH - SU PHAM
CUA PAO TAO SAU PAI HOC TAI VIEN VAN HOA
NGHE THUAT QUOC GIA VIET NAM

2.1. Gi6i thiéu so lwge vé co sé dao tao — Vién Vin héa Nghé thuit
quoc gia Viét Nam

Vién Van hoéa Nghé thuat quéc gia Viét Nam ma tién than 1a Vién Ngh¢
thuat duoc thanh 14p ngay 1 thang 4 nim 1971 dén nay da tron 45 nam. Vién
Viéan hoa Ngh¢ thuat Viét Nam da nhan duoc nhiéu phf?m thuéng cuia Nha
nuéc nhu Huan chuong Pdc 1ap; Huan chuong Lao dong; Co thi dua va Bang
khen ctia Chinh phu; Co thi dua va Bang khen cua Bo truong BoO VHTTDL,
cac Bg, ban, nganh va nhiéu dja phuong ma Vién c6 quan hé cong tac...

2.2. To chirc khio sat thue trang quén ly hoat dong hanh chinh - sw
pham ciia dio tao sau dai hoc tai Vién Vin hoa Nghé thuit quoc gia Viét
Nam

2.2.1. Muc dich khao sat

banh gia thuc trang hoat dong hanh chinh - su pham cta dao tao sau dai
hoc tai Vién Vin hoa Nghé thuat qubc gia Viét Nam dé dé xuat cac bién phap
nham nang cao chat lugng dao tao nghién ctru sinh trong giai doan méi.

2.2.2. Ngi dung khao sat

Khao sat cac yéu té tham gia vao hoat dong hanh chinh - su pham cua
dao tao sau dai hoc tai Vién Van hoéa Ngh¢ thuat quéc gia Viét Nam

2.2.3. Doi twong khdo sdt

Pé tai thuc hién khao sat cac dbi tuong: nghién cltru sinh, gidng vién
(ngudi huéng dan khoa hoc, giang vién giang day, giang vién tham gia céc
hoi ddng).

2.2.4. Phwong phap khao sat

Phuong phéap khao sat chinh ctia dé tai 1a phuong phap diéu tra x hoi
hoc. Trén co s¢ phan tich dinh lugng va dinh tinh dua ra két luan vé thuc
trang cong tac quan 1y hoat dong hanh chinh - su pham cua dao tao sau dai
hoc tai Vién Vin hoa Nghé thuat quoc gia Viét Nam.

2.3. Thuec trang quan ly hoat dong hanh chinh - sw pham cua dao tao
sau dai hoc

2.3.1. Vé co ciu to chikc ciia bé phdn hanh chinh — sw pham

Theo co cau chic ning nhiém vu ctia Vién Van hoa Nghé thuat qudc gia
Viét Nam, Khoa Sau dai hoc 1a don vi truc thudc truc tiép Vién. Trong Khoa
Sau dai hoc ¢6 2 bd phan: hanh chinh su pham va t6 bd mén. Bo phan hanh
chinh su pham gém cac can bd phu trach hanh chinh, ké toan va quan ly
nghién ctru sinh thudc hai khoi vin hoa va nghé thuat.



PhoKhoa Sau - Hanh chinh
Trudéng Khoa dai hoce
Sau dai hoc -

Phovién
- Gidovu

Vién triréng tréng phu
trach daotao

-Kétoan

2.3.2. Pdnh gid vé qudn Iy qud trinh dao tao
* 6 lap ké hoach va t6 chirc thue hién cong tac tuyén sinh dau vdo
Bang 2.1. Panh gia ciia NCS vé viéc to chire thwe hién cong tic tuyén
sinh dau vao

Do Khong c6 | Khon Thi
Noi dung (),ng , 9 N g X Au’
y y kién dong y bac
1. Thong bao tuyén sinh cong khai 63 02 0 207 3
trude thoi gian xét tuyén 3 thang !
2. Tiép nhan ho so dugc thuc hién
A . 65 0 0 3,0 1
cong khai
3. Qua trinh xét duyét ho so duoc
thuc hién cong bang, khong phan biét
e X s o La A , 62 03 0 2,96 | 2
gidi tinh, tuoi tac, dia ban cong tac,
th&m nién cong tac,....
4.Hoi dong tuyén sinh lam viéc
A X 65 0 0 3,0 1
nghiém tic, ding quy ché
5. Coéng bd két qua xét tuyén cong
khai, dang quy dinh 65 0 0 3,0 1

Tat ca cac ndi dung nay sd diém danh gia déu & muc rat cao. Qua
nghién ctru ¢6 thé thay, & budc ban dau 1a tuyén nghién ciru sinh dau vao,
bo phan hanh chinh - su pham da thuc hién nghiém tic theo dung quy ché
ctia Vién va cua Bo Gido duc va Pao tao dé ra, duoc ca NCS va giang vién
danh gia cao.
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* Vé lgp ké hoach va té chirc thuc hién gidng hoc phan cho cdc nghién
cuu sinh cac khoa
Bang 2.2. Panh gia ciia NCS vé viéc to chire thwe hién ké hoach gidng
hoc phan cho NCS cac khéa

.. Pong | Khong c6 y | Khéng Thit
Noi dung y kién dong y X bac
1. Ké hoach hoc tap gui NCS day
. 65 0 0 3,0 1
du, ro rang
2. Lich hoc dugc gui cho NCS
. . .. 60 03 02 2,89 | 3
trude 1 thot gian dai
3. Ké hoach giang day duogc thuc
55 08 02 2,82 | 5

hién theo dting ké hoach

4. Theo ddi né nép hoc tip cac 16p
hoc bang hinh thirc diém danh theo | 57 08 0 288 | 4

cac buoi hoc

5. Cau hoi hoc phan dugc cung cap
cho NCS mot cach nhanh chong, | 60 05 0 292 | 2
kip thoi

6. Huong dan day du cho NCS cach

lam tiéu luan, chuyén de,...

65 0 0 3,0 1

Theo két qua danh gia ¢ bang 2.2, cac ndi dung 1,6 dugce danh gia & muc
diém cao. Piéu nay cho thay hanh chinh — su pham d3 xac dinh rd rang,
nghiém tic qué trinh ddo tao ctia minh, nim viing va thuc hién ding theo quy
ché dao tao ciia Vién nhim dam bao chat luong dao tao. Tuy nhién, ndi dung
3 “Ké& hoach giang day duogc thuc hién theo dung ké hoach” va néi dung 4
“Theo ddi né nép hoc tap cac 16p hoc bang hinh thirc diém danh theo cac budi
hoc” lai bi d4nh gid & mirc thap nhat. Ly do 1a lich hoc nhiéu khi khong thuc
hién duogc theo dung ké hoach vi ddi khi co nhirng hoc phén co it NCS nén
khong thé thyc hién duoc néu NCS Véng mat.
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Bang 2.3 Panh gia ciia NCS vé viéc to chirc thwe hién bao vé dé cuong,

chuyén dé, bao vé luiin an cac cap cho nghién ciru sinh cac khoa

Noi dung D(),ng Khongj Kkhonq X Tl:lr
i y |co0yKkién |dongy bac
1. Nhiét tinh huéng dan NCS hoan thién c4
7 i€ ‘m 1’J:orng an oan thién cac| 01 0 1208 1
tha tuc hanh chinh
2. Tiép nhan ho so trude khi bao vé mot cach
_1Aepn,a_1n 0 so trude khi bado vé mot cac 59 06 0 1201 2
nghiém tuc
. Thoi gian tir lac nhan hd én khi 6
3 ’ 0’A1.g1kantu’ uc n ?m 0 so dén khi to 46 19 0o 271 5
chtrc héi dong nhanh chong
4. T6 chuc cac hoi dong dung quy trinh 58 07 0 [2,89 3
5. Tap. hc_;‘p CflC nhan xé,t cho .NCS‘.sﬂra chira 54 08 03 |2.78| 4
sau khi bao v€ nhanh chong, kip thoi

Qua sd liéu bang 2.3 cho thay nhan dinh, cong tac t6 chirc bao vé dé
cuong, chuyén dé, bao vé luan 4n cac cap cho NCS cac khoa tuy da lam t6t

nhung van chua dugc hoan thién, du it hay nhiéu van con thiéu sot.

Bang 2.4 Panh gia ciia gidng vién vé viéc to chirc thwe hién bao vé dé
cwong, chuyén de, bao vé€ luan an cac cap cho nghién ctru sinh cac khoa

Noi dung ang Khorlg 0 KAhong’J X Tlnlu’
y y kién | dongy bac
1. Gui tai lidu dén cac thanh vién hoi
. , 21 03 06 25 | 3
dong nhanh chong
2. Chuan bi ho so cho hoi dong day da | 30 0 0 30 | 1
3. Thoi gian tir khi xin lich dén khi to
R , 23 07 0 277 | 2
chtrc hg1 dong nhanh chong
4. T6 chirc cac hoi dong ding quy trinh| 30 0 0 3,0 1

Viéc t6 chirc bao vé dé cuong, chuyén dé, bao v€ luan an cac cap cho

NCS céc khoa dugc giang vién danh gia & muc cao. Tuy nhién, ndi dung danh

gia “Gui tai ligu dén cac thanh vién hdi dong nhanh chong” c6 s6 diém thap nhat 1a

X=2,5. Tuy van dat muc tot nhung cac ¥ kién danh gia ¢ ndi dung nay ciing bi

phan tan gitta s6 lugng dong v 1a 21 ngudi (chiém 70%), khong dong ¥ 14 6 nguoi

(chiém 20%) va khong c6 ¥ kién 1a 3 ngudi (chiém 10%).
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2.3.3. Ddnh gid vé quan Iy viéc giang daqy cia nguoi day
Bang 2.5. Panh gia cua gidng vién vé quan ly giang day cua nguoi day

Do Khong | Khon Thi
Noi dung (),ng . 9 N g X ,\u’
y | coyKkién | dongy bac
1. I_,1ch gle‘u-lg-du’(jC\ _gu:l cho giang vién 30 0 0 30 1
trudc 1 thoi gian dai
2. Ke r’machﬁglang day dugc thuc hién 99 08 0 273 | 3
theo diung ké hoach
3. Theo ddi né nép hoc tap céc 16p hoc
bang hinh thic diém danh theo cac| 21 09 0 27 | 4
budi hoc
4.ACau, hoi hoc E)han nhan ngay sau khi o5 05 0 283 | 2
ket thuc hoc phan
5. Gui tieu luan cham va nhan két qua 19 10 01 26 5

cham theo dung thoi gian quy dinh

Nhin nhén tir thyc té cho thay, mot diém yéu caa hanh chinh - su pham 1a
quan 1y két qua hoc tap cua NCS chua dat hiéu qua cao. Viéc gui lich giang
cho giang vién va t6 chirc giang day theo ké hoach ciing nhiéu luc chua dung
ké hoach vi nhiéu 1y do. Piéu nay gy kho khan 16n trong cong tac ké hoach
va to chirc giang day ctia bd phan hanh chinh — su pham. Viéc gui lich giang
cho giang vién va t6 chirc giang day theo ké hoach ciing nhiéu lic chua dung
ké hoach vi nhiéu 1y do: giang vién hau hét vira tham gia giang day, vira lam
nghién clru, quan ly nén viéc sap xép thoi gian giang day con bi dong, bi thay
d6i dot xuat, sé nghién ctru sinh it nén viéc sap x€p cung con phu thude ca
lich ctia nghién ctru sinh dé dam bao 16p hoc day du, tap trung... Diéu nay
gay kho khan 16n trong cong tac ké hoach va to chirc giang day ciia bo phan

hanh chinh — su pham.

2.3.4. Danh gid vé quan Iy nguoi hoc , ‘
Bang 2.6. Panh gia cia NCS vé quan ly tién d¢ hoc tap va quan ly ho

SO
Noi dung D(“),ng Kf’]()r‘lg €0 Kkh(“)ng X Tl}l'r
y y kién |dongy bac

1. Tich cuc thél'lg bé(? Vé ViéC chua 60 05 0 2,92 1
hoan thanh cac hoc phan
2. Thong bao vé viéc ndp cac tiéu
luan hoc phﬁn, chuyén dé nhanh| 60 02 03 2,88 4
chong, kip thoi
3. Thong béo lich bao vé dé cuong | 56 06 03 282 | 5
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nghién ctru, chuyén dé, luan an cac
cap nhanh chong, kip thoi

4. Thong bao, nhic nhé viéc ndp bdo
cdo tién dd hoc tap nhanh chong, kip
thoi

62

03

2,91

5. Thong bao, td chirc sinh hoat khoa
hoc chuyén modn, bai tham luan hoi
nghi khoa hoc nhanh chéng, kip thoi

60

05

2,92

6. Thong bao vé viéc qua han thoi
gian dao tao cia NCS dung quy dinh

48

17

2,74

7. HO tro giai quyét cac gidy to thi
tuc hanh chinh cho NCS (gidy di
duong, gidy xac nhan, gidy triéu
tap,...) nhanh chéng, kip thoi

58

07

2,89

8. Quan 1y ho so NCS nghiém tic,
day du, chinh xac

58

07

2,89

Vé quan 1y tién d6 hoc tap va hd so cua ngudi NCS cia hanh chinh - su
pham, cac ndi dung déu duoc danh gia & muc diém cao. Vé thong béao viéc
qué han cua NCS, vi Vién dao tao NCS theo hinh thirc khong tip trung va
dao tao hé 5 nam va hé 4 nam nén viéc thong bao qua han cia NCS duoc
thong bao trude khi hét han dao tao 6 thang. Pé tir 46 NCS c6 dinh hudng cu
thé cho qua trinh hoc tip ctia minh. Tuy nhién, c6 nhitng NCS do khong kiém
tra mail thudng xuyén, hodc doi dia chi giri thu ma khong bao lai bd phan
hanh chinh — su pham nén khong nhan dugc thong bao dung thoi gian.

2.3.5. Ddnh gid vé quan ly co sé vit chit, tai chinh

Bing 2.7. Panh gia ciia NCS vé quin Iy co s¢ vat chat

. Pong | Khodng Khong Thir
N0i dung , L o1 ek A , X A
y coykién | dongy bac
1. Phc:ng hoc dugc chuan bi day du, 60 0 05 285| 3
sach sé 7 ‘
2. May tinh dugc chuan bi day du 65 0 0 3,0 1
3. May chi¢u duoc chuan bi day du 51 06 08 2,66 | 4
4. Bang duoc chuan bi day du 63 0 02 2,94 | 2
5. Dung cu hod tro giang day khac
(phan, but viét bang....) duoc chuan bi | 52 0 13 2,6 5
day du
6. Internet, wifi dugc chuan bi day du 47 6 12 254 | 6




Bang 2.8. Panh gia ciia giang vién vé quan 1y co sé vat chat
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N Pong | Khong | Khéng Thi
N0i dung , . vk A , "
y co y kién | dongy bac
1. Phong hoc dugc chuan bj dﬁy du,
N 30 0 0 3,0 1
sach s€
2. May tinh duoc chuén bi day du 25 0 5 2,67 | 3
3. May chiéu dugc chuin bi day du 20 5 5 2,5 5
4. Bang duoc chuan bj day du 25 0 5 267 | 3
5. Dung cu hd trg gidng day khac
(phan, but viét bang....) duoc chuan| 22 0 8 2,46 | 6
bi day du
6. Internet, wifi dugc chuan bi day da | 20 0 10 233 | 7

V& co ban, co s& vat chat, trang thiét bi phuc vu dao tao & Vién Van hoa
Nghé thut qudc gia Viét Nam di dap ung day du yéu cau giang day, hoc tap
va nghién ctru cua gidng vién va nghién ctru sinh.

Trong nhitng nim gan ddy, l1anh dao Vién ciing d quan tdm rat nhiéu dé
dau tu co s& vat chat phuc vu dao tao. B6 Van hoa, Thé thao va Du lich cling
tao diéu kién mo& rong dién tich cua Vién, dau tu nhiéu hang muc cho cong
tac dao tao tai Vién. Tuy nhién, hé théng thu vién, internet van con chua
déng b0, lac hau. Trong thoi dai k¥ thuat s6, toan cau hoa nhu hién nay, diéu
nay gay khoé khan, han ché rat nhiéu cho viéc nghién ctru, hoc tap cua nghién
ctru sinh, cling nhu cong tdc quan ly dao tao cua by phan hanh chinh — su

pham.
Bang 2.9. Danh gia caa giang vién vé viéc tra thu lao giang day, thu lao
hudong dan NCS
. Pong | Khong cd | Khong Thir
Noi dung y ykién |dongy X bac
1. Thu lao giang day dugc thanh toan
nhanh chong ngay sau khi két thuc hoc | 30 0 0 30| 1
phan
2. Thu lao huéng dan duoc thanh toan
theo dung thoi gian quy dinh trong hop | 30 0 0 30 1
dong
3. Thu lao cham hoc phr:fm duoc thanh
toan nhanh chéng, day du 20 03 01 281 4
gﬁThu lao hdi dong dugc thanh toan day 30 0 0 30| 1
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Vé quan ly tai chinh ctiia hanh chinh - su pham, cac ndi dung déu duoc
danh gia & mtrc diém cao. Noi dung c6 diém thap hon 1a

Noi dung 3: Thu lao chdm hoc phan duoc thanh todn nhanh chéng, day
da

Nhin nhén tir thuc té cho théy, mét diém yéu cua hanh chinh - su pham la
quan 1y két qua hoc tap cua NCS chua dat hiéu qua cao. B phén hanh chinh
- su pham chua c6 phan mém quan 1y két qua hoc tap chuyén dung. NCS
chua ph01 hop vo1 hanh chinh - su pham trong viéc nop cac tiéu luan hoc
phan dé giri dén cac thay chAm. Chinh vi vay, viéc giri thi lao chdm cling céc
tiéu luan cham dén cac giang vién con chua dat hiéu qua nhu mong doi.

2.4. Danh gia cong tac quan ly hoat dong hanh chinh - sw pham cia
dao tao sau dai hoc

2.4.1. Uu diém

S6 lwong NCS tuyén sinh hang nim ctia Vién ngay cang nhiéu va chat
luong dao tao cling ngdy cang dugc nang cao hon. Chinh vi vy, vé mit quan
1y hoat dong hanh chinh - su pham cua dao tao sau dai hoc co diéu kién duoc
nang cao hon vé chit luong va di vao quy cti, né nép hon.

2.4.2. Khuyét diém

Vi chi tiéu dau vao NCS ngay cang tang nén viéc can bd hanh chinh -
pham nam dugc timg d6i twong NCS minh quan 1y vé tat ca cic mat cia cong
tac dao tao con han ché. Piac biét 1a do s6 luong NCS chua tot nghiép, bi qua
han van con nén viéc quan 1y gip nhiéu khé khan.

2.4.3. Thudn lgi

Ngay nay, nhu cau theo hoc trinh do sau dai hoc nganh vin héa nghé
thuat cling tang cao. Pay la co hoi dé Vién mé rong quy mo dao tao, boi
dudng chuyén mén nghiép vu vé quan 1y hoat dong hanh chinh - su pham
theo quy chuan.

2.4.4. Thach thirc

Yéu cau dam bao chat luong dao tao va nghién ctru khoa hoc doi hoi
nang cao sb luong, chéat lugng can b, giang vién co trinh d6 chuyén mon cao
12 mot thach thirc doi hoi tap thé can bd hanh chinh - su pham phai nd luc
phan dau dé tranh nguy co tut hau va danh mat “thuong hiéu” vi thé chat
lwgng dau nganh trong nudc vé dao tao van hoa nghé thuat ciia Vién.

2.5. Nguyén nhan va cic yéu to anh hwong dén hoat dong hanh
chinh - sw pham cia dao tao sau dai hoc

* Nguyén nhdan anh hwong dén hoat déng hanh chinh - sw pham:

Pé nang cao chat luong quan 1y hoat dong hanh chinh - su pham can co
su nd luc déng bd cua toan bo doi ngli quan ly dao tao, can ¢6 su chi dao chat
ch¢, thuong xuyén cua lanh dao Vién. Cong viéc chéng chéo nhau, cach to
chtrc cong vi¢c con chua that khoa hoc, bai ban, sb lugng can bd hanh chinh -
su pham co6 trinh do, chuyén mén con chua nhiéu, chat luong chua cao.
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Vién chua c6 nhitng quy ché trién khai hoat dong hanh chinh - su pham
cling nhu cong tac quan 1y qua trinh dao tao nén viéc phdi hop gitta cac
phong ban khac voi hanh chinh - su pham ctia Vién con han ché.

Cac hoat dong cua Vién (ngoai hoat dong dao tao) va thu tuc hanh chinh
cling duoc danh gia 1a mot trong nhitng nguyén nhan anh huéng dén quan 1y
hoat dong hanh chinh - su pham cua dao tao sau dai hoc, tuy khong phai la
nguyén nhan chinh.

* Yéu to anh hwong dén hoat dong hanh chinh - sw pham

Cac yéu t6 anh hudong dén hoat dong hanh chinh - su pham cua dao tao
sau dai hoc dugc dé tai nghién ctru thyc té dua ra dé 1ay y kién danh gia cua
giang vién la: So lrgng can bd hanh chinh - su pham, Diéu kién lam viéc
cua can bo hanh chinh su pham, thu tuc hanh chinh lién quan, cac hoat dong
khac cua Vién (khong nam trong hoat dong dao tao), Ché do wu dai cua
Vién, Nha nuéc.

Bang 2.10. Yéu t6 dnh huwéng dén hoat ddng quan Iy ciia can bd hanh

chinh - sw pham (dvt: %)

N Xép [Xép |[Xép |[Xép |Xép |Xép
Noi dung thie 1 | thi 2 | thie 3 | thi 4 | thir 5 | thir 6

1. Ché dd wu dii cua Vién, Nha

. 20 20 | 16.7 | 13.3 15 15
nudc chua day du

2. biéu kién 1am viéc cua can bd
hanh chinh - su pham chua dap ung | 53.3 | 16.7 | 6.7 | 3.3 3.3 | 16.7

yéu cau

3. Cac hoat dong khac cua Vién
(khong nam trong hoat dong dao| 10 | 433 | 233 | 3.3 | 10.1 10

tao)

4. Thu tuc hanh chinh lién quan con
10 | 133 | 10 | 26.7 30 10

rueom ra
5. S6 luong can bo trong Khoa thiéu | 10 | 13.3 | 16.7 | 20 | 26.7 | 13.3
6. Yéu t6 khac 16.7 | 133 | 10 | 10 | 133 | 26.7

KET LUAN CHUONG 2

Qua khao sat phan tich thuc trang vé hoat dong hanh chinh - su pham cua
dao tao sau dai hoc tai Vién VHNTQGVN, ching t61 nhan théy, hoat dong
hanh chinh - su pham d3 dat duoc nhitng két qua quan trong.

Tuy nhién, cong tac quan ly hoat dong hanh chinh - su pham con gap
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nhiéu kho khén va boc 10 nhiéu han ché.

Tur thuc trang cta van d¢, can c6 nhiing bién phap phu hop nham néng
cao hon nira hi¢u qua cia cong tac quan 1y hoat dong hanh chinh - su pham
ctia ddo tao sau dai hoc dap Gmg yéu cau doi méi gido duc va dao tao trong
giai doan hién nay.

Chuong 3
BIEN PHAP QUAN LY HOAT PONG HANH CHINH - SU PHAM
CUA PAO TAO SAU PAI HQC
TAI VIEN VAN HOA NGHE THUAT QUOC GIA VIET NAM

3.1. Céac nguyén tic dé xuit bién phap quén ly

3.1.1. Nguyén tic dam bdo tinh muc dich

3.1.2. Nguyén tic dim bdo tinh hién dai

3.1.3. Nguyén tic dam bdo tinh thuc tién

3.1.4. Nguyén tic dam bdo tinh kha thi

3.1.5. Nguyén tic dam bdo tinh dong bp

3.2. P¢ xuat mdt sé bién phap quan ly hoat dong hanh chinh - su
pham cua dao tao sau dai hoc

3.2.1. To chirc ndng cao vai tro tw chii, tinh ky lugt trong hoat dong
hanh chinh - sw pham

* Muc dich va y nghia cua bién phap

Viéc nang cao vai tro tu chu, tinh ky luat trong hoat dong hanh chinh -
pham s& giup nang cao hi€u qua cua hoat dong hanh chinh - su pham.

* Noi dung va cdch thiec thuc hién

- Giang vién giang day chin chu, du sé tiét quy dinh, bam sat chuong
trinh dao tao do Vién quy dinh.

- B6 phan hanh chinh - su pham phéi hop véi 1anh dao Vién, can bd quan
Iy tham gia xay dung, to churc, thuc hién Quy ché dan chi.

- Pay manh phat huy dan chu, chu dong trong cac hoat dong ctia minh
theo chirc nang va nhiém vu dugc giao.

- Tich cyc tham gia xay dyung va dong gop y kién lién quan den cac ké
hoach quan trong ctia Vién nhu Chién lugc phat trién Vién, tuyén sinh,
nghién ciru khoa hoc, cong tac tai chinh, xdy dung co s& vat chat.

* Pieu kién thwc hién

- Cac can bd quan 1y, nhan vién va giang vién can cé nhéan thirc day du
vé viéc can thiét phai tu chu, co tinh ky luat trong céng viéc, tir d6 hoan
thanh tbt cac nhiém vu.

3.2.2. Trién khai ké hoach hoat dong hanh chinh - sw pham bdim sdt
chii trwong do Lanh dao Vién dé ra

* Muc dich va y nghia bién phap
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Viéc trién khai ké hoach hoat dong hanh chinh - su pham bam sat chu
truong do Lanh dao Vién dé ra gitp cho hoat dong dao tao ndi chung, hoat
dong hanh chinh - su pham noi riéng duogc thuc hién moét cach hiéu qua hon.

* Noi dung va cach thirc thuc hién

- Trén co s& bam sat quy ché dao tao Tién si cua Vién Vin hoa Nghé
thuat qudc gia Viét Nam, can bd hanh chinh - su pham chi y dén cong tac
thanh tra giam sat, ting cuong hoat dong hanh chinh - su pham trong dao tao
Nghién ctru sinh.

- Thyc hién bd tri lai lich giang mot cach hop 1y cho ca giang vién co hiru
va giang vién ki€ém nhi¢m.

- Bam theo ké hoach dugc duyét dé thuc hién cong tac dao tao, boi
dudng, moi su diéu chinh, phat sinh déu xin chu truong cua lanh dao Vién.

* Piéu kién thuc hign

- Chua ddng trién khai thuc hién ké hoach, phén ky theo ting thoi dlem
thich hop, dam bao tinh kha thi trén co s s6 luong cac 16p dugce giao, nguon
kinh phl khé ning thuc té ciia Vién vé doi ngii giang vién, co s vat chat. .

- T6 chirc thyc hién mot cach nghiém tuc, ding quy ché, dung quy trlnh
thu tuc, dam bao vé sd luong va chét luong.

- Trién khai thuc hién ké hoach phai gin véi diéu kién lich sur cu thé vé
moi mit nham dé hudng dén muc tiéu cudi cung la thuc hién tbt chirc nang,
nhiém vu cta Vién ndi chung va cia Khoa Sau dai hoc noi riéng va nhiing
dinh hudng, chu truong do Lanh dao Vién dé ra.

3.2.3. Chi dao béi dwong, ning cao ning lwe dji ngii hanh chinh - sw
pham cua dao tao sau dai hoc

* Muc dich va y nghia bién phap

Nang cao trinh d6 chuyén mén, ning luc su pham va pham chat dao
dtrc nha gido. Pao tao va boi dudng doi ngii can bd quan ly, hanh chinh -
su pham vé kién thirc, k¥ niang quan ly, rén luyén pham chat dao dic, diéu
chinh, sap xép can bo phu hop.

- Pua phong trao hoc tip, boi dudng trong Vién vao né nép, dong thoi 1a
mdt nhiém vu tat yéu, bat budc ddi voi can bod quan 1y hanh chinh - su pham
cua Vién.

- Phat dong phong trao tu giac trong hoc tip, boi dudng nang cao trinh do
chuyén mon nghiép vu.

* Noi dung va cach thirc thuc hién

Quy trinh thuc hién cac bién phap quan ly hoat dong day hoc noi chung
va quan ly hoat dong day va hoc cta gido vu ndi riéng déu phai thuc hién
theo 4 budc sau: Xay dung ké hoach, to chac thuc hién, chi dao thuc hién,
kiém tra danh gia (4 budc ndy sé duoc ap dung cho tat ca cac bién phap quan
ly hoat d@ong hanh chinh - su pham cua dao tao sau dai hoc tai Vién
VHNTQGVN)
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* Diéu kién thyc hién

- C4c cap quan 1y va lanh dao Vién ciing nhu toan thé doi ngli hanh chinh
- su pham can c6 nhan thite day di vé viéc can thiét phai boi dudng, nang cao
nang luc doi ngti hanh chinh - su pham cua dao tao sau dai hoc, tir d6 hoan
thanh tt cac nhiém vu dugc giao.

- Céc hoat dong bdi dudng, ning cao ning luc doi ngii hanh chinh - su
pham phai duoc bé tri hop 1y dé doi ngii hanh chinh - su pham c6 thé thuan
loi theo hoc ma khong gy anh huéng dén cong tac thuong ngay va doi sdng
ca nhan.

- Can dam bao cac diéu kién dé hoat dong boi dudng, nang cao ning luc
dién ra sudn sé, thuan loi.

3.2.4. Tham mwu cho cd’p trén thwc hién viéc thuwong xuyén kiém tra,
danh gia hoat dong hanh chinh - sw pham cua dao tao sau dai hoc

* Muc dich va y nghia bién phap

- Nang cao trach nhiém, vi tri va vai tro cua can bd quan 1y dao tao cua
Vién noi chung va can bo hanh chinh - su pham khoa néi riéng trong céng tac
kiém tra, danh gia hoat dong dao tao cua Vién.

- Pua cong tac kiém tra, danh gia hoat dong hanh chinh - su pham tro
thanh né nép va l1a nhu cau khong thé thiéu trong hoat dong quan ly.

- Pé cao viéc tu kiém tra, danh gid, qua do6 tao ra tinh tu giac, tu chiu
trach nhiém ctia ca nhan, don vi thuc hién noi quy, quy ché, cac quy dinh dbi
v61 hoat dong hanh chinh - su pham trong Vién.

* Noi dung va cach thirc thuc hién

- Ngay tu dau nam hoc tham muu cho 1anh dao Vién chi dao to thanh tra.
Lanh dao Khoa lap ké hoach, xay dung nodi dung kiém tra, céc tiéu chi danh
gia ting khau, tung phﬁn viéc trong hoat dong hanh chinh - su pham dac biét
chu trong viéc thuc hién d6i méi chic nang, nhi¢ém vu cua can bo hanh chinh
- su pham dé thuc hién.

- Cung véi can bd quan 1y cua Vién chi dao can b hanh chinh - su pham
thuc hién tét viéc tu kiém tra, danh g14 hoat dong hanh chinh - su pham theo
noi dung, cac tiéu chi di xay dung tong hop két qua bao cdo lanh dao Vién.

- Téng hop két qua kiém tra, danh gid hoat dong hanh chinh - su pham
kip thoi dé lanh dao Vién biéu duong, phé binh nhic nhd tuy muac do vi
pham.

- Cai tién phuong thirc kiém tra danh gia két caa hoat dong hanh chinh -
su pham theo huéng dam bao tinh chinh xac, khach quan nham thuc day hoat
dong hanh chinh - su pham.

* Piéu kién thuc hién

- Can bd quan 1y cua Vién va can bo hanh chinh - su pham phai nhan thirc
dugc dung din muc dich, y nghia cua viéc kiém tra danh gia hoat dong hanh
chinh - su pham cua dao tao sau dai hoc.
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- Pau tu hé thdng quan 1y trén may tinh, cic phan mém quan 1y phu hop,
tién ich va that sy dat hi¢u qua trong qua trinh hoat dong.

3.2.5. Ting cwong co sé vit chit va cdc diéu kién hé trg quan Iy hoat
dong hanh chinh - sw pham cua dao tao sau dai hoc

* Muc dich va y nghia bién phap

Viéc ting cudng co s& vat chit va cac diéu kién khac 1a viéc 1am cap thiét
trong giai doan hién nay cua Vién VHNTQGVN.

Ung dung c6ng nghé théng tin gilp quan ly tét hon cac khau trong qua
trinh t6 chtc hoat dong dao tao cua Vién tir viéc xép lich 18n 16p, phan cong
lich day, quan 1y diém, quan Iy hd so NCS, giang vién,....

* Noi dung va cach thic thuc hién

- Cung ¢, nang cip va xay dung méi hé théng phong hoc, thu vién,
phong hoi thao, phong lam viéc.

- Tinh toan sb luong céc thiét bi can thiét phuc vu cho hoat dong giang
day, hoc tap va nghién ciu khoa hoc, sé lugng cac thiét bi can sta chira.

- K&u goi su tai trg, dau tu cua cac to chirc trong va ngoai nuéc cho céc
hoat d6ng nghién ciru khoa hoc c6 tinh tng dung cao nham phéat huy kha
nang nghién ctru khoa hoc ctia NCS.

- Ung dung cdng nghé théng tin, phan mém quan ly trong hoat dong hanh
chinh - su pham.

* Pieu kién thuc hién

- T6 chuic t6t cong tac quan triét va ning cao trach nhiém cua giang vién,
NCS trong qua trinh stir dung co s¢ vat chét, trang thiét bi ctia Vién vao hoat
dong dao tao. Lap ké hoach dau tu co s vat chit va trang thiét bi ctia Vién
theo diéu kién kinh phi hién ¢ hang nam.

- Pau tu hé thong phan mém quan 1y hanh chinh - su pham chuyén dung,
thiét 1ap hé thong tra ctru tai liéu truc tuyén.

- Boi dudng k¥ nang ung dung cong nghé thong tin trong viéc thuc hién
cac hoat dong hanh chinh - su pham.

3.3. Mdi quan hé giira cac bién phap

Tat ca cac bién phap trén déu c6 moi quan hé chit ché vai nhau, cling
hudng dén noi dung quan 1y hoat dong hanh chinh - su pham dé dat hiéu
qua cao nhat. Néu thiéu hoac thuc hién khong dong bd cac bién phap trén
s& 1am cho cong tac quan Iy va phat trién hoat dong hanh chinh - su pham
gip nhiéu kho khan.
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Bién Bién
phéap 5 phap 2
hap 4 hap 3
phap <

So do 3.1. Méi quan h¢ giira cac bign phap

3.3. Khio nghiém vé tinh cap thiét va tinh kha thi ciia cic bién phap
dé xuat

3.3.1. Muc dich khao sat

Pua ra cic bién phap di dé xuat & trén vao thuc té ddo tao cua khoa dé
danh gid mic d6 phu hop va hiéu qua cia ching, qua d6 khang dinh gia
thuyét khoa hoc ctia dé tai. Péng thoi hoan chinh va bd sung cic bién phap
da dé xuit.

3.3.2. Doi twong xin ¥ kién danh gid

Giang vién, ngudi hudéng dan khoa hoc va can bo quan 1y cua Vién Vin
hoa Nghé thuat qudc gia Viét Nam.

3.3.3. Tién trinh thwc hi¢n phwong phdp phéng vin sdu dé xdc dinh
tinh cdn thiét va tinh kha thi ciia cdc bi¢n phap

Tién trinh xin ¥ kién danh gia gém cac budc sau:

Buée 1: Xay dung mau phiéu trung cau ¥ kién danh cho nguoi danh gia

Buwéce 2: Lya chon nguoi danh gia

Bude 3: Lay y kién va xur Iy két qua nghién ctru

3.3.4. Két qua ddnh gid tinh cdn thiét va kha thi ciia cdc bign phdp

3.3.4.1. Két qua déanh gid tinh can thiét ciia cdc bién phdp

Bang 3.1. Két qua danh gia tinh cip thiét ciia cic bién phap

Bién phap ning cao chit lwong o ] ) ]
quan ly hoat dong hanh chinh - sw | Rat cap thiét | Cap thiét
pham cia dao tao sau dai hoc tai

l,<h6ng,
cap thiet

Vién Vin héa Nghé thuat quécgia | S6 |Tylg| S6 | Ty | S6 | Ty
Viét Nam lwgng | % | lwong | 1€ % | luwgng | 1€ %

1. T6 chirc nang cao vai tro ty ch,
tinh ky luat trong hoat dong hanh | 14 90 1 10 0 0
chinh - su pham
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2. Trién khai ké hoach hoat dong
hanh chinh - su pham bam sat chu
trrong do 1anh dao Vién dé ra

12

70

30

3. Chi dao boi dudng, nang cao nang
luc doi ngli hanh chinh - su pham
cua dao tao sau dai hoc

14

90

10

4. Tham muu cho cap trén thuc hién
viéc thuong xuyén kiém tra, danh
gia hoat dong hanh chinh - su
pham cia dao tao sau dai hoc

13

80

20

5. Ting cudng co so VAt chat va cac
diéu kién hd tro quan 1y hoat dong
hanh chinh - su pham cua dao tao
sau dai hoc

15

100

Két qua bang trén cho thay, cic can bd quan 1y danh gia 5 bién phap nang
cao chat lugng quan 1y hoat dong hanh chinh - su pham c6 su cap thiét cao

v6i ty 18 chiém trén 90%.

Trong do c6 bién phép chlem ty 1€ 100% la bién phap 5. 100% céan bo
quan ly va giang vién cho rang viéc ting cudng co sé vat chat va cac diéu
kién ho tro 14 rat cap thiét trong bdi canh hién nay.

3.3.4.2. Két qua danh gid tinh kha thi ciia cdc bién phdp

Bang 3.2. Két qua danh gia tinh kha thi cia cac bién phap

Bién phap nang cao chit lwong quan £ oy . re Khéng
ly hoat dong hanh chinh - sw pham Rat kha thi Kha thi kha thi
ciia dao tao sau dai hoc tai Vin Van | S6 | Tylg¢ | S6 |Tylé¢| S6 |Tylg
héa Nghé thuit quoc gia Viét Nam | lwong | % | lwong | % | lwgng | %
1. To6 chac nang cao vai tro tu chu,
tinh ky luat trong hoat dong hanh | 12 70 3 30 0 0
chinh - su pham
2. Trién khai ké hoach hoat d¢ong hanh
chinh - su pham bam sat chu truong | 8 60 7 40 0 0
do 1anh dao Vién dé ra
3. Chi dao boi dudng, nang cao ning
lyc d6i ngli hanh chinh - su pham| 13 80 2 20 0 0
cua dao tao sau dai hoc
4. Tham muu cho cép tr§n thuc hién
viéc thuong xuyén kiém tra, danh
gia hoat dong hanh chinh - su pham 8 60 ! 40 0 0
cua dao tao sau dai hoc
5. Tang cudng co so Vat chat va céc
dieu kién ho tro quan ly hoat dong
hanh chinh - su pham ciia dao tao | =+ | % | 1 | 0] 0 0
sau dai hoc




22

Nhin vao bang trén, ¥ kién can bo quan 1y va giang vién danh gia tinh kha
thi clia cac bién phap nang cao chat lugng quan 1y hoat dong hanh chinh - su
pham dé xuit c6 mirc d6 kha thi cao, thé hién ty 1¢ % cao. Tuy nhién mtrc do
kha thi ciia timg bién phap con tiy thudc nhiéu nguyén nhan khach quan va
chu quan.

Pé gop phan ning cao chat lwong quan 1y hoat dong hanh chinh - su
pham cua dao tao sau dai hoc tai Vién Van hoa Nghé¢ thuat quéc gia Viét
Nam trong bdi canh hién nay doi hoi phai tién hanh cac bién phap mot cach
dong bo, c6 hé théng trong cong tac quan ly. Tuy nhién, tuy tung hoan canh,
timg thoi diém ma quan tim, nhan manh dén bién phap nay hay bién phap
khéc.

KET LUAN CHUONG 3

Trén co s& nghién ctru 1y luan va thyuc tién hoat dong hanh chinh - su
pham ciia dao tao sau dai hoc tai Viéen VHNTQGVN, dé tai da dé xuat 5 giai
phap co bao nham nang cao chat luong hoat dong hanh chinh - su pham cua
dao tao sau dai hoc. B¢ 1a cac giai phap:

Bién phap 1: T6 chire nang cao vai tro tu chu, tinh ky luat trong hoat
dong hanh chinh - su pham ctia dao tao sau dai hoc

Bién phap 2: Trién khai ké hoach hoat dong hanh chinh - su pham bam
sat chu truong do Ianh dao Vién dé ra

Bién phép 3: Chi dao bdi dudng, niang cao niang luc doi ngii hanh chinh -
su pham cua dao tao sau dai hoc

Bién phdp 4: Tham muu cho cap trén thuc hién viéc thuong xuyén kiém
tra, danh gia hoat dong hanh chinh - su pham cua dao tao sau dai hoc

Bién phdp 5: Tang cudng co sd vat chat va cac diéu kién hd trg quan 1y
hoat dong hanh chinh - su pham cta dao tao sau dai hoc

Két qua khao nghiém xin y kién 1anh dao Vién, can bd quan ly dao tao
ctia Vién cho thay ca 5 giai phap trén déu co tinh cap thiét va kha thi cao, phu
hop véi dic thu hoat dong hanh chinh - su pham tai Vién, gop phan nang cao
chat lugng quan 1y hoat dong hanh chinh - su pham cua dao tao sau dai hoc
tai Vién, dong gop tich cuc vao quéa trinh dao tao NCS nganh van hoa, ngh¢
thuat cua Vién noi riéng va cua Bo Van hoa, Thé thao va Du lich néi chung.
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KET LUAN VA KHUYEN NGHI

1. Két luan

Tir két qua nghién ctru 1y luan va khao sat thuc tién hoat dong hanh chinh
- su pham cua dao tao sau dai hoc cua Vién Van hoa Nghé thuat quéc gia
Viét Nam, dé tai c6 mot s6 két luan:

1.1. B¢ tai da tong quan mot cach co hé thong vé co sd 1y luan ciia hoat
dong hanh chinh - su pham cua dao tao sau dai hoc cia Vién Van hoa
Nghé thuat quéc gia Viét Nam, phan tich dugc chitc nang, nhiém vu cua
cong tac nay.

1.2. Téng két thuc trang hoat dong hanh chinh - su pham ctua dao tao
sau dai hoc cua Vién Van hdéa Nghé thuat quéc gia Viét Nam ciling nhu
nhiing thuan 191, kho khan, thach thuc va co hdi cta hoat dong nay. Do 1a
co s& cho viéc dinh hudng va dé xuat cac bién phap nham cai tién, nang
cao hi¢u qua hoat dong hanh chinh - su pham cua Vién Van hoéa Ngh¢
thuat qudc gia Viét Nam.

1.3. Pé xuét cac bién phap nham nang cao hiéu qua hoat dong hanh chinh
- su pham cua dao tao sau dai hoc tai Vién:

Bién phap 1: Tb chirc nang cao vai tro tu chu, tinh ky luat trong hoat
dong hanh chinh - su pham cta dao tao sau dai hoc

Bién phap 2: Trién khai ké hoach hoat dong hanh chinh - su pham bam
sat chu truong do lanh dao Vién dé ra

Bién phdp 3: Chi dao boi dudng, nang cao niang luc ddi ngli hanh chinh -
su pham cua dao tao sau dai hoc

Bién phdp 4: Tham muu cho cap trén thuc hién viéc thuong xuyén kiém
tra, danh gia hoat dong hanh chinh - su pham ctia dao tao sau dai hoc

Bién phdp 5: Tang cudng co s& vat chit va cac diéu kién hd tro quan Iy
hoat dong hanh chinh - su pham ctia dao tao sau dai hoc

Céc bién phap trén bd sung cho cac bién phap quan 1y dang thuc hién tai
Vién nham khic phyc nhimg mit ton tai va phat huy nhitng mit tich cuc cia
hoat dong hanh chinh - su pham tai Vi¢n.

Toém lai, cac bién phéap duoc dé xuét 1a két qua nghién ctru va tham do
ctia cac chuyén gia, nhitng ngudi c6 kinh nghiém va hiéu biét vé 1y luan va
thuc tién quan 1y gido duc. Tuy nhién, c6 thé tuy ting hoan canh, thoi diém
ma quan tAm, nhan manh cac bién phap cho phu hop.

2. Khuyén nghi

2.1. Péi véi Vién Viin héa Nghé thudt quéc gia Vigt Nam

- Pay manh hon nita cong tac quan 1y hoat dong hanh chinh - su pham.

- Ra nhiing quy ché quan 1y hoat dong hanh chinh - su pham rd rang va
phdi hop vé6i cac phong ban khac dé hd trg cho hoat dong hanh chinh - su
pham cua Vién.
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- Tang cuong co so vat chat, trang thiét bi va cac diéu kién can thiét
giup cho vi¢c quan 1y hoat dong hanh chinh - su pham dugc thuan loi va
hi¢u qua hon.

- Tang cuong Gmg dung cong nghé thong tin trong quan 1y ho so NCS va
giang vién, trong cong tac giang day ciing nhu t6 chirc cac hoi dong, hoi nghi
khoa hoc.

2.2. Po6i véi cdn bj qudn Iy hoat dong hanh chinh - sw pham

- Thudng xuyén hoc tap, tham gia cac 16p boi dudng nang cao nghiép vu
chuyén mon do céc cap to chic.

- Ludn ludn phan dau, rén luyén pham chat tot dep cta nguoi can bd quan
ly gido duc va ty dao tao thong qua cac chuong trinh boi dudng.

- Ty bdi dudng thong qua cic phuong tién thong tin dai ching, sach,
bao,...

- Co dé xuat kip thoi voi 1anh dao Vién nham nang cao chat luong quan
ly qua trinh dao tao NCS.



