
M  Đ UỞ Ầ
1. Lý do ch n đ  tàiọ ề

Tr ng Cao đ ng ngh  Công ngh  cao Hà N i tr c thu c UBNDườ ẳ ề ệ ộ ự ộ  
Thành ph  Hà N i đ c thành l p theo quy t đ nh s  808/QĐ­LĐTBXHố ộ ượ ậ ế ị ố  
ngày 25 tháng 6 năm 2009 c a B  tr ng B  Lao đ ng Th ng binh vàủ ộ ưở ộ ộ ươ  
Xã h i v i m c tiêu xây d ng tr ng tr  thành c  s  đào t o ngh  hàngộ ớ ụ ự ưở ở ơ ở ạ ề  
đ u qu c gia,  đ ng c p qu c  t ,  đ c các c p lãnh đ o c a Trungầ ố ẳ ấ ố ế ượ ấ ạ ủ  

ng và Hà N i r t m c quan tâm trong các b c đi ban đ u c a giaiươ ộ ấ ự ướ ầ ủ  
đo n đ u t , v n hành, đây là y u t  ti n đ  vô cùng quan tr ng. Tuyạ ầ ư ậ ế ố ề ề ọ  
nhiên, đ  Nhà tr ng th c s  tr  thành m t c  s  d y ngh  hàng đ u,ể ườ ự ự ở ộ ơ ở ạ ề ầ  
đáp  ng yêu c u đào t o nhân l c ch t l ng cao c a Th  đô Hà N i vàứ ầ ạ ự ấ ượ ủ ủ ộ  
Vùng kinh t  tr ng đi m B c b  trong b i c nh h i nh p, tr ng ph iế ọ ể ắ ộ ố ả ộ ậ ườ ả  
ti p t c c  g ng th c hi n nhi m v  đào t o c a mình nâng cao ch tế ụ ố ắ ự ệ ệ ụ ạ ủ ấ  
l ng đào đáp  ng đ c nhu c u đào t o ngu n nhân l c cho xã h i.ượ ứ ượ ầ ạ ồ ự ộ  
Nh  v y, vi c nghiên c u v  qu n lý đào t o c a Tr ng Cao đ ngư ậ ệ ứ ề ả ạ ủ ườ ẳ  
ngh  Công ngh  cao Hà N i là m t yêu c u c p thi t đ  có đ c cácề ệ ộ ộ ầ ấ ế ể ượ  
bi n pháp qu n lý nh m nâng cao ch t l ng đào t o. Do đó, tác gi  l aệ ả ằ ấ ượ ạ ả ự  
ch n đ  tài ọ ề “Qu n lý đào t o t i tr ng Cao đ ng ngh  Công nghả ạ ạ ườ ẳ ề ệ  
cao Hà N i trong b i c nh hi n nay”ộ ố ả ệ  đ  nghiên c u nh m góp ph nể ứ ằ ầ  
nâng cao đào t o ngu n nhân l c ch t l ng cao c a nhà tr ng.ạ ồ ự ấ ượ ủ ườ
2. M c đích nghiên c uụ ứ

Trên c  s  nghiên c u lí lu n và kh o sát th c ti n, lu n văn đơ ở ứ ậ ả ự ễ ậ ề 
xu t các bi n pháp qu n lý đào t o nh m nâng cao ch t l ng đào t oấ ệ ả ạ ằ ấ ượ ạ  
ngh  t i tr ng Cao đ ng ngh  Công ngh  cao Hà N i trong b i c nhề ạ ườ ẳ ề ệ ộ ố ả  
hi n nay.ệ
3. Khách th  nghiên c u và đ i t ng nghiên c uể ứ ố ượ ứ
3.1. Khách th  nghiên c uể ứ

Ho t đ ng đào t o ngh  t i tr ng Cao đ ng ngh .ạ ộ ạ ề ạ ườ ẳ ề
3.2. Đ i t ng nghiên c uố ượ ứ

Qu n lý đào t o ngh  t i tr ng Cao đ ng ngh  Công ngh  caoả ạ ề ạ ườ ẳ ề ệ  
Hà N i trong b i c nh hi n nay.ộ ố ả ệ
4. Gi  thuy t khoa h cả ế ọ

Qu n lý đào t o ngh  c a nhà tr ng trong th i gian qua đã đ tả ạ ề ủ ườ ờ ạ  
đ c nh ng thành t u đáng ghi nh n. Tuy nhiên, công tác qu n lý đàoượ ữ ự ậ ả  
t o v n còn m t s  v n đ  v  xây d ng k  ho ch th c hi n, c  s  v tạ ẫ ộ ố ấ ề ề ự ế ạ ự ệ ơ ở ậ  
ch t, đ i ngũ giáo viên,…ch a đáp  ng đ c yêu c u đ i m i giáo d cấ ộ ư ứ ượ ầ ổ ớ ụ  
ngh  nghi p hi n nay. Có nhi u nguyên nhân d n đ n tình tr ng trênề ệ ệ ề ẫ ế ạ  
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trong đó có nguyên nhân xu t phát t  công tác qu n lý đào t o vì th  đấ ừ ả ạ ế ề 
xu t đ c các bi n pháp qu n lý đào t o phù h p v i b i c nh đ i m iấ ượ ệ ả ạ ợ ớ ố ả ổ ớ  
giáo d c ngh  nghi p nh  hi n nay thì gi i quy t đ c nh ng t n t iụ ề ệ ư ệ ả ế ượ ữ ồ ạ  
nêu trên.
5. Nhi m v  nghiên c uệ ụ ứ

­ Nghiên c u h  th ng c  s  lý lu n v  qu n lý đào t o ngh  ứ ệ ố ơ ở ậ ề ả ạ ề ở 
tr ng cao đ ng ngh  trong b i c nh hi n nay.ườ ẳ ề ố ả ệ

­ Đánh giá th c tr ng qu n lý đào t o ngh  t i tr ng Cao đ ngự ạ ả ạ ề ạ ườ ẳ  
ngh  Công ngh  cao Hà N i.ề ệ ộ

­ Đ  xu t m t s  bi n pháp qu n lý đào t o ngh  t i tr ng Caoề ấ ộ ố ệ ả ạ ề ạ ườ  
đ ng ngh  Công ngh  cao Hà N i trong b i c nh hi n nay.ẳ ề ệ ộ ố ả ệ
6. Gi i h n ph m vi nghiên c u c a đ  tàiớ ạ ạ ứ ủ ề
6.1. Gi i h n đ i t ng nghiên c uớ ạ ố ượ ứ

Bi n pháp qu n lý đào t o ngh  t i tr ng Cao đ ng ngh  Côngệ ả ạ ề ạ ườ ẳ ề  
ngh  cao Hà N i trong b i c nh hi n nay.ệ ộ ố ả ệ
6.2. Gi i h n v  khách th  kh o sátớ ạ ề ế ả

Khách th  kh o sát: giáo viên, chuyên viên, cán b  qu n lý, cán bể ả ộ ả ộ 
qu n lý c p trên. ả ấ
6.3. Gi i h n đ a bàn nghiên c uớ ạ ị ứ

Tr ng Cao đ ng ngh  Công ngh  cao Hà N i.ườ ẳ ề ệ ộ
6.4. Gi i h n v  ph m vi th i gianớ ạ ề ạ ờ

S  li u c a đ  tài đ c l y t  năm 2014 đ n 2016.ố ệ ủ ề ượ ấ ừ ế
7. Ph ng pháp nghiên c uươ ứ
­ Nhóm ph ng pháp nghiên c u lý lu nươ ứ ậ
­ Nhóm ph ng pháp nghiên c u th c ti nươ ứ ự ễ

­ Ph ng pháp toán h cươ ọ
8. C u trúc c a lu n vănấ ủ ậ

Ngoài ph n m  đ u, k t lu n, m c l c và tài li u tham kh o, lu nầ ở ầ ế ậ ụ ụ ệ ả ậ  
văn đ c c u trúc trong 3 ch ng:ượ ấ ươ

Ch ng 1: ươ C  s  lý lu n v  qu n lý đào t o ngh  t i tr ng Caoơ ở ậ ề ả ạ ề ạ ườ  
đ ng ngh .ẳ ề

Ch ng 2: ươ Th c tr ng qu n lý đào t o ngh  t i tr ng Cao đ ngự ạ ả ạ ề ạ ườ ẳ  
ngh  Công ngh  cao Hà N i.ề ệ ộ

Ch ng 3: ươ Bi n pháp qu n lý đào t o ngh  t i tr ng Cao đ ngệ ả ạ ề ạ ườ ẳ  
ngh  Công ngh  cao Hà N i.ề ệ ộ

2



Ch ng 1ươ
C  S  LÝ LU N V  QU N LÝ ĐÀO T O NGH  TRONGƠ Ở Ậ Ề Ả Ạ Ề  

TR NG CAO Đ NGƯỜ Ẳ
1.1. T ng quan nghiên c u v n đ  ổ ứ ấ ề

­   n c ngoàiỞ ướ
­ Trong n cướ

1.2. M t s  khái ni m c  b nộ ố ệ ơ ả
1.2.1. Qu n lý, qu n lý nhà tr ngả ả ườ

1.2.1.1. Qu n lýả
Khái ni m qu n lý có nhi u đ nh nghĩa khác nhau d a trên nhi uệ ả ề ị ự ề  

cách ti p c n  v  qu n lý. Có th  khái quát nh  sau: Qu n lý là s  tácế ậ ề ả ể ư ả ự  
đ ng ch  huy, đi u khi n, h ng d n các quá trình xã h i và hành viộ ỉ ề ể ướ ẫ ộ  
ho t đ ng c a con ng i nh m đ t t i m c đích đ  ra. S  tác đ ng c aạ ộ ủ ườ ằ ạ ớ ụ ề ự ộ ủ  
qu n lý ph i b ng cách nào đó đ  ng i b  qu n lý luôn luôn h  h i,ả ả ằ ể ườ ị ả ồ ở  
ph n kh i đem h t năng l c và trí tu  đ  sáng t o ra l i ích cho b nấ ở ế ự ệ ể ạ ợ ả  
thân, cho t  ch c và xã h i.ổ ứ ộ

1.2.1.2. Qu n lý nhà tr ngả ườ
Qu n lí nhà tr ng là th c hi n ho t đ ng qu n lí mang tính tả ườ ự ệ ạ ộ ả ổ 

ch c s  ph m c a ch  th  qu n lí đ n t p th  giáo viên và h c sinh vàứ ư ạ ủ ủ ể ả ế ậ ể ọ  
các m t c a đ i s ng xã h i nhà tr ng đ  đ m b o s  v n hành t i  uặ ủ ờ ố ộ ườ ể ả ả ự ậ ố ư  
t  ch c s  ph m c a quá trình d y h c và giáo d c th  h  tr .ổ ứ ư ạ ủ ạ ọ ụ ế ệ ẻ
1.2.2. Đào t o ngh , qu n lý đào t o nghạ ề ả ạ ề
1.2.2.1.  Đào t o nghạ ề

T i Đi u 3 trong Lu t Giáo d c ngh  nghi p năm 2014,ạ ề ậ ụ ề ệ  đào t oạ  
ngh  nghi pề ệ  là ho t đ ng d y và h c nh m trang b  ki n th c, k  năngạ ộ ạ ọ ằ ị ế ứ ỹ  
và thái đ  ngh  nghi p c n thi t cho ng i h c đ  có th  tìm đ cộ ề ệ ầ ế ườ ọ ể ể ượ  
vi c làm ho c t  t o vi c làm sau khi hoàn thành khóa h c ho c đệ ặ ự ạ ệ ọ ặ ể 
nâng cao trình đ  ngh  nghi p. Hay nói theo cách khác,ộ ề ệ  đào t o nghạ ề là 
quá trình tác đ ng có m c đích, có t  ch c đ n ng i h c ngh  đ  hìnhộ ụ ổ ứ ế ườ ọ ề ể  
thành và phát tri n m t cách có h  th ng nh ng ki n th c, k  năng vàể ộ ệ ố ữ ế ứ ỹ  
thái đ  ngh  nghi p c n thi t nh m đáp  ng nhu c u c a xã h i, trongộ ề ệ ầ ế ằ ứ ầ ủ ộ  
đó có nhu c u qu c gia,  nhu c u doanh nghi p và nhu c u b n thânầ ố ầ ệ ầ ả  
ng i h c nghườ ọ ề[1].
1.2.2.2. Qu n lý đào t o nghả ạ ề

Quá trình qu n lý đào t o ngh    b t k  m t c  s  giáo d c nghả ạ ề ở ấ ỳ ộ ơ ở ụ ề 
nghi p bao g m các n i dung qu n lý nh : ệ ồ ộ ả ư
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­ Qu n lý đ u vàoả ầ
­ Qu n lý quá trình ả
­ Qu n lý đ u raả ầ  
­ Qu n lý tác đ ng c a b i c nhả ộ ủ ố ả
1.3. Đ c đi m c a các tr ng cao đ ng nghặ ể ủ ườ ẳ ề
­ V  trí c a tr ng cao đ ng nghị ủ ườ ẳ ề
­ Quy n h n c a tr ng cao đ ng nghề ạ ủ ườ ẳ ề
1.4. N i dung ho t đ ng đào t o t i tr ng Cao đ ng ngh  ộ ạ ộ ạ ạ ườ ẳ ề

1.4.1. M c tiêu đào t oụ ạ
M c tiêu đào t o trình đ  cao đ ng ngh  nh m trang b  cho ng iụ ạ ộ ẳ ề ằ ị ườ  

h c ngh  ki n th c chuyên môn và năng l c th c hành các công vi cọ ề ế ứ ự ự ệ  
c a m t ngh ; có kh  năng làm vi c đ c l p và t  ch c làm vi c theoủ ộ ề ả ệ ộ ậ ổ ứ ệ  
nhóm; có kh  năng sáng t o,  ng d ng k  thu t, công ngh  vào côngả ạ ứ ụ ỹ ậ ệ  
vi c; gi i quy t đ c các tình hu ng k  thu t ph c t p trong th c t ;ệ ả ế ượ ố ỹ ậ ứ ạ ự ế  
có đ o đ c,  l ng tâm ngh  nghi p, ý th c k  lu t,   tác phong côngạ ứ ươ ề ệ ứ ỷ ậ  
nghi p,  có s c kho ,  t o đi u ki n cho ng i h c ngh  sau khi  t tệ ứ ẻ ạ ề ệ ườ ọ ề ố  
nghi p có kh  năng tìm vi c làm, t  t o vi c làm ho c ti p t c h c lênệ ả ệ ự ạ ệ ặ ế ụ ọ  
trình đ  cao h n.ộ ơ
1.4.2. Ch ng trìnhươ  và n i dung đào t oộ ạ

Ch ng trìnhươ  và n i dung đào t oộ ạ  th  hi n đ c m c tiêu đào t oể ệ ượ ụ ạ  
trình đ  cao đ ng ngh ,   B o đ m tính khoa h c, hi n đ i, h  th ng,ộ ẳ ề ả ả ọ ệ ạ ệ ố  
th c ti n, linh ho t đáp  ng s  thay đ i c a th  tr ng lao đ ng, đ nh kự ễ ạ ứ ự ổ ủ ị ườ ộ ị ỳ 
rà soát c p nh t, b  sung cho phù h p v i k  thu t công ngh  trong s nậ ậ ổ ợ ớ ỹ ậ ệ ả  
xu t, kinh doanh và d ch v .ấ ị ụ
1.4.3. Các lo i hình đào t oạ ạ

­ D y ngh  chính quyạ ề
­ D y ngh  th ng xuyênạ ề ườ

1.4.4. Tài chính, c  s  v t ch t ph c v  đào t oơ ở ậ ấ ụ ụ ạ
Tài chính ph c v  cho ho t đ ng đào t o bao g m các ngu n sau:ụ ụ ạ ộ ạ ồ ồ  

Ngân sách nhà n c, Đ u t  c a các t  ch c, h c phí, l  phí tuy n sinh,ướ ầ ư ủ ổ ứ ọ ệ ể  
thu t  các ho t đ ng h p tác đào t o, khoa h c, công ngh , s n xu t,ừ ạ ộ ợ ạ ọ ệ ả ấ  
kinh doanh và d ch v ...  Ngu n thu h p pháp khác theo quy đ nh c aị ụ ồ ợ ị ủ  
pháp lu t.ậ

Tr ng d y ngh  ph i có đ  c  s  v t ch t, trang thi t b   ng v iườ ạ ề ả ủ ơ ở ậ ấ ế ị ứ ớ  
t ng ngh  đào t o do B  Lao đ ng ­ Th ng binh và Xã h i qui đ nh.ừ ề ạ ộ ộ ươ ộ ị

1.4.5. Hình th c t  ch c ph ng pháp đào t oứ ổ ứ ươ ạ
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Hình th c t  ch c ph ng pháp đào t oứ ổ ứ ươ ạ  ch c nh  sau: lên l p,ứ ư ớ  
t  h c, thí nhi m, th c hành, th c t p, thăm quan...ự ọ ệ ự ự ậ
1.4.6. Hình th c ki m tra, đánh giá k t qu  đào t oứ ể ế ả ạ

Hình th c ứ ki m tra, đánh giá tháng, h c k , năm h c, khóa h c.ể ọ ỳ ọ ọ
Hình th c ứ t  ch c ki m tra, coi thi, ch m thi k t thúc môn h c, thiổ ứ ể ấ ế ọ  

ch ng ch , thi k t thúc khóa h c nghiêm túc, đúng quy ch .ứ ỉ ế ọ ế
Hình th c ứ đánh giá k t qu  h c t p, rèn luy n c a HSSV ế ả ọ ậ ệ ủ

1.5. N i dung qu n lý đào t o ngh  tr ng cao đ ng nghộ ả ạ ề ườ ả ề
1.5.1. Qu n lý đ u vào ả ầ

­ Qu n lý công tác kh o sát nhu c u xã h i v  nhu c u h c ngh ,ả ả ầ ộ ề ầ ọ ề  
d  báo kh  năng tuy n sinh. ự ả ể

­  Th c hi n công tác tuy n sinhự ệ ể
­  Qu n lý chu n b  c  s  v t ch tả ẩ ị ơ ở ậ ấ
­  Đ i ngũ gi ng viênộ ả
1.5.2. Qu n lý ch ng trình đào t oả ươ ạ
­  Qu n lý k  ho ch đào t oả ế ạ ạ
­  Qu n lý gi ng d y c a giáo viênả ả ạ ủ
­  Qu n lý h c t p, rèn luy n c a HSSVả ọ ậ ệ ủ
­  Qu n lý ki m tra, đánh giá k t qu  đào t oả ể ế ả ạ

         1.5.3. Qu n lý đ u raả ầ
­  Qu n lý văn b ng, ch ng chả ằ ứ ỉ
­  Qu n lý t  v n vi c làmả ư ấ ệ

         1.5.4. Qu n lý tác đ ng c a b i c nhả ộ ủ ố ả
   ­ Qu n lý  ng phó v i s  thay đ i môi tr ng khoa h c côngả ứ ớ ự ổ ườ ọ  

nghệ
  ­ Qu n lý  ng phó v i d  thay đ i c a môi tr ng chính sáchả ứ ớ ự ổ ủ ườ
   ­ Qu n lý  ng phó v i s  thay đ i yêu c u ngày càng cao c aả ứ ớ ự ổ ầ ủ  

ng i s  d ng lao đ ngườ ử ụ ộ
1.6. Các y u t   nh h ng qu n lý đào t o ngh  t i tr ng Caoế ố ả ưở ả ạ ề ạ ườ  
đ ng ngh .ẳ ề
          ­ Y u t  ch  quanế ố ủ

 ­ Y u t  khách quanế ố

K t lu n ch ng 1ế ậ ươ
Trong ch ng 1, tác gi  đã ti n hành nghiên c u, t ng h p và phânươ ả ế ứ ổ ợ  

tích nh ng c  c  lý lu n v  qữ ơ ơ ậ ề u n lý đào t o t i tr ng Cao đ ng nghả ạ ạ ườ ẳ ề 
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đáp  ng yêu hi n nay, đ a ra m t s  đ c đi m c a các tr ng Cao đ ngứ ệ ư ộ ố ặ ể ủ ườ ẳ  
nghề

Đ i v i tr ng Cao đ ng ngh  thì ho t đ ng đào t o có nh ng n iố ớ ườ ẳ ề ạ ộ ạ ữ ộ  
dung c  b n sau: ơ ả qu n lý đ u vào, qu n lý quá trình, qu n lý đ u và tácả ầ ả ả ầ  
đ ng lên b i c nh là ộ ố ả qu n lý vi c  ng phó thay đ i c a môi tr ng côngả ệ ứ ổ ủ ườ  
nghệ
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Ch ng 2ươ
TH C TR NG QU N LÝ ĐÀO T OỰ Ạ Ả Ạ  NGHỀ

T I TR NG CAO Đ NG NGH  CÔNG NGH  CAO HÀ N IẠ ƯỜ Ẳ Ề Ệ Ộ
2.1. Khái quát v  tr ngề ườ

­ Tình hình phát tri nể
­ C  c u t  ch cơ ấ ổ ứ

2.2. Th c tr ng ho t đ ng đào t o ngh  c a Tr ng Cao đ ng nghự ạ ạ ộ ạ ề ủ ườ ẳ ề 
Công ngh  cao Hà N iệ ộ

2.2.1. Th c tr ng v  quy mô đào t oự ạ ề ạ
B ng 2.2: K t qu  tuy n sinh và quy mô đào t o t  năm 2014 ­ 2016ả ế ả ể ạ ừ

TT Tên nghề Năm 
2014

Năm 
2015

Năm 
2016 T ng ổ

4 V  và thi t k  trên máy tínhẽ ế ế 17 28 21 66
5 Công ngh  ô tôệ 0 0 246 246
6 B o trì h  th ng thi t b  c  khíả ệ ố ế ị ơ 0 0 16 16
7 Đi n công nghi pệ ệ 97 133 164 394
8 K  thu t máy l nh và ĐHKKỹ ậ ạ 95 510 462 1067
9 KT LĐĐ và đi u khi n trong CNề ể 15 18 25 58
10 Đi n t  công nghi pệ ử ệ 127 176 162 465
11 K  thu t s a ch a, l p ráp MTỹ ậ ử ữ ắ 53 81 153 287
12 Thi t k  đ  hoế ế ồ ạ 39 56 101 196
13 Công ngh  thông tin ( DPM)ệ Ư 57 85 93 235
14 Qu n tr  m ng máy tínhả ị ạ 21 22 15 58
15 Thi t k  trang Webế ế 0 60 14 74
16 K  toán doanh nghi pế ệ 36 29 171 236

17 Qu n tr  doanh nghi p v a và ả ị ệ ừ
nhỏ

15 15 13 43

18 Chăm sóc s c đ pắ ẹ 0 527 516 1043
19 Thi t k  các ki u tócế ế ể 0 0 21 21

T ng s :ổ ố 795 2243 2582 5620
Ngu n phòng Đào t oồ ạ

2.2.2. Th c tr ng v  đ i ngũ cán b , giáo viên, nhân viênự ạ ề ộ ộ
B ng 2.3. C  c u đ i ngũ cán b , giáo viên, nhân viên năm 2016ả ơ ấ ộ ộ

Đ n vơ ị
T ngổ

số
Trong 
đó nữ

Trình đ  chuyên mônộ
Ti nế  

sỹ
Th cạ  

sỹ
Đ iạ  
h cọ

Cao 
đ ngẳ

Trình 
đ  khácộ
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Ban giám hi u ệ 2 2
Phòng TCHC 18 8 2 8 8
Phòng Đào t oạ 10 5 3 7
Phòng TCKT 5 5 5
Phòng QLKH&HTQT 5 3 1 1 3

Phòng CT HSSV 5 3 5
Phòng Qu n trả ị 9 4 5 1 3
TT KT&ĐBCL 3 1 3
TT Ký túc xá 4 1 3 1
Khoa KHCB 4 2 1 3

Khoa Đi n­Đi n tệ ệ ử 27 7 1 9 7

Khoa CNTT 22 7 2 7 10 2 1

Khoa C  khíơ 20 2 1 10 8 1

Khoa Kinh tế 8 7 6 2

Khoa Ngo i ngạ ữ 10 10 6 4

Khoa CSSĐ 8 8 2 2 2 2

T ng c ngổ ộ 160 73 7 60 82 5 16
(Ngu n phòng T  ch c hành chính)ồ ổ ứ

           2.2.3. Th c tr ng v  tài chính, c  s  v t ch t, thi t b  ph c vự ạ ề ơ ở ậ ấ ế ị ụ ụ  
đào t oạ

Tài chính ph c v  các ho t đ ng đào t o c a nhà tr ng ngu n tàiụ ụ ạ ộ ạ ủ ườ ồ  
chính t  ngân sách  ừ Nhà n c là ch  y u. Mà hi n nay ngân sách c aướ ủ ế ệ ủ  
Nhà n c chi cho giáo d c còn h n ch  do đó các ho t đ ng c a nhàướ ụ ạ ế ạ ộ ủ  
tr ng b  chi ph i nhi u.ườ ị ố ề

C  s  v t ch t c a tr ng hi n nay đáp  ng đ c nhu c u khaiơ ở ậ ấ ủ ườ ệ ứ ượ ầ  
thác s  d ng và quy mô đào t o. Tuy nhiên sau h n 5 năm đ a vào sử ụ ạ ơ ư ử 
d ng nhi u h ng m c công trình đã b  xu ng c p c n đ c c i t o s aụ ề ạ ụ ị ố ấ ầ ượ ả ạ ử  
ch aữ
2.3. Th c tr ng qu n lý đào t o ngh  c a tr ng ự ạ ả ạ ề ủ ườ

B ng 2.4 C  c u khách th  đi u traả ơ ấ ể ề

Khách thể CBQL GV CV T ngổ

T ngổ 30 96 6 126
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2.3.1.  Th c  tr ng qu n  lý  đ u vào t i   tr ng  Cao đ ngự ạ ả ầ ạ ườ ẳ  
ngh  Công ngh  cao Hà N i ề ệ ộ

2.3.1.1.    Th c tr ng kh o sát nhu c u xã h i,  d  báo khự ạ ả ầ ộ ự ả  
năng tuy n sinhể

B ng 2.5: ả Th c tr ng kh o sát nhu c u xã h i, d  báo kh  năngự ạ ả ầ ộ ự ả  
tuy n sinh c a ể ủ tr ng Cao đ ng ngh  Công ngh  cao Hà N iườ ẳ ề ệ ộ

Stt                           M c đứ ộ 
     N i dungộ

T tố Khá TB Y uế
SL % SL % SL % SL %

1

Kh o   sát   các   ngành,ả  
ngh   nhà   tr ng   đangề ườ  
đào t o phù h p nhu c uạ ợ ầ  
nhân l c c a xã h i ự ủ ộ

29 22.7 76 60.2 6 14.2 4 2.8

2
Kh o sát v  nhu c u h cả ề ầ ọ  
t p   c a   h c   sinh   phậ ủ ọ ổ 
thông

38 30.0 73 58.0 13 10.0 3 2.0

3
Kh o sát v  mong mu nả ề ố  
c a h c sinh khi h c t pủ ọ ọ ậ  
t i nhà tr ngạ ườ

88 70.0 25 20.0 9 7.0 4 3.0

4
D   báo   v   s   l ngự ề ố ượ  
ngành ngh  tuy n sinhề ể 89 71.0 24 19.3 10 8.0 2 1.7

5 D   báo   v   đ i   t ngự ề ố ượ  
tuy n sinhể

38 30.1 69 55.1 12 9.7 6 5.1

6

D  báo v  các ngu n l cự ề ồ ự  
đ  th c hi n tuy n sinhể ự ệ ể  
trong   tr ng   và   ngoàiườ  
tr ngườ

34 26.7 83 65.9 9 7.4 0 0

7
D   báo   v   các   chínhự ề  
sách đ i tuy n sinhố ể 24 21.6 95 75.6 4 2.8 0 0

8
D  báo v  năng l c c aự ề ự ủ  
các c  s  đào t o nghơ ở ạ ề 
khác

14 11.4 34 26.7 74 58.5 4 3.4

Qua k t qu  kh o sát cho th y v  vi c th c hi n kh o sát nhu c uế ả ả ấ ề ệ ự ệ ả ầ  
h c ngh  và d  báo kh  năng tuy n sinh c a Nhà tr ng đ c th cọ ề ự ả ể ủ ườ ượ ự  
hi n   m c đ  khá ệ ở ứ ộ

2.3.1.2. Th c hi n công tác tuy n sinhự ệ ể
B ng 2.6: Th c tr ng qu n lý th c hi n tuy n sinh ả ự ạ ả ự ệ ể
t i tr ng Cao đ ng ngh  Công ngh  cao Hà N iạ ườ ẳ ề ệ ộ

Stt                        M c đứ ộ  T tố Khá TB Y uế
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          N i dungộ SL % SL % SL % SL %
1 Lên ph ng án tuy n sinhươ ể 88 70.0 25 20.0 9 7.0 4 3.0

2
Th c hi n t  v n tuy n sinh,ự ệ ư ấ ể  
h ng   nghi p   cho   h c   sinhướ ệ ọ  
ph  thôngổ

94 74,8 32 18,5 11 6,7 0 0

3 Ki m tra, đánh giá th c hi nể ự ệ  
tuy n sinhể

35 27,9 76 60,5 12 9,3 3 2,3

Qua b ng 2.6 ta th y ý ki n đánh giá v  công tác tuy n sinh đ tả ấ ế ề ể ạ  
m c đ  t t ứ ộ ố
2.3.1.3. Qu n lý đ i ngũ giáo viênả ộ  

Qua b ng 2.2 và 2.3 nh n xét tr ng Cao đ ng ngh  Công nghả ậ ườ ẳ ề ệ 
cao Hà N i: s  l ng giáo viên là 160 thì t  l  giáo viên/sinh viên làộ ố ượ ỷ ệ  
1/35. T  l  này khá cao so v i quy đ nh. ỷ ệ ớ ị

2.3.1.4. Qu n lý ch ng trình đào t o nghả ươ ạ ề
B ng 2.7: Th c tr ng ả ự ạ qu n lý ch ng trình đào t o ngh  c aả ươ ạ ề ủ  

tr ng CĐN Công ngh  cao Hà N iườ ệ ộ

Stt                   M c đứ ộ 
 N i dungộ

T tố Khá TB Y uế
SL % SL % SL % SL %

1
Xây   d ng   ch ngự ươ  
trình chi ti t cho t ngế ừ  
ngh  đào t oề ạ

38 30.1 69 55.1 12 9.7 6 5.1

2

T   ch c,   ch   đ oổ ứ ỉ ạ  
th c   hi n   theoự ệ  
ch ng trình đào t oươ ạ  
đã ban hành

34 26.7 83 65.9 9 7.4 0 0

3

Ki m   tra,   đánh   giáể  
vi c   th c   hi nệ ự ệ  
ch ng trình đào t oươ ạ  
c a các cá nhân, đ nủ ơ  
v  liên quanị

24 21.6 95 75.6 4 2.8 0 0

Qua s  li u th ng kê s  li u đánh giáố ệ ố ố ệ  c  ba n i dung trên đ uả ộ ề  
đ c m c đ  khá chi m t  l  cao nh tượ ứ ộ ế ỉ ệ ấ

2.3.1.5. Qu n lý đi u ki n đ m b o ch t l ng đào t oả ề ệ ả ả ấ ượ ạ
B ng 2.8: Th c tr ng ả ự ạ qu n lý đi u ki n đ m b o ch t l ng đàoả ề ệ ả ả ấ ượ  

t o nghạ ề c a tr ng CĐN Công ngh  cao Hà N iủ ườ ệ ộ

Stt                 M c đứ ộ 
 N i dungộ

T tố Khá TB Y uế
SL % SL % SL % SL %

1 Qu n   lý   quá   trìnhả   14 11.4 34 26.7 74 58.5 4 3.4
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tuy n   ch n,   s   d ng,ể ọ ử ụ  
đào t o b i d ng giáoạ ồ ưỡ  
viên

2
Qu n   lý   c   s   v tả ơ ở ậ  
ch t,   trang   thi t   bấ ế ị 
ph c v  đào t oụ ụ ạ

11 8.5 91 72.2 23 18.2 1 1.1

3
Qu n lý ngu n  l c   tàiả ồ ự  
chính ph c v  đào t oụ ụ ạ

6 5.1 103 81.8 14 11.4 2 1.7

Qu n lý quá trình tuy n ch n, s  d ng, đào t o, b i d ng giáoả ể ọ ử ụ ạ ồ ưỡ  
viên có t  l  ý ki n đánh giá   m c đ  trung bình ỷ ệ ế ở ứ ộ

Qu n lý c  s  v t ch t, thi  b  ph c v  đào t o qua ý ki n kh oả ơ ở ậ ấ ế ị ụ ụ ạ ế ả  
sát n i dung này thì th  hi n m c đ  khá ộ ể ệ ứ ộ

Qu n lý ngu n l c tài chính ph c v  đào t o đánh giá   m c đả ồ ự ụ ụ ạ ở ứ ộ 
khá 

Tóm l i, công tác qu n lý các đi u ki n đ m b o ch t l ng đàoạ ả ề ệ ả ả ấ ượ  
t o c a nhà tr ng th c hi n ch a t tạ ủ ườ ự ệ ư ố
2.3.2. Th c tr ng qu n lý quá trình đào t o ngh  t i   tr ng Caoự ạ ả ạ ề ạ ườ  

đ ng ngh  Công ngh  cao Hà N iẳ ề ệ ộ
2.3.2.1. Th c tr ng qu n lý k  ho ch đào t oự ạ ả ế ạ ạ  
B ng 2.9: ả Th c tr ng ho t đ ng qu n lý k  ho ch đào t o ự ạ ạ ộ ả ế ạ ạ ở 

tr ng Cao đ ng ngh  Công ngh  cao Hà N iườ ẳ ề ệ ộ

STT N i dungộ
M c đứ ộ

T tố Khá TB Y uế
SL % SL % SL % SL %

1
Th c   hi n   k   ho chự ệ ế ạ  
đào t o ạ

13 10.2 87 69.3 24 19.3 1 1.1

2
T   ch c,   ch   đ o   th cổ ứ ỉ ạ ự  
hi n ti n đ  đào t oệ ế ộ ạ

9 6.8 46 36.9 70 55.7 1 0.6

3
Ki m tra, đánh giá vi cể ệ  
th c hi n k  ho ch đàoự ệ ế ạ  
t o ạ

6 5.1 86 68.2 32 25.0 2 1.7

Nh  v y, qu n lý k  ho ch đào t o t i  tr ng Cao đ ng nghư ậ ả ế ạ ạ ạ ườ ẳ ề 
Công ngh  cao Hà N i th c hi n ch    m c đ  khá, th  hi n công tác tệ ộ ự ệ ỉ ở ứ ộ ể ệ ổ 
ch c, ch  đ o th c hi n k  ho ch đào t o còn h n ch , ch a đáp  ngứ ỉ ạ ự ệ ế ạ ạ ạ ế ư ứ  
đ c yêu c u c a doanh nghi p và th c ti n đào t o c a Nhà tr ng.ượ ầ ủ ệ ự ễ ạ ủ ườ

2.3.2.2. Qu n lý ho t đ ng d y h c c a giáo viênả ạ ộ ạ ọ ủ
B ng 2.10: Th c tr ng qu n lý gi ng d y c a giáo viên ả ự ạ ả ả ạ ủ

tr ng Cao đ ng ngh  Công ngh  cao Hà N iườ ẳ ề ệ ộ
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STT N i dungộ
M c đứ ộ

T tố Khá TB Y uế
SL % SL % SL % SL %

1
Qu n   lý   th c   hi n   m cả ự ệ ụ  
tiêu, n i dung ch ng trìnhộ ươ  
đào t o c a giáo viênạ ủ

71 56 45 35,5 8 6.0 3 2,4

2
Qu n   lý   vi c   phân   côngả ệ  
gi ng d y c a b  môn c aả ạ ủ ộ ủ  
giáo viên

22 17,1 91 72,4 12 9,8 1 0,8

3
Qu n lý vi c th c hi n nả ệ ự ệ ề 
n p, chuyên môn c a giáoế ủ  
viên

94 74,8 32 18,5 11 6,7 0 0

4 Qu n   lý   t   ch c   th cả ổ ứ ự  
hành, th c t p c a HSSVự ậ ủ

35 27,9 76 60,5 12 9,3 3 2,3

5 Qu n lý  đ i  m i  ph ngả ổ ớ ươ  
pháp gi ng d yả ạ

25 20 80 63,7 19 14,8 2 1,5

Hi n nay trên 70% n i dung ch ng trình đào t o c a nhà tr ng đ cệ ộ ươ ạ ủ ườ ượ  
d y tích h p, không có s  đ i m i v  ph ng pháp. Chính vì v y vi cạ ợ ự ổ ớ ề ươ ậ ệ  
qu n lý đ i m i ph ng pháp d y h c th c hi n ch a t t.ả ổ ớ ươ ạ ọ ự ệ ư ố

2.3.2.3. Qu n lý ho t đ ng h c t p, rèn luy n c a h c sinh sinhả ạ ộ ọ ậ ệ ủ ọ  
viên

B ng 2.11: Th c tr ng qu n lý ho t đ ng h c t p, rèn luy nả ự ạ ả ạ ộ ọ ậ ệ
c a HSSV tr ng Cao đ ng ngh  Công ngh  cao Hà N iủ ườ ẳ ề ệ ộ

S
T
T

N i dungộ
M c đứ ộ

T tố Khá TB Y uế
SL % SL % SL % SL %

1 Qu n   lý   n   n p   h c   t pả ề ế ọ ậ  
c a HSSVủ

90 71,6 31 24,4 4 2,8 1 1,1

2 Qu n   lý   h c   t p   trên   l pả ọ ậ ớ  
c a HSSVủ

87 68,8 28 22,2 8 6,35 4 2,8

3 Qu n lý ho t đ ng nguyênả ạ ộ  
c u khoa h c c a HSSVứ ọ ủ

78 61,9 29 23,3 17 13,6 1 1,1

4 Qu n lý giáo d c tinh th nả ụ ầ  
cho HSSV

81 64,2 22 17,6 14 10,8 9 7,4

Qua b ng s  li u cho th y các n i dung qu n lý h c t p và rènả ố ệ ấ ộ ả ọ ậ  
luy n Qu n lý rèn luy n c a HSSV t i Nhà tr ng th  hi n   m c đệ ả ệ ủ ạ ườ ể ệ ở ứ ộ 
t t ố

2.3.2.4. Qu n lý ho t đ ng ki m tra đánh giá k t qu  đào t oả ạ ộ ể ế ả ạ
B ng 2.1ả 2: Th c tr ng qu n lý ki m tra, đánh giá k t qu  đào t o ự ạ ả ể ế ả ạ
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tr ng Cao đ ng ngh  Công ngh  cao Hà N iườ ẳ ề ệ ộ

STT
M c đứ ộ

N i dungộ

T tố Khá TB Y uế

SL % SL % SL % SL %

1

Qu n   lý   xây   d ng   k   ho chả ự ế ạ  
ki m tra, đánh giá tháng, nămể  
h c, khóa h c, xây d ng ngânọ ọ ự  
hàng đ  thiề

21 17 97 76.7 8 6.3 0 0

2
Qu n lý vi c t  ch c ki m tra,ả ệ ổ ứ ể  
coi   thi  k t   thúc  môn h c,   thiế ọ  
ch ng ch , thi t t nghi pứ ỉ ố ệ

88 69.9 23 18.2 11 9.1 5 2.8

3
Qu n lý vi c đánh giá k t quả ệ ế ả 
h c t p, rèn luy n c a HSSVọ ậ ệ ủ

34 26.7 16 12.5 75 59.7 2 1.1

Nh  v y qua đây ta có th  kh ng đ nh trong qu n lý ki m tra, đánhư ậ ể ẳ ị ả ể  
giá k t qu  đào t o thì n i dung qu n lý vi c t  ch c ki m tra, coi thi,ế ả ạ ộ ả ệ ổ ứ ể  
ch m thi k t thúc môn h c, thi ch ng ch , thi k t thúc khóa h c đ cấ ế ọ ứ ỉ ế ọ ượ  
th c hi n t t nh t ự ệ ố ấ

2.3.2.5. Qu n lý văn b ng, ch ng chả ằ ứ ỉ
B ng 2.13: Th c tr ng qu n lý văn b ng, ch ng ch  c a nhàả ự ạ ả ằ ứ ỉ ủ  

tr ngườ tr ng CĐN Công ngh  cao Hà N iườ ệ ộ

STT
           M c đứ ộ

 N i dungộ

T tố Khá TB Y uế

SL % SL % SL % SL %

1 Qu n   lý   vi c   c p   phát   vănả ệ ấ  
b ng, ch ng chằ ứ ỉ

11
0

87.5 12 9.7 4 2.8 0 0

2

Qu n  lý  h  s ,   s   sách  l uả ồ ơ ổ ư  
tr   thông   tin   c p   phát  b ngữ ấ ằ  
t t   nghi p,   ch ng   ch   c aố ệ ứ ỉ ủ  
HSSV

10
0 79.5 19 14.8 7 5.7 0 0

Nhìn b ngả  trên ta có th  th y các n i d ng c a qu n lý văn b ngể ấ ộ ụ ủ ả ằ  
và ch ng ch  t i tr ng ứ ỉ ạ ườ có đi m trung bình cao ể
2.3.3. Th c tr ng qu n lý đ u ra t i tr ng Cao đ ng ngh  Côngự ạ ả ầ ạ ườ ẳ ề  

ngh  cao Hà N i ệ ộ
B ng 2.14: Th c tr ng qu n lý thông tin đ u ra c a ả ự ạ ả ầ ủ tr ng CĐNườ  

Công ngh  cao Hà N iệ ộ
Stt N i dungộ M c đứ ộ

T tố Khá TB Y uế

13



SL % SL % SL % SL %

1
L p k  ho ch th ng kê d  li u thông tinậ ế ạ ố ữ ệ  
đ u ra c a các khóa sinh viên t t nghi pầ ủ ố ệ

26
14.
8

13
7

77.
8 12 6.8 1 0.6

2 T  ch c l y thông tin ph n h i v  k t quổ ứ ấ ả ồ ề ế ả 
đào t oạ

21 17 97 76.
7

8 6.3 0 0

3 T  ch c th ng kê thông tin ph n h i vổ ứ ố ả ồ ề 
k t qu  đào t oế ả ạ

87 68,
8

28 22,
2

8 6,3
5

4 2,8

4 T  ch c x  lý thông tin ph n h i v  k tổ ứ ử ả ồ ề ế  
qu  đào t oả ạ

35 27,
9

76 60,
5

12 9,3 3 2,3

5 T ng h p đánh giá đ a ra bi n pháp  ổ ợ ư ệ 6 5.7 29
22,
7 90

70.
5 1 1.1

2.3.4. Qu n lý tác đ ng c a b i c nhả ộ ủ ố ả
B ng 2.15: Th c tr ng qu n lýả ự ạ ả  tác đ ngộ  c a b i c nhủ ố ả  c a quáủ  

trình đào t o c a ạ ủ tr ng CĐN Công ngh  cao Hà N iườ ệ ộ

Stt N i dungộ

M c đứ ộ

T tố Khá TB Y uế

SL % SL % SL % SL %

1

Qu n   lý   công   tác   xâyả  
d ng   c   s   v t   ch t,ự ơ ở ậ ấ  
trang   thi t   b   c a   vi cế ị ủ ệ  
khai   thác   Công   nghệ 
thông   tin   ph c   v   choụ ụ  
công tác đào t o.ạ

80 64,2 31 17,6 19 10,8 13 7,4

2

Qu n   lý   công   tác   ngả ứ  
d ng công ngh  thông tinụ ệ  
trong công tác gi ng d yả ạ  
và qu n lý đào t o.ả ạ

21 17 97 76.7 8 6.3 0 0

3
Thay   đ i   chính   sáchổ  
tuy n sinh nhà tr ng tìmể ườ  
đ n t n n i ng i h c. ế ậ ơ ườ ọ

81 64,2 22 17,6 14 10,8 9 7,4

4
Thay   đ i   m c   tiêu   đàoổ ụ  
t o nhu c u khách hàng ạ ầ 34 26.7 16 12.5 75 59.7 2 1.1

5

Ch ng trình đào t o xâyươ ạ  
d ng,   ch nh   lý   cho   phùự ỉ  
h p   v i   nhu   c u   c aợ ớ ầ ủ  
ng i h c.ườ ọ

129 71,6 43 24,4 5 2,8 2 1,1

6 Đào   t o   ch t   l ngạ ấ ượ  
ngu n lao đ ng đ c đồ ộ ượ ể 

121 68,8 39 22,2 11 6,35 5 2,8
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đáp  ng theo yêu c u c aứ ầ ủ  
khách hàng

2.4. Các y u t   nh h ng đ n qu n lý đào t o ngh  t i tr ng ế ố ả ưở ế ả ạ ề ạ ườ
B ng 2.16. Th c tr ng ả ự ạ các y u t   nh h ng đ n qu n lý ho tế ố ả ưở ế ả ạ  

đ ng đào t o nghộ ạ ề
TT

N i dungộ

M c đ   nh h ngứ ộ ả ưở

R t  nhấ ả  
h ngưở

nhẢ  
h ngưở

Ít  nhả  
h ngưở

Không 
nhả  

h ngưở
SL % SL % SL % SL %

1 Chính   sách   c a   nhàủ  
n c v  giáo d cướ ề ụ

86 68 23 18 6 5 4 3

2 Ch   đ o   B   LĐ&TB­ỉ ạ ộ
XH v  công tác đào t oề ạ

95 75 26 21 4 3 3 2

3 Nhu c u th  ầ ị tr ngườ   lao 
đ ng v  vi c làmộ ề ệ

91 72 29 23 4 3 3 2

4 Chính sách đào t o c aạ ủ  
tr ng CĐNườ

66 52 24 19 8 6 5 4

5 Trình đ  đ i ngũ ộ ộ 71 56 35 28 4 3 3 2

6 Ch ng trình đào t oươ ạ 88 70 28 22 6 5 4 3

7 38 30 73 58.0 13 10.0 3 2.0

2.5. Đánh giá chung v  qu n lý đào t o ngh  t i tr ng ề ả ạ ề ạ ườ
2.5.1. Nh ng  u đi mữ ư ể

­ Quy mô đào t o ngày càng tăng, s  l ng sinh viên h c ngh  tăngạ ố ượ ọ ề  
theo t ng năm.ừ

­ Ho t đ ng đ i m i ph ng pháp d y h c đ c s  ch  đ o m nhạ ộ ổ ớ ươ ạ ọ ượ ự ỉ ạ ạ  
m  t  Ban giám hi u và giáo viên luôn tích c c  trong vi c  đ i  m iẽ ừ ệ ự ệ ổ ớ  
ph ng pháp gi ng d y đ  HSSV phát  huy đ c   tính   tích  c c,  chươ ả ạ ể ượ ự ủ 
đ ng, sáng t o và kh c ph c ộ ạ ắ ụ

­  Ch ng trình các ngh  đào t o đã đ c xây d ng và đ c ch nhươ ề ạ ượ ự ượ ỉ  
s a, c p nh t b  sung hàng năm theo h ng coi tr ng phát tri n năngử ậ ậ ổ ướ ọ ể  
l c, ph m ch t c a ng i h c.ự ẩ ấ ủ ườ ọ

­ 100% sinh viên đ c th c t p t i doanh nghi p, c  s  s n xu t,ượ ự ậ ạ ệ ơ ở ả ấ  
kinh doanh, d ch v  trong quá trình h c t p t i nhà tr ng.ị ụ ọ ậ ạ ườ
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­ Tuy m i thành l p nh ng nhà tr ng luôn đ t các gi i cao trongớ ậ ư ườ ạ ả  
H i thi tay ngh , H i thi thi t  b  đào t o t  làm, H i thi thi t  k  viộ ề ộ ế ị ạ ự ộ ế ế  
m ch đi n t  và Cu c thi sáng t o Robocon,…ạ ệ ử ộ ạ

2.5.2. Nh ng h n ch  ữ ạ ế
­ S  m t cân đ i gi a các ngành ngh  đào t o c a nhà tr ng.ự ấ ố ữ ề ạ ủ ườ
­ Máy móc, trang thi t b  ph c v  cho đào t o thi u, ch a phù h pế ị ụ ụ ạ ế ư ợ  

v i s  phát tri n c a khoa h c và công ngh .ớ ự ể ủ ọ ệ
­ Kinh phí, tài chính c a Nhà n c đ u t  còn h n chủ ướ ầ ư ạ ế
­ Hi n nay công tác ki m tra, đánh giá k t qu  h c t p c a c aệ ể ế ả ọ ậ ủ ủ  

HSSV v n đ c th c hi n đúng theo các quy đ nh tuy nhiên ch a có sẫ ượ ự ệ ị ư ự 
đ i m i v  các hình th c và ph ng pháp thi, ki m tra.ổ ớ ề ứ ươ ể

­ Đ i ngũ giáo viên tr , còn thi u kinh nghi m, ch a đ c th c tộ ẻ ế ệ ư ượ ự ế 
nhi u t i các doanh nghi p.ề ạ ệ

­ Do quy đ nh c a B  LĐTBXH đ i v i vi c xây d ng ch ngị ủ ộ ố ớ ệ ự ươ  
trình đào t o còn n ng v  lý thuy t do đó sinh viên h c ngh  khó khănạ ặ ề ế ọ ề  
trong vi c ti p thu.ệ ế

­  S  h p tác v i  các doanh nghi p ch a t t   trong vi c đào t oự ợ ớ ệ ư ố ệ ạ  
ngh  nh : tham gia gi ng d y, sinh viên th c hành, tham gia biên so n,ề ư ả ạ ự ạ  
th m đ nh ch ng trình, giáo trình đào t o,…ẩ ị ươ ạ

­ Nhà tr ng v n đang xoay s  đ  th c hi n c  ch  t  ch , ch aườ ẫ ở ể ự ệ ơ ế ự ủ ư  
có hi u qu .ệ ả

2.5.3. Nguyên nhân 
­ Do nhu c u h c ngh  c a HSSV ch  l a ch n m t s  ngành nghầ ọ ề ủ ỉ ự ọ ộ ố ề 

cho r ng d  tìm vi c làmằ ễ ệ
­ Khó khăn trong vi c thu hút đ i ngũ giáo viên có trình đ  và cóệ ộ ộ  

kinh nghi m.ệ
­ S  đ i m i v  các hình th c ki m tra, thi và đánh giá HSSV khóự ổ ớ ề ứ ể  

khăn do các văn b n, quy đ nh v  n i dung này đã ban hànhả ị ề ộ
­ S  đ u t  trang thi t b , c  s  v t ch t còn h n ch  do đó gâyự ầ ư ế ị ơ ở ậ ấ ạ ế  

khó khăn trong quá trình s  d ng và khai thác hi u qu  c a máy móc,ử ụ ệ ả ủ  
thi t b .ế ị

­ Thi u nh ng nh ng quy đ nh, văn b n h ng d n th c hi n rõế ữ ữ ị ả ướ ẫ ự ệ  
ràng, c  th  trong vi c th c hi n c  ch  t  ch . ụ ể ệ ự ệ ơ ế ự ủ

­  Ch a có nh ng quy đ nh  rõ ràng, c  th  v  trách nhi m c a cácư ữ ị ụ ể ề ệ ủ  
doanh nghi p khi s  d ng lao đ ng do Nhà tr ng đào.ệ ử ụ ộ ườ

K t lu n ch ng 2ế ậ ươ
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K t qu  nghiên c u th c tr ng qu n lý đào t o t i tr ng Caoế ả ứ ự ạ ả ạ ạ ườ  
đ ng ngh  Công ngh  cao Hà N i là căn c  đ  xây d ng các bi n phápẳ ề ệ ộ ứ ể ự ệ  
qu n lý đào t o cho phù h p s  đ c trình bày   ch ng 3. T  đó sả ạ ợ ẽ ượ ở ươ ừ ẽ 
giúp cho Hi u tr ng tr ng Cao đ ng ngh  Công ngh  cao Hà N iệ ưở ườ ẳ ề ệ ộ  
qu n lý t t h n n a quá trình đào t o nh m đáp  ng yêu c u giáo d cả ố ơ ữ ạ ằ ứ ầ ụ  
ngh  nghi p hi n nay.ề ệ ệ

Ch ng 3ươ
M T S  BI N PHÁP QU N LÝ ĐÀO T OỘ Ố Ệ Ả Ạ  NGHỀ

T I TR NG CAO Đ NG NGH  CÔNG NGH  CAO HÀ N IẠ ƯỜ Ẳ Ề Ệ Ộ
  3.1. Các nguyên t c đ  xu tắ ề ấ

­  Nguyên t c đ m b o tính hi u quắ ả ả ệ ả
­ Nguyên t c đ m b o tính h  th ngắ ả ả ệ ố
­ Nguyên t c đ m b o tính th c ti nắ ả ả ự ễ
­ Nguyên t c đ m b o tính toàn di nắ ả ả ệ

3.2. Bi n pháp qu n lý đào t o ngh  t i tr ng Cao đ ng nghệ ả ạ ề ạ ườ ẳ ề 
Công ngh  cao Hà N i ệ ộ
3.2.1. Ch  đ o đ i m i tuy n sinh đáp  ng nhu c u nhân l c c a xãỉ ạ ổ ớ ể ứ ầ ự ủ  

h i và phù h p v i đi u ki n c a tr ngộ ợ ớ ề ệ ủ ườ
3.2.1.1.  M c tiêu th c hi n bi n phápụ ự ệ ệ
Đ  công tác đào t o c a Nhà tr ng phù h p v i nhu c u v  nhânể ạ ủ ườ ợ ớ ầ ề  

l c, tránh đào t o d  th a, ự ạ ư ừ
3.2.1.2.  N i dung và cách th c hi nộ ự ệ
* N i dung c a bi n phápộ ủ ệ
Công tác tuy n sinh th c hi n đúng quy trình t  khâu xây d ng kể ự ệ ừ ự ế 

ho ch, thông báo tuy n sinh, t  v n h ng nghi p, xét tuy n h  s ,ạ ể ư ấ ướ ệ ể ồ ơ  
thông báo trúng tuy n và t  ch c nh p h c.ể ổ ứ ậ ọ

* Cách th c hi n bi n phápự ệ ệ
Xây d ng chi n l c và các ph ng án tuy n sinh   tr ng caoự ế ượ ươ ể ở ườ  

đ ng ngh .ẳ ề
3.2.1.3. Đi u ki n th c hi n bi n phápề ệ ự ệ ệ
­ Lãnh đ o tr ng c n có nh n th c v  t m quan tr ng c a côngạ ườ ầ ậ ứ ề ầ ọ ủ  

tác tuy n sinh.  ể
­ Đào t o, b i d ng cán b  chuyên trách có đ  năng l c đ  th cạ ồ ưỡ ộ ủ ự ể ự  

hi n công tác tuy n sinh.ệ ể
­  Tr ng ph i h p ch t ch  v i  doanh nghi p,  các tr ng phườ ố ợ ặ ẽ ớ ệ ườ ổ 

trong công tác tuy n sinh. Chu n b  các ngu n l c đ  th c hi n công tácể ẩ ị ồ ự ể ự ệ  
nói nh  con ng i, tài chính, c  s  v t ch t,…ư ườ ơ ở ậ ấ
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3.2.2.  Đi u ch nh ch ng trình đào t oề ỉ ươ ạ  nghề  theo h ng g n li nướ ắ ề  
v i vi c nâng cao k  năng tay ngh  cho HSSVớ ệ ỹ ề
3.2.2.1. M c tiêu th c hi n bi n phápụ ự ệ ệ
Đi u ch nh ề ỉ ch ng trình đào t o theo h ng tăng c ng năng l cươ ạ ướ ườ ự  

th c hành cho ng i h cự ườ ọ  đáp  ng đ c nhu c u c a xã h i. ứ ượ ầ ủ ộ
3.2.2.2. N i dung và cách th c hi nộ ự ệ
* N i dung c a bi n phápộ ủ ệ
­ Đi u ch nh ề ỉ ch ng trình đào t o theo h ng tăng c ng năng l cươ ạ ướ ườ ự  

th c hành cho ng i h cự ườ ọ  
­ Đ  xu t cách th c hi n và cách làm m i trong công tác qu n lýề ấ ự ệ ớ ả  

ch ng trình và k  ho ch đào t o đ  vi c th c hi n c a cán b , giáoươ ế ạ ạ ể ệ ự ệ ủ ộ  
viên trong tr ng đ c th ng nh t và đúng quy đ nh.ườ ượ ố ấ ị

* Cách th c hi n bi n phápự ệ ệ
­ L y ý ki n yêu c u đào t o c a doanh nghi p. M i doanh nghi pấ ế ầ ạ ủ ệ ờ ệ  

tham gia xây d ng và th m đ nh ch ng trình đào t o c a các ngh .ự ẩ ị ươ ạ ủ ề
­  Th ng  xuyên  c p  nh t,   thay  đ i   ch ng   trình  đào   t o   theoườ ậ ậ ổ ươ ạ  

h ng linh ho t, m  đ  nâng cao đ c k  năng tay ngh  c a HSSV vàướ ạ ở ể ượ ỹ ề ủ  
đáp  ng đ c yêu c u c a xã h i. ứ ượ ầ ủ ộ

3.2.2.3. Đi u ki n th c hi n bi n phápề ệ ự ệ ệ
C n có đ i ngũ giáo viên có kinh nghi m, trình đ  trong vi c xâyầ ộ ệ ộ ệ  

d ng ch ng trình.ự ươ
C n có s  ph i h p doanh nghi p v i nhà tr ng trong vi c l y ýầ ự ố ợ ệ ớ ườ ệ ấ  

ki n tham gia xây d ng, đánh giá và th m đ nh ch ng trình đào t o. ế ự ẩ ị ươ ạ
3.2.3. Tăng c ng đ u t  c  s  v t ch t, thi t b  d y h c đ m b oườ ầ ư ơ ở ậ ấ ế ị ạ ọ ả ả  

hi u qu  đào t o ngh  trong b i c nh hi n nayệ ả ạ ề ố ả ệ
3.2.3.1. M c tiêu th c hi n bi n phápụ ự ệ ệ
Tăng c ng v  các đi u ki n nh  c  s  v t ch t, trang thi t bườ ề ề ệ ư ơ ở ậ ấ ế ị 

máy móc, tài chính ph c v  cho công tác đào t o c a Nhà tr ng.ụ ụ ạ ủ ườ
3.2.3.2. N i dung và cách th c hi nộ ự ệ
* N i dung c a bi n phápộ ủ ệ
­ Tăng c ng các phòng h c th c hành, tích h p đ  ph c v  ho tườ ọ ự ợ ể ụ ụ ạ  

đ ng đào t o.ộ ạ
­ Đ u t  h  th ng thi t b  máy móc ph c v  cho ho t đ ng th cầ ư ệ ố ế ị ụ ụ ạ ộ ự  

hành. 
­ Huy đ ng, qu n lý có hi u qu  ngu n tài chính do ngân sách Nhàộ ả ệ ả ồ  

n c c p và các ngu n tài chính khác.ướ ấ ồ
* Cách th c hi n bi n phápự ệ ệ
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­ Rà soát, đánh giá l i hi u qu  s  d ng c a các phòng h c trongạ ệ ả ử ụ ủ ọ  
toàn tr ng; quy ho ch và s  d ng hi u qu  h  th ng phòng h c ườ ạ ử ụ ệ ả ệ ố ọ

­ Cân đ i, s  d ng h p lý ngu n tài chính do ngân sách Nhà n cố ử ụ ợ ồ ướ  
c p đ  t p trung đ u t  trang thi t b , máy móc và c  s  v t ch t c aấ ể ậ ầ ư ế ị ơ ở ậ ấ ủ  
Nhà tr ng.ườ

­ Đ y m nh và tăng c ng vi c xã h i hóa giáo d c ngh  nghi p.ẩ ạ ườ ệ ộ ụ ề ệ
3.2.3.3. Đi u ki n th c hi n bi n phápề ệ ự ệ ệ
Lãnh đ o Nhà tr ng c n có s  quan tâm và ch  đ o sát sao trongạ ườ ầ ự ỉ ạ  

công tác này. 
Doanh nghi p c n có trách nhi m trong vi c s  d ng lao đ ng đãệ ầ ệ ệ ử ụ ộ  

qua đào t o.ạ
Nhà n c c n có s  đ u t  h n n a v  tài chính cho các ho tướ ầ ự ầ ư ơ ữ ề ạ  

đ ng đào t o ngh  c a các c  s  giáo d c ngh  nghi p. ộ ạ ề ủ ơ ở ụ ề ệ
3.2.4. Đ i m i qu n lý các ho t đ ng ki m tra, đánh giá công tác đàoổ ớ ả ạ ộ ể  

t o phù h p v i m c tiêu đào t oạ ợ ớ ụ ạ
3.2.4.1.  M c tiêu th c hi n bi n phápụ ự ệ ệ
Ch  đ o đ i m i ỉ ạ ổ ớ qu n lý các ho t đ ng ki m tra, đánh giá công tácả ạ ộ ể  

đào t o phù h p v i m c tiêu đào t oạ ợ ớ ụ ạ , qu n lý t t ho t đ ng ki m traả ố ạ ộ ể  
đánh giá đào t o nh m đ t m c tiêu ki m soát đ c vi c th c hi n kạ ằ ạ ụ ể ượ ệ ự ệ ế 
ho ch đào t o, ch ng trình đào t o và các ho t đ ng khác c a quá trìnhạ ạ ươ ạ ạ ộ ủ  
đ o t o t  đó nâng cao ch t l ng đào t o đáp  ng yêu c u đ i m iạ ạ ừ ấ ượ ạ ứ ầ ổ ớ  
giáo d c ngh  nghi p.ụ ề ệ

3.2.4.2.  N i dung và cách th c hi nộ ự ệ
* N i dung c a bi n phápộ ủ ệ
­ Căn c  vào m c tiêu, yêu c u c a t ng khâu trong quá trình d yứ ụ ầ ủ ừ ạ  

h c đ  xây d ng hình th c, n i dung ki m tra và tiêu chí đánh giá saoọ ể ự ứ ộ ể  
cho phù h p.ợ

­ Tăng c ng ki m tra đánh giá vi c khai thác và s  d ng côngườ ể ệ ử ụ  
ngh  thông tin, trang thi t b  k  thu t cũng nh  ph ng ti n ph c vệ ế ị ỹ ậ ư ươ ệ ụ ụ 
gi ng d y hi n đ i.ả ạ ệ ạ

* Cách th c hi n bi n phápự ệ ệ
­ Xây d ng k  ho ch phân c p qu n lý trong công tác đào t o;ự ế ạ ấ ả ạ  

phân đ nh  rõ  trách nhi m,  ch c  năng,  nhi m v  cho m i  bị ệ ứ ệ ụ ỗ ộ 
ph n và các thành viên trong đ n v ;ậ ơ ị

­ Qu n lý, ki m tra, đánh giá đ c  ng d ng tri t đ  công nghả ể ượ ứ ụ ệ ể ệ 
thông tin, t o s  công b ng, khách quan, nâng cao ch t l ngạ ự ằ ấ ượ  
đào t o. ạ
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­ Thành l p Ban thanh tra đào t o l p k  ho ch, xây d ng n i dungậ ạ ậ ế ạ ự ộ  
ki m tra, các tiêu chí, tiêu chu n đánh giá quá trình đào t o;  ng d ngể ẩ ạ Ứ ụ  
công ngh  thông tin vào quá trình ki m tra, đánh giá;ệ ể

­ B  sung ngân hàng đ  thi v i ki n th c m i c p nh t, xây d ngổ ề ớ ế ứ ớ ậ ậ ự  
đ  thi tr c nghi m   m t s  môn lý thuy t c  s  và lý thuy t chuyênề ắ ệ ở ộ ố ế ơ ở ế  
môn ngh ;ề

3.2.4.3. Đi u ki n th c hi n bi n phápề ệ ự ệ ệ
­ BGH ch  đ o vi c xây d ng n i dung, hình th c và k  ho chỉ ạ ệ ự ộ ứ ế ạ  

ki m tra cũng nh  các tiêu chí đánh giá đ m b o trung th c, công b ng,ể ư ả ả ự ằ  
khách quan, khoa h c và hi u qu ;ọ ệ ả

 ­ C  ch  qu n lý c a nhà tr ng ph i đ c quán tri t đ y đ  vàơ ế ả ủ ườ ả ượ ệ ầ ủ  
k p th i các n i quy, quy ch  c a đ n v  và c a ngành; các ch  tr ng,ị ờ ộ ế ủ ơ ị ủ ủ ươ  
chính sách c a Đ ng và Nhà n c liên quan đ n công tác đào t o ngh ;ủ ả ướ ế ạ ề

­ Lãnh đ o nhà tr ng có chính sách khuy n khích, đ ng viên, t oạ ườ ế ộ ạ  
m i đi u ki n thu n l i v  v t ch t và tinh th n đ  công tác qu n lýọ ề ệ ậ ợ ề ậ ấ ầ ể ả  
các ho t đ ng ki m tra, đánh giá công tác đào t o đ c đ i m i đ tạ ộ ể ạ ượ ổ ớ ạ  
hi u qu . ệ ả
3.2.5.  Tăng c ng đ i ngũ giáo viên,  chú tr ng vào k  năng th cườ ộ ọ ỹ ự  

hành đáp  ng yêu c u ngh  nghi pứ ầ ề ệ
3.2.5.1. M c tiêu th c hi n bi n phápụ ự ệ ệ
M c tiêu tăng c ng b i d ng đ i ngũ giáo  ụ ườ ồ ưỡ ộ tr , nâng cao ki nẻ ế  

th c, k  năng tay ngh  ph c v  cho ho t đ ng gi ng d y và đào t oứ ỹ ề ụ ụ ạ ộ ả ạ ạ  
c a nhà tr ng. ủ ườ

3.2.5.2.  N i dung và cách th c hi nộ ự ệ
* N i dung th c hi nộ ự ệ
Xây d ng b n quy ho ch b i d ng và tri n khai công tác đào t oự ả ạ ồ ưỡ ể ạ  

cho giáo viên đ  ph c v  công tác đào t o.  T  ch c h i  th o,  thămể ụ ụ ạ ổ ứ ộ ả  
quan, m  các l p b i d ng, h c t p công ngh  m i t i doanh nghi pở ớ ồ ưỡ ọ ậ ệ ớ ạ ệ  
đ  trao đ i, b i d ng v  chuyên môn, nghi p v  cho giáo viên.ể ổ ồ ưỡ ề ệ ụ

 * Cách th c hi nự ệ
­ T  ch c đào t o, b i d ng trình đ  chuyên môn, k  năng vàổ ứ ạ ồ ưỡ ộ ỹ  

nghi p v  d y ngh  cho giáo viên.ệ ụ ạ ề
­   Xây  d ng  k   ho ch   đào   t o,   b i   d ng  giáo   viên  gi a   nhàự ế ạ ạ ồ ưỡ ữ  

tr ng v i doanh nghi p.ườ ớ ệ
­ Th ng xuyên t  ch c đào t o, b i d ng, h i th o, thăm quanườ ổ ứ ạ ồ ưỡ ộ ả  

th c t  đ  giúp cán b  qu n lý, giáo viên nâng cao trình đ  chuyên môn,ự ế ể ộ ả ộ  
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nghi p v  đáp  ng tình hình th c ti n c a Nhà tr ng và b i c nh đ iệ ụ ứ ự ễ ủ ườ ố ả ổ  
m i giáo d c ngh  nghi p.ớ ụ ề ệ

­ C  giáo viên đ n doanh nghi p tìm hi u, h c t p v  ki n th c,ử ế ệ ể ọ ậ ề ế ứ  
cách th c, k  năng s  d ng các công ngh  m i đ  n i dung bài d y luônứ ỹ ử ụ ệ ớ ể ộ ạ  
đ c c p nh t ki n th c m i.ượ ậ ậ ế ứ ớ

­ M i doanh nghi p tham gia gi ng d y nh ng n i dung phù h pờ ệ ả ạ ữ ộ ợ  
đ  giáo viên đ c h c t p, trao đ i ki n th c, kinh nghi m và nâng caoể ượ ọ ậ ổ ế ứ ệ  
ki n th c, k  năng và trình đ  chuyên môn, nghi p v .ế ứ ỹ ộ ệ ụ

3.2.5.3.  Đi u ki n th c hi n bi n phápề ệ ự ệ ệ
­ Tăng ngân sách Nhà n c chi cho ho t đ ng đào t o, b i d ngướ ạ ộ ạ ồ ưỡ  

đ  nâng cao trình đ  chuyên môn, k  năng th c hành cho giáo viên ể ộ ỹ ự
­ Đ y m nh h p tác v i các doanh nghi p trong vi c ph i h p b iẩ ạ ợ ớ ệ ệ ố ợ ồ  

d ng nâng cao ki n th c, k  năng tay ngh  cho giáo viên ưỡ ế ứ ỹ ề
­ Ban giám hi u và Giám đ c doanh nghi p có nh n th c đúng đ nệ ố ệ ậ ứ ắ  

v  t m quan tr ng và vai trò c a vi c liên k t gi a doanh nghi p và nhàề ầ ọ ủ ệ ế ữ ệ  
tr ng đ i v i công tác đào t o.ườ ố ớ ạ

Có c  ch  rõ ràng v i doanh nghi p v  s  h p tác, trao đ i đơ ế ớ ệ ề ự ợ ổ ể 
nâng cao trình đ  chuyên môn cho giáo viên c a Nhà tr ng.ộ ủ ườ
3.2.6.  Tăng c ng liên k t đào t o g n v i th c ti n s n xu t v iườ ế ạ ắ ớ ự ễ ả ấ ớ  

các doanh nghi pệ
3.2.6.1. M c tiêu th c hi n bi n phápụ ự ệ ệ
Th ng xuyên ph i h p v i các doanh nghi p v  công tác qu n lýườ ố ợ ớ ệ ề ả  

đào t o nghạ ề
Nâng cao ch t l ng đào t o ngh  và t  l  sv t t nghi p ra tr ngấ ượ ạ ề ỉ ệ ố ệ ườ  

có vi c làm, đáp  ng yêu c u c a th  tr ng lao đ ngệ ứ ầ ủ ị ườ ộ
3.2.6.2. N i dung và cách th c hi n bi n phápộ ự ệ ệ
* N i dung th c hi nộ ự ệ
Quan h  h p  tác v i  các doanh nghi p đ a sinh viên đ n  th cệ ợ ớ ệ ư ế ự  

hành, th c t p s n xu t, th c t p t t nghi p; đ ng th i, m i cán b  kự ậ ả ấ ự ậ ố ệ ồ ờ ờ ộ ỹ 
thu t h ng d n sinh viên th c t p t i doanh nghi p và tham gia cácậ ướ ẫ ự ậ ạ ệ  
ho t đ ng gi ng d y t i tr ng. Xây d ng n i dung ch ng trình đàoạ ộ ả ạ ạ ườ ự ộ ươ  
t o đáp  ng đ c các yêu c u c a th  tr ng lao đ ngạ ứ ượ ầ ủ ị ườ ộ

* Cách th c hi n bi n phápự ệ ệ
T  ch c xây d ng n i dung ch ng trình và k  ho ch đ a sinhổ ứ ự ộ ươ ế ạ ư  

viên đi th c t p s n xu t, th c t p t t nghi p t i các đ n v  s n xu t. ự ậ ả ấ ự ậ ố ệ ạ ơ ị ả ấ
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T  ch c th c  hi n  các quy đ nh v   trách nhi m,  nghĩa v  c aổ ứ ự ệ ị ề ệ ụ ủ  
CBGV, sinh  viên  khi  đ n h c   t p  cũng nh   làm vi c   t i  các doanhế ọ ậ ư ệ ạ  
nghi p, v i m c tiêu đào t o và s n xu t luôn đ c phát tri n. ệ ớ ụ ạ ả ấ ượ ể

BGH tr c ti p ki m tra, ki m soát các ho t đ ng ph i h p, liênự ế ể ể ạ ộ ố ợ  
k t đào t o gi a nhà tr ng và các c  s  s n xu t; t  đó đi u ch nh k pế ạ ữ ườ ơ ở ả ấ ừ ề ỉ ị  
th i các m i quan h  nh m đ t đ c m c tiêu h ng t i.ờ ố ệ ằ ạ ượ ụ ướ ớ

3.2.6.3. Đi u ki n th c hi n bi n phápề ệ ự ệ ệ
N i dung ch ng trình và k  ho ch đào t o c n ph i có s  thamộ ươ ế ạ ạ ầ ả ự  

gia h p tác c a các c  s  s n xu t, doanh nghi p, đ  các c  s  s nợ ủ ơ ở ả ấ ệ ể ơ ở ả  
xu t, doanh nghi p ch  đ ng đ a vi c ti p nh n và h ng d n sinhấ ệ ủ ộ ư ệ ế ậ ướ ẫ  
viên vào k  ho ch công tác c a mình;ế ạ ủ

Các ho t đ ng liên k t đào t o này đ c BGH th c hi n các chạ ộ ế ạ ượ ự ệ ế 
đ   u tiên,  u đãi; đ ng th i, đó là m t trong các tiêu chí quan tr ng độ ư ư ồ ờ ộ ọ ể 
xét các danh hi u thi đua vào cu i năm h c.ệ ố ọ
3.3. M i quan h  gi a các bi n phápố ệ ữ ệ

M i m t bi n pháp qu n lý đ c trình bày   trên là m t cách gi iỗ ộ ệ ả ượ ở ộ ả  
quy t t ng khía c nh c a v n đ  qu n lý đào t o t i tr ng Cao đ ngế ừ ạ ủ ấ ề ả ạ ạ ườ ẳ  
ngh  Công ngh  cao Hà N i đ  đáp  ng yêu c u v  đ i m i giáo d cề ệ ộ ể ứ ầ ề ổ ớ ụ  
ngh  nghi p hi n nay. Tuy nhiên các bi n pháp đó không th  tách r iề ệ ệ ệ ể ờ  
m t cách đ c l p, đ n l  mà có quan h  ch t ch , bi n ch ng v i nhau,ộ ộ ậ ơ ẻ ệ ặ ẽ ệ ứ ớ  
t o thành m t h  th ng, bi n pháp này là ti n đ , là c  s  cho bi nạ ộ ệ ố ệ ề ề ơ ở ệ  
pháp kia, chúng b  sung cho nhau, tác đ ng l n nhau, thúc đ y nhau cùngổ ộ ẫ ẩ  
hoàn thi n, cùng h ng t i gi i quy t vi c đ i m i và hoàn thi n côngệ ướ ớ ả ế ệ ổ ớ ệ  
tác qu n lý đào t o.ả ạ
3.4. Kh o nghi m các bi n phápả ệ ệ

­ M c đích kh o nghi mụ ả ệ
­ Các b c kh o nghi mướ ả ệ
­ K t qu  kh o nghi mế ả ả ệ
a. Tính c n thi t c a các bi n phápầ ế ủ ệ

          B ng 3.1: Ý ki n đánh giá v  m c đ  c n thi t c a các bi nả ế ề ứ ộ ầ ế ủ ệ  
pháp qu n lý đào t i tr ng Cao đ ng ngh  Công ngh  cao Hà N iả ạ ườ ẳ ề ệ ộ

Stt                        M c đứ ộ 
Bi n phápệ

R t c nấ ầ  
thi tế

C nầ  
thi tế

Ít c nầ  
thi tế

Không 
c nầ  
thi tế X

Thứ 
b cậ

SL % SL % SL % SL %
1 Ch   đ o   đ i   m i   tuy nỉ ạ ổ ớ ể  

sinh   đáp   ng   nhu   c uứ ầ  
69 54.8 57 45.2 0 0.0 0 0.0 2.55 6
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nhân   l c  c a  xã  h i  vàự ủ ộ  
phù   h p   v i   đi u   ki nợ ớ ề ệ  
c a tr ngủ ườ

2

Đi u ch nh ch ng trìnhề ỉ ươ  
đào t o theo h ng g nạ ướ ắ  
li n   v i   vi c   nâng   caoề ớ ệ  
k   năng   tay   ngh   choỹ ề  
HSSV 

41 32.5 80 63.5 5 4.0 0 0.0 2.54 5

3

Tăng   c ng   đ u   t   cườ ầ ư ơ 
s  v t ch t, thi t b  d yở ậ ấ ế ị ạ  
h c  đ m b o  hi u  quọ ả ả ệ ả 
đào   t o   ngh   trong   b iạ ề ố  
c nh hi n nayả ệ

50 39.7 73 57.9 3 2.4 0 0.0 2.99 1

4

Đ i   m i   qu n   lý   cácổ ớ ả  
ho t đ ng ki m tra, đánhạ ộ ể  
giá công tác đào t o phùạ  
h p v i m c tiêu đào t oợ ớ ụ ạ  

94 74.6 31 24.6 1 0.8 0 0.0 2.37 4

5

Tăng c ng đ i ngũ giáoườ ộ  
viên,   chú   tr ng   vào   kọ ỹ 
năng th c hành đáp  ngự ứ  
yêu c u ngh  nghi pầ ề ệ

82 65.1 42 33.3 2 1.6 0 0.0 2.63 3

6

Tăng c ng liên k t đàoườ ế  
t o   g n   v i   th c   ti nạ ắ ớ ự ễ  
s n  xu t  v i   các  doanhả ấ ớ  
nghi pệ

99 79.2 24 17.6 3 2.4 0 0.0 2. 74 2

K t kh o nghi m cho ta th y có t i 95% ý ki n đánh giá các bi nế ả ệ ấ ớ ế ệ  
pháp đ c đ  xu t là r t c n thi t và c n thi t đ i v i qu n lý đào t oượ ề ấ ấ ầ ế ầ ế ố ớ ả ạ  
t i tr ng Cao đ ng ngh  Công ngh  cao Hà N i. Đi u này cho th y cóạ ườ ẳ ề ệ ộ ề ấ  
s  th ng nh t cao gi a các ý ki n v  m c đ  c n thi t c a các bi nự ố ấ ữ ế ề ứ ộ ầ ế ủ ệ  
pháp đ c đ  xu t.ượ ề ấ

b. Tính kh  thi c a bi n phápả ủ ệ
B ng 3.2: Ý ki n đánh giá v  m c đ  kh  thi ả ế ề ứ ộ ả c a các bi n phápủ ệ  
qu n lý đào t i tr ng Cao đ ng ngh  Công ngh  cao Hà N iả ạ ườ ẳ ề ệ ộ

Stt
                       M c đứ ộ 

Bi n phápệ

R tấ  
kh  thiả

Kh  thiả
Ít khả 

thi

Khôn
g khả 

thi Ȳ 

Th
ứ 

b cậ

SL % SL % SL % S
L %

1 Ch   đ o   đ i   m i   tuy nỉ ạ ổ ớ ể   37 29.4 74 58.7 13 16.4 2 2.5 2.37 5
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sinh   đáp   ng   nhu   c uứ ầ  
nhân   l c  c a  xã  h i  vàự ủ ộ  
phù   h p   v i   đi u   ki nợ ớ ề ệ  
c a tr ngủ ườ

2

Đi u ch nh ch ng trìnhề ỉ ươ  
đào t o theo h ng g nạ ướ ắ  
li n   v i   vi c   nâng   caoề ớ ệ  
k   năng   tay   ngh   choỹ ề  
HSSV 

44 34.9 75 59.5 6 77.6 1 1.3 2.55 4

3

Tăng   c ng   đ u   t   cườ ầ ư ơ 
s  v t ch t, thi t b  d yở ậ ấ ế ị ạ  
h c  đ m b o  hi u  quọ ả ả ệ ả 
đào   t o   ngh   trong   b iạ ề ố  
c nh hi n nayả ệ

26 20.6 81 64.3 16 20.2 3 3.8 2.99 1

4

Đ i   m i   qu n   lý   cácổ ớ ả  
ho t đ ng ki m tra, đánhạ ộ ể  
giá công tác đào t o phùạ  
h p v i m c tiêu đào t oợ ớ ụ ạ  

50 39.7 72 57.1 4 55.0 0 0.0 2.54 6

5

Tăng c ng đ i ngũ giáoườ ộ  
viên,   chú   tr ng   vào   kọ ỹ 
năng th c hành đáp  ngự ứ  
yêu c u ngh  nghi pầ ề ệ

51 40.5 73 57.9 2 2.5 0 0.0 2.74 2

6

Tăng c ng liên k t đàoườ ế  
t o   g n   v i   th c   ti nạ ắ ớ ự ễ  
s n  xu t  v i   các  doanhả ấ ớ  
nghi pệ

51 40.5 72 57.1 3 33.8 0 0.0 2.63 3

          K t kh o nghi m trên cho ta th y có t i 84% ý ki n đánh giá vế ả ệ ấ ớ ế ề 
các bi n pháp  là  r t  kh   thi  và kh  thi  đ i  v i  qu n lý  đào  t o  t iệ ấ ả ả ố ớ ả ạ ạ  
tr ng Cao đ ng ngh  Công ngh  cao Hà N i. Đi u này cho th y có sườ ẳ ề ệ ộ ề ấ ự 
th ng nh t t ng đ i cao gi a các ý ki n v  m c đ  kh  thi c a cácố ấ ươ ố ữ ế ề ứ ộ ả ủ  
bi n pháp đ c đ  xu t.ệ ượ ề ấ

c. M i t ng quan c a các bi n phápố ươ ủ ệ
B ng 3.3: Đ  t ng quan gi a đánh giá tính c n thi t và kh  thiả ộ ươ ữ ầ ế ả  
c a các bi n pháp QLĐT t i tr ng CĐN Công ngh  cao Hà N iủ ệ ạ ườ ệ ộ

STT Các bi n pháp đ  xu tệ ề ấ

Tính c nầ  
thiêt

Tính khả 
thi

D2

X
Thứ 
b cậ Ȳ

Thứ 
b cậ

1 Ch  đ o đ i m i tuy n sinh đáp  ng nhu c uỉ ạ ổ ớ ể ứ ầ  
nhân  l c  c a  xã  h i  và  phù h p v i  đi uự ủ ộ ợ ớ ề  

2.37 6 2.17 5 1
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ki n c a tr ngệ ủ ườ
2 Đi u ch nh ch ng trình đào t o theo h ngề ỉ ươ ạ ướ  

g n li n v i vi c nâng cao k  năng tay nghắ ề ớ ệ ỹ ề 
cho HSSV 

2.55 5 2.17 4 1

3 Tăng c ng đ u t  c  s  v t ch t, thi t bườ ầ ư ơ ở ậ ấ ế ị 
d y h c đ m b o hi u qu  đào t o nghạ ọ ả ả ệ ả ạ ề 
trong b i c nh hi n nayố ả ệ

2.99 1 2.29 3 4

4 Đ i m i qu n  lý  các  ho t  đ ng ki m tra,ổ ớ ả ạ ộ ể  
đánh giá công tác đào t o phù h p v i m cạ ợ ớ ụ  
tiêu đào t o ạ

2. 54 4 2.06 6 4

5 Tăng c ng đ i ngũ giáo viên, chú tr ng vàoườ ộ ọ  
k  năng  th c hành đáp  ng yêu c u nghỹ ự ứ ầ ề 
nghi pệ

2. 63 3 2.37 2 1

6 Tăng c ng liên k t đào t o g n v i th cườ ế ạ ắ ớ ự  
ti n s n xu t v i các doanh nghi pễ ả ấ ớ ệ

2. 74 2 2.39 1 1

V i h  s  t ng quan th  b c R = 0.7 cho phép k t lu n t ngớ ệ ố ươ ứ ậ ế ậ ươ  
quan trên là thu n và ch t ch . Có nghĩa là gi a tính c n thi t và tínhậ ặ ẽ ữ ầ ế  
kh  thi c a các bi n pháp qu n lý đào t o t i tr ng Cao đ ng nghả ủ ệ ả ạ ạ ườ ẳ ề 
Công ngh  cao Hà N i đáp  ng yêu c u đ i m i giáo d c ngh  nghi pệ ộ ứ ầ ổ ớ ụ ề ệ  
hi n nay đ c các khách th  đi u tra có ý ki n là phù h p và th ng nh tệ ượ ể ề ế ợ ố ấ  
v i nhau. T c là các bi n pháp qu n lý đào t o ngh  càng c n thi t thìớ ứ ệ ả ạ ề ầ ế  
tính kh  thi c a các bi n pháp càng cao và ng c l i tính c n thi t th pả ủ ệ ượ ạ ầ ế ấ  
thì tính kh  thi cũng th p.ả ấ

K t lu n ch ng 3ế ậ ươ
Các gi i pháp pháp trên đ c xây d ng trên c  s  lý lu n v  qu nả ượ ự ơ ở ậ ề ả  

lý đào t o. Đ  các bi n pháp qu n lý đào t o t i Nhà tr ng có hi uạ ể ệ ả ạ ạ ườ ệ  
qu  thì các bi n pháp c n th c hi n m t cách h  th ng và đ ng b  v iả ệ ầ ự ệ ộ ệ ố ồ ộ ớ  
nhau do các bi n pháp có s  t ng tác, h  tr  v i nhau.   t ng th iệ ự ươ ỗ ợ ớ Ở ừ ờ  
đi m c  th , c n linh ho t đ  v n d ng t ng bi n pháp đ  thu n l i vàể ụ ể ầ ạ ể ậ ụ ừ ệ ể ậ ợ  
đem l i hi u qu  cao nh t.ạ ệ ả ấ

K T LU N VÀ KHUY N NGHẾ Ậ Ế Ị

1. K t lu nế ậ
Xu t phát t  c  s  lý lu n và th c ti n qu n lý quá trình đào t oấ ừ ơ ở ậ ự ễ ả ạ  

c a tr ng Cao đ ng ngh  Công ngh  cao Hà N i tác gi  đã nghiên c uủ ườ ẳ ề ệ ộ ả ứ  
lí lu n, th c ti n qu n lý quá trình đào t o đáp  ng yêu c u đ i m iậ ự ễ ả ạ ứ ầ ổ ớ  
giáo d c ngh  nghi p hi n nay đ  t  đó đ  xu t các bi n pháp nh mụ ề ệ ệ ể ừ ề ấ ệ ằ  
nâng cao hi u qu  công tác qu n lý đào t o đào t o ệ ả ả ạ ạ
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Tác gi  đã nghiên c u c  s  lí lu n v  công tác qu n lý đào t o ả ứ ơ ở ậ ề ả ạ ở 
trong n c và ngoài n c, th c ti n c a Nhà tr ng t  đó đã đ  xu t 6ướ ướ ự ễ ủ ườ ừ ề ấ  
bi n pháp đ  góp ph n nâng cao ch t l ng qu n lý đào t o t i tr ngệ ể ầ ấ ượ ả ạ ạ ườ  
Cao đ ng ngh  Công ngh  cao Hà N i, các bi n pháp đó là:ẳ ề ệ ộ ệ

Bi n pháp 1:  ệ Ch  đ o đ i m i tuy n sinh đáp  ng nhu c u nhânỉ ạ ổ ớ ể ứ ầ  
l c c a xã h i và phù h p v i đi u ki n c a tr ngự ủ ộ ợ ớ ề ệ ủ ườ  

Bi n pháp 2: ệ Đi u ch nh ch ng trình đào t o theo h ng g n li nề ỉ ươ ạ ướ ắ ề  
v i vi c nâng cao k  năng tay ngh  cho HSSV ớ ệ ỹ ề

Bi n pháp 3: ệ Tăng c ng đ u t  c  s  v t ch t, thi t b  d y h cườ ầ ư ơ ở ậ ấ ế ị ạ ọ  
đ m b o hi u qu  đào t o ngh  trong b i c nh hi n nayả ả ệ ả ạ ề ố ả ệ  

Bi n pháp 4:  ệ Đ i m i qu n lý các ho t đ ng ki m tra, đánh giáổ ớ ả ạ ộ ể  
công tác đào t o phù h p v i m c tiêu đào t oạ ợ ớ ụ ạ

Bi n pháp 5: ệ Tăng c ng đ i ngũ giáo viên, chú tr ng vào k  năngườ ộ ọ ỹ  
th c hành đáp  ng yêu c u ngh  nghi pự ứ ầ ề ệ  

Bi n pháp 6:ệ  Tăng c ng liên k t đào t o g n v i th c ti n s nườ ế ạ ắ ớ ự ễ ả  
xu t v i các doanh nghi pấ ớ ệ

Nh ng bi n pháp này đ c các cán b  qu n lý và giáo viên đánhữ ệ ượ ộ ả  
giá cao v  m c đ  c n thi t và tính kh  thi, nh m h n ch  nh ng đi mề ứ ộ ầ ế ả ằ ạ ế ữ ể  
h n ch  còn t n t i, phát huy đi m m nh c a tr ng. ạ ế ồ ạ ể ạ ủ ườ
2. Ki n nghế ị

Đ i v i T ng c c d y nghố ớ ổ ụ ạ ề
Tăng c ng công tác ch  đ o, hu ng d n, tri n khai th c hi n cácườ ỉ ạ ớ ẫ ể ự ệ  

văn b n pháp quy có liên quan đ  nhà tr ng đào t o m c tiêu đã đ  ra;ả ể ườ ạ ụ ề
Xây d ng c  ch  chính sách đ y m nh công tác đào t o ngh  vàự ơ ế ẩ ạ ạ ề  

h  tr  vi c làm cho ng i đ c qua đào t o ngh ;ỗ ợ ệ ườ ượ ạ ề
Tham m u tích c c v i thành ph  v i B  Lao đ ng Th ng binhư ự ớ ố ớ ộ ộ ươ  

và Xã h i v  công tác đ u t  c  s  v t ch t, v  đ i ngũ giáo viên vàộ ề ầ ư ơ ở ậ ấ ề ộ  
chính sách  u đãi đ i v i nh ng ho t đ ng đ c thù c a đào t o ngh ;ư ố ớ ữ ạ ộ ặ ủ ạ ề

Tăng c ng công tác ch  đ o, hu ng d n, tri n khai th c hi n cácườ ỉ ạ ớ ẫ ể ự ệ  
văn b n pháp qui c a B  Lao đ ng Th ng binh ­ Xã h i đ  nhà tr ngả ủ ộ ộ ươ ộ ể ườ  
hoàn thành t t nhi m v  đào t o và đ t đ c m c tiêu đã đ  ra.ố ệ ụ ạ ạ ượ ụ ề

Đ i v i UBND Thành ph  Hà N iố ớ ố ộ
B i d ng chuyên môn và nghi p v  cho cán b  giáo viên, c  chồ ưỡ ệ ụ ộ ơ ế 

tuy n d ng cán b  giáo viên có kinh nghi m trong đào t o ngh ;ể ụ ộ ệ ạ ề
B  sung v  tài chính, c  s  v t ch t, trang thi t b  d y h c hi nổ ề ơ ở ậ ấ ế ị ạ ọ ệ  

đ i theo qui đ nh ạ ị
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Ch  đ o các ngành, các c p tuyên truy n đ  nâng cao nh n th c vỉ ạ ấ ề ể ậ ứ ề 
công tác đào t o ngh , h  tr  h c ngh  cho đ i t ng chính sách;ạ ề ỗ ợ ọ ề ố ượ

Có c  ch  g n trách nhi m c a các c  s  s n xu t đang s  d ngơ ế ắ ệ ủ ơ ở ả ấ ử ụ  
lao đ ng k  thu t do nhà tr ng đào t o. C n quy ho ch c  th  v  côngộ ỹ ậ ườ ạ ầ ạ ụ ể ề  
tác đào t o ngh  đ  nhà tr ng đ nh h ng phát tri n./.ạ ề ể ườ ị ướ ể

Đ i Nhà tr ngố ườ
Giao quy n t  ch  và t  ch i trách nhi m cao h n cho các đ n về ự ủ ự ụ ệ ơ ơ ị 

qu n lý và giáo viên nhà tr ng trong vi c liên k t đào t o, nh t là khaiả ườ ệ ế ạ ấ  
thác các đi u ki n và ngu n l c h  tr  trong đào đ o ngh .ề ệ ồ ự ỗ ợ ạ ề

Ch  đ ng h n n a và m nh d n m  các c  ch , chính sách n i bủ ộ ơ ữ ạ ạ ở ơ ế ộ ộ 
thông thoáng phù h p v i c  s  và v n d ng nh ng chính sách chungợ ớ ơ ở ậ ụ ữ  
c a c a Nhà n c.ủ ủ ướ
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