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MO DAU

1. Ly do chon deé tai

Nghi quyét 29- NQ/TW ngay 4 thang 11 nam 2013 cta Ban chap hanh
Trung wong khoéa XI di chi rd: “Ddi véi gido duc mam non, gitp tré phat
trién thé chat, tinh cam, hiéu biét, tham my, hinh thanh cac yéu t6 dau tién
ctia nhan cach, chuan bi tot cho tré budc vao 16p 1. Hoan thanh pho cap gido
duc vao nim 2015, nang cao chat luong phd cap trong nhitng nam tiép theo
va mién hoc phi truéc nam 2020. Ting budc chuan hoa hé théng cac truong
mam non. Phat trién gido duc mam non dudi 5 tudi c¢6 chét lugng phu hop
v6i diéu kién cta timg dia phuong va co so gido duc”.

Thuc hién chu truong xa hdi hda gido duc cia Pang va nha nudc, trong
nhitng nam qua cong tac nay dugc déy manh va c6 hi¢u qua ¢ bac giao duc
mam non, nhat 13 viéc huy dong tiém ning trong nhan din dé xay dung
truong tu thuc, nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc. Hién nay, hé thong
cac trudng mam non tu thuc va nhom tré, 16p mau gido doc lap tu thuc lién
tuc phat trién khong ngimg, nhat 1a & cac d6 thi 16n nhu Ha Noi, thanh phd
Ho Chi Minh. Hé théng cac truong mam non tu thuc, nhom tré, 16p mau gido
doc lap tu thuc c6 vai trd quan trong trong vi¢c dap trng nhu cau cua xa hoi
vé chiam soc, gido duc tré mam non, gop phan giam bét ganh ning va tinh
trang qua tai cho cac trudng mam non cong lap, 1am giam ap luc ddi véi ngan
sach ctia nha nudc cho bac hoc mam non. Tuy nhién, chat lugng cham soc,
gido dyc tré mam non & da sb cic co s6 mam non tu thuc thap hon so voi cac
trudng mam non cong lap trén cung dia ban. Phan 16n cac su viée lién quan
dén viéc khong dam bao an toan cho tré, bao hanh tré, cham séc tré chua dat
yéu cau, chua chi trong dung murc dén van dé gido duc tré....déu xay ra & cac
nhom 16p tu thuc. Nguyén nhan cua thyc trang nay hau hét déu do cac co so
mam non tu thuc phai tu chu hoan toan vé co s& Vit chit, trang thiét bi, kinh
phi hoat dong, ddi ngii QL, GV, NV.... Thuc té chua dap ung yéu cau cho
viéc cham soc, gido duc tré mam non. Cong tac quan ly, dic biét 1a quan ly
hoat dong cham soc, giao duc tré¢ & cac nhom 16p tu thuc con nhiéu bat cap.
Giao duc mam non can phai d6i méi céng tac quan 1y hoat dong gido duc dé
nang cao chit lugng hoat dong cham soc, gido duc tré.

Quan Thanh Xuan dugc thanh 1ap tir nam 1996, la mdt trong nhitng quan
c6 diéu kién kinh té - x4 hoi phat trién va c6 téc do phat trién loai hinh Gido
duc mam non ngoai cong lap nhanh nhét trong cac quan ndi d6 Thanh phd Ha
Noi. Tuy nhién, trudc yéu cau phat trién gido duc va yéu cau cham soc gido
duc tré, tinh hinh quan 1y ngdy cang phirc tap khi cic co sé mam non tu thuc
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ngay cang hinh thanh kh4 nhiéu trén dia ban. Viéc ting nhanh vé sd luong
cac co s& mam non tu thuc, dic biét 1a cac nhom tré, 16p mau gido doc lap tu
thuc gay nhiéu khé khin cho cong tic quan 1y. Mot s phuong cé dia ban
rong nhu Nhan Chinh, Khuong Pinh, Khuong Trung..., luc lugng can bd
quan 1y mong, 4p luc cong viéc nhiéu, trach nhiém cta dia phuong chua phat
huy hét vai tro quan 1y tai dia ban nén cong tac kiém tra, giam sat con chua
chat ch€. Hién tai, quan co téng cong 36 truong Mam non cong lap, hi¢p
quan, tu thuc va 140 nhom 16p tu thuc. Chi tinh riéng trong nam vua qua, trén
dia ban quan da ting thém 18 nhom 16p tu thuc. Trong do, phuong Nhan
Chinh tang 5 nhom, phuong Khuong Pinh tang 5 nhom, Khuong Mai tang 2
nhom 16p, phuong Khuong Trung ting 6 nhém, nang tong s nhom tré, 16p
mau gido doc 1ap tu thuc toan quan 13 140 nhém 16p. Trong khi dé, sb can bo
phu trach Mam non cta Phong Gido duc va Pao tao quan chi c6 3 nguoi da
khién cong viéc quan 1y tré nén qua tai. Nguyén nhan ctia sy bung nd cac
nhém tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc khong chi dén tr viéc tham dinh, cép
phép thiéu dinh hudng ciia nganh gido duc ma con tir chinh chinh quyén
UBND cac phuong c6 nhom tré, 16p mau gido doc lap tu thuc hoat dong xin
phép. Viéc thiéu dinh hudng trong quy hoach va phdi két hop dong bd voi
nganh gido duc da khién nhém tré tu thuc moc 1én day dac nhu nim sau mua
& nhiéu noi. Viéc quan Iy nhém 16p mam non tu thuc nhiéu noi chua thyc sy
chat ché, chua cuong quyét trong viéc xtr 1y cac nhom tré, 16p mau gido doc
lap tu thuc khong cé gidy phép thanh lép nhung van hoat dong. Mot s6 nhom
tré, 10p mau gido doc 1ap tu thuc co s tré vuot quy dinh nhufng UBND cac
phuong chua co blen phap xt ly triét dé. Poi ngil glao vién mam non ngoai
cong lap khong 6n dinh, mot sé6 chu nhém treé, 16p mau gido doc lap tu thuc
va ¢b nudi chi qua dao tao ngan ngay, kién thirc chuyén moén con han ché,
chéit lugng gido duc chua cao, chu yéu chi thuc hién viéc cham so6c nudi
dudng tré. Hién nay, bén canh nhirng co s¢ mam non tu thuc dugc cap phép
va hoat dong hi€u qua, con ton tai nhiéu co sé hoat dong khong dam bao cac
diéu kién vé co so vat chat. Piéu dang noi 1a chat luong gido duc theo quy
dinh chua duoc quan tim dung murc, con phd bién tinh trang chu yéu trong
tré hon la day tré. Co s¢ vat chat & mot sd nhom tré, 16p mau gido doc lap tu
thuc ngheo nan, Xuéng cép, chua dam bao cac diéu kién day hoc, cham soc,
gido duc va su an toan tuy¢t ddi cho tré nhu phong hoc chat hep, san choi
khong c6 hodc c¢6 nhung lai han ché vé dién tich, bép an bd tri sip xép chua
theo nguyén tdc mot chiéu. Bén canh do, co ciu to chic doi ngili can by quan
ly, gido vién, nhan vién, cac t6 chic doan thé trong cac nhom tré, 16p mau
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gido doc lap tu thuc chua déy du, khong 6n dinh. Mot sb cht nhém tré, 16p
mau gido doc 1ap tu thuc chua co chung chi bdi dudng nghiép vu su pham
mam non hodc ching chi quan 1y theo quy dinh. Pang luu tim 1a viéc thuc
hién chuong trinh gido duc mam non, chit luong nudi dudng, cham soc, gido
duc tré & cac nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc hién nay chua duoc
quan 1y, tham dinh chit ch&. Ca biét, tai mot sb nhom tré, 16p mau gido doc
1ap tu thuc co tré 5 tudi theo hoc chua duoc hudéng cac diéu kién hoc tap,
cham soc, giao duc theo dé an phé cap tré mam non 5 tudi. Mot thuc té khac
d6 1a khoang cach kha 16n giita cac truong mam non cong 1ap va nhom tré,
16p mau gido doc 1ap tu thuc DE cap hoc mam non ngay mot phat trién toan
dién, bén canh su c¢b ging nd luc téi da cua nganh gido duc, doi hoi phai co
sy vao cudc clia cac ban nganh lién quan thi nhitng vudng mac vé quan ly
chat luong cham séc, gido duc méi c6 thé dugce thao gd.

Quan 1y hoat dong cham sdc, gido duc tré tai cac co so gido duc mam
non ngoai cong 1ap hién nay c6 nhitng kho khin va bét cip d6 1a: Tinh trang
khong 6n dinh vé sb luong, dic biét 1a chét lugng cac hoat dong cham soéc,
gido duc tré tai cac co so co s¢ gido duc mam non ngoai cong 1ap, thém vao
do6 cong tdc quan 1y hoat dong cham soc, gido duc tré tai cac co sé tu thuc
chua theo kip su phat trién manh mé&, nhanh chéng cta loai hinh nay. Cong
tac quan ly hoat dong chiam soc, gido duc tré tai co sé gido duc mam non tu
thuc néi chung va quan 1y nhém tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc ndi riéng
dong vai trd rt quan trong trong viéc nang cao chat lugng cac hoat dong
cham soc, gido duc tré, tuy nhién trén thuc té van dé nay chua dugc quan tam
dung muc trén binh dién ca vi md 1an vi mo. Pé nang cao chat lugng gido
duc mam non ctia quan thi viéc ning cao cong tac quan 1y hoat dong cham
soc, giao duc ctia cac nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc 12 mot van dé vo
cung cap thiét. Pé giai quyét dugc van dé nay trudc hét can dé xuat va thuc
thi mot hé théng cac giai phap quan 1y khoa hoc, hiéu qua dé huy dong va
phdi hop duoc cac ngudn luc cho cac hoat dong cham soc, gido duc tré tai
cac nhom tré, 16p mau gido doc lap tu thuc.

Xuét phét tir nhitng 1y do trén toi lua chon dé tai: “Qudn Iy hoat dong
cham soc, giao duc tré mam non tai cdc nhom tré, I6p madu gido déc lip tw
thuc trén dia ban quan Thanh Xuén, thanh phé Ha Ngi” dé nghién ctru véi
mong mudn gdp phan ning cao chét lugng cong tic quan 1y hoat dong cham
soc, gido duc gido duc tai cac nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc trong
bbi canh hién nay.



2. Muc dich nghién ciru

Trén co s& nghién cuu 1y luan va thuc trang cong tac quan ly hoat dong
chiam séc, gido duc tré tai cac nhdm tré, 16p mau gido doc lap tu thyc trén dia
ban quan Thanh Xuén, nham dé xuat cic bién phap quan 1y hoat dong cham
soc, gido duc véi muc dich nang cao chét luong cham soc, gido duc tré mam
non, dap tng yéu cau doi méi gido duc, gop phan phat trién bac hoc gido duc
mam non cta quin Thanh Xuén noi riéng, cua thanh phé Ha ndi va ca nudc
noi chung.

3. Nhiém vu nghién ciru

3.1.Nghién ctru co s6 Iy luan vé quan 1y cong tac chim soc, gido duc tré
mam non.

3.2. Khao sat, phan tich va danh gia thyc trang quan 1y hoat ddng cham
soc, gido duc tré tai cac nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc trén dia ban
quan Thanh Xuan, Thanh phé Ha No1

3.3. P& xuit cc bién phap quan Iy quan 1y hoat dong chiam soc, gido duc
tré tai cac nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc trén dia ban quan Thanh
Xuan.

4. P6i twong va khach thé nghién ciru
4.1. Pbi tuong nghién ciru: Bién phap quan 1y hoat dong cham séc, gido
duc tré ctia chu cac nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc quan Thanh Xuan

4.2. Khach thé nghién ctru: Hoat dong cham soc, gido duc tré mam non

5. Gia thuyét khoa hoc

Hién nay, hoat dong chim soc, gido duc tré tai cac nhom treé, 16p mau
gido doc lap tu thyc trén dia ban quan Thanh Xuan, Ha No6i van con tdn tai
nhiéu han ché va bat cap trudc yéu cau doi méi gido duc. Néu nhitng nghién
ctru vé CSGD tré MN va quan 1y hoat dong CSGD tré MN trong cac nhom
tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc duoc thuc hién mot cach déy du khoa hoc
va toan di¢n thi s€ nang cao duogc chat lugng cua hoat dong cham soc, gido
duc tré tai cdc nhom 16p mam non tu thuc trén dia ban quan Thanh Xuan,
thanh phd Ha Noi.

6. Pham vi nghién ciru dé tai

6.1. Pé tai tap trung nghién ctiru hé théng quan 1y hoat dong cham soc,
gido duc tré bén trong cac nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc trén dia ban
quan Thanh Xuan.

6.2. Thoi gian nghién ctru: Tur: 1/2017 dén 4/2017

6.3. Dia ban nghién ctru: Cac nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc trén
dia ban quan Thanh Xuan, Thanh phé Ha No1.



7. Phwong phap nghién ciru
7.1. Nhém phuong phap nghién ctru 1y luén:
7.2. Nhém phuong phéap nghién ciru thyc tién:
7.3. Phuong phap théng ké toan hoc:
8. Céu triic ciia ludn vin
Ngoai phan m¢o dau, két luan, khuyén nghi, tai liéu tham khao va phu
luc, thi nd1 dung chinh cua luan van du kién dugc ciu trac gém 3 chuong
nhu sau:
Chuong 1: Co s6 Iy luan vé quan Iy hoat dong cham soc, gido duc tré
mam non.
Chuong 2: Thuc trang quan 1y hoat dong chim soc, gido duc tré mam
non tu thuc trén dia ban quan Thanh Xuéan, Thanh phé Ha Noi.
Chuong 3: Bién phap quan 1y hoat dong cham séc, gido duc tré mam non
tu thuc trén dia ban quan Thanh Xuan, Thanh phé Ha Noi.

Chuong 1
CO SO LY LUAN VE QUAN LY
HOAT PONG CHAM SOC, GIAO DUC TRE MAM NON

1.1 Tong quan van dé nghién ciru
1.2 Mt s6 khai niém co ban
- Quan 1y 1a su tac dong tu giac, co y thirc, c6 muc dich, co ké hoach,
c6 hé thong va hop véi quy ludt cua chi thé quan 1y dén khach thé quan 1y
nham dua to chuc dat t&i muc tiéu.

- Chuc nang quan 1y 13 hinh thirc ton tai cua cac tic dong quan 1y, 1a
hinh thai biéu hién sy tac dong c6 muc dich cua chu thé quan ly dén dbi
tuong quan ly.

- Quan ly nha truong

Quan 1y nha trudong 13 hé thong nhing tac dong co6 hudng dich cia hiéu
truong dén con ngudi (gido vién, can bd nhan vién, hoc sinh), dén cac ngudn
luc (co so vat chat, tai chinh, thong tin....) hop quy luat (quy luat quan 1y, quy
luat gido duc, quy luat tim 1y, quy luat kinh té, quy lut x4 hoi,) nham dat
muc tiéu gido duc.

- Qudn 1y co 6 gido duc mdm non

Quan 1y nhém 16p mam non tu thuc duge hiéu 12 hé théng nhimg tac
dong co6 muc dich, c6 ké hoach cia cac cap quan Iy dén cac nhom 16p mam
non tu thuc nham tao ra nhirng diéu kién tdi wu cho viéc thuc hién muc tiéu
gido duc mam non.



6

- Cham soc, gido duc tré mam non

1.3. Nhém tré, 16p miu gido ddc 1ap tw thuc trong hé thong gido duc
quoc dan

1.3.1. Nhiém vu va quyén han ciia Chii n"hém tré, 16p mau gido déc Idp tie
thuc

1.3.2. Chu nhom tré, lop mau giao doc ldp tw thuc thuc hién cac chuc
nang quan ly.

Chu nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc thuc hién hoat dong quan ly
bang cach van dung cac chirc ning quan 1y d6 1a: Ké hoach, t6 chirc, chi dao,
kiém tra.

Cong cu quan 1y cia Cha nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc bao
gom hé théng cac van ban phap quy, doi ngii nhan luc, tai luc, vat luc va cac
chtrc nang quan ly. Hé théng cac cong cu nay giup, Chi Nhom 16p MN TT
tién hanh t6t cac chic ning quan 1y.

Trong cong tac quan ly hoat dong cham soc, gido duc tré & co s& giao
duc mam non, ngudi, Cht nhom tré, 16p miu gido doc 1ap tu thuc ludn phai
thé hién ba vai tro: Nguoi gido vién, nhan vién va nha quan 1y. Vi vay nguoi,
Chu nhém tré, 16p mau gido doc lap tu thuc can co nhimg k¥ ning nhat dinh
clia ngudi gido vién (giao duc) va nhan vién (nudi dudng), dong thoi phai co
nhimg k¥ ning ctia nha quan 1y. Pay 13 nhimg doi héi dic trung vé ning luc
ctia, Chu nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc. CO nhu vay, cong tac quan
Iy hoat dong nudi dudng, cham soc, giao duc ctia nguoi, Chu nhom tré, 16p
mau gido doc 1ap tu thuc méi dat két qua, gop phén thuc hién muc tiéu giao
duc mam non.

1.4. Hoat dong chiim séc, gido duc tré mam non

- Noi dung hoat dong cham séc, gido duc tré lira tudi mam non

1.5. Quan Iy hoat ddng chim séc, gido duc tré mam non tw thuc

- Xay dung ké hoach hoat dong cham séc, gido duc tré mam non

- T6 chtrc thue hién hoat dong cham soc, gido duc tré mam non

- Chi dao hoat dong cham soc, gido duc tré mam non

- Kiém tra danh gia né nép hoat dong cham séc, gido duc tré mam non.

- Quan 1y cong tac boi dudng gido vién, nhan vién nudi dudng, chim
soc, gido duc tré mam non

- Quan ly phuong tién, co s& vat chét phuc vu hoat dong cham soc, gido
duc tré mam non
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1.6. Cac yéu t6 anh hwéng dén quén 1y hoat dong chim séc, gido duc
tré ¢ cac nhém I6p mam non ddc 1ap tw thuc:

- Vé d6i ngii can bd quan 1y, gido vién

- Vé diéu kién co s¢ vat chat, d6 dung, d6 choi

- V& cong tac thanh, kiém tra.

Chuong 2
THUC TRANG QUAN LY HOAT PONG CHAM SOC, GIAO DUC TRE
TAI CAC NHOM LOP MAM NON TU THUC
QUAN THANH XUAN, THANH PHO HA NOI

2.1. Khai quat vé diéu kién tw nhién, kinh té, vin héa- xa hdi cia
quan Thanh Xuan

- Vitridialy

- Dic diém kinh té, van hoa - xa hoi

- Khai quat vé tinh hinh gido duc Quan Thanh Xuan

2.2. Khai quat hoat dong khao sat thuc trang

- Muc dich khao sat

- Bdi twong khao sat

- Noi dung khao sat

- Phuong phép khao sat

2.3. Thue trang hoat dong chim séc, gido duc tré mam non tu thuc
quan Thanh Xuan

- Thwe trang hoat dong chim soc tré

Cac Nhom tré, 16p mau gido ddc 1ap tu thuc déu thuc hién tét cong tac
cham s6c nudi dudng tré, thuc hién nghiém tic viéc can, do, kham strc khoe
dinh ky cho tré MN. Ty 1¢ tré suy dinh dudng trong cac Nhom tré, 16p mau
giao doc lap tu thuc ctia Quan giam dan qua cac nam. Tir 1% niam hoc 2014-
2015 xuéng con 0,6% nam hoc 2016- 2017

Cham soc dinh dudng tré MN thudng xuyén dugc cai tién, nang cao,
dam bao nhu cau ning lugng theo do tudi va can ddi hop 1y giita cac chat
dinh dudng can thiét

- Hoat dong cham soc strc khoe va dam bao an toan cho tré: cAc nhom
tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc déu thuc hién nghiém tic cac qui dinh vé
can, do, kham strc khoe cho tré theo dinh ky; theo doi strc khde cua tré trén
biéu d tang trudng sau mdi dot can, do
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Vé cong tac cham soéc vé sinh, dam bao an toan cho tré, cac nhom tré,
16p mau gido doc 1ap tu thuc trong quan déu thuc hién tét. Tuy nhién, mot )
nhém tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc trong quin van con dé xay ra tinh
trang chua dam bao an toan vé tinh than cho tré

- Cung voi cac truong MN cong lap, tu thuc trong quan, CA&C nhom tre,
16p mau gido doc 1ap tu thuc ciing timg budc thuc hién tot phong trao “ Xay
dung moi1 truong hoat dong than thién, hoc sinh tich cuc” nhu trang tri, tao
moi truong nha vé sinh than thién,co khu vuc v¢ sinh trai, gai riéng; tao moi
truong canh quan trong va ngoai 16p hoc xanh, sach c¢6 dit ngudn nudc sach,
b tri thung dung rac co nap ddy, khong dé rac luu ciru. Theo két qua déanh
gia thi 100% cac nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc trong quan déu dat
moi truong hoc tap an toan.

- Thuc trang hoat dong gido duc tré
Badng 2.5 Bang ddnh gid, xép loai thiee hién chwong trinh gido duc mam non

mai ciia cdc trwong cong ldp, tw thuc va cac nhom tré, 16p mdu gido déc ldp
tw thuc quan Thanh Xuan, Ha Noi

XL Tét XLKha |XLDatyéuciu| hongdat
yéu cau
th(l)l(tléj%n —g:l': & |2 ‘gllzéfé" Etéféﬂg -
“lpEF Bz pERHEZz pEblEz pERE S
SIET|SS EETES|SET|ES|EETETS
2014-
2015| 1| 2 5 |3 2|5 1] 6 | 30 4| 36
2015-
o 17| 3] 7 [3/8)|73 2 | 28 3| 30
2016-
ooty | 18] 5| 15 | 3895 3 | 20 20

(Nguon: Théng ké cap hoc MN Phong GD&DPT qudn Thanh Xudn)

2.4. Thuc trang quan 1y hoat dong chim séc, gido duc tré mam non
tu thuc quan Thanh Xuan

2.4.1. Thuc trang dpi ngii chu cac nhom lop MNTT qudn Thanh
Xudn, Ha Ngi

Da s cht cac nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc con tré, chi co 5
chu 16p c6 tham nién cong tac quan 1y trén 20 nam, s6 con lai tham nién dudi
15 nim. Tham nién 1am cong tac quan 1y cta da s6 cac cha Nhom tré, 16p
mau gido doc lap tu thuc con thap(cé 60 ngudi ¢ thAm nién quan 1y trén 10
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nam, 30 nguoi c6 tham nién quan 1y tr 5- 10 nim; s6 con lai 45 ngudi co
tham nién quan 1y dudi 5 ndm), vi vay ho con thiéu kinh nghiém quan ly. Pay
cling 12 mot trong nhing kho khin d6i voi nguoi lam cong tic quan 1y noi
chung, quan 1y nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc trong thdi ky mé cira,
ho1 nhap & mdt quan dong dan cu nhu ¢ quan Thanh Xuan, Thanh phé Ha
Noi

2.4.2. Thuec trang xdy dung ké hoach té chirc cdc hoat dong cham séc,
nudi dwdng va gido duc tré ciia cdc nhom tré, lop mau gido déc lip tw thuc
qudn Thanh Xudn

Qua cac phiéu diéu tra ctia 2 can bd phong Gido duc va Pao tao quin
Thanh Xuan déu danh gia cong tic nay cta chii cic nhom tré, 16p mau gido
doc 1ap tu thuc con han ché, chua thuc hién tdt. Diéu nay chirng to, c6 mot )
chii cac nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc chua nim duoc yéu cau lap
mot ban ké hoach c6 tinh kha thi, dat hiéu qua cao trong cong tac quan 1y cta
minh, chua xem xé mot cach dﬁy du thuc té cac diéu kién cua truong minh
va cdp nhat nhimg kién thtc gido duc mam non méi dé xay dung mot ban ké
hoach ¢6 chat luong nén ho tu xép loai con thiéu chinh xac. Pay 13 mot trong
nhitng nguyén nhan ma chu cac nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc chua
¢ nhimg giai phéap tich cuc dé nang cao hiéu qua quan 1y chat lugng chim
soc, giao duc tré.

2.4.3. Thuc trang 16 chirc cdc hoat dong CSGD tré mam non

Bang 2.8: Thuc trang 16 chire cdc hoat dong cham soc, gidao duc tré cua cdc
nhom tré, lop mau giao doc lap tu thuc quan Thanh Xuan, Ha Noi

Mirc do
TT Noi dung Tét Khé ABgtA Cl}u’a .
yéu cau | dat yéu cau
Viéc t6 chic thuc hién Ché 107 98 ; 0

do sinh hoat hang ngay cua
tre MN

Viéc to chic thuc hién céc
hoat dong cham soéc dinh
dudng

99 43 0 0

Viéc t0 chirc thuc hién cac
hoat dong cham soc stc khoe
va dam bao an toan

105 33 2 0

Viéc t6 chtrc thyc hién hoat 121 14 7 0
dong cham soc giéc ngu Tilé: 85% | Tilé:10% | Tilé: 5% | Tilé: 0%

Tilg: 75% | Tilé: 20% | Tilé: 5% | Tilé: 0%

Tilé: 70% | Tilg: 30% | Tilé: 0% | Tilé: 0%

Tilé: 75% | Ti1€:23,5% | Tilé: 1,5% | Tilé: 0%
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Mirc do
TT Noi dung Tét Kha ABat}\ Cl:u’a .
yéu cau | dat yéu cau
e |Vige t6 chirc thuc hién hoat 102 37 3 0
dong cham soc v¢ sinh Tilé: 72% | Tilé:26% | Tilé: 2% | Tilé: 0%
Viéc to chuc thyc hién hoat
dong gido duc va cac hoat
dong khac:
. . 92 30 11 9
3 Hoat dong hoc tap Tile: 65% | Tile: 21% | Tile: 7.6% | Ti 16: 6,4%
Hoat dong vui choi >4 >0 38 0
T Tilé: 38% | Tilé:35% |[Tilé:27 % | Tilé: 0%
Hoat dong voi dd vat 111 31 0 0
T ' Tilé: 78,5%)| Tilé: 21,5% | Tilé: 0% | Tilé: 0%
Hoat dong ngay hoi, ngay 1& 114 21 ! 0
T o Tilé: 80% | Tilé: 15% | Tilé:5% | Tilé: 0%

2.4.4. Thuc trang quan ly kiém tra, dinh gid cac hoat dong CSGD
tré mam non

Bang 2.9: Thuc trang muc do quan 1y, kiém tra, danh gia hoat dong

cham soc tré cua Chu cac nhom tré, lop mdu giao doc ldp tu thuc

qudan Thanh Xuan, Ha Noi

Cac mirc do
TT Néi dung Pilam| Totnhung | Chua
tot chwa day di tot
Quan 1y kiém tra, danh gia viéc thuc
hién khau phan dinh dudng cho tré can
1 d6i, dam ,béo qhu cau ning lugng gitp| 129 13 0
tré an hét suat mot cach thoar mai.| 91% 9% 0%
Nang cao chit luong bita dn va cach
ché bién phu hop voi tré
Quan ly kiém tra, danh gia viéc cham
soc stc khoe tré mot cach khoa hoc
2 |ngan ngua lay nhiér.n cac bénh trohé 111 31 0
12 A X ogA A 78% 22% 0%
Nhoém 16p; thuc hién ché do vé sinh an
toan cho tré
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Cac mirc do
TT Noi dung Pilam| Tot nhung Chuwa
tot chwa day da tot
Quan 1y kiém tra, danh gia viéc thuc
3 |hién gidm ti I¢ tré SDD va tré thira can 108 31 3
N A , | 76% 22% 2%
béo phi dat hi¢u qua cao
Quan 1y kiém tra, ddnh gia to chtic can 142 0 0
4 do,, khafn su’g khoeqdmlf k};/’ thef)xdmksu 100% 0% 0%
phat trién thé lyc cua tré bang biéu do
Quan 1y kiém tra, danh gia viéc nang
cao kién thuc vé dinh dudng va
5 VSATTP cho Chu lép, GV,NV.| 115 23 4
Thuong xuyén rut kinh nghiém céai| 81% 16% 3%
thién cong tac nudi dudng va cham soc
tre
Quan 1y kiém tra, danh gia viéc thuc
g |hién ché d6 kiém tra dinh ky o tat ca| 113 26 3
cac mat: v¢ sinh dinh dudng, vé sinh| 80% 18% 2%
moi truong, v€ sinh cd nhan tré
Quan 1y kiém tra, danh gia co s& gido
7 duc ludn sach sg, gia:lo (}uc tré y thac| 121 21 0
gilt gin v¢ sinh, c6 n€ nép v¢ sinh van| 85% 15% 0%
minh

van chua hoan toan tot, chua day du, can duoc quan tdm hon dé la:

Nhin chung cht cic nhém tré, 16p mau gido ddc 1ap tu thuc trong quan
deu thyc hién day du va tuong doi tot cong tac quan ly, kiém tra, danh gia cac
hoat dong cham soc, nudi dudng tré. Tuy nhién, mot s6 nd1 dung thuc hién

- Quan ly, kiém tra, danh gid viéc thuc hién gidm ti 1€ tré SDD va thura
can, béo phi, dat hiduqua cao (22% di 1am t6t nhung chua day da va 2% lam
chua tot)
- Nang cao kién thtc vé dinh dudng va vé sinh an toan thuc pham cho
chil nhém tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc, gido vién, nhan vién. Thuong
xuyén rat kinh nghi¢ém cai thi¢n cong tdc nudi dudng va cham soc tré (16%
lam t6t nhung chua day di va 3% lam chua t6t)
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Thuc hién ché do kiém tra dinh ky & tAt ca cAc mat: vé sinh dinh dudng,
vé sinh moi truong, vé sinh ca nhan tré (18% lam t6t nhung chua day du va
2% lam chua tot).

- Quan Iy kiém tra, danh gia co so gido duc ludn sach s&, gido duc tré y
thirc git gin vé sinh, c6 né nép vé sinh van minh (15% ¥ kién cho rang nhom
tré, 16p mau giao doc 1ap tu thuc ciia minh thyc hién tbt nhung chua déy da

2.4.5. Thuc trang qudn ly cong tic boi dwing hoat dpng CSGD tré
mam non

. Thuc té cho thdy hau hét cha nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc
khong c6 trinh d chuyén mon, chi c6 chiing chi quan ly gido duc vi vay cong
tac boi dudng doi ngii gido vién, nhan vién hau nhu khéng duge thyc hién
boi cong tac bdi dudng chii yéu phu thudc vao trudng mam non cong lap trén
dia ban phuong Thyc té cac truong MN cong 1ap ciing khong c6 thoi gian t6
chtrc bdi dudng cho d6i ngii GV- NV cac nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu
thuc

2.4.6. Thuc trang quan ly phwong tién, CSVC phuc vu hoat dong
CSGD tré mam non

Qua cac sb liéu diéu tra cho thdy: 60% chi cac nhom tré, 16p mau gido
doc 1ap tu thuc trong quan chua dau tu xay dung ké hoach quan 1y, kiém tra,
danh gia viéc thuc hién str dung do dung, co sé vat chét, hiéu qua, chét luong
thong qua cac hoat dong CSGD tré theo ché d6 sinh hoat mot ngay tai co so
mam non

2.5. Thue trang mdt s6 yéu to anh hwéng dén cong tac quan 1y hoat
dong chiim soc, gido duc tré tai cic nhém tré, 16p miu gido doc lap tw
thuc quan Thanh Xuan

- Hé théng cac co s GDMN ngoai cong 1ap phat trién thiéu quy hoach
mang tinh ty phat theo nhu cau gui con cia CMHS nén kho khan trong cong
tac quan ly.

- Mot s6 nhom tré hoat dong dudi hinh thirc nhom tré gia dinh va 16p
mau gido tu nhan, nhiéu nhém tré hoat dong theo thoi vy, dua trén nhu cau
ctia phu huynh niam trong cac ngd nho, cac khu chung cu khé khan trong viéc
phat hién va quan 1y.

- Nhiéu 16p hoc sinh dong trén 50 tré nhung khong du dicu kién vé co s
vat chit theo qui dinh dé cap phép thanh 1ap truong.

- Nhiéu chii nhém tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc mod cac co so nhiéu
noi trén dia ban thanh phd va quan huyén dan dén viéc cap phép chong chéo
giita cac quan huyén. (Mot chu dimg tén nhiéu co sé trén dia ban Thanh phd)
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- M6t sd chu nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc mod cac co so tu
thuc trén dia ban quan, phuong khong lay tén minh ma nhd cac co gido,
nguoi nha (cho di hoc chtng chi quan 1y) dimg tén trén ho so xin thanh lap.

- Co s6¢ chua thyc hién nghiém tac viéc bao cdo khi méi mé 16p, chuyén
d6i dia diém, thay d6i chii 16p, nén khé khin trong cong tac quan 1y.

- Nhiéu co s& khi bi dinh chi, dong ctra & noi nay thi lai chuyén dén noi khac
ma 16p.

- Gi4o vién tai cdc nhom tré, 16p méiu gido doc lap tu thuc da phan 1a
ngudi ngoai tinh, noi tiéng dia phuong va khong cb dinh noi lam viéc

2.6. Panh gia chung vé thue trang quan ly hoat dong chiam séc, gido
duc tré tai cdc nhom tré, 16p miu gido doc lap tu thuc quin Thanh
Xuan, Ha N§i

- Mat manh

Céc nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc trong quan di gop phan quan
trong trong viéc dap umg nhu ciu cta phy huynh vé gido duc mam non va
giai quyét van dé qua tai, giam ap luc tuyén sinh cho cac trudong mam non
cong lap trén dia ban

Pa sb cic chui nhom tré, 16p mau gido doc lap tu thuc dugc danh gia co
nang luc quan 1y, c6 chuyén mon tét dap tng dugc nhitng yéu cau cia thuc
tién gido duc, co kha ning chi dao, quan 1y va thuc thi nhitng hoat dong cu
thé trong cac co s¢ nhém 16p mam non tu thuc. Cac hoat dong déu t6 chuc
nghiém tic va co6 hiéu qua.

- Nhirng yéu kém, ton tai

Chét luong gitta cac nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc con chua
dong déu. Pa sd chi nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc tudi doi con tré,
kinh nghiém quan 1y chua nhiéu. 39,2% chu nhom tré, 16p mau gido doc lap
tu thuc khong c¢6 trinh do chuyén mén. C6 mdt by phan nho chu nhom tré,
16p mau gido doc lap tu thuc con yéu kém vé trinh d6 quan 1y nén van con
tinh trang quéan 1y co sé gido duc bang kinh nghiém theo quan tinh, lam viéc
chua khoa hoc. Mét s6 chii nhom tré, 16p méu gido doc lap tu thuc thué ngudi
quan 1y cong tac chuyén mon, nudi dudng tir 2- 3 budi/ tuan c6 mit dé thuc
hién cong tac quan 1y chu yéu 13 hoan thién hd so, s6 sach. Chinh vi vay, mot
s6 noi dung quan ly hoat dong cham soc, giao duc tré cac co sé giao duc thuc
hién chua dﬁy du, chua tot, vi du: vé cong tac xay dung ké hoach cac hoat
dong cham soc, nudi dudng va gido duc tré, Cong tac “to chtrc thuc hién cac
hoat dong cham soc, gido duc tré theo hudng ddi mai, hiéu qua, chét luong”
hodc cong tac “quan 1y vi¢c thyc hién giam ty I¢ tré suy dinh dudng va tré
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thira can, béo phi” chura dat hiéu qua cao. Cong tac quan 1y kiém tra, danh gia
viéc thuc hién cac hoat dong CSGD tré, quan 1y cong tac boi dudng doi ngii
chua dat hiéu qua cao, viéc thuc hién ché d6 chinh sach d6i voi nguoi lao
dong, cong tac dau tu va quan 1y co sd vat chat chua duoc chi trong

- Nhirng nguyén nhén ciia yéu kém, ton tai

- Nhitng kho khén trong viéc quan 1y hoat dong cham séc, gidao duc tré
ctia chu nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc trong quan Thanh Xuan duoc
téng hop cu thé nhu sau:

Trén co so diéu tra bang hdi, trao ddi kinh nghiém véi 140 chu nhom tre,
16p mau giao doc 1ap tu thuc tén dia ban quan, tac gia da thu dugc két qua vé
nhirng kho khan trong qua trinh quan 1y hoat dong cham soc, gido duc tré ma
cac chi nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc phai ddi mit. Do 1a kho khin
vé co s& vat chat do hé théng co s& tu thuc da sb 13 nha & céi tao lai thanh
nhém 16p chwa phtl hop véi qui dinh chuén, dién tich phong hoc chat, khong
dam bao lam anh huong dén viéc td chuc cac hoat dong cham soc, gido duc
tré. Pong thoi, chi nhom tré, 16p mau gido doc lap tu thuc cling gap kho khan
trong cong tac dao tao, boi dudng gido vién do da s6 chu nhom tré, 16p mau
giao doc 1ap tu thuc khong cé trinh d§ dao tao ding chuyén nganh GDMN
nén khong thé xay dung ké hoach va truc tiép boi dudng cho doi ngii gido
vién, nhan vién. Mit khac gido vién lam viéc tai cac nhom tré, 1ép mau gido
doc 1ap tu thuc khong 6n dinh. Mot kho khin nita d6 1a viéc tham muu cho
cac cap con han ché. Pa sb cac nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc trong
quan qui mé nho so véi cac truong MN cong 1ap nén viéc tham muu vé chinh
sach giao duc mam non ciing nhu chuyén mén cho cac cép trong quin van
con dé chirng, nghe ngong.

Tac gia thiét ké cau hoi goi ¥ gém cdc cau hoi md va cau hoi dong dé
tim nguyén nhan lam han ché két qua quan 1y hoat dong chiam soc, gido duc
ctia chit nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc trong quan Thanh Xuan. Két
qua thu dugc do la:

- Mot s6 cht nhom tré, 16p mau gido doc lap tu thuc 16p cho réng: thoi
gian va cong viéc quan ly qua vat v, ban ron 1am han ché viéc tu hoc, boi
dudng, cap nhat thong tin moi vé khoa hoc gido duc cua ho.

- Mot sd khac cho réng: chii nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc
khong c6 trinh do chuyén mén chuyén nganh gido duc mam non, chua co
kinh nghiém quan ly. M0t nguyén nhan nita do 1a thoi gian va ndi dung dao
tao chimg chi quan 1y gido duc chua dap tmg dugc véi thuc té cong tac quan
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ly nhom tré, 16p mau gido doc lap tu thuc vi vay 1am anh hudng truc tiép dén
chat luong quan Iy CSGD tré mam non

- Pa s6 ¥ kién cho rang nguyén nhan 1a do doi ngii gido vién con han ché
vé trinh do nang luc. Quan 1y chuyén mén di kho nhung quan 1y con ngudi
con kho khan va phiic tap hon rat nhiéu. Pic biét quan 1y gido vién trong
nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc hién nay lai cang khé vi hau hét gido
vién déu 1a nit & nhiéu d6 tudi, trinh d¢, diéu kién hoan canh khac nhau. Cé
nhing thoi diém trong mot 10p ¢ 2 gido vién cung nghi sinh con, chu nhom
tré, 1op mau gido doc 1ap tu thuc 16p phai diéu dong bao mau vao dimg 16p.
Bién phap nay khé c6 thé dam bao chat luong cham soc, gido duc cta co so
gido duc.

- Mot kho khan nita d6 1a do1 ngli gido vién trong cac co s& giao duc
mam non tu thuc khong 6n dinh, thuong xuyén c6 sy thay ddi. Mot trong
nhitg nguyén nhéan khién cho gido vién thay d6i méi truong d6 13 van cé su
phan biét gilra co s¢ gidao duc cong 1ap va tu thuc. Po6 l1a lam viéc trong moi
trudng cong lap gido vién co tdm 1y 6n dinh hon céc co s¢ gido duc MNTT
mic du chinh sach dbi véi gido vién cac nhom tré, 16p mau gido doc lap tu
thuc dd dam bao ddy du va tham chi hon ca trudng cong lap vé ché do luong,
thudng, bao hiém. Viéc thay d6i gido vién thudng xuyén nhu vay anh huong
rat 1on dén chét luong CSGD tré cia nhom tré, 16p mau gido ddc lap tu thuc.

Chuong 3
BIEN PHAP QUAN LY HOAT PONG CHAM SOC, GIAO DUC TRE
MAM NON TAI CAC NHOM LOP MAM NON TU THUC
O QUAN THANH XUAN, HA NOI

3.1. Nhirng nguyén tic dé xuit cac bién phap
3.1.1. Nguyén tic dam bdo tinh ké thira
3.1.2. Nguyén tic dam bdo tinh hiéu qud va tinh kha thi
3.1.3. Nguyén tic dim bdo tinh dong b va tinh hé théong
3.2. Pé xuit mot sd bién phap quan 1y hoat déng chim séc, gido
duc tré & cac nhém tré, 16p mau gido doc 1ap tuw thuc trén dia ban quin
Thanh Xuan, Ha N¢i
3.2.1. Kiém tra, qudn Iy né nép chim séc, gido duc tré mam non
Noi dung
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- Phong Gido duc va Pao tao: xay dung ké hoach phdi hop véi UBND
phuong kiém tra dinh ky cong tac quan 1y cac hoat dong CSGD tré mam non
theo dung qui ché va diéu 1é truong mam non

- Chil nhém tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc: xay dung nodi qui, qui ché,
t6 churc hoat dong cua co s0;

qui ché khen thudng va ky luat doi véi giao vién, nhan vién

- Chu nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc phan céng gido vién xay
dung ké hoach gido duc tré theo thang, tun, ngay theo dung qui dinh quy ché
va diéu 1é truong mam non

- Chi nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc tao diéu kién cho gia0 vién
tir sdp xép thoi khoa biéu, chuan bi 6 dung d6 choi dé to chuc cac hoat dong
chiam séc gido duc tré theo qui ché chuyén mén. Khuyén khich gido vién tich
cuc d6i méi phuong phap to chic cac hoat dong CSGD tré.Tao diéu kién
trang bi 46 dung day hoc... cho d6i ngii gido vién phat huy duoc ning luc so
truong chuyén mon, tir do kich thich hinh thanh dong co td chtrc cac hoat
déng CSGD Tur @6 gitip cho gido vién hiéu rd y nghia viée t6 chtrc cac hoat
dong CSGD tré cia gido vién d6i véi chat lugng thuwong hiéu va su 6n dinh
phat trién cua co so. Tir do gido vién tu giac, tich cuc, tu nguyén tim to1 sang
tao phuong phap t6 chirc cac hoat dong CSGD tré

- Cha nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc tin dung nhimg tinh hubng
thue té gido vién xtr Iy trong qua trinh gido vién t6 chirc cac hoat dong dé goi
y cho gido vién cach thirc k¥ ning giai quyét tinh hudng qua dé gitp dd,
huéng dan gitp cho gido vién linh hoi va tich lily duoc kinh nghiém giai
quyét cac tinh hudng trong qua trinh t6 chtic cac hoat dong CSGD tré

- Chii nhém tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc xay dung ké hoach, kiém
tra (bao trudc, dot xuat), ting cudng kiém tra giam sat cac ndi dung gido vién
da xay dung trong ké hoach ctia minh

3.2.2. Ting cwong qudn Iy an toan vé sinh thwe phiam cho tré

Noi dung

- P6i voi chi nhom tre, 16p mau gido ddc 1ap tu thuc: thuc hién
nghiém chinh cac vin ban quy pham phap luat vé vé sinh an toan thuc
pham, cac céng van huéng dan nhiém vu cua phong GD&DPT va ciia nganh
hoc mam non vé cac hoat dong nudi dudng va cham séc nudi dudng gido
duc tré. T6 chic thuc hién tdt qui trinh bép dn mot chiéu. Lam tét cong tac
phan cong phan nhiém, thuc hién c6 hi¢u qua viéc nudi dudng cham soc
gido duc tré dé ra cac chi tiéu can dat vé sb luong, chit lwong, nudi dudng
cham séc gido duc tré.
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- P6i voi Phong GD&DPT: lam tét cong tac phdi két hop véi phong y té
quan t6 churc trién khai to chirc tap huén kién thic an toan vé sinh thuc phém
cho 100% chu 16p, gido vién, nhan vién cac nhém 16p MNTT trén dia ban 11
phuong, sau tap huan cap gidy ching nhan ¢ thoi han trong vong 3 nam.,

- Tham muu véi Phong y t& quan tham dinh ho so, kiém tra dé trinh
UBND quén cép gidy ching nhin co so dam bao VSATTP(gidy ching nhan
c6 thoi han trong vong 3 nam ké tir ngay ky)

- Phong GD&DPT phdi hop véi UBND phuong ting cudng cong tac quan
1y v¢€ sinh an toan thuc phém, cham s6c nudi dudng tre mam non dic biét 1a
c4c nhom tré, 16p mau gido doc lap tu thuc qua viée danh gia thuc té, qua hd
s0 s0 sach, nang lyc don vi ki hop dong cung cap thuc pham. Kién quyét chi
dao cac co s& mam non khong ky hop dong voi cic cong ty cung tng thyc
pham khong dam bao vé hd so ning luc, ngudn gbe thuc pham khong rd rang.

3.2.3. Gidm sdt, qudn Iy an ninh, an toan cho tré mam non

NOi dung

- Phong GD&DT phdi hop véi doi canh sat phong chdy chita chdy to
chuc kiém tra dinh ky cong tac phong chay chita chay cua cac co s MNTT

- Phéi hop v6i UBND phudng td chire cho cac chu co s6 MNTT trén dia
ban phuong quan 1y ky cam két dam bao an toan cho tré mam non

- Chu céc co s6 to chirc cho gido vién, nhan vién ky cam két v6i chu co
s& vé viéc dam bao an toan tuyét ddi, khong bao hanh tré dudi moi hinh thire.

- Thuong xuyén ra soat co s vat chat dé sta chita thay thé va bo sung
d6 dung, d6 choi..... dam bao loai trir moi nguy co gy mat an toan cho tré.

3.2.4. Tang cwong cong tic boi dwéng chuyén mon cho déi ngii gido
vién, nhén vién

NOi dung:

Phong GD&DT tham muu véi UBND phuong, phan cong cac truong
MN céng lap trén dia ban phdi hop voi cac chi 16p tién hanh khao sat danh
gia trinh do6 chuyén mon nghiép vu, tri thire thuc tién va k¥ nang thuc hanh
vé nudi dudng, cham soc, gido duc tré cua doi ngil gido vién, nhan vién Tu
d6 phan loai gido vién, nhan vién xay dung ké hoach, noi dung, hinh thirc va
lich trinh boi dudng trong tdm phu hop véi thuc té trinh do, kha ning cua
gido vién, nhan vién

- Phong GD&DT cin ¢t vao két qua khao sat gido vién, nhan vién tai
CO SO.

- C4c ndi dung bodi dudng cho d6i ngii nhan vién bao gdm: chuyén dé
dinh dudng, xay dung thuc don phu hop véi cac lra tudi, chuyén dé cai tién,
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ché bién mon an cho tré lra tudi Nha tré va Mau gido; chuyén dé vé sinh an
toan thuc pham trong cac co sd gido duc ngoai cong 1ap,

- N6i dung boi dudng doi ngii gido vién gom: chuyén dé xay dung moi
truong gido duc lay tré lam trung tdm, chuyén dé phat trién van dong,
chuyén dé xay dung khong gian sang tao.. di sau boi dudng k¥ nang to chirc
hoat dong cham séc, gido duc tré, ky nang kiém ché cam xtc, gido duc dao
duc nghé nghiép cho gido vién, nhan vién; k¥ nang 1ap ké hoach gio duc, ky
ning thiét ké bai giang ELeaning.......

- Phong GD&DPT x4y dung ké hoach boi dudng cho doi ngii gido vién,
nhan vién bang nhiéu hinh thirc nhu: md cac 16p bodi dudng chuyén dé, to
chtic cac budi hoi thao, toa dam theo ting chuyén d&, phan cong CBQL
phong GD&DT hoac moi giang vién la lanh dao, chuyén vién phong MN S¢
Gido duc va Dao tao Ha Noi, Bo GD&DPT, Vu MN, Vién nghién ctu khoa
hoc, moi cac chuyén gia trong nganh tham gia tp huan, bdi dudng cho 100%
giao vién, nhan vién cac nhom tré, 16p mau gido ddc 1ap tu thuc.

- Noi dung tap huén, bdi dudng dugc can bd phong lwa chon sip xép
lich trinh boi dudng di sdu vé cac chuyén dé, moi cac chuyén gia, CBQL céc
truong mam non trén dia ban quan tham gia giang day.

3.2.5. Kiém tra cdc diéu ki¢n vé co sé vit chit, trang thiét bi day va hoc
cho dji ngii giao vién

NOi dung

- Phong GD&DPT tham muu véi UBND phudng phdi hop chi dao céc
chui nhém 16p MNTT thyuc hién cong tdc quy hoach mang lu6i cua co sé gido
duc mim non phu hop vd1 muc tiéu phat trién gido duc mam non va diéu kién
thuc té cta co s, chu nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc bam sat theo
Pé an thanh 1ap. C6 su ra soat hang nim va qua thyuc té, bao cio thong ké
hang thang dé chi dao, huéng dan cac co sé quy hoach nhom, 16p sao cho
pht hop véi diéu kién thuc té va theo dung cac van ban qui dinh.

- Chi dao cac co s& gido duc ngoai cong 1ap tap trung ting cudng dau tu
vé co so vat chat, db dung day hoc, do choi, trang thiét bi chim soc gido duc
tré theo hudng hién dai, dong bo dé trién khai thuc hién chuong trinh gido
duc MN méi t6i thiéu dy du trang thiét bi 46 dung day hoc va d6 choi theo
thong tu 02 cua Bo GD&DT.

- Thu hat ngudn lyc x3 hoi hoa dau tu xay dung co ngoi khang trang,
ding chun, tao moi truong tdt nhit cho viéc nudi day tré.
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- Phong GD&PT tham muu kip thoi véi cac cip 1anh dao song song
v6i viée tu van gitp dd truc tiép cho ting nhom tré, 16p mau gido doc lap tu
thuc ngay tir khi nhan hd so dé an thanh lap.

3.2.6. Hoan thién cdc ché d¢ dai ngé gido vién, nhan vién

Noi dung

- Ky hop dong lao dong c6 thoi han diing theo qui dinh voi ngudi lao dong.

- Pam bao duy tri mirc luong, thudng, dong bao hiém cho ddi ngii gido
vién, nhan vién.

- Pam bao cac ché do nghi ngay 18, nghi thai san cho gido vién, nhan vién.

- Pam bao ché d¢ luong, thuong ding han.

- Pam bao duy tri to chirc cho gido vién, nhan vién duoc di nghi mat mdi
nam hoc 1 lan.

- Xay dung qui ché khen thuéng cho gido vién, nhan vién cy thé.

- Béi véi gido vién: dong vién, khuyén khich, khen thuéng theo thang
khi ti 18 chuyén can tré di hoc déu dat trén 90%va ti 18 tré ting cAn,giam ti 16
tré suy dinh dudng, khong dé xay ra tinh trang mat an toan cho tré. Tich cuc
d61 mé&i phuong phap va hinh thie t6 chitc cac hoat dong cham soc, gido duc
tré, duy tri duoc né nép cac hoat dong CSGD tré thé hién qua chét luong t6
chtc cac hoat dong va chat luong tré, 1am thém gio.

- P6i v6i nhan vién: dong vién, khuyén khich khen thudng theo thang
khi: nhan vién ludn cé y thirc, tinh than sang tao cai tién k¥ thuat ché bién cac
moén an; tham muu xdy dung thuc don cho tré phu hop theo véi laa tudi va
theo mua; tré thudng xuyén an ngon miéng, an hét xuat, khong dé xdy ra tinh
trang mat an toan vé sinh thuc phém bép an, thuc hién c6 né nép qui trinh ché
bién moén an dung qui dinh, khong bét xén thyc pham cua tré, 1am viéc khoa
hoc, gon gang, sach s¢.

- Tao diéu kién cho gido vién, nhan vién tham gia cac 16p boi dudng
nang cao trinh do chuyén mon nghiép vu, khuyén khich tao diéu kién cho
gidao vién tu hoc tip, boéi dudng nang cao trinh dd chuyén mon, phat trién
nghé nghiép.

- Pong bao hiém xi hoi,bao hiém y té, bao hiém that nghiép cho ngudi
lao dong.

- Xay dung qui khen thudéng véi murc tién khen thuong ximg déang, nhim
khuyén khich nguoi lao déng chuyén tim hon véi cong viée va gin bé 1au dai
v&i co s0.
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3.3. Mi quan hé giira cac bién phap

- Bién phap quan 1y 1a mot hé thong da dang va linh hoat. Khong c6 bién
phép nao mang tinh van nang. Khi giai quyét mot nhiém vu quan 1y, can phai
phdi hop nhiéu bién phap dé két qua quan 1y dat hiéu qua cao nhat. Tuy thudc
vao cong viéc, con ngudi, hoan canh, diéu kién... ma lua chon hodc két hop
cac bién phap quan 1y cho phu hgp. Mdi bién phap quan 1y déu cé nhiing wu
diém va nhitng han ché nhat dinh. Do 0, cac bién phap néu trén phai duoc
thuc hién mot cach co hé théng va déng b0 s€ co tac dong 16n dén hoat dong
cham soc gido duc tré, gop phan tao ra sy chuyén bién tich cuc trong viéc
nang cao chat lwong cham soc gido duc tré mam non trong tig nhom tré, 16p
mau gido doc 1ap tu thuc trén dia ban quan Thanh Xuan.

3.4. Khio nghiém tinh cén thiét va tinh kha thi ciia cic bién phap dé
xuat

Pé danh gia mirc d can thiét va tinh kha thi cua cac bién phap di dé ra,
tac gia da tién hanh khao sat bang phiéu trung cau y kién ctia 292 nguoi trong
d6: can bo quan 1y phong GD&DT 02 ngudi 140 chii nhom tré, 16p mau gido
doc 1ap tu thuc va 150 gido vién ctia 100% nhém tré, 16p mau gido doc 1ap tu
thuc trong quan vé muc do can thiét va tinh kha thi cia cic bién phap, két
qua thu dugc nhu sau:

Bdng 3.3: Tong hop két qua khdo nghiém tinh can thiét va tinh kha thi
cua 6 bién phap

Két qua khio nghiém
Rat | Can |[Khong| Rat | Kha | Khong

TT Cac bién pha 3 5 )
ac bien phap cin cAn |kha thi| thi |Kkha thi

(%) | ()| (%) | (%) | (%) | (%)

Tang cudng quan 1y né nép
1 |cac hoat dong cham soéc, 93,8 | 6,2 100
giao duc tré

Tang cuong quan 1y an toan

2 v¢ sinh thuc phém cho tré 85 15 7 21 L
Tang cuong quan ly an

3 ninh, an toan cho tré mam| 95 5 100
non
Tang cudng cong tic boi

4 \duong chuyén mon cho doi 75 25 81 19

ngil g14o vién
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Két qua khao nghiém

Rat | Can |[Khdng| Rét | Kha | Khong
can can |kha thi| thi |Kkha thi
(%0) | (%) | (%) | (%) | (%) | (W)

TT Cac bién phap

Tang cuong cac diéu kién
ve co s& vat chat, trang thiét

> b1 day va hoc cho doi ngli 92 8 100
giao vién
6 Hoan thién cac ché do dai 92 3 89 11

ngd gido vién, nhan vién

Cacy kién déu tan thanh cao vé& mirc d6 can thiét va rat can thiét, tinh
kha thi va rat kha thi cta cac bién phap trén. Qua d6 c6 thé khang dinh céac
bién phép ctia dé tai 1a c6 co so khoa hoc va thuc tién.

KET LUAN VA KHUYEN NGHI

1. Két luan

Lun vin di nghién ctru nhitng 1y ludn rat co ban vé quan 1y gido
duc, quan 1y nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc, bién phap quan ly, vi
tri, vai tro, nhiém vu, quyén han cua truong mam non noi chung, nhom tre,
16p mau gido doc 1ap tu thuc ndi riéng, vé nhiém vu, quyén han ctia chu
nhom tré, 16p mau gido doc lap tu thuc, di tim ra dugc nét dic thu trong
cong tac quan ly nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc ndi chung va trong
quan 1y hoat dong chim soc, gido duc tré & nhom tré, 16p mau gido doc 1ap
tu thuc nai riéng.

Qua nghién ctru thuc trang quan ly hoat dong cham soc, gido duc tré
& cac nhom treé, 16p mau gido doc 1ap tu thuc quan Thanh Xuéan cho théy,
du cac nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc trén dia ban quin Thanh
Xuan di c6 nhitng thanh tich dang ké, xong chat lwong hoat gido duc tré
gitra cac co sO gido duc MNTTcon chénh léch véi nhau va con c6 khoang
cach véi cac truong mam non coéng lap, bdc 16 nhiéu han ché. Luan vin
cling d3 tim ra dugc nguyén nhan cia nhitng han ché nay.

Trén co s& cac két qua nghién cuu 1y luan va thuc trang, Luan van da dé
xuat 6 bién phap quan 1y hoat dong chiam séc, gido duc tré ctia chi cac nhom
tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc quan Thanh Xuan, Ha Noi véi muc dich gop
phan nang cao chat luong chim soc, gido duc tré dap tmg nhu cau doi méi
giao duc hién nay.
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Luan van di tién hanh khéao nghiém vé mit nhan thic tinh can thiét,
kha thi ctia 6 bién phap dé xuat va da thu duoc két qua rat kha quan. Diéu
d6 cho phép khang dinh budc dau vé tinh dung dan cua gia thuyét khoa
hoc va su hoan thanh céc nhiém vu nghién ctru cua tac gia luan van.

6 bién phap néu trén co mbi quan hé mat thiét v6i nhau, vi vay chu
nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc can thuc hién mét cach déng bd cac
bién phap trong cong tac quan 1y cia minh dé dat dugc hiéu qua cao.

2. Khuyén nghi
2.1. Péi véi B Gido duc va Dao tao

Chuong trinh dio tao gido vién mam non & cic trudong su pham can
dong bo véi chuong trinh d6i mdi hién nay thi gido vién méi ¢6 kha ning tiép
can chuong trinh d6i moi.

- Can stra d6i lai mot s tiéu chuan ctia chi nhom tré, 16p mau gido doc
lap (mot s6 noi dung tiéu chuén tai khoan 2 diéu 15 cua thong tu 13/2015/TT-
BGDDT (ngay 30- 6- 2015) vé viéc Ban hanh quy ché t6 chirc va hoat dong
truong Mam non tu thuc), ndi dung dé& xuat bao gdm: c4 nhan dung tén xin
phép thanh 1ap nhom tré, 16p miu giao doc 1ap tu thyuc phai co day di ho so,
Iy lich tu phép, gidy xac nhan nhan than theo mau B2- S¢ Tu phép, bat budc
phai ¢o trinh d6 chuyén mon nghiép vu chuyén nganh mam non tir trung cp
trg 1én va phai c6 ching chi boi dudng CBQLGD theo qui dinh, chi duoc
phép dimg tén duy nhat mét co so trén dia ban thanh phd Ha Noi
2.2. Déi véi phong mam non Sé Gido duc va Pao tao Ha Nji

- Can tang cuong tham muu véi B GD&DT vé cai cach thi tuc hanh
chinh trong viéc cap phép thanh 1ap va hoat dong cho cic nhém tré, 16p miu
gido dgc lap tu thuc trén dia ban thanh phé.

- Tang cuong cong tic phdi hop voi UBND cac quan huyén trén dia
ban thanh phd qua cac van ban chi dao trong cong tac quan 1y hoat dong cia
cac nhom tré, 16p mau gido doc lap tu thuc trén dia ban thanh phé Ha No1
2.3. Doéi véi Phong Gido duc va Pao tao, quin Thanh Xudn, Ha Nji

- T6 chirc cac 16p bdi dudng cho chu nhom tré, 16p mau gido doc lap tu
thuc dé ho duoc hoc thém vé phong cach quan 1y ding muc, gido duc con
ngudi chir khong phai chi 1am kinh té.

- Thudng xuyén t6 chirc cac 16p bdi dudng cho, chu nhom tré, 16p mau
gido doc 1ap tu thuc nhim nang cao trinh d6 chuyén mon, chinh tri, quan 1y
theo hudng boi dudng sau timg chuyén dé.

- T6 chirc giao luu, tham quan, kién tap, thao luan gitra cac Nhom tré,
16p miu gido doc 1ap tu thuc, trong va ngoai quan dé hoc tap kinh nghiém
cua nhau...



23

- C6 ké hoach kiém tra thuong xuyén cic chi nhom tré, 16p mau gido
doc 1ap tu thuc, vé chat lugng cham soc, gido duc tré

- Cong bang, dong Vlen cac co s gido duc mam non ngoai cong lap dé
ho cung véi cac tru:orng mam non cong lap hoan thanh t6t nhiém vy nam hoc,
tirng budc xoa dan khoang cach giira trudng cong 1ap va cac co s6 MNTT

- Tham muu tich cyc vo1 UBND quan td chirc hop giao ban theo dinh
ky 3 thang 1 lan, quan triét ti cac chi nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc
trén dia ban quin cic ndi dung vé cong tac quan Iy chiam soc, gido duc tré,
dam bao an toan cho tré tai cac co s& giao duc MNTT

- Tham muu véi UBND 11 phuong trién khai cic ndi dung kiém tra,
tong hop bao co dinh ky hang thang cac co s gidgo duc MNTT trén dia ban
2.4. Péi véi UBND phuwong sé tai

- UBND phuong can ting cudng kiém tra dot xuat cac nhom tré, 16p
mau gido doc 1ap tu thuc nam trong dia ban ctia phuong vé thuc hién quy ché
chuy&n mén, vé sinh an toan thuc pham va chét luong t6 chirc cac hoat dong
cham soc, giao duc tre.

- UBND phuong can to chirc hop giao ban dinh ky hang thang véi cac
chii nhém tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc trén dia ban dé danh gia chét
luong cac nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc, qua d6 nam bat tam tu,
nguyén vong, ling nghe ¥ kién phan hoi ctia cac cha nhém tré, 16p méu gido
doc lap tu thuc, tr d6 cO ¥ kién chi dao kip thot té1 cac phong ban lién quan
nham thao g& kho khan, gitp d& cdc chu nhom tré, 16p mau gido doc lap tu
thuc thuc hién tot cong tac quan 1y hoat dong chiam soc, gido duc tré tai co so
gido duc cia minh

- UBND phuong can 1am tbt cong tac cai cach thi tuc hanh chinh, cong
tac phbi hop véi cac phong ban lién quan dé giam tai cac nodi dung kiém tra,
lam sao dé cac cudc kiém tra khong bi chéng chéo, qua cac cudc kiém tra
khong chi giup cho cac chi nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc nhan ra
nhiing ndi dung ton tai ma con phai cé trach nhiém hudng dan, chi bao, giup
d3, tao diéu kién cho cac chi nhom tré, 16p mau gido doc lap tu thuc thuc
hién viéc bd sung, khic phuc va thuc hién ding theo qui dinh nhitng ndi dung
tdn tai ma doan kiém tra di chi ra. Tiép d6 can co ké hoach hau tai kiém tra
lai nhitng nd1 dung tdn tai cta 1an kiém tra truée.

- UBND phuong can c6 ké hoach quan 1y chit ché viée tuyén dung
giao vién, nhan vién va su thay ddi nhan su tai cdc nhom tré, 16p mau giao
doc 1ap tu thuc ciing nhu tu van cho cac chii nhom tré, 16p mau gido doc 1ap
tu thyuc trong viéc tuyén dung, ky hop dong lao dong va thuc hién quan 1y hd
so nhan sy theo dung qui dinh.
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- UBND phuong can lam t6t cong tac tuyén truyén trén cac phuong tién
thong tin dai chung t61 dong ddo nhan dan trén dia ban nhitng co s6 MNTT
lam tSt va nhitng co sé gido duc chua lam tot cong tic quan 1y hoat dong
cham soc, gido duc tré tai co s¢ gido duc ciia minh, cling nhu tuyén truyén
rong rii toi dong dao nhan dan ddi véi nhitng co sé khong dam béo cac diéu
kién to chuc cac hoat dong cham sdc, gido duc tré bi dinh chi hoat dong sau
kiém tra.

- UBND phudng can lam t6t cong tac phdi hop voi cac don vi lién
quan, tao diéu kién dé cac nhom tré, 16p mau gido doc lap tu thuc lam tbt
cong tac quan 1y hoat dong cham soc, gido duc tre.

2.5. Doi vdi trach nhigm ciia cac Chii nhom tré, I6p méu gido djc lgp tw
thuc

- Chul nhém tré, 16p mau gido doc lap tu thuc can tao diéu kién tot nhat
vé tai chinh, vé thoi gian cho d6i ngili gido vién, nhin vién dugc tham gia
hoat dong cac phong trao trong quan, dau tu co s vat chat, trang thiét bi day
va hoc, tmg dung phan mém tin hoc vao cong tac quan Iy.

- Chti nhém tré, 16p mau gido doc lap tu thuc can tao diéu kién thuan loi
cho ddi ngii gido vién, nhan vién tham gia cac 16p bdi dudng chuyén mdn
nghiép vu, cac phong trao thi dua nhu thi gido vién, nhan vién gioi, thi tiéng hat
gi4o vién, thi cac bd mon thé duc, thé thao nhu cau 16ng, bong ban. ..

- Chu nhém tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc phai ludn cai tién cong
tac quan 1y theo hudng ké hoach hoa, khoa hoc va két hop dong bo cac bién
phéap quan 1y dé dat hiéu qua cao.

- Chii nhom tré, 16p mau gido doc lap tu thuc phai tich cuc tham gia cac
hoat dong nang cao nghi¢p vu quan 1y, chuyén mon.

- Chu nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc phai ludn co y thic tu hoc
tap, boi dudng nang cao trinh do, nam bat va van dung nhiing tién bo khoa
hoc vao cong tac quan ly.

- Chu nhom tré, 16p mau gido doc lap tu thuc can chu dong lam tdt
cong tac tham muu véi cac cap quan Iy nhu UBND phudng, phong GD&PT,
trung tAm y té phuong, cong an phudng so tai, to dan phd, cum dan cu trén
dia ban... V& cong tac quan 1y cac hoat dong CSGD tré nhu: hoat dong
chuyén mon, hoat dong cham soc suc khoe, kham bénh ti€ém chung cho tré,
phong chay chita chay, hoat dong dinh dudng, xay dung thuc don, khau phan
an cho tré, cong tac dam bao an toan cho tré tai co so gido duc ...



