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MỞ ĐẦU 

 

1. Lý do chọn đề tài 

          Chúng ta đang sống trong thế kỷ 21, trong điều kiện phát triển mạnh 

mẽ quy mô giáo dục về chăm sóc và nuôi dạy trẻ để đáp ứng nhu cầu học tập 

ngày càng cao của nhân dân.  

         Tuy nhiên, việc chăm sóc nuôi dưỡng của các trường mầm non, còn 

đứng trước những khó khăn bất cập, qui mô chưa tương xứng với cơ sở vật 

chất các trường  

         Để phối hợp tốt giữa các tổ chức đoàn thể trong nhà trường, giữa các 

khâu với nhau đòi hỏi phải có những biện pháp thích hợp, đồng bộ nhằm 

quản lý công tác chăm sóc nuôi dưỡng đạt kết quả cao hơn. 

Quận Ba Đình Hà Nội là trung tâm chinh trị của Thủ đô và cả nước, có 

đông dân cư và có điều kiện kinh tế- xã hội phát triển. Nhưng làm thế nào để 

chất lượng chăm sóc nuôi dưỡng trẻ ngày càng đạt hiệu quả cao để từ đó giúp 

cho trẻ em phát triển toàn diện? Điều đó chắc chắn phụ thuộc không nhỏ vào 

chất lượng CSND của các trường MN trên địa bàn quận và các CBQL các 

nhà trường  

Hiện nay, các CBQL phụ trách công tác chăm sóc nuôi dưỡng vẫn còn 

hạn chế nhất định về chuyên môn chăm sóc nuôi dưỡng và đặc biệt khó khăn 

để nghiên cứu sâu sắc về khẩu phần ăn xây dựng thực đơn hợp lý giúp cho sự 

phát triển cân đối của trẻ là một đòi hỏi cấp thiết hiện nay của cấp học MN 

Quận Ba Đình nhằm đạt mục tiêu đề án nâng cao chất lượng GDMN Thành 

phố Hà Nội và việc quản lý hoạt động CSND&GD trẻ là rất quan trọng và 

cấp bách.  

Xuất phát từ những lí do trên, tác giả chọn đề tài“Quản lý hoạt động 

chăm sóc nuôi dưỡng trẻ ở các trường mầm non công lập Quận Ba Đình- 

Hà Nội’’ để làm đề tài nghiên cứu. 

          2. Mục đích nghiên cứu 

Trên cơ sở nghiên cứu lý luận và khảo sát thực trạng chăm sóc nuôi 

dưỡng trẻ, luận văn đề xuất các biện pháp quản lý hoạt động chăm sóc nuôi 

dưỡng trẻ ở các trường MN công lập Quận Ba Đình- Hà Nội, góp phần nâng 

cao chất lượng GDMN đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục. 

3. Khách thể và đối tượng nghiên cứu  

3.1. Khách thể nghiên cứu 

      Hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng trẻ ở các trường mầm non công lập. 
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3.2. Đối tượng nghiên cứu 

Quản lý hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng trẻ ở trường mầm non công 

lập quận Ba Đình, Hà Nội. 

         4. Nhiệm vụ và phạm vi nghiên cứu 

         4.1. Nhiệm vụ nghiên cứu 

- Xây dựng cơ sở lý luận về quản lý hoạt động chăm sóc, nuôi dưỡng 

trẻ ở các trường mầm non công lập. 

- Điều tra, khảo sát làm rõ thực trạng quản lý hoạt động chăm sóc, nuôi 

dưỡng trẻ ở các trường mầm non công lập Quận Ba Đình, Hà Nội. 

- Đề xuất một số biện pháp quản lý hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng trẻ 

ở các trường mầm non công lập Quận Ba Đình, Hà Nội. 

- Khảo nghiệm tính cần thiết và khả thi của các biện pháp đề xuất. 

         4. 2. Phạm vi nghiên cứu 

- Tập trung nghiên cứu đề xuất biện pháp quản lý hoạt động chăm sóc 

nuôi dưỡng trẻ ở các trường mầm non công lập quận Ba Đình. 

- Đánh giá thực trạng về hoạt động CSND trẻ ở 6 trường mầm non 

công lập thuộc quận Ba Đình gồm: Trường MN Tuổi thơ, Trường MN Tuổi 

Hoa, Trường MG số 10, Trường MN Hoa Mai, Trường MG Số 7, Trường 

MG Số 5. 

- Thời gian: 3 năm học gần đây: 2014- 2015, 2015-2016, 2016- 2017 

         5. Giả thuyết khoa học 

Quản lý hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng trẻ ở các trường mầm non 

công lập Quận Ba Đình, Hà Nội là một nội dung rất quan trọng không thể 

thiếu của chương trình GDMN trong bối cảnh đổi mới giáo dục. Tuy nhiên, 

quản lý hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng trẻ ở các trường mầm non quận Ba 

Đình, Hà Nội vẫn gặp nhiều khó khăn, bất cập nên chất lượng và hiệu quả 

chưa cao. Nếu đề xuất được các biện pháp ph  hợp, khả thi và áp dụng đồng 

bộ các biện pháp đề xuất thì sẽ nâng cao hiệu quả quản lý của Hiệu trưởng 

đối với hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng trẻ ở các trường mầm non công lập 

quận Ba Đình, Hà Nội. 

6. Phương pháp nghiên cứu  

6.1. Phương pháp nghiên cứu lý thuyết: phân tích, tổng hợp, khái quát 

hệ thống những vấn đề cơ bản của đề tài làm cơ sở cho nghiên cứu thực tiễn 

các phương pháp công tác CSND trẻ MN 
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6.2. Phương pháp nghiên cứu thực tiễn 

 Khảo sát, điều tra (thông qua bảng hỏi, qua các số liệu thống kê); 

phương pháp tổng kết kinh nghiệm, thực nghiệm, xin ý kiến chuyên gia, 

phỏng vấn. 

6.3. Phương pháp xử lý số liệu:  

          Các số liệu thu được của đề tài đều được xử lý bằng toán thống kê. 

7. Cấu trúc của luận văn 

Ngoài phần mở đầu, kết luận và khuyến nghị, tài liệu tham khảo và phụ 

lục, luận văn có 3 chương:   

Chương 1: Cơ sở lý luận về quản lý hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng trẻ 

ở các trường mầm non công lập. 

Chương 2: Thực trạng quản lý hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng trẻ ở 

các trường mầm non công lập Quận Ba Đình- Hà Nội. 

Chương 3: Biện pháp quản lý hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng trẻ ở các 

trường mầm non công lập Quận Ba Đình- Hà Nội. 
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Chương 1 

CƠ SỞ LÝ LUẬN VỀ QUẢN LÝ HOẠT ĐỘNG  

CHĂM SÓC NUÔI DƯỠNG TRẺ Ở TRƯỜNG  

MẦM NON CÔNG LẬP 

 

1.1. Tổng quan nghiên cứu vấn đề 

Hoạt động chăm sóc và nuôi dưỡng trẻ đã được nghiên cứu từ rất sớm 

và được thực hiện bằng nhiều góc độ cũng như phương pháp khác nhau. 

Ngành GDMN đang ngày càng khẳng định tầm quan trọng và vị trí 

trong hệ thống giáo dục quốc dân và thu hút được sự quan tâm của Đảng, 

Nhà nước trong việc đầu tư chăm lo cho GDMN. Mục tiêu của GDMN là 

giúp trẻ em phát triển toàn diện về thể chất, tình cảm, trí tuệ, thẩm m , hình 

thành những yếu tố đầu tiên của nhân cách, chuẩn bị cho trẻ vào lớp một.  

Chiến lược quốc gia về dinh dưỡng giai đoạn 2011-2020 và tầm nhìn 

đến năm 2030 đã đề ra mục tiêu tổng quát là “ Đến năm 2020, bữa ăn của 

người dân được cải thiện về số lượng, cân đối hơn về chất lượng, bảo đảm an 

toàn vệ sinh; suy dinh dưỡng trẻ em, đặc biệt cơ thể thấp còi của trẻ em được 

giảm mạnh, góp phần nâng cao tầm vóc và thể lực của người Việt Nam…” 

- Nếu như nội dung CSND ở chương trình Chăm sóc giáo dục trước kia 

chỉ được coi như là một bộ phận, một nội dung để hỗ trợ cho các hoạt động 

học tập của trẻ ở trường mầm non thì trong Chương trình Giáo dục mầm non 

được ban hành theo Thông tư số 17/2009/TT-BGDĐT ngày  25/ 7/ 2009 của 

Bộ trưởng Bộ Giáo dục và Đào tạo cho thấy nội dung giáo dục dinh dưỡng và 

sức khỏe đã được quan tâm và coi đó như là một nhiệm vụ chính song song với 

nhiệm vụ giáo dục trẻ trong các trường mầm non. Đây cũng là một trong những 

nội dung quyết định sự thành công của chương trình. 

Ngoài các công trình nghiên cứu của các nhà khoa học, có thể kể đến 

một số luận văn thạc s  với nhiều nghiên cứu các biện pháp quản lý CSND trẻ 

MN.Về cơ bản, các công trình trên đã đề cập đến công tác chỉ đạo, biện pháp 

quản lý của HT các trường mầm non, các biện pháp cũng đã có những đóng 

góp nhất định đối với sự phát triển của lý công tác CSND cụ thể cho HT 

trường MN thì các công trình chưa đề cập đến một cách hệ thống, đặc biệt là 

đối với địa bàn quận Ba Đình.  
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1.2. Một số khái niệm cơ bản của đề tài 

         1.2.1. Khái niệm về quản lý 

Quản lý là sự tác động có tổ chức, có kế hoạch của chủ thể quản lý lên 

đối tượng quản lý trên cơ sở biết sử dụng khai thác hiệu quả các tiềm năng, 

các cơ hội để đạt được mục tiêu đặt ra. 

1.2.2. Quản lý giáo dục 

Quản lý giáo dục là sự tác động có mục đích, có kế hoạch của chủ thế 

quản lý đến khách thể quản lý trong một tổ chức giáo dục nhằm thực hiện 

mục tiêu đề ra. 

1.2.3. Quản lý nhà trường 

Quản lý nhà trường là một chuỗi tác động hợp lý (có mục đích  tự giác, 

có kế hoạch, có hệ thống) mang tính tổ chức sư phạm của chủ thể quản lý 

đến tập thể giáo viên và học sinh và những lực lượng giáo dục trong và ngoài 

nhà trường nhằm huy động cùng cộng tác, phối hợp tham gia vào mọi hoạt 

động của nhà trường làm cho quá trình này vận hành đến việc hoàn thành 

những mục đích dự kiến. do đó quản lý nhà trường cần phải biết phối hợp hài 

hòa với các lực lượng xã hội để c ng thực hiện mục tiêu GD. 

1.2.4. Hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng trẻ mầm non 

 Hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng trẻ có vai trò rất quan trọng trong sự 

phát triển toàn diện cả về thể chất và trí tuệ đối với trẻ ở độ tuổi mầm non, 

bởi vì đây là giai đoạn tăng trưởng thể chất rất mạnh mẽ, đặc biệt não bộ, hệ 

thần kinh của trẻ phát triển vượt trội, nó quyết định quan trọng trong toàn bộ 

sự phát triển chung của con người  

1.3.  Vấn đề chăm sóc nuôi dưỡng tr  ở các trư ng m m non công 

lập trong bối cảnh đổi mới giáo dục 

1.3.1.    tr , chức năng và nhiệm vụ c a trường mầm non 

                

                                                   

                     

                                                             

        

Bộ Giáo dục & Đào tạo luôn chú trọng việc nâng cao chất lượng giáo 

dục và coi chất lượng nuôi dưỡng và chăm sóc sức khỏe cho trẻ là một trong 

những vấn đề quan tâm hàng đầu đối với bậc học mầm non.  

1.3.3. Nội dung chư ng trình chăm sóc nuôi dưỡng trẻ ở các trường 

 ầm non 
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  trường Mầm non nội dung chương trình chăm sóc nuôi dưỡng là yếu 

tố quyết định chất lượng giáo dục. Chương trình Giáo dục Mầm non là căn cứ 

để triển khai và chỉ đạo công tác nuôi dưỡng và chăm sóc sức khỏe cho trẻ 

trong các cơ sở giáo dục Mầm non trong cả nước, đồng thời là căn cứ để đào 

tạo, bồi dưỡng giáo viên Mầm non. Tăng cường cơ sở vật chất và đảm bảo 

các điều kiện thực hiện chương trình Giáo dục Mầm non có chất lượng. 

1.4.Quản lý hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng tr  ở trư ng m m non 

công lập 

1.4.1.    d ng    hoạch chăm sóc nuôi dưỡng trẻ ở các trường  MN 

1.4.2.   chức hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng trẻ ở các trường  N 

1.4.3. h  đạo hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng trẻ ở các trường  N 

1.4.4.Kiểm tra  đánh giá   t quả hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng trẻ 

ở các trường  ầm non 

1.5. Các yếu tố ảnh hưởng đến  uản lý hoạt động chăm sóc nuôi 

dưỡng tr  ở các trư ng m m non công lập 

1. .1.   u tố ch  quan 

1. .2.   u tố  hách quan 

 

Tiểu kết chương 1 

Để nâng cao chất lượng chăm sóc nuôi dưỡng trẻ trong trường MN 

trong bối cảnh đổi mới GD hiện nay, một trong những việc làm cần thiết hiện 

nay là đổi mới công tác quản lý nhà trường. Muốn chấn chỉnh và đổi mới 

quản lý cần quan tâm đúng mức đến công tác bồi dưỡng đội ngũ cán bộ GV. 

Đặc biệt là bồi dưỡng cho đội ngũ nhân viên nuôi dưỡng, họ không thể làm 

việc chỉ bằng kinh nghiệm mà cần phải bồi dưỡng, cập nhật những kiến thức, 

kĩ năng thực hành cần thiết để có thể hoàn thành nhiệm vụ đựơc giao. 

         Hiệu trưởng trường MN không chỉ cần có trình độ chuyên môn giỏi mà 

phải còn có khả năng quản lý tốt mọi hoạt động trong nhà trường. 

Nội dung trọng tâm trong Quản lý hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng trẻ 

ở trường MN, nhằm nâng cao chất lượng giáo dục toàn diện trong nhà trường 

            Để thực hiện tốt hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng trẻ ở trường MN, 

không thể sử dụng một biện pháp quản lý mà phải sử dụng kết hợp nhiều biện 

pháp nhằm đạt được mục tiêu đã đề ra. 

Từ những cơ sở lý luận về quản lý hoạt động CSND trẻ trong các 

trường Mầm non là căn cứ, định hướng giúp cho tác giả tiến hành điều tra 

thực trạng và đề xuất các giải pháp nhằm nâng cao chất lượng quản lý hoạt 

động chăm sóc nuôi dưỡng cho trẻ ở các trường Mầm non công lập.  
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Chương 2 

THỰC TRẠNG QUẢN LÝ HOẠT ĐỘNG  

CHĂM SÓC NUÔI DƯỠNG TRẺ Ở CÁC TRƯỜNG MẦM NON  

CÔNG LẬP QUẬN BA ĐÌNH - HÀ NỘI 
 

2.1 Khái  uát về địa bàn nghiên cứu 

Ba Đình là quận trung tâm của thành phố Hà Nội; được Chính phủ xác 

định là Trung tâm hành chính - chính trị quốc gia 

Diện tích toàn quận là: 9, 248 km
2
; dân số: 225.282 người (mật độ dân 

số: 24.360 người/ km
2
). Với 14 phường  

 Ba Đình là nơi Chủ tịch Hồ Chí Minh sống và làm việc tròn 15 năm và 

cũng là nơi an nghỉ mãi mãi của người, hơn sáu mươi năm qua, Đảng bộ 

quận Ba Đình không ngừng lớn mạnh cả số lượng và chất lượng.  

2.2. Khái  uát về tình hình giáo dục MN Quận Ba Đình, Hà Nội 

Ngành Giáo dục quận Ba Đình tiếp tục đổi mới công tác quản lý giáo 

dục và đào tạo  

Phát triển đội ngũ nhà giáo và cán bộ quản lý các trường mầm non. 

Xây dựng kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng đội ngũ nhà giáo và cán bộ quản lý 

giáo dục mầm non gắn với nhu cầu gửi trẻ của dân cư và đáp ứng yêu cầu đổi 

mới chương trình, đổi mới phương pháp dạy học và kiểm tra đánh giá, phối 

hợp gia đình và cộng đồng trong việc giáo dục toàn diện cho trẻ. 

2.2.1.Qu  mô trường lớp  học sinh 

Bảng 2.1: Kết  uả phát triển mạng lưới trư ng, lớp giáo dục m m non 

Quận Ba Đình năm học 2016 -2017 

Loại hình 

Trư ng Lớp 

Tổng 

Số 

Nhà 

tr  

Mẫu 

Giáo 
Lớn Nhỡ Bé 

Cơm 

thư ng 

Cơm 

Nát 

Công lập 20 27 203 37 35 38 18 3 

Tư thục 20 107 37 16 32 44 40 5 

Tổng cộng 40 134 240 53 67 82 58 8 

 

       Độ    ũ     bộ q ả  lý,        ê   à   â    ê              lập 

    Số cán bộ quản lý 55, giáo viên 702, nhân viên 327 

2.2.3. Qu  mô c  sở vật chất 

 Toàn quận có 5 trường đạt trường chuẩn quốc gia  
 Xét về CSVC toàn của ngành GDMN Quận Ba Đình, hầu hết các 

trường đều có CSVC tương đối tốt đảm bảo chất lượng CSND trẻ.  
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2.2.4. K t quả chăm sóc nuôi dưỡng trẻ 
         Công tác chăm sóc nuôi dưỡng trẻ được chú trọng, coi là nhiệm vụ 

quan trọng hàng đầu. Phòng Giáo dục và đào tạo quận đã tập trung thực hiện 

các biện pháp để triển khai tốt công tác CSND cho trẻ.  

2.3. Tổ chức khảo sát 

          2.3.1.  ục tiêu  hảo sát 

Đánh giá thực trạng quản lý hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng trẻ ở các 

trường mầm non công lập Quận Ba Đình. 

 2.3.2. Nội dung  hảo sát 

Quá trình nghiên cứu thực tiễn hoạt động CSND trẻ tại một số trường 

mầm non công lập Quận Ba Đình, Hà Nội. 

2.3.3.  Đối tượng và đ a bàn  hảo sát: 

Khảo sát thực trạng 6Trường mầm non công lập Quận ba Đình- Hà Nội. 

Với 16 cán bộ quản lý, 3 lãnh đạo PGD và 200 giáo viên, nhân viên 

trực tiếp CSND trẻ trong 6 trường MN là đối tượng để khảo sát.  

          2.3.4. Phương pháp khảo sát và xử lý kết uả 

Phân tích nội dung quản lý CS nuôi dưỡng trẻ ở 6 trường MNcông lập 

Quận ba Đình - Hà Nội 

         2.4.Thực trạng  uản lý hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng tr  ở các 

trư ng công lập  uận Ba Đình - Hà Nội. 

2.4.1.  ề c  sở vật chất  thi t b  

Bảng 2.6: Kết  uả điều tra về cơ sở vật chất, thiết bị phục vụ công tác 

chăm sóc nuôi dưỡng ở các trư ng MN công lập Quận Ba Đình, Hà Nội. 

Cơ sở vật chất 
Năm học 

2014-2015 

Năm học 

2015- 2016 

Năm học 

2016-2017 

1.CSVC phục vụ nấu ăn có đầy đủ không 67% 83% 83% 

2. Bếp đủ điều kiện bếp 1 chiều 67% 67% 67% 

3. Đồ d ng phục vụ nấu ăn hiện đại 50% 70% 80% 

4. Đủ nước sạch để dung 100% 100% 100% 

5. Ký hợp đồng các hãng thực phẩm 

sạch,uy tín 
67% 67% 100% 

7. Bếp có giấy chứng nhận VSATTP theo 

quy định. 
83% 83% 100% 

8. Đủ đồ d ng phục vụ CSND trẻ  67% 67% 83% 

                      ( Nguồn: P ò   GD &ĐT q ậ  B  Đì         ấp) 

 Ta thấy cơ sở vật chất phục vụ công tác chăm sóc nuôi dưỡng trẻ của 

các trường MN đã ngày càng đầy đủ hơn,nhưng vẫn cần tiếp tục đầu tư trang 

bị thêm về CSVC, thiết bị phục vụ công tác CSND trẻ như bếp ăn cần phải 

đảm bảo theo bếp 1 chiều, đồ d ng chưa hiện đại, đồng bộ cần phải tiếp tục 

đầu tư. 
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2.4.2.  h c trạng về năng l c c a cán bộ quản lý  giáo viên  nh n 

viên các trường mầm nom quận Ba Đình- Hà Nội đối với hoạt động chăm 

sóc nuôi dưỡng trẻ 

                   N    lự      độ    ũ q ả  lý 

*  rình độ chu ên môn    

   - CBQL trường MN quận HK có trình độ chuyên môn cao chiếm tỷ lệ 75% 

có bằng đại học, 25% đạt trình độ thạc sĩ. Điều đó cho thấy CBQL có chuyên 

môn rất vững vàng. Đây là một thuận lợi lớn trong công tác QLGD nhà 

trường, giúp họ hoàn thành tốt nhiệm vụ lãnh đạo, quản lý của mình. 

*  rình độ hiểu bi t lý luận và nghiệp vụ quản lý 

          Một số các HT đã tốt nghiệp cử nhân khoa học QLGD. Tỷ lệ CBQL 

trường MN có nghiệp vụ QLNN: 94%; chứng chỉ QLGD trở lên đạt 81%. 

Còn lại gần 19% chưa được BD một cách bài  

* Nghiệp vụ quản lý 

     Hiệu trưởng, hiệu phó một vài trường có trình độ CNTT còn chưa tốt. 

Công tác quản lý chăm sóc nuôi dưỡng ở một số trường chưa chặt chẽ, từ thực 

đơn đến khẩu phần ăn và chế biến thức ăn hàng ngày cho trẻ.  

        Việc quản lý kinh phí chưa chặt chẽ, chưa tập trung đầu tư 1 cách hợp lý còn 

dàn trải. Để đầu tư có hiệu quả để nâng cao chất lượng chăm sóc nuôi dưỡng trẻ. 

*  rình độ ch nh tr  

          Hầu hết CBQL các trường MN là đảng viên Đảng cộng sản. Trong số 

16 HT, phó HT các trường MN có 19 người đã qua lớp bồi dưỡng lý luận 

chính trị và 18 người có bằng trung cấp, 1 người đang theo học lớp trung cấp 

lý luận chính trị. Đây là điều kiện quan trọng giứp họ lãnh đạo tập thể giáo 

viên, NV thực hiện tốt các nhiệm vụ, mục tiêu giáo dục của Đảng, của nhà 

nước, của ngành học, bậc học. 

         N    lự  độ    ũ    ó   ê ,   â    ê  

-    cấu đội ngũ giáo viên  nh n viên trường mầm non 

Bảng 2.8: Tổng hợp về tuổi đ i của đội ngũ GV-NV tính đến  

năm học 2016 - 2017 

STT Môn 
Số 

ngư i 

Đội ngũ cán bộ, giáo viên 

Dưới 30 tuổi 
Từ 30 – 40 

tuổi 

Từ 41 – 

50 tuổi 

Từ 51 – 60 

tuổi 

SL % SL % SL % SL % 

Tổng 264 142 53,8 95 36 22 8,3 5 1,9 
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 Lực lượng GV-NV trẻ có ưu điểm là: năng động, sáng tạo, ham học 

hỏi, dễ tiếp thu, thích ứng với những cái mới, ứng dụng công nghệ thông tin 

và thiết bị dạy học hiện đại. Tuy nhiên, đội GV-NV trẻ cũng gặp không ít khó 

khăn như: GV ít kinh nghiệm giảng dạy, chăm sóc, giáo dục, k  năng xử lý 

tình huống, giao tiếp với phụ huynh, với trẻ. NV thiếu kinh nghiệm trong chế 

biến, nấu ăn...  

Với những thuận lợi và khó khăn của đội ngũ GV-NV trẻ. Hiệu trưởng 

các trường trên địa bàn cần quan tâm giúp đỡ, tạo điều kiện để đội ngũ được 

giao lưu học hỏi kinh nghiệm với các thế hệ đồng nghiệp đi trước có nhiều 

kinh nghiệm. Đồng thời tạo điều kiện để họ tiếp tục được tham gia đào tạo 

lại, bồi dưỡng nhằm nâng cao trình độ chuyên mô, nghiệp vụ phục vụ cho 

công tác CSND trẻ tại địa bàn. 

 + Yêu cầu 2: Các yêu cầu về lĩnh vực kiến thức 

Bảng 2.9: Nhận thức của GV, NV về nhu c u dinh dưỡng, CSND tr  

 

Nội dung kiến thức 

Cô giáo Cô nuôi 

Đủ 

(%) 

Không 

đủ(%) 

Đủ 

(%) 

Không 

đủ(%) 

1. Kiến thức về CS Vệ sinh 

Nhu cầu DD của trẻ nhà trẻ 83 17 44 56 

Số bữa ăn của trẻ/ngày 100  100  

Lương thực phẩm cần cho trẻ  

ăn/ngày/bữa 

74 36 82 18 

Các thực phẩm cần cho trẻ đủ 4 nhóm 91 9 100  

Bữa ăn cân đối hợp lý 87 13 80 20 

Nguyên nhân ngộ độc thực phẩm 91 9 79 21 

Các biện pháp đảm bảo VSATTP 82 18 82 18 

2. Chăm sóc sức khỏe, GDVS phòng bệnh 

Nuôi trẻ theo khoa học 90 10 72 28 

Thường xuyên theo dõi cân nặng 

,sức khoẻ của trẻ 

100  100  

Chăm sóc trẻ ốm, trẻ SDD 78 22 84 16 

Giáo dục trẻ nề nếp, thói quen VS,  

tự phục vụ ăn uống 

90 10 70 30 

VSMT, phòng chống dịch bệnh 82 18 74 26 
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Qua số liệu thu được ở bảng 2.9, ta thấy rằng nhận thức của giáo viên 

về kiến thức dinh dưỡng và CSND trẻ là đúng đắn và xác thực vì giáo viên 

được tập huấn thường xuyên và có kinh nghiệm. Giáo viên chưa nắm chắc 

những kiến thức về tỉ lệ dinh dưỡng thành phần các chất, lượng thực phẩm 

cần cho trẻ….  

 + Yêu cầu 3: Các yêu cầu thuộc lĩnh vực kĩ năng sư phạm, chuyên 

môn nghiệp vụ 

*  Giáo viên: 

         Đa số đạt trên chuẩn, một số đạt chuẩn. Trong các hoạt động CSGD trẻ 

ở trường hầu hết các cô giáo chưa thật chú ý chăm sóc đặc biệt cho trẻ SDD 

và có nguy cơ SDD, chưa ưu tiên với trẻ SDD để phục hồi DD cho trẻ. 

Nhận thức của cán bộ giáo viên MN về CSND trẻ còn chưa đồng đều. 

Đội ngũ GV là lực lượng quan trọng, là nhân tố quyết định chất lượng chăm 

sóc giáo dục trẻ MN. Trình độ chuyên môn của đội ngũ GVMN là một yếu tố 

cơ bản phản ánh thực chất chất lượng đội ngũ đó. 

* Nh n viên nuôi dưỡng 

Một số nhân viên đã qua đào tạo lớp trung cấp nấu ăn, một số đi học lớp 

TC ngắn hạn do quận tổ chức, một số nhân viên cấp dưỡng chỉ đạt trình độ 3/7 

Do không có chuyên môn nên một số cô nuôi nhận thức còn hạn chế, 

lại lớn tuổi, ít được bồi dưỡng kiến thức chuyên môn, các cô chế biến thực 

phẩm theo kinh nghiệm, chưa biết cân đối khẩu phần, tính lượng các chất 

dinh dưỡng, vệ sinh bếp, VS ATTP. 

Kế toán, thủ quĩ là những người trẻ thì còn hạn chế trong việc cân đối 

khẩu phần ăn cho trẻ, việc tính định lượng cân đối là một việc rất khó khăn, 

nhất là tại thời điểm thực hiện đề án nâng cao chất lượng GDMN.  

   2.4.3. Đánh giá về th c trạng t  chức hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng trẻ 

ở các trường mầm non công lập Quận Ba Đình- Hà Nội 

          Chất lượng CSND cho trẻ đối với các trường MN công lập Quận Ba 

Đình, Hà Nội ngày càng khởi sắc, chất lượng ngày một đi lên, đáp ứng được 

yêu cầu của ngành quy định.  
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Bảng 2.11. Kết  uả chăm sóc nuôi dưỡng tr  ở các trư ng M m non  

công lập Quận Ba Đình, Hà Nội 

 

Nội dung 

Năm học 

2014-2015 

Năm học 

2015-2016 

Năm học 

2016-2017 

Số 

lượng 

Tỷ lệ 

% 

Số 

lượng 

Tỷ lệ 

% 

Số 

lượng 

Tỷ lệ 

% 

Tổng số lớp  196  191  196  

Tổng số học sinh  14980 100% 14620 100% 15084 100% 

1. Số trẻ được theo dõi biểu đồ 

cân nặng, chiều cao 
14899 99% 14620 100% 15084 100% 

1.1. Số trẻ được cân 14980 100% 14620 100% 15084 100% 

- Số trẻ PTBT (-2 đến 2) 14476  13954  14494  

- Sổ trẻ SDD thể nhẹ cân (-2 trở 

xuống) 
314 2,1% 402 2,7% 278 1,8% 

- Số trẻ có nguy cơ béo phì 

(kênh +2) 190 1,3% 264 1,9% 312 2,2% 

1.2. Số trẻ được đo chiều cao 14980 100% 14620 100% 15084 100% 

- Số trẻ PTBT (từ -2 đến 2) 14476 96,6 13954 95,4 14494 96 

- Sổ trẻ SDD thể thấp còi (từ -2 

trở xuống) 
314 2,1% 402 2,7% 293 2,0% 

2. Số trẻ được khám sức khỏe 14980 100% 14620 100% 15084 100% 

Trẻ sức khỏe bình thường 14328 99,1 14508 99,2 14975 99,3 

Trẻ bị bệnh 652 4,4% 496 2% 529 3,6% 

Số trẻ được tiêm chủng 14980 100% 14620 100% 15084 100% 

3. Tổ chức nuôi dưỡng       

- Số trẻ tăng cân  14902 99% 14520 99% 15084 100% 

- Số trẻ giảm cân  0 0% 0 0% 0 0% 

- Số trẻ được ăn ở trường 14980 100% 14620 100% 15084 100% 

- Mức tiền ăn cho trẻ/ngày 

(đồng) 
22.000đ 22.000đ 22.000đ 

N  ồ : P ò   GD&ĐT  Q ậ  B  Đì  ,   á    / 0 7 

Thực trạng tỷ lệ thừa cân béo phì ngày càng có nguy cơ gia tăng, bên 

cạnh đó tỷ lệ suy dinh dưỡng và thấp còi có giảm nhưng không đáng kể. Cần 

có tác động tích cực hơn để tạo được chuyển biến về sự phát triển cân đối, hài 

hòa của trẻ. 
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Bảng 2.12: Nhu c u dinh dưỡng 1 tr  / 1 ngày ở trư ng m m non 

(so với nhu cầu của viện dinh dưỡng năm 1997) 

Chất DD 
Tỷ lệ cân đối các 

chất DD 

Thực tế tr   

đạt đựơc 
Đánh giá 

P 14%- 16% 16%- 18% Thừa 

L 24%- 26% 26%- 28% Thừa 

G 60%- 62% 58%- 60% Thiếu 

                       N  ồ  PGD&ĐT Q ậ  B  Đì  ,     ộ  

Kết  uả ở bảng 2.12 cho thấy: 

Tỷ lệ cân đối giữa các chất trong thực đơn của trẻ xây dựng vẫn chưa 

được nghiên cứu một cách bài bản khoa học nên dẫn đến hiện tượng tỷ lệ các 

chất mất đi sự cân đối hài hòa. 

2.5. Thực trạng về  uản lý hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng tr  ở 

các trư ng M m non công lập Quận Ba Đình, Hà Nội 

2. .1  h c trạng công tác lập    hoạch quản lý hoạt động chăm sóc 

nuôi dưỡng trẻ ở các trường mầm  

Qua nghiên cứu sản phẩm quản lý của các trường, mầm non công 

lập Quận Ba Đình- Hà Nội cho thấy các hiệu trưởng đều chỉ đạo xây dựng 

kế hoạch quản lý hoạt động chăm sóc  nuôi dưỡng trẻ nói chung. Dựa trên 

các văn bản của các cấp, kế hoạch tổng thể của nhà trường, hiệu trưởng đã 

chỉ đạo giáo viên xây dựng kế hoạch chăm sóc nuôi dưỡng trẻ theo từng 

tuần, tháng, theo từng ngày nhưng hiệu quả chưa cao.  

            Qua kết quả khảo sát thực trạng về việc lập kế hoạch quản lý hoạt 

động chăm sóc nuôi dưỡng trẻ của Hiệu trưởng ở 6 trường mầm non khảo sát 

dành cho GV- NV trong nhà trường đã chỉ đạo thực hiện rất tốt.  Nhà trường 

xây dựng kế hoạch nuôi dưỡng và chăm sóc sức khỏe dựa trên các văn bản 

quy định  tốt là 85% 

hiệu trưởngchỉ đạo thực hiện tốt. Kế hoạch chăm sóc nuôi dưỡng có phân 

công trách nhiệm cụ thểtrong việc chăm sóc nuôi dưỡng trẻ 82% hiệu trưởng 

chỉ đạo thực hiện tốt. Xây dựng kế hoạch chăm sóc nuôi dưỡng sát thực tế 

điều kiện của nhà trường 75% . Việc Đảm bảo tính tập trung dân chủ trong 

quá trình xây dựng kế hoạch nuôi dưỡng và chăm sóc sức khỏe là thấp nhất 

đạt 60% tốt  đặc biệt có 2% hiệu trưởng bị đánh giá là yếu. Kết quả đạt được 

từviệc lập kế hoạch quản lý hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng trẻ của Hiệu 

trưởng ở các trường mầm non là chưa cao. 

Do vậy cần việc chỉ đạo thực hiện lập kế hoạch chăm sóc nuôi dưỡng trẻ 

tốt, cần phải được các nhà quản lý quan tâm, nâng cao chất lượng hơn nữa. 
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2. .2  h c trạng th c hiện    hoạch hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng 

trẻ c a hiệu trưởng các trường mầm non Quận Ba Đình- Hà Nội 

Để đánh giá thực trạng chỉ đạo công tác tổ chức thực hiện chăm sóc 

nuôi dưỡng trẻ của hiệu trưởng trường mầm non, tôi đã tiến hành khảo sát 6 

hiệu trưởng của 6  trường mầm non Công lập quận Ba Đình, Hà Nội với 

những câu hỏi về vai trò của chăm sóc nuôi dưỡng trẻ lứa tuổi MN ở trường 

mầm non. Kết quả thu được cho thấy hiệu trưởng các trường mầm non Quận 

Ba Đình, đã tổ chức thực hiện tốt một số nội dung của công tác chăm sóc nuôi 

dưỡng trẻ như thực hiện hồ sơ sổ sách của GV-NV là 93,8%; nội dung tổ 

chức đầu tư cơ sở vật chất phục vụ vụ công tác chăm sóc nuôi dưỡngtrẻ 87,5 

% hiệu trưởng tổ chức thực hiện tốt và phối hợp với đơn vị Y tế trên địa bàn 

khám sức khỏe định kỳ, cân, đo,vào  biểu đồ tăng trưởng cho trẻ 93,8% thực 

hiện tốt và một số nộidung khác cũng thực hiện khá tốt như Công tác kiểm 

tra, đánh giá 87,5%. Tuy nhiên, một số nội dung thực hiện còn chưa tốt như 

việc Tuyên truyền kiến thức khoa học về chăm sóc nuôi dưỡng cho phụ 

huynh 56,3 % hiệu trưởng thực hiện chưa tốt, việc giúp trẻ có hiểu biết, thực 

hành, hình thành thói quen vệ sinh cá nhân và dinh dưỡng có 62,5% thực hiện 

chưa tốt. 

Do vậy cần tăng cường thêm các biện pháp tổ chức thực hiện hơn nữa 

để giúp công tác chăm sóc nuôi dưỡng trẻ đạt kết quả cao hơn. 

2.5.3.  h c trạng ch  đạo th c hiện hoạt động chăm sóc  nuôi dưỡng trẻ 

c a hiệu trưởng trường mầm non quận Ba Đình 

Để đánh giá thực trạng công tác chỉ đạo tổ chức chăm sóc nuôi dưỡng  

trẻ của hiệu trưởng trường mầm non, chúng tôi đã tiến hành khảo sát 16 hiệu 

trưởng của 6 trường mầm non CLQBĐ với câu hỏi 3 phụ lục 1 về vai trò của 

chăm sóc, nuôi dưỡng trẻ lứa tuổi mẫu giáo lớn ở trường mầm non. Kết quả 

thu được như sau: 

            Công tác đón nhận và trả trẻ 94,7% hiệu trưởngchỉ đạo thực hiện tốt. 

Tuyển sinh 78,9% hiệu trưởng chỉ đạo thực hiện tốt. Công tác đảm bảo an 

toàn cho trẻ được hiệu trưởng các trường mầm non rất chú trọng thực hiện 

78,9% hiệu trưởng chỉ đạo thực hiện tốt. Việc khám sức khỏe định kỳ, cân, 

đo vào biểu đồ tăng trưởng cho trẻ 84, 2% ở nội dung này không có hiệu 

trưởng nào chỉ đạo thực hiện chưa tốt, đây là một thực trạng đáng mừng cho 

thấy việc CSND trẻ được quan tâm chỉ  đạothực hiện. Nhưng công tác 

Tuyên truyền kiến thức chăm sóc  nuôi dưỡng trẻ cho cha mẹ trẻ và cộng 

đồng dân cư trên địa bàn 63,1% hiệu  trưởng chưa quan tâm chỉ đạo thực 



 15 

hiện. Việc Chăm sóc sức khỏe tâm lý và sức khỏe học đường cho trẻ các 

hiệu trưởng cũng chưa thực sự quan tâm nên kết quả đạt chưa cao. 

Do vậy việc chỉ đạo thực hiện chăm sóc, nuôi dưỡng trẻ cần phải được 

các nhà quản lý quan tâm, nâng cao chất lượng hơn nữa. 

2.5.4. Thực trạng về kiểm tra, giám sát, đánh giá họat động chăm sóc 

nuôi dưỡng tr  m m non ở các trư ng m m non 

Bảng 2.14: Đánh giá các hoạt động kiểm tra, giám sát, đánhgiá 

trong trư ng MN 

STT 
Các hoạt động, giám sát, kiểm tra, 

đánh giá của HT 

Thư ng 

xuyên 

Đôi 

khi 

Không 

có 

1 
Kiểm tra các hoạt động đảm bảo khẩu 

phần ăn của trẻ, nguyên tắc tài chính 
90% 10% 0 

2 Dự giờ, thăm lớp, đánh giá đúng qui định 60% 36% 4% 

3 
Kiểm tra về công tác CSND trẻ các bộ 

phận 
78% 20% 2% 

4 
Đánh giá các bộ phận, đưa ra biện pháp 

khắc phục 
80% 17% 3% 

5 
Phối hợp các ban ngành đoàn thể vào 

công tác giám sát, kiểm tra 
64% 26% 10% 

 

Nhìn vào bảng số liệu trên ta thấy thực tế các hiệu trưởng thường 

xuyên quan tâm đến việc giám sát để đảm bảo khẩu phần ăn cũng như 

nguyên tắc tài chính, cũng như việc đánh giá định kì các bộ phận có liên quan 

đến công tác CSND trẻ trong nhà trường. 

Trên thực tế thì việc giám sát dự giờ thăm lớp thường xuyên hay kiểm 

tra đột xuất định kì vẫn còn đến ~ 36% cho rằng chỉ được thực hiện đôi khi, 

hay có cả số ít % là không có. 

Bên cạnh đó việc tham gia giám sát, kiểm tra của các ban ngành đoàn 

thể trong nhà trường còn rất yếu thiếu tính đồng bộ và định hướng cụ thể. 

       * h c trạng  iểm tra  đánh giá đội ngũ giáo viên  nh n viên. 

Việc đánh giá giáo viên nhiều khi còn mang cảm tính, mang tính 

định tính nhiều hơn là định lượng. Kể từ khi Quy định chuẩn nghề nghiệp 

giáo viên mầm non được ban hành thì công tác đánh giá giáo viên gặp 

thuận lợi hơn. 

Việc đánh giá giáo viên hàng năm của các trường mầm non Quận Ba 

Đình hiện nay đã mang lại nhiều kết quả tích cực.Tuy nhiên, kết quả điều tra, 
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phỏng vấn cán bộ quản lý nhà trường và giáo viên cho thấy, quy trình đánh 

giá nhiều khi chưa được thực hiện đúng quy định, còn thiếu cụ thể.  

Nguyên nhân là do nhận thức của một bộ phận cán bộ quản lý chỉ coi 

trọng chất lượng chăm sóc, giáo dục của giáo viên trên lớp, kết quả đánh giá 

trẻ mà xem nhẹ việc thực hiện nhiệm vụ chính trị của bản thân. 

Theo kết quả Phiếu số 3:(phần phụ lục)Kết quả điều tra cho thấy: 

58/200 (chiếm tỉ lệ 29%) giáo viên cho rằng công tác này thực hiện chưa tốt, 

chỉ có 60/200 (30%) giáo viên đánh giá là đã thực hiện tốt, 82/200 (41%) 

giáo viên cho rằng ở mức bình thường. 

      2. .6.  ác   u tố ảnh hưởng đ n quản lý hoạt động chăm sóc nuôi 

dưỡng trẻ ở các trường mầm non công lập QuậnBa Đình- HàNội 

 Hiệu trưởng các trường Mầm non trên địa bàn nghiên cứu khi xây 

dựng kế hoạch cần bám sát thực tế điều kiện của nhà trường và của địa 

phương. Đôi khi chưa đảm bảo tính tập trung dân chủ trong quá trình xây 

dựng kế hoạch. Cơ cấu quản lý và phân công trách nhiệm nhân lực từng 

người cụ thể rõ ràng, nhưng khi thực hiện đôi khi còn chồng chéo.  

 Đánh giá kết quả kiểm tra của Hiệu trưởng theo kế hoạch kiểm tra nội 

bộ đôi khi còn chưa thực hiện hiện đúng thời gian do bị tr ng kế hoạch với các 

công việc khác. Sau khi kiểm tra việc khắc phục tồn tại, thiếu sót còn chưa kịp 

thời.Đánh giá tác động của việc kiểm tra đánh giá chưa thường xuyên. 

2.6. Đánh giá chung về thực trạng  uản lý hoạt động chăm sóc nuôi 

dưỡng tr  ở các trư ng m m non công lập Q.Ba đình, Hà Nội 

2.6.1.  ặt mạnh 

2.6.2.  ặt   u 

 2.7.3. Nguyên nhân và các   u tố ảnh hưởng 

                    

  



 17 

Tiểu kết chương 2 

 

      Trong bối cảnh thực hiện tốt Nghị quyết số 29 – NQ/TƯ của Ban Chấp 

hành Trung ương về đổi mới căn bản và toàn diện giáo dục đào tạo, việc quản 

lý tốt, nâng cao chất lượng các trường mầm non đặc biệt là chất lượng chăm 

sóc nuôi dưỡng trẻ là đặc biệt quan trọng, tạo điều kiện cho các lĩnh vực khác 

phát triển 

        Các trường MN đã bắt đầu có sự quan tâm, coi trọng và đi sâu tìm các 

biện pháp để có thể triển khai tốt công tác này. Các kết quả đạt được trong 

công tác quản lý chăm sóc nuôi dưỡng trẻ , cũng như sự phát triển toàn 

diện của trẻ em phản ánh trực tiếp chất lượng của các nhà trường.Tuy 

nhiên, trong quản lý các hoạt động CSND còn những tồn tại, yếu kém như 

việc quản lý hoạt động CSND còn thiếu tính đồng bộ, đội ngũ CBQL, GV, 

NV còn chưa đồng đều, một số trường còn khó khăn trong việc xây dựng cơ 

sở vật chất phục vụ công tác chăm sóc nuôi dưỡng, một số trường nhân viên 

nấu ăn không được đào tạo chính quy nên chất lượng công việc chưa cao. 

Một số trường giáo viên trẻ mới ra trường quá đông, đội ngũ này có thừa 

nhiệt huyết và kiến thức trên lý thuyết nhưng lại thiếu kinh nghiệm chăm sóc 

nuôi dưỡng trẻ trên thực tế và thiếu kinh nghiệm tuyên truyền phổ biến kiến 

thức khoa học về chăm sóc, nuôi dưỡng cho cha mẹ trẻ. Một số giáo viên 

nhiều tuổi khó khăn trong việc sử dụng công nghệ thông tin hiện đại trong 

quản lý hồ sơ và sử dụng các phương tiện hiện đại trong việc chăm sóc nuôi 

dưỡng trẻ, thêm vào đó chế độ đãi ngộ với ngành nghề còn chưa thỏa đáng, 

công tác thanh tra, kiểm tra vẫn chưa có lộ trình và mang tính cụ thể, công 

tác tuyên truyền phối hợp giưa nhà trường, gia đình và xã hội chưa được 

quan tâm thực sự . Đó là những vấn đề cần được xem xét nghiên cứu, tìm 

hướng giải quyết để nâng cao hiệu quả của công tác quản lý hoạt động 

CSND trẻ trong trường MN. 
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Chương 3 

BIỆN PHÁP QUẢN LÝ HOẠT ĐỘNG  

CHĂM SÓC - NUÔI DƯỠNG TRẺ Ở CÁC TRƯỜNG MẦM NON 

CÔNG LẬP QUẬN BA ĐÌNH- HÀ NỘI 

 

3.1 Căn cứ xây dựng biện pháp 

3.1.1.  ăn cứ pháp lý 

3.1.2.  ăn cứ th c tiễn:  

3.2. Nguyên tắc xây dựng cbiện pháp 

3.2.1. Ngu ên tắc đảm bảo đúng mục tiêu giáo dục mầm non  

- Bám sát mục tiêu của Giáo dục mầm non trong đó chú trọng đến mục 

đích nhằm nâng cao chất lượng CSND trẻ ph  hợp với tình hình cụ thể. Coi 

đây là định hướng cơ bản để đề xuất các biện pháp. 

-  Các biện pháp đề xuất phải tác động đồng bộ , phải có tác động qua 

lại, hỗ trợ nhau, có mối liên hệ chặt chẽ, logic tạo thành một thể thống nhất, 

có sự phối hợp nhịp nhàng của tất cả các biện pháp nhằm thực hiện hiệu quả. 

 3.2.2. Ngu ên tắc đảm bảo t nh hệ thống 

 Các biện pháp QL sự phối hợp đề ra phải có tính hệ thống vì dựa trên cơ 

sở nghiên cứu lý thuyết và khảo sát thực trạng những biện pháp đã thực hiện 

đồng thời có sự tiếp nối các kết quả đã có của các biện pháp QL khác làm căn 

cứ để xây dựng biện pháp quản lý mới. Mặt khác, trong quá trình triển khai thực 

hiện, các biện pháp không thể sử dụng riêng lẻ mà đòi hỏi sự có sự phối hợp 

linh hoạt, hỗ trợ lẫn nhau mới đạt kết quả do đó có tính hệ thống cao. 

3.2.3. Ngu ên tắc đảm bảo các qu  đ nh về chăm sóc nuôi dưỡng trẻ 

- Đảm bảo tính khoa học, tính vừa sức và nguyên tắc đồng tâm phát 

triển từ dễ đến khó; đảm bảo tính liên thông các các độ tuổi,  

- Đảm bảo ph  hợp với phát triển tâm sinh lý của  

3.2.4. Ngu ên tắc phù hợp với đặc điểm trường mầm non trên đ a bàn  

 Hệ thống các biện pháp quản lý hoạt động CSND trẻ trong trường mầm 

non phải dựa trên cơ sở thực tiễn và có tính khả thi.  

- Các biện pháp đề xuất phát huy được những điểm mạnh của các biện 

pháp quản lý hoạt động CSND trẻ trong các trường mầm non đã và đang 

được sử dụng trong các trường mầm non trên địa bàn; đồng thời khắc phục 

được những điểm yếu, hạn chế để nhằm nâng cao chất lượng CSND trẻ trong 

các trường mầm non trên địa bàn Quận BaĐình.  

- Bên cạnh đó, hệ thống các biện pháp đề xuất phải mang tính kế khả 

thi.. 
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3.2.5. Ngu ên tắc đảm bảo t nh    thừa và phát triển 

 Để không phủ nhận những nghiên cứu trước đây về quản lý hoạt động 

nuôi dưỡng và chăm sóc sức khỏe cho trẻ ở các trường mầm non nói chung 

và các trường mầm non trên địa bàn Quận Ba Đình nói riêng, trước những 

thay đổi do yêu cầu thực hiện mục tiêu của đổi mới giáo dục Mầm non, các 

quy định đổi mới quản lý hoạt động CSND trẻ trong các trường mầm non 

cũng cần phải thay đổi. Những thay đổi này phải căn cứ vào thực tế của các 

nhà trường, kế thừa những kết quả đã được nghiên cứu trước đó để có thể đưa 

ra những biện pháp ph  hợp với điều kiện, hoàn cảnh và những đòi hỏi trong 

giai đoạn nghiên cứu 

3.3. Các biện pháp  uản lý hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng tr  ở 

các trư ng M m non công lập Quận Ba Đình- Hà Nội 

3.3.1. N ng cao nhận thức c a cán bộ quản lý  giáo viên  nh n viên 

về hoạt động chăm sóc-  nuôi dưỡng trẻ   

3.3.2.     d ng    hoạch quản lý hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng 

trẻ ở trường mầm non 

3.3.3.  h  đạo t  chức th c hiện    hoạch hoạt động chăm sóc nuôi 

dưỡng cho trẻ ở các trường  ầm non 

3.3.4. Bồi dưỡng  i n thức và  ĩ năng th c hành chăm sóc nuôi 

dưỡng trẻ cho cán bộ quản lý  giáo viên  nh n trường mầm non 

3.3. . Đ i mới  iểm tra  đánh giá hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng trẻ 

ở các trường  ầm non 

3.3.6. Đẩ  mạnh công tác tu ên tru ền và ph  bi n  i n thức chăm 

sóc nuôi dưỡng trẻ cho các bậc cha mẹ  cộng đồng 

3.4. Mối  uan hệ giữa các biện pháp 
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Biện pháp 1 
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Sơ đồ 3.1. Mối  uan hệ giữa các biện pháp  uản lý hoạt động CSND tr  

3.5. Khảo nghiệm mức độ c n thiết và tính khả thi của các biện 

pháp  

 3.5.1.  ục đ ch  hảo nghiệm 

Nhằm đo mức độ khả thi và tính cần thiết của 6 biện pháp đề xuất 

  3. .2 Nội dung  hảo nghiệm 

Để kiểm chứng mức độ cần thiết và tính khả thi của 6 biện pháp quản 

lý đã được đề xuất  

3.5.3. Phư ng pháp  hảo nghiệm 

 Tổng số phiếu lấy ý kiến: 219 người, trong đó có 19 phiếu dành cho 

cán bộ quản lý (3 lãnh đạo và chuyên viên phòng Giáo dục và Đào tạo Quận 

Ba Đình, 16 Hiệu trưởng và Phó hiệu trưởng trong 06 trường Mầm non trên 

địa bàn nghiên cứu); 200 phiếu dành cho giáo viên, nhân viên đang công tác 

tại 06 trường Mầm non trên địa bàn phạm vi nghiên cứu. 

+ Phiếu đánh giá tính cần thiết có 03 mức độ: Cần thiết, ít cần thiết và 

không cần thiết. 

+ Phiếu đánh giá tính khả thi có 03 mức độ: Khả thi, ít khả thi và không 

khả thi.           ( Số phiếu thu là 219 phiếu, đạt 100%). 

3. .4.  ử lý   t quả 

Bảng 3.1: Mức độ c n thiết và tính khả thi của các biện pháp  uản lý 

hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng tr  ở các trư ng m m non 

 

TT 

 

Các biện pháp 

Mức độ c n thiết Tính khả thi 

C n 

thiết 

Ít 

c n 

 

Không 

c n 

Khả 

thi 

Ít 

khả 

thi 

Không 

khả 

thi 

1 

Nâng cao nhận thức của cán 

bộ quản lý, giáo viên, nhân 

viên về hoạt độngchăm sóc 

nuôi dưỡng trẻ   

49 

98% 

1 

2% 
0 

45 

90% 

5 

10% 
0 

2 

Xây dựng kế hoạch quản lý 

hoạt động chăm sóc nuôi 

dưỡng trẻ trong trường mầm 

non. 

48 

96% 

2 

4% 

0 

 

46 

92% 

3 

6% 

1 

2% 

3 

Chỉ đạo thực hiện kế hoạch 

hoạt động chăm sóc nuôi 

dưỡng trẻ ở các trường mầm 

non  

48 

96% 

1 

2% 

1 

2% 

47 

94% 

2 

4% 

1 

2% 
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4 

Bồi dưỡng kiến thức và kĩ 

năng thực hành chăm sóc 

nuôi dưỡng chăm sóc cho cán 

bộ quản lý, giáo viên, nhân 

viên trường mầm non 

46 

92% 

4 

8% 
0 

40 

80% 

7 

14% 

3 

6% 

5 

Đổi mới kiểm tra, đánh giá 

hoạt động chăm sóc nuôi 

dưỡng trẻ ở các trường mầm 

non 

49 

98% 

1 

2% 
0 

49 

98% 

1 

2% 

0 

 

6 

Đẩy mạnh công tác tuyên 

truyền và phổ biến kiến thức 

chăm sóc nuôi dưỡng trẻ cho 

các bậc cha mẹ, cộng đồng 

41 

82% 

9 

18% 
0 

48 

86% 

12 

14% 
0 

 

- Về m c độ c n thiết c a  á  b    p áp: 

Các biện pháp quản lý hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng trẻ ở trường 

MN được đánh giá ở mức độ cần thiết thấp nhất là 82%, cao nhất là 98%. 

Điều đó cho thấy, những người được hỏi ý kiến đều thấy các biện pháp cần 

thực hiện tốt để quản lý công tác CSND ở các trường MN. Đồng thời nếu 

thực hiện tốt các biện pháp này thì chắc chắn công tác quản lý chăm sóc nuôi 

dưỡng của Hiệu trưởng các trường MN sẽ đạt hiệu quả tốt.  

   Hai biện pháp 1 và 5 được đánh giá là mức độ cần thiết cao nhất, đạt 

98%. Biện pháp 6 được đánh giá là mức độ cần thiết  thấp nhất là 82%. Mọi ý 

kiến đánh giá tính cần thiết thấp nhất bởi bình thường phụ huynh GV cũng đã 

thực hiện một cách đều đặn theo lịch. 

-  ề     độ k ả          á  b    p áp: 

           Cả 6 biện pháp chúng tôi đưa ra đều nhận được kết quả đánh giá có 

tính khả thi, trong đó nhiều biện pháp được đánh giá rất khả thi với tỉ lệ cao 

(cao nhất là 98%, thấp nhất là 80%), trong đó có biện pháp 1,2 3,6 là những 

biện pháp cao đạt trên 90%, vì đây là những biện pháp mà người HT nhà 

trường có khả năng chỉ đạo tổ chức thực hiện mà không cần nhiều đến sự phối 

hợp với các lực lượng bên ngoài khác, các biện pháp này không đòi hỏi quá 

khó nên đa số đều được đánh giá là khả thi. 

           Còn lại các biện pháp 4 và 5 được đánh giá có tính khả thi ở mức độ 

thấp hơn một chút thậm chí còn có ý kiến cho rằng không khả thi vì đây đều 
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là những biện pháp cần có sự phối hợp với các đối tượng khác ngoài nhà 

trường; với một tính chất đặc th  đặc biệt là khả năng nhận thức còn hạn chế 

của nhân dân, phụ huynh. Tuy nhiên từ những kết quả trên cho phép chúng ta 

có thể khẳng định và tin tưởng vào tính khách quan và phù hợp của các biện 

pháp đã đề xuất. 

         Ngoài các biện pháp chúng tôi đề xuất, những người được hỏi ý kiến 

không đề xuất thêm biện pháp nào khác. 

     Tác giả luận văn nhận thấy: để 6 biện pháp đạt hiệu quả thì hiệu trưởng 

các trường cần thực hiện một cách đồng bộ; bên cạnh đó yếu tố góp phần 

quan trọng trong việc thực hiện thành công và hiệu quả các biện pháp trên là 

sự đồng tình ủng hộ, sự đầu tư thỏa đáng và kịp thời của các cấp, các ngành, 

của địa phương; sự đồng thuận của đội ngũ giáo viên và nhân dân thì khi đó 

chắc chắn 6 biện pháp sẽ mang lại hiệu quả cao góp phần trong việc xây 

dựng các trường mầm non trong quận đáp ứng yêu cầu giáo dục hiện nay. 

 

Tiểu kết chương 3 

        Các biện pháp quản lý hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng được đề xuất 

trên được đánh giá là cần thiết và có tính khả thi cao đáp ứng  được yêu cầu 

đổi mới hiện nay. 

        Tác giả luận văn cũng đã tiến hành khảo nghiệm tính cần thiết và tính 

khả thi của các biện pháp thông qua việc xin ý kiến đánh giá từ những người 

làm công tác giáo dục là hiệu trưởng, phó hiệu trưởng và giáo viên có uy tín, 

kinh nghiệm lâu năm ở 3 trường mà đề tài nghiên cứu. Kết quả khảo nghiệm 

cho thấy 6/6 biện pháp đề xuất đều cần thiết và đều mang tính khả thi, ph  

hợp với đặc điểm phát triển của 6 trường mầm non Quận Ba Đình. 

 Tác giả luận văn nhận thấy: để 6 biện pháp đạt hiệu quả thì hiệu trưởng 

các trường cần thực hiện một cách đồng bộ; bên cạnh đó yếu tố góp phần 

quan trọng trong việc thực hiện thành công và hiệu quả các biện pháp trên là 

sự đồng tình ủng hộ, sự đầu tư thỏa đáng và kịp thời của các cấp, các ngành, 

của địa phương, của huyện và của tỉnh; sự đồng thuận của đội ngũ giáo viên 

và nhân dân thì khi đó chắc chắn 6 biện pháp sẽ mang lại hiệu quả cao góp 

phần trong việc xây dựng các trường mầm non trong quận đáp ứng yêu càu 

đổi mới giáo dục hiện nay. 
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KẾT LUẬN VÀ KIẾN NGHỊ 

 

1. Kết luận 

       Luận văn bước đầu đã xây dựng được cơ sở lý luận về quản lýhoạt động 

chăm sóc  nuôi dưỡng trẻ ở trường MNcông lập làm cơ sở, điểm tựa để phân 

tích, đánh giá thực trạng và từ đó đề xuất các biện pháp quản lý hoạt động 

chăm sóc nuôi dưỡng trẻ ở các trường mầm non công lập Quận Ba Đình . 

        Luận văn đã cung cấp bức tranh thực trạng hoạt động chăm sóc nuôi 

dưỡng trẻ  ở các trường MN công lập Quận Ba Đình. Các biện pháp mà hiệu 

trưởng các trường đã thực hiện trong thời gian qua đã phần nào góp phần 

quan trọng nhằm từng bước nâng cao chất lượng chăm sóc nuôi dưỡng trẻ 

của mỗi nhà trường. Tuy nhiên, các biện pháp đó chưa thực sự đạt hiệu quả 

cao, còn thiếu tính đồng bộ, thiếu tích quy hoạch, thiếu tính hệ thống và nhất 

là chưa tạo được tính đột phá để nâng cao chất lượng CSND trẻ một cách 

toàn diện cho nhà trường. 

         Luận văn đã đề xuất 6 biện pháp chủ yếu nhằm quản lý hoạt động chăm 

sóc nuôi dưỡng trẻ ở các trường mầm non công lập Quận Ba Đình trong giai 

đoạn hiện nay. Qua khảo sát cho thấy kết quả của các giải pháp đều mang tính 

cần thiết và tính khả thi cao, đáp ứng được giả thuyết khoa học mà tác giả đã 

nêu ra trong luận văn 

        Nếu hiệu trưởng các trường MN  trong Quận Ba Đình thực hiện đồng bộ  

và linh hoạt, mềm dẻo các biện pháp trên sẽ góp phần rất lớn trong việc nâng 

cao chất lượng hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng trẻ tại các trường MN 

2. Kiến nghị 

2.1. Đối với Ủ  ban nh n d n Quận Ba Đình 

        Quan tâm hơn nữa trong việc tạo điều kiện về cơ sở vật chất. 

        Tạo điều kiện giúp các trường MN  có thể xây dựng hạ tầng, cơ sở vật 

chất một cách đồng bộ. 

           Xây dựng cơ chế phối hợp giữa các trường MN với chính quyền 

           Xây dựng chính sách đãi ngộ thỏa đáng đối với giáo viên, nhân viên  

2.2. Đối với Phòng Giáo dục và Đào tạo Quận Ba Đình. 

        Cần xây dựng và ban hành các văn bản chỉ đạo chặt chẽ về công tác 

chăm sóc nuôi dưỡng trẻ MN. Trong đó có đưa ra các tiêu chí cụ thể, rõ ràng 

để các trường MN  thực hiện theo một quy chuẩn thống nhất. 

         Chủ động xây dựng kế hoạch bồi dưỡng cho CBQL, GV, NV của các 

trường MN  trong Quận. Tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra hoạt động 

chăm sóc nuôi dưỡng trẻ ở các trường MN. 
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          Định kỳ đánh giá, tổng kết kinh nghiệm chăm sóc nuôi dưỡng trẻ mầm 

non và lên những phương án hành động ph  hợp với tình hình thực tế của địa 

phương. 

2.3. Đối với Hiệu trưởng các trường  ầm non trên đ a bàn quận Ba 

Đình 

        Nghiên cứu khoa học QL GD để nắm vững, vận dụng trong thực tiễn 

quản l ý, chỉ đạo hoạt động CSND trẻ MN. Năng động tiếp cận, vận dụng 

sáng tạo các nội dung chăm sóc nuôi dưỡng trẻ MN, đảm bảo mục tiêu phát 

triển của GDMN. 

         Xây dựng kế hoạch CSND trẻ cụ thể. Tổ chức, chỉ đạo và kiểm tra có 

báo trước, đột xuất nhằm nâng cao chất lượng cho trẻ.  Chỉ đạo chặt chẽ thực 

hiện hoạt động chăm sóc và giáo dục trong nhà trường theo đúng kế hoạch. 

Phối hợp chặt chẽ với PHHS, các tổ chức xã hội tại địa phương trong quá 

trình chăm sóc nuôi dưỡng trẻ. Xây dựng môi trường sư phạm thân thiện, 

vững mạnh và tạo động lực cho đội ngũ GV trong quá trình triển khai các 

hoạt động chăm sóc nuôi dưỡng trẻ MN.   

         Đối với giáo viên, NV đứng lớp cần trau dồi kiến thức về chương trình 

GDMN trong đó có CS nuôi dưỡng trẻ. 

          Nhân viên nuôi dưỡng cần khắc phục mọi khó khăn. Thực hiện tốt nội 

qui, qui chế của ngành, nhà trường. Phối kết hợp với giáo viên thực hiện tốt 

công tác CS nuôi dưỡng trẻ. 

 


