
    UBND T NH KON TUM Ỉ               C NG HOÀ XÃ H I CH  NGHĨA VI T Ộ Ộ Ủ Ệ

NAM TR NG CAO Đ NG C NG Đ NGƯỜ Ẳ Ộ Ồ        Đ c l p  T  do  H nh phúcộ ậ ự ạ

CH NG TRÌNH MÔN H CƯƠ Ọ
(Kèm theo Thông t  s :03/2017/TTBư ố LĐTBXH ngày 01/03/2017

c a B  tr ng B  Lao đ ng – Th ng binh và Xã h i)ủ ộ ưở ộ ộ ươ ộ

Tên môn h c: ọ Hành vi con ng i và môi tr ng xã h iườ ườ ộ  (Human behaviourism and  
social envronment)
Mã môn h c: ọ 1421713

Th i gian th c hi n môn h cờ ự ệ ọ : 67,5 gi ; (Lý thuy t: 19,5 gi ; th o lu n: 22,5 x 2= 45ờ ế ờ ả ậ  
gi  (chia nhóm th o lu n theo quy đ nh); Ki m tra: 3 gi )ờ ả ậ ị ể ờ

I. V  trí, tính ch t c a môn h c:ị ấ ủ ọ

 V  trí: Đây là môn h c thu c kh i các ki n th c Giáo d c chuyên nghi p, trang bị ọ ộ ố ế ứ ụ ệ ị 
cho SV nh ng ki n th c ữ ế ứ c  b n v : khái ni m hành vi con ng i; các nhân t  quy đ nhơ ả ề ệ ườ ố ị  
và  nh h ng đ n hành vi con ng i; phân bi t môi tr ng t  nhiên và môi tr ng xãả ưở ế ườ ệ ườ ự ườ  
h i; m i quan h  t ng tác gi a hành vi CN v i môi tr ng xã h i, các nguyên t c hìnhộ ố ệ ươ ữ ớ ườ ộ ắ  
thành và phát tri n hành vi; m t s  bi n pháp phát tri n hành vi tích c c và làm gi mể ộ ố ệ ể ự ả  
hành vi tiêu c c trong xã h i.ự ộ

 Tính ch t: Môn h c thu c lĩnh v c KHXH, ấ ọ ộ ự giúp sinh viên có th  v n d ng ki nể ậ ụ ế  
th c vào ho t đ ng ngh  nghi p công tác xã h i và cu c s ng.ứ ạ ộ ề ệ ộ ộ ố

II. M c tiêu môn h c:ụ ọ

 V  ki n th c:ề ế ứ  SV trình bày đ c:ượ

+ Các khái ni m v  hành vi con ng i và môi tr ng xã h iệ ề ườ ườ ộ

+ M i quan h  t ng tác gi a hành vi con ng i và môi tr ng xã h iố ệ ươ ữ ườ ườ ộ

+ Nh ng y u t  quy đ nh và  nh h ng đ n hành vi con ng iữ ế ố ị ả ưở ế ườ

+ Các nguyên t c hình thành và phát tri n hành vi con ng iắ ể ườ

 V  k  năng: ề ỹ SV rèn luy n đ c các kĩ năng:ệ ượ

+ Kĩ năng t  duy nh : phân tích, t ng h p, so sánhư ư ổ ợ

+ Kĩ năng nh n bi t các v n đ  trong xã h i liên quan đ n hành vi CNậ ế ấ ề ộ ế

+ Kĩ năng  v n d ng ki n th c vào công tác xã h i ậ ụ ế ứ ộ
 V  năng l c t  ch  và trách nhi m: ề ự ự ủ ệ SV hình thành đ c:ượ

+ Thái đ  đúng đ n đ i v i các m i quan h  trong xã h iộ ắ ố ớ ố ệ ộ
+ Ý th c h c t p, t  h c t  nghiên c u, ý th c rèn luy n ngh  nghi pứ ọ ậ ự ọ ự ứ ứ ệ ề ệ

III. N i dung môn h c:ộ ọ

1. N i dung t ng quát và phân b  th i gian:ộ ổ ổ ờ

Số 
TT

Tên ch ng, m cươ ụ Th i gian (gi )ờ ờ

T ng sổ ố Lý  Th o lu nả ậ Ki m traể



thuy tế
1

2

3

4

Ch ng   I.   Nh ngươ ữ  
v n   đ   chung   vấ ề ề 
hành   vi   con   ng iườ  
và   môi   tr ng   xãườ  
h i.ộ
1.V   trí,   nhi m   v ,ị ệ ụ  
đ i   t ng   nghiênố ượ  
c u c a môn h c ứ ủ ọ
2. M t s  khái ni mộ ố ệ  
c  b nơ ả
Ch ng   II.   M iươ ố  
quan   h   t ng   tácệ ươ  
gi a   hành   vi   conữ  
ng i   và   môiườ  
tr ng xã h iườ ộ
1.Lý thuy t v  vai tròế ề
2.Lý   thuy t   hành   viế  
con ng i trong môiườ  
tr ng xã h iườ ộ
 Ki m tra TXể
3.   Các   y u   t   nhế ố ả  
h ng   đ n   hành   viưở ế  
con ng iườ
4.  M i   quan   hố ệ  
t ng tác gi a hànhươ ữ  
vi  con ng i  ườ và  môi  
tr ng ườ xã h iộ

Ki m   tra   gi a   h cể ữ ọ  
ph nầ
Ch ng III. M t sươ ộ ố 
nguyên  t c   c   b nắ ơ ả  
v  hành vi ề
1.Nguyên t c b t c pắ ắ ặ  
c a Paplôpủ
2.   Nguyên   t c   hànhắ  
đ ngộ
3. Quá trình thay đ iổ  
hành vi
Ch ng IV. M t sươ ộ ố 
bi n  pháp c ng cệ ủ ố 
và   phát   tri n   hànhể  
vi   tích   c c   và   làmự  

17

21

16

13,5

4

6

5

4,5

12

14

11

8

1

1

1



gi m   hành   vi   tiêuả  
c c ự
1.M t   s   bi n   phápộ ố ệ  
c ng   c   và   phátủ ố  
tri n   hành   vi   tíchể  
c c, làm gi m nh ngự ả ữ  
hành vi tiêu c c c aự ủ  
cá nhân
2.  M t s  bi n phápộ ố ệ  
giúp c ng c  và phátủ ố  
tri n   hành   vi   tíchể  
c c, làm gi m nh ngự ả ữ  
hành vi tiêu c c c aự ủ  
xã h iộ

 Ki m tra TXể

C ngộ 67,5 19,5 45 3
2. N i dung chi ti t:ộ ế
Ch ng I. Nh ng v n đ  chung v  hành vi con ng i và môi tr ng xã h i ươ ữ ấ ề ề ườ ườ ộ ( th i ờ
gian 10 gi )ờ

1.V  trí, nhi m v , đ i t ng nghiên c u c a môn h cị ệ ụ ố ượ ứ ủ ọ
1.1. V  trí, nhi m v  môn h c ị ệ ụ ọ
1.2. Đ i t ng nghiên c uố ượ ứ

2.M t s  khái ni m c  b nộ ố ệ ơ ả
2.1. Hành vi CN
2.1.1. Khái ni m hành vi CNệ
2.1.2. Phân bi t hành vi và s n ph m c a hành việ ả ẩ ủ
2.1.3. Các lo i hành viạ
2.1.4. Nh ng y u t  quy đ nh hành viữ ế ố ị
2.1.5. C  s  tâm lý đi u khi n hành vi con ng iơ ở ề ể ườ
2.1.6. M c tiêu nghiên c u hành vi CNụ ứ
2.2. Môi tr ngườ
2.2.1. Phân lo iạ
2.2.2. Môi tr ng t  nhiên  ườ ự

a. Khái ni mệ
b.Vai trò c a MTTN đ i v i đ i s ng CNủ ố ớ ờ ố

2.2.3. Môi tr ng xã h i ườ ộ
a.Khái ni mệ
b. Các v n đ  c a môi tr ng xã h iấ ề ủ ườ ộ
c. Vai trò c a MTXH đ i v i con ng iủ ố ớ ườ

Ch ng II. M i quan h  t ng tác gi a hành vi con ng i và môi tr ng xã h i ươ ố ệ ươ ữ ườ ườ ộ ( 
th i gian 15 gi )ờ ờ

1. Lý thuy t v  vai trò ế ề
2. Lý thuy t hành vi con ng i trong môi tr ng xã h iế ườ ườ ộ

2.1. PP ti p c n hành vi CN theo h  th ngế ậ ệ ố



2.2. Các thuy t v  nhân cáchế ề
2.2.1. Thuy t phân tâm c a Freudế ủ
2.2.2. Thuy t tâm lý xã h i c a Eriksonế ộ ủ
2.2.3. Thuy t phát tri n trí l cế ể ự

3. Các y u t  tác đ ng đ n hành vi con ng iế ố ộ ế ườ
3.1.Y u t  sinh h cế ố ọ
3.2.Môi tr ng t  nhiênườ ự
3.3. Môi tr ng xã h iườ ộ
3.4. Nh n th c và hành vi con ng iậ ứ ườ

4. M i quan h  t ng tác gi a hành vi ố ệ ươ ữ con ng i ườ và môi tr ng ườ xã h iộ

4.1.Tác đ ng c a hành vi con ng i đ n môi tr ng xã h iộ ủ ườ ế ườ ộ .

4.2.Tác đ ng c a môi tr ng xã h i đ n hành vi con ng iộ ủ ườ ộ ế ườ .

Ch ng III. M t s  nguyên t c c  b n v  hành vi ươ ộ ố ắ ơ ả ề ( th i gian 11 gi )ờ ờ
1.Nguyên t c b t c p c a Paplôpắ ắ ặ ủ

1.1.Nghiên c u ph n x  ti t n c b t   chóứ ả ạ ế ướ ọ ở
1.2.Nguyên t c hành vi c  đi n: b t c p và hình thành hành vi m iắ ổ ể ắ ặ ớ

2. Nguyên t c hành đ ngắ ộ
2.1. Thuy t hành vi c  đi n c a Watsonế ổ ể ủ
2.2. Thuy t hành vi t o tác c a Skinnerế ạ ủ
2.3. Lý thuy t v  hành vi l ch chu nế ề ệ ẩ
2.4.Thuy t h c t p t  xã h i c a Franklế ọ ậ ừ ộ ủ

3. Quá trình thay đ i hành viổ
a. Ti n d  đ nhề ự ị
b. D  đ nhự ị
c. Chu n bẩ ị
d. Ti n hànhế
e. Duy trì

Ch ng IV. M t s  bi n pháp c ng c  và phát tri n hành vi tích c c và làm gi mươ ộ ố ệ ủ ố ể ự ả  
hành vi tiêu c c ự ( th i gian 9 gi )ờ ờ

1. M t s  bi n pháp giúp c ng c  và phát tri n hành vi tích c c, làm gi m nh ng ộ ố ệ ủ ố ể ự ả ữ
hành vi tiêu c c c a cá nhânự ủ

1.1. Bi u hi n hành vi c a cá nhân con ng i đ i v i môi tr ng xã h iể ệ ủ ườ ố ớ ườ ộ
1.2.  M t s  bi n pháp giúp c ng c  và phát tri n hành vi tích c c, làmộ ố ệ ủ ố ể ự  

gi m nh ng hành vi tiêu c c c a cá nhânả ữ ự ủ

a. Nh n th c b n thânậ ứ ả

b. Ki m soát b n thânể ả

c. Thay đ i thái đ  c a cá nhân b ng cách thay đ i hành viổ ộ ủ ằ ổ

d. Bi t s a ch a nh ng sai l m, t  tin và hài lòng v i nh ng gì mình có ế ử ữ ữ ầ ự ớ ữ
2. M t s  bi n pháp giúp c ng c  và phát tri n hành vi tích c c, làm gi m nh ngộ ố ệ ủ ố ể ự ả ữ  

hành vi tiêu c c c a xã h iự ủ ộ

2.1. M t s  bi u hi n hành vi c a xã h i ộ ố ể ệ ủ ộ



2.2. M t s  bi n pháp phát tri n và c ng c  nh ng hành vi xã h i.ộ ố ệ ể ủ ố ữ ộ

a. Nâng cao nh n th c pháp lu t cho c ng đ ngậ ứ ậ ộ ồ
b. Tăng c ng vai trò, trách nhi m c a c ng đ ng và các t  ch c đoàn thườ ệ ủ ộ ồ ổ ứ ể 

xã h iộ

c. Nâng cao vai trò c a gia đìnhủ

IV. Đi u ki n th c hi n môn h c:ề ệ ự ệ ọ

1. Phòng h c đ m b o r ng rãi, thoáng mátọ ả ả ộ
2. Trang thi t b  máy móc: đèn chi u, màn hìnhế ị ế
3. H c li u:ọ ệ

 Đ ng Ng c L i, ặ ọ ợ Bài gi ng Hành vi con ng i và môi tr ng xã h i ả ườ ườ ộ  (tài li uệ  
biên so n).ạ

 4. Các đi u ki n khác: SV c n có ki n th c các môn h c: ề ệ ầ ế ứ ọ tâm lí h c đ i c ng,ọ ạ ươ  
xã h i h c đ i c ng, tâm lí h c xã h i,  nh p môn công tác xã h i.ộ ọ ạ ươ ọ ộ ậ ộ

V. N i dung và ph ng pháp, đánh giá: ộ ươ

1. N i dung:ộ
 Ki n th c: Nh ng v n đ  tr ng tâm c a các ch ng mang tính đ c thù c a h cế ứ ữ ấ ề ọ ủ ươ ặ ủ ọ  

ph n Hành vi con ng i và môi tr ng XH.ầ ườ ườ
 K  năng: chú tr ng các k  năng t  duy, nh n bi t các v n đ  XH liên quan đ nỹ ọ ỹ ư ậ ế ấ ề ế  

hành vi con ng i và v n d ng vào công tác XH.ườ ậ ụ
 Năng l c t  ch  và trách nhi m: yêu c u SV liên h  nh ng n i dung c  b n đãự ự ủ ệ ầ ệ ữ ộ ơ ả  

đ c h c v i quá trình rèn luy n c a b n thân nh m ph c v  cho nghi p v  CTXHượ ọ ớ ệ ủ ả ằ ụ ụ ệ ụ  
trong t ng lai.ươ

2. Ph ng pháp đánh giá: ươ

Đi m th ng xuyên:ể ườ  Tr ng sọ ố 0,3  

 Đi m ki m tra th ng xuyên(ĐKTTX): 02 bài(h  s  1); Hình th c: t  lu n; th iể ể ườ ệ ố ứ ự ậ ờ  
gian 50 phút

 Đi m thi gi a h c ph n (ĐTGHP): 01 bài (h  s  2); Hình th c: t  lu n; Th iể ữ ọ ầ ệ ố ứ ự ậ ờ  
gian: 50 phút 

Đi m đánh giá nh n th c và thái đ  tham gia th o lu n: ể ậ ứ ộ ả ậ Tr ng sọ ố 0,1  

 Tham gia h c t p trên l p : chu n b  bài t t, tích c c th o lu nọ ậ ớ ẩ ị ố ự ả ậ

 Ph n t  h c : hoàn thành t t n i dung và nhi m v  mà gi ng viên giao cho cáầ ự ọ ố ộ ệ ụ ả  
nhân ho c nhóm.ặ

 Tham gia đ y đ  100% s  ti t h c ph nầ ủ ố ế ọ ầ

 Đi m thi k t thúc h c ph n: Tr ng s  0,6ể ế ọ ầ ọ ố ; 

 Bài thi k t thúc h c ph n; Hình th c: t  lu n; Th i gian: 90 phútế ọ ầ ứ ự ậ ờ



VI. H ng d n th c hi n môn h c:ướ ẫ ự ệ ọ

1. Ph m vi áp d ng môn h c: bài gi ng môn h c đ c vi t ph c v  cho SV trìnhạ ụ ọ ả ọ ượ ế ụ ụ  
đ  Cao đ ng chuyên ngành CTXH.ộ ẳ

2. H ng d n v  ph ng pháp gi ng d y, h c t p môn h c:ướ ẫ ề ươ ả ạ ọ ậ ọ
 Đ i v i giáo viên, gi ng viên: trong quá trình gi ng d y GV c n quan tâm phátố ớ ả ả ạ ầ  

huy kinh nghi m c a ng i h c trong quá trình lên l p b ng nh ng ph ng pháp d yệ ủ ườ ọ ớ ằ ữ ươ ạ  
h c tích c c, chú tr ng đ u t  t  ch c các ti t th o lu n c  v  n i dung l n hình th c.ọ ự ọ ầ ư ổ ứ ế ả ậ ả ề ộ ẫ ứ

 Đ i v i ng i h c: c n có t p bài gi ng “Hành vi con ng i và môi tr ng XH”ố ớ ườ ọ ầ ậ ả ườ ườ  
đ  làm ngu n tài li u chính, tham kh o thêm m t s  tài li u trên m ng, th  vi n theoể ồ ệ ả ộ ố ệ ạ ư ệ  
gi i thi u c a GV.ớ ệ ủ

3. Nh ng tr ng tâm c n chú ý: trong quá trình h c t p SV c n n m v ng nh ngữ ọ ầ ọ ậ ầ ắ ữ ữ  
v n đ  sau:  ấ ề M i quan h  t ng tác gi a hành vi con ng i và  môi  tr ng xã  h i;ố ệ ươ ữ ườ ườ ộ  
nh ng y u t  quy đ nh và  nh h ng đ n hành vi con ng i; các nguyên t c hình thànhữ ế ố ị ả ưở ế ườ ắ  
và phát tri n hành vi con ng i.ể ườ

4. Tài li u tham kh o:ệ ả
` Tài li u t p hu n, ệ ậ ấ Hành vi con ng i và môi tr ng xã h iườ ườ ộ  do Khoa ph  n  h cụ ữ ọ  

và  đ i  h c Fordham Hoa K  ph i h p t  ch c t i  Thành ph  H  Chí  Minh, thángạ ọ ỳ ố ợ ổ ứ ạ ố ồ  
07/1997.

   Các   tài   li u   liên   quan   đ n   hành   vi   con   ng i   trên   m ng   Internet:ệ ế ườ ạ  
http://ebook.edu.net.vn; http://tamlyhoc.net;  http://tintuc.com.vn,...

5. Ghi chú và gi i thích (n u có):ả ế

 Kon Tum, ngày….. tháng ….năm 2018

Tr ng b  mônưở ộ   Tr ng khoaưở     Ng i l pườ ậ

 

                                                                                                            Đ ng Ng c L iặ ọ ợ

DUY T C A HI U TR NGỆ Ủ Ệ ƯỞ

http://tintuc.com.vn/
http://tamlyhoc.net/
http://ebook.edu.net.vn/
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TR NG CAO Đ NG C NG Đ NGƯỜ Ẳ Ộ Ồ           Đ c l p  T  do  H nh phúcộ ậ ự ạ

CH NG TRÌNH TRÌNH Đ  CAO Đ NGƯƠ Ộ Ẳ

NGÀNH ĐÀO T O:Ạ  CÔNG TÁC XÃ H IỘ

CH NG TRÌNH MÔN H CƯƠ Ọ

1. Tên môn h c:ọ   Hành vi con ng i và môi tr ng Xã h i ườ ườ ộ

2. Mã môn h c:ọ   1421713

3. Trình đ :ộ   Sinh viên năm I  (H c k  II)ọ ỳ

4. Ng i l p:ườ ậ Đ ng Ng c L iặ ọ ợ



Kon Tum, tháng 02 năm 2018
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