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Giap Ngo

o4 D Ciing ban doc than mén! Nam Quy ty di qua véi nhitng bén bé khé khan

3 \1}3 théach thire. Nam dau tién tap chi Kinh té - Ky thudt ra doi, theo Gidy phép

Hoat dong bdo chi in s6 36/GP-BTTTT ciia B Thong Tin va Tru yén T hong a‘fp

ngay 05 thang 02 nam 2013. Tap chi dé ra s6 dau tién ding vao dip Xudn Quy ty

2013 va da dugc Cuc Thong tin Khoa hoc va Cong nghé Qué'c gia, Bo Khoa hoc

va Cong nghé cdp chi s6 Quoc té cho xudt ban nhiéu ky (ISSN: 0866-7802). Tir

dé dén nay, Tap chi da phat hanh dwoc 04 56 theo din g ton chi, muc dich diroc
ghi trong Gidy phép.

Vi sue ra doi ciia Tap chi Kinh té - Ky thudt da thiic day cac hoat dong
nghién ciru khoa hoc, chuyén giao céng nghé cia déi ngii cdc nha khoa hoc, cdc
gidng vién trong toan triong, tao diéu kién trao déi thong tin khoa hoc — cong
nghé, lam cau noi giita nghién cieu khoa hoe va hoat déng thiee tién trong cong
dong cdc Nha khoa hoc — Nha gido — Nha quan Iy doanh nghiép nham phuc vu
muc tiéu Pao tao, nghién civu va trién khai vmg dung khoa hoc — céng nghé
trong khu vuee va trong ca nicoc.

Nam Quy Ty di qua, tuy s6 bdo da phat hanh con rdt khiém ton. Song,
cung thé hién duwcoe swnhiét tinh, tréch nhiém cao ca cua cac nha khoa hoe trong
va ngoai truong doi véi su trieong thanh cia Tap chi Kinh té - Ky thudt.

Bén thém ndam méi Gidp Ngo - 2014 Kinh chiic:

Quy Tdc gia, doc gia mot nam maoi tran dc’fy niém vui va hanh phuc! Vui
trong sirc khoé, tré trong tam hon, khon ngoan trong Iy tuong, truong thanh

trong.... tat ca moi linh vie....

U

Tong bién tdp - PGS.TS Nguyén Thanh

/:inh bia 1: Lé k¥ niém 15 ndm thanh ldp truong va Khai giang ndm hoc méi
Anh bia 4: - Tan CT HDQT - ThS.Lé Bich Phuong nhdn hoa chiic ming tie lanh dao Bo
- Tap thé CBCNV chup hinh luu niém véi Ban Gidm Hiéu
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Kinh té

THUC TRANG GIAM SAT NGAN HANG POI VOI CAC
TO CHUC TIN DUNG TREN PIA BAN THANH PHO

HO CHI MINH
Doan Thanh Ha’
TOM TAT
Mot hé théng tai chinh bén vitng khong thé thiéu tam quan trong cia hé thong gidm sdt tdi
chinh vitng manh néi chung va gidm sat ngan hang néi riéng. Nhitng ndm gan day, tinh thi truong
tai chinh tién té tai Viét Nam va trén dia ban TP.HCM néi riéng dién ra hét sirc phuee tap do hoi
nhdp cang tré nén sdu va réng ciing voi nhitng bién déng khon luong ciia nén kinh té thé gidi. Do
do, vai tro cua thanh tra giam sat ngan hang nha nuoc (TTGS NHNN) Chi nhanh TPHCM cang
duwoc chu trong. Muc tiéu bai viét nay nham déanh gia duoc thuc trang cua TTGS NHNN Chi nhanh
TPHCM, chi ra dwoc nhitng ton tai, han ché va nguyén nhdn; tir d6 dé xudt cdc giai phdp nham
ndng cao hiéu lyc, hiéu qua.

Tir khoa: gidm sdt ngén hang, gidm sdt ti xa, thanh tra tai ché

BANKING SUPERVISION REALITY FOR CREDIT ORGANIZATIONS
IN HO CHI MINH CITY

ABSTRACT

A stable financial system is indispensable importance of strongly monitoring financial
system in general and banking supervision in particular. In recent years, the financial market in
Vietnam and in HCM City in particular have occured complicatedly due to integration becomes
deep and wide with unpredictable fluctuations of the economic world. Thus, the role of state bank of
HCM City Branch supervision has been focused. The objective of this article is to assess the status
of state bank of HCMC branch supervision, indicating the existence, causes and constraints, from

there proposes solutions to improve effectiveness and efficiency.

Keywords: banking supervision, remote monitoring, on-site inspection

* PGS.TS. Truong Pai hoc Ngdn hing thanh phé Ho Chi Minh
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1. Pat van dé

Thanh phé H6 Chi Minh -Trung tdm kinh
té, tai chinh 16n cua ca nudc véi nhidu dinh
ché tai chinh hoat dong va phat trién, da dang
vé hinh thirc s¢ hiru, phong phu vé loai hinh
hoat dong, tao diéu kién cho thanh ph da va
dang tr¢ thanh trung tam tai chinh l6n cua
ca nude va khu vuc. Trong d6, phai ké dén
dong gop khong nho cua céac to chire tin dung
(TCTD) trén dia ban boi 1€ day 1a kénh cung
mg von 16n nhat cho nén kinh té trong hé
thong tai chinh voi mang ludi hoat dong hon
2.018 don vi TCTD tinh dén cudi nim 2012
(gém hoi so, so giao dich, chi nhanh, phong
giao dich, quy tiét kiém va diém giao dich).

Tuy nhién, trong diéu kién phat trién kinh
té thi trrong va hdi nhap hién nay, nhiing bién
dong thi truong, nhitng dién bién phuc tap cua
kinh té thé giéi va khing hoang c6 tac dong
khac nhau, song déu anh huéng truc tiép va
gian tiép dén hoat dong cua cac TCTD trén
dja ban. Pic biét nhitng ndm gan ddy, cudc
khing hoang kinh té tai chinh nim 2008 tai
My, dong thoi sau d6 1a cude khung hoang
ng cong Chau Au da tac dong dén nén kinh
té noi chung va hé thong ngan hang néi riéng,
v6i nhimg van dé dit ra vé 6n dinh kinh té
vi md, lam phat, nhap si€u, chi tiéu cong,
dién bién phirc tap cia thi truong bat dong
san, chirng khoan, thanh khoan, n¢ Xau ngan
hang,...Trong d6 viéc 6n dinh thi truong tién

t¢ va hoat dong ngan hang co vai tro dic biét
quan trong. Khéng chi han ché rui ro ma con
gop phan thic day hoat dong ngan hang ting
truong va phat trién bén vimg. Trong qui
trinh d6, nhin dudi goc do quan 1y, hoat dong
TTGS NHNN chi nhanh TP.HCM — mot trong
cong cu diéu hanh quan 1y thi truong tai chinh
tién té cua ngan hang nha nudc (NHNN) la
hét stic can thiét.

Trong bdi canh hién nay, yéu cau phat
trién hé thong ngan hang an toan, hiéu qua va
bén viing cang tré nén quan trong hon, dic
biét dbi véi dia ban TP.HCM. Do d6, danh gia
duoc thuc trang cia TTGS NHNN Chi nhanh
TP.HCM, chi ra dugc nhiing tdn tai, han ché
va nguyén nhan; tir d6 dé xuét cac giai phap
nham nang cao hi¢u luc, hi¢u qua 1a muc tiéu
cua bai viét nay.

2. Két qua dat dwoc

+ Vé cong tdc thanh tra, kiém tra truc tiép

Trong giai doan 2008-2012, TTGSNH
Chi nhanh da thyc hi¢n viéc gidm sat thuong
xuyén va tién hanh trung binh gin 60 cudc
thanh tra, kiém tra truc tiép (Bang 1). Bac biét
nam 2011, sb cudc thanh tra, kiém tra truc
tiép 1 103 cao nhit trong cac nim nhung nim
2012 lai giam ro rét, chi chiém gﬁn 1/4 nam
trudc d6. Tuy nhién sb kién nghi qua thanh
tra lai ting gn gap doi so v6i nam 2012. Pay
1a xu hudng tich cuc cia hoat dong thanh tra,
kiém tra tryc tiép 2 nim tro lai day.

Bang 1. Tinh hinh thanh tra tai ché ciia TTGSNH chi nhanh TP, HCM

Chi tiéu/Nim 2008 2009 2010 2011 2012
S4, cudc thanh tra, |
(R S 72 70 48 103 27
S6 kién nghi qua
2. by 2 A 224 188 154 175 305
3. | Két qua chap hanh kién nghi thanh tra
- | Di chinh sira 115 138 49 119 153
- | Dang chinh stra 109 50 105 56 152

Ngudn: Ngdn hang Nha nwée chi nhanh Tp. Ho Chi Minh

! Trong nam 2012 TTGSNH tdp trung trong diém thanh tra mét sé phdp nhan NHTM cé phan, bao gom cdc chi nhdanh tryec thugc

trén toan quoc.
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Cac sai pham da phat hién trong cong tac
cap tin dung, cong tac huy dong vén, linh vuc
ngoai hdi, kinh doanh vang, linh vuc dau tu
tai chinh, gop von, mua cb phan, trong viéc
chdp hanh cac ty 1& dam bao an toan trong
hoat dong ngan hang, trong cong tac quan tri,
diéu hanh, kiém soat; TGSNH chi nhanh x4c
dinh 16 nguyén nhan, quy trach nhiém cu thé
dbi vé6i tap thé, ca nhan co lién quan va kién
nghi cac bién phap xir Iy kién quyét theo dung
quy dinh cua phap luat. TTGSNH chi nhanh
da yéu cau Chu tich Hoi dong Quan tri, Tong
Giam dbc (Giam dbc) cac TCTD hop kiém
diém, c6 hinh thtrc xir 1y ky luat phit hop ddi
v6i tap thé, ca nhan co lién quan trong cong
tac quan tri, diéu hanh, tic nghiép dé xay ra
sai pham. Yéu cau chim dirt ngay cac hanh vi
vi pham; kip thoi khic phuc, chinh sira theo
ding quy dinh hién hanh.

+ Vé cong tic gidm sdt, qudn Iy, cap phép

- Vé quan 1y nha mede doéi véi bo mdy
nhan sy cua cac Ngan hang TMCP

Nhan sy Hoi déng Quan tri, Ban Kiém
soat, Tong Giam ddc/Giam déc ctia cac Ngan
hang TMCP, Quy tin dung nhan dan co s¢ ngay
cang dugc chuin héa theo nhimng tiéu chuan,
diéu kién cy thé, trinh do va nang luc chuyén
mon ngay cang dugc nang cao nham dam bao
dap mg yéu cau phat trién trong timg thoi ky.
Chét lugng ngudén nhan luc ngdy cang cao
da dong vai tro quan trong trong vi¢c hoach
dinh, xay dung chién luoc phat trién cua timg
TCTD. Hién nay, cac ngan hang TMCP, Quy
tin dung nhan dan co so dong trén dia ban déu
dam bao s lwong nhan sy Hoi dong Quan tri,
Ban Kiém soat theo quy dinh.

- Vévon diéu l¢, co dong, co phan, cé phiéu

Yéu cau nang cao niang lyc tai chinh ludn
duogc Chinh phu va NHNN dinh huéng trong
tung thoi ky. Do vady céc ngan hang TMCP
trén dia ban da ting budc nang vén diéu 18
theo 1 trinh, dén nay da dat méc 3.000 ty
dong theo quy dinh. Day 1a mot trong nhimng
yéu t6 gitip cac NHTM tirng budc nang cao
nang lyc tai chinh, nang lyc canh tranh, dap
tmg nhu cau v6n cho nén kinh té va dap ung
yéu cau trong qua trinh hoi nhip nén kinh té
quéc té.

Quén ly, giam sat viéc chuyén nhugng cd
phan tai cic NHTMCP ciing 13 nhitng nhiém
vu trong tdm trong cong tdc cua TTGSNH
Chi nhanh nhimg nim qua. Chuyén nhuong
¢ phan phai dam bao tuan thu cac quy dinh
ctia phap luat khong gy anh hudng lam mat
an toan hé théng 1a nhitng doi hoi bét budc.
Céc truong hop chuyén nhuong cd phan phai
xem xét va c6 ¥ kién 1a nhitng c¢6 dong chiém
¢6 phan trong yéu trong ngan hang, chuyén
nhuong c¢b phan lién quan dén cac thanh vién
Hoi d@)ng Quan tri, thanh vién Ban Kiém soat,
Téng Giam déc...

- Cong tac giam sat tw xa ngay cang chu
trong, d6i tuong thanh tra ciing da dang (Bang
2), va cong tac thanh tra d rgc tang cudng ung
dung cong nghé thong tin dé hd tro cong tac giam
sét, xdy dung thong nhat hé théng cac chi tiéu,
chi sb trong cong tic gidm sat tir xa, timg budc
chuyén d6i sang m hinh thanh tra, gidm sat trén
co s riii ro. Can ctr két qua phén tich, giam sat
thuong xuyén, nhitng don vi c6 ty 1& no xau trén
3% hodc ty 1€ ng nhém 2 trén 7% so voi téng du
no TTGSNH chi nhanh déu c¢6 van ban khuyén
c4o va yéu cau don vi co bién phap tich cuc thu

hdi ng dé lanh manh héa chat luong tin dung.
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Bang 2. Doi tuwgng thanh tra gidm sdt ciia NHNN chi nhanh TP. HCM'®

2008 2009 2010 2011 2012
NAM Hoi |SGD,| Hoi SGD,| Héi |SGD,| Hpi |SGD, Hoi SGD,
s¢6 | CN | s&6 | CN| s6¢6 CN | s¢ | CN | s6 | CN
[ N~H ghlnh sach 1 1 1 1 1
xa hoi
i | NHTM nha nuge 1 8 | 1 /91| 1 93 1 93 1 |98
(ké ca co phan héa)
j |NHNongnghiép & 48 48 48 48 40
Phat trién nong thon
NH DPau tu &
2 : 12
Phat trién Viét Nam ! 8 ? ?
3 N{”MCP 19 20 21 21 21
Cong Thuong
4 NHT.MCP 11 12 12 12 12
Ngoai Thuong
NH Phat trién Nha
5 |Pong bang song 1 3 1 3 1 3 1 3 1 3
Ctu Long
III NH TMCP 16 | 401 16 | 197 | 16 | 206 | 16 | 206 | 14 | 204
p |[NHTIMCPeOHOISO |y 110y | 16 146 16 | 150 | 16 | 147 | 14 | 144
trén dia ban
H TMCP ¢6 Hoi sé
o \NHTMCP co Hotso 209 51 56 59 60
ngoai dia ban
QTDND (ké ca Chi
0% 17 |1 18 1 |18 | 1 |18 | 1 18 | 1
nhianh QTDTW)
v Cong ty’\ta‘l.chlflh va 15 1 3 1 14
cho thuée tai chinh
Téng sb 34 | 506 | 35 302 35 314 | 35 | 312 | 33 | 317

Nguon: Ngdn hang Nha nwée chi nhanh Tp. Ho Chi Minh

2 Cdc ngéan hang TMCP con ¢6 cdc cong ty truc thuge: Cong ty quan Iy n va khai thdc tai san, Cong ty kiéu hoi, Cong ty cho thué tdi chinh,
Céng ty tai chinh, Phong giao dich, Quy tiét kiém truc thugc...Bang s6 liéu chwa tinh dén cac doi twong giam sat khdac nhw: Van phong
dai dién Ngdn hang nudc ngoai, Dich vu tiét kiém buu dién.
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+ Vé cong tic xir Iy vi pham hanh chinh

Cac hanh vi pham hanh chinh trong linh
vuc tién té va hoat dong ngan hang hanh chu
yéu 1a vi pham vé diéu kién vay vbn, phan
loai ng va trich 1ap du phong dé xtr 1y rai ro
tin dung chua dung quy dinh, khong chuyén
no qud han, thu phi cho vay khong ding quy
dinh, cho vay vi pham cac quy dinh vé gi6i
han tin dung hodc vi pham vé nhing trudng
hop khong dugc cho vay quy dinh tai Luat
cac TCTD, vi pham vé quan 1y ngoai héi...
Két qua xtr phat qua cac nim cho thiy trong
2 ndm 2011 va 2012, tinh hinh hoat dong thi
truong tai chinh tién té trd nén phuc tap hon
nhiéu so véi cac ndm trude (Bang 3).

Viéc xur phat vi pham hanh chinh dugc tién
hanh than trong, cong minh, triét dé theo ding
trinh tu thu tuc quy dinh tai Phap 1énh X ly
vi pham hanh chinh va cac van ban hudng
dan c6 lién quan. Chua phat sinh trudng hop
khiéu nai, khoi kién lién quan dén quyét dinh
xtr phat vi pham hanh chinh. Két qua xir Iy
déu bao cao ding quy dinh. Trong qua trinh
tién hanh thanh tra, kiém tra tai chd, cic thanh
vién doan thanh tra luén dugc quan triét tinh
than khi phat hién t6 chtc c¢6 vi pham phai
1ap bién ban va xir 1y kip thoi, kién quyét. TS
chuc gidm sat, theo doi chat ché cac don vi
viéc chap hanh quyét dinh xtr phat theo ding
thoi gian quy dinh.

Bang 3. Két qua xir phat qua cdc nam

NAM 2008 2009 2010 2011 2012
S6 Quyét dinh xtr phat 15 13 29 49 42
S tién xtr phat (triéu dong) 100 129 402 611 580

Ngudn: Ngdn hang Nha nwée chi nhanh Tp. Ho Chi Minh

+ Vé céng tic tiép cong dan, gidi quyét
don thw khiéu nai, t6 cdo; thwc hanh tiét
kiém chong ling phi, phong chong tham
nhiing, toi pham trong nganh ngdin hang

Tai Chi nhanh, cong tac giai quyét khiéu
nai, to cdo da duoc su quan tadm, chu trong
ding mirc cua Pang Gy co quan, Ban Giam
dbc chi nhanh va thuc hién theo ding Luat
dinh. Cong tac tiép cong dan duoc NHNN
chi nhanh TP.HCM chi trong. Phong tiép dan
dugc trang bi phuong ti¢n, thiét bi phu hop,
can thiét cho cong viéc. Chi nhanh duy tri
hoat dong tiép dan thuong xuyén theo lich,
tién hanh tiép nhan va giai quyét kip thoi, thiu
d4o céc truong hop khiéu nai tb cao phat sinh.
Viéc theo ddi, bao cdo, ghi chép, luu trix hd so
tai li¢u lién quan dén don thu khiéu nai, t6 cao
duoc thuc hién nghiém tic, khoa hoc.

Cong tac phong, chéng t6i pham da
duoc cac cip uy Pang, Ban Chi dao Phong
chéng tham nhiing, Ban Giam d6c NHNN chi
nhanh TP.HCM xéc dinh 14 nhiém vu trong
tam, xuyén sudt. Chi nhanh da quan triét,
phé bién kip thoi cac van ban lién quan dén
cong tac phong, chéng tham nhiing va toi
pham trong linh vuc ngin hang, nhu Luét
Phong chdng tham nhiing s6 55/QH11 ngay
29/11/2005, Quyét dinh sé 973/QD-NHNN
ngay 19/5/2006, Quyét dinh s 17/2007/
QDB-NHNN ngay 20/4/2007 ctua Thng doc
NHNN, céc quy dinh vé tiéu chuén, dao duc,
16i sdng ctia can bo, vién chirc nganh Ngan
hang; thanh lap Ban Chi dao phong, chéng
tham nhiing, tap trung chinh vao viéc chong
tham 6, hdi 10, nhiing nhiéu, cb y lam trai
phap luat, dong thoi dau tranh phong chong
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t01 pham trong hoat dong ngan hang. Cung
cd, kién toan lai Ban chi dao Phong chéng
tham nhiing NHNN chi nhanh TP.HCM; xay
dung quy ché hoat dong cua Ban, trién khai
thuyc hién chuong trinh, ké hoach cua Trung
wong vé cong tac phong chéng tham nhiing

va phong chéng toi pham tai chi nhéanh; chi
dao viéc theo doi tién do, téng hop tinh hinh,
t6 churc kiém tra giam sat, danh gia két qua
cong tac va dinh ky bao cdo Ban chi dao
Trung wong két qua thuc hién chuong trinh,
ké hoach da dé ra.

Bang 4. Két qua gidi quyét don thw qua cdc nam

Nim 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
1. Tong s6 don thu nhan dugc trong nam 47 59 58 81 119
Trong do:

- bon thu khiéu nai 24 20 20 20 07
- Pon t6 cdo 12 07 14 19 30
- Pon thu khac (phan anh, kién nghi...) 11 32 24 12 82
2. Tong s6 don thu thudc thim quyén xt 1y 0 01 0 02 02
3. Tong s6 don thu con tén dong 0 0 0 0
4. Tong s6 luot tiép cong dan trong nim 16 14 11 08 07

+ Vé cong tic cdn bj, phoi két hop va
cong tdac khac

Trong diéu kién s6 lugng can bo lam cong
tac thanh tra con thiéu, TTGSNH chi nhanh
TP. HCM chu trong dén cong tac bdi dudng,
dao tao, cir can bo tham du dﬁy du cac khoa
hoc; bd tri nhan sy tham gia cac t6 cong tac,
phéi hop chit ché véi cac Phong, bd phan
khéc thude Chi nhanh thuc hién tot cong tac
chuyén mon.

- Tham muu cho Ban Giam dbc xem xét
trinh Théng déc NHNN chép thuan cho céc
ngan hang TMCP sira d6i Diéu 18, bd sung ndi
dung vao gidy phép kinh doanh, m& rong cac
nghiép vu khac nhu: thanh toan qudc té, bao
thanh toan...

- Trén co s& dé nghi ciia cic ngan hang,
TTGSNH Chi nhanh dd xem xét thim dinh
h6 so dé tham muu cho Ban Giam dbc trinh

Ngudn: Ngdin hang Nha nweée chi nhanh Tp. Ho Chi Minh

Théng déc NHNN cho phép mot sd ngan
hang dugc thuc hién nghi¢p vu phat hanh va
thanh todn thé ndi dia va quc té, dan dan mo
rong loai hinh dich vu nay.

- Thuong xuyén theo doi va cap nhat
thong tin lién quan dén viéc niém yét co phiéu
trén thi truong chung khoan ctia Sacombank,
ACB, Eximbank, Navibank. Ngoai ra Phong
cling di tham muu Ban giam ddc viéc thanh
1ap cac cong ty tryc thudc cia cac TCTD
nhu: cong ty ching khoéan, cong ty cho thué
tai chinh, cong ty quan 1y ng va khai thac tai
san...

- Xép loai cac TCTD cb phan trén dja ban
theo Quyét dinh s6 06/2008/QD-NHNN ngay
12/3/2008 ctia Thong déc NHNN.

- Tham muu cho UBND TP.HCM doi véi
cac van ban chi dao, trién khai cong tac quan
ly c¢6 lién quan dén hoat dong Ngan hang,
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lam co s cho céac td cong tac, ban giam sat
dac biét tai cac Ngan hang TMCP thuc hi¢n
hoan thanh nhi€ém vu do Chinh phu, UBND
TP.HCM, NHNN giao.

Viéc giam sat va xu ly phdp nhan cac
TCTD trén dia ban déu dugc thyc hién dung
phép luat, dac bi¢t 1a khong gay nhiing anh
hudng bit 6n trong hoat dong cua ca hé théng
ngan hang trén dia ban. Pén nay hoat dong
ctia cac TCTD trén déu da 6n dinh va ting
truong tot, lam tién dé cho chién lugc phat
trién lau dai.

+ Ddnh gia chung hoat dong thanh tra,
giam sat cua Chi nhanh trong thoi gian qua

- C6 su phdi két hop giira cong tac giam
sat tir xa va thanh tra truc tiép, timg budc
chuyén dbi phuong phap thanh tra tuan tha
sang thanh tra, gidm sat trén co so rui ro.

- Thyc hi¢n ding trinh tu thu tuc trong
cong tac tiép dan, xur 1y don thu khiéu nai, t6
céo. Khong dé xay ra ton dong don thu, khiéu
nai nhiéu 1an, kéo dai.

- Chép hanh t6t cac quy dinh ctia phap luat
trong cong cong tac thuc hanh tiét kiém, chong
lang phi; phong chéng tham nhiing, t6i pham
trong nganh Ngan hang. Trién khai, quan triét
dén cac TCTD, chi nhanh cac TCTD trén dia
ban thuc hién nghiém chinh.

- Phéan cong, bd tri hop 1y can bd cong
chtc thuc hién nhiém vy chuyén mon, luan
phién ctr can bo tham du cac 16p bodi dudng
nghiép vu do Trung wong t6 chirc. Thuc hién
t6t cong tac phdi két hop véi cac co quan hitu
quan, ting cudng phdi hop chat ché véi cac
phong, bd phan nghiép vu c¢6 lién quan trong
chi nhanh, xem xét, danh gia, xu 1y cac vu
viéc phat sinh tai TCTD dimg muc, kip thoi.

- Tung budc kién toan bd may TTGSNH
theo mo hinh méi. Phan cong, bd tri hop 1y
can bo, tao duogc su d@)ng thuén cao trong noi

bo TTGSNH chi nhanh, tiép tuc hoan thanh
tt chirc ning, nhiém vu dugc giao.

- Thuc hién tét cong tac quan 1y va cip
phép. Tham muru, kip thoi xir 1y, trinh cép co
tham quyén xir 1y cac vin dé lién quan dén
cong tac td chire, nhan su, chuyén nhuong cd
phan, thay d6i von diéu 18, phat trién mang
ludi, xép loai hoat dong... cua cac ngan hang
TMCP va cac QTDND trén dia ban. Trién khai
c6 hi€u qud cac van ban chi dao cia NHNN
Viét Nam dén cac TCTD va quén triét cac don
vi chap hanh nghiém tuc.

Tuy nhién, bén canh nhitng mat thuan loi
vanhiing két qua da dat dugc, hoat dong thanh
tra, giam sat tai NHNN chi nhanh TP.HCM
hién nay cling bdc 16 nhiing ton tai, han ché
nhét dinh va can dugc sém khic phuc, hoan
thién.

3. Han ché va nguyén nhan

3.1. Han ché

+ Doi vdi cong tic gidm sdt tir xa

Hoat dong giam sat tur xa tai Chi nhanh
trong thoi gian qua van chua dat duogc hidu
qué cao nhat cho viéc canh bao sém va hd trg
hitu hi€u cho cong tac thanh tra tai chd, thé
hién & mot s diém sau:

Hi¢n tai, thanh tra gidm sat ngan hang
dang thyc hién giam sat trén co so sd lidu
do don vi bdo cdo nén khong phan anh dugc
thuc trang ddi voi mot s6 chi tiéu giam sat
theo chi dao ctia Thong doc NHNN, Co quan
TTGSNH nhu:

- Chi tiéu vé tang truong tin dung: thuc
té cac ngan hang TMCP hoic cac chi nhanh
ngan hang TMCP c6 thé hach toan phan ting
truong vuot quy dinh vao tai khoan phai thu
hodc mot b tai khoan khéc.

- Chi tiéu vé ty 1& cho vay phi san xuat:
thuc té tai cac ngan hang TMCP hoac cac chi
nhanh ngan hang TMCP ¢6 thé phan loai phan
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cho vay vuot quy dinh ddi voi cac nganh nghé
thudc linh vuc phi san xuét vao cic nganh
nghé thudc linh vuc san xuat.

- Céc chi tiéu vé dau tu tai chinh, uy thac
dau tu, cac khoan phai thu, phai tra: cin c
s6 liéu giam sat tur xa, s6 liéu sao ké chi tiét,
ho so tai liéu do cac TCTD cung cap theo vin
ban yéu cau cia TTGSNH van chua danh gia
duoc hiéu qua dau tu, kha ning thu hdi dé co
bién phap xu 1y thich hop.

Chuong trinh giam sat tir xa chua dugc
hoan thién céc chi tiéu vé ty 1& dam bao an
toan trong hoat dong ngan hang theo quy dinh
cua Luat cac TCTD, Thong tu cia NHNN
quy dinh vé cac ty 1& dam bao an toan va cac
van ban lién quan khac. Thanh tra, giam sat
NHNN Chi nhanh TP.HCM can cur vao bao
céo clia cac ngan hang TMCP nén khong thé
dbi chiéu véi sd liéu tong hop duoc.

Thuyec hién cong tac giam sat tir xa ddi voi
quy tin dung nhan dan co s con phu thudc
vao viéc truy xuét sd liéu trén file can ddi khi
NHNN dong cong duong truyén, nhu vy s&
1am anh hudéng dén thoi gian bao céo so voi
quy dinh, vi vy can c6 chuong trinh hd tro
ctia Cyc Cong nghé - Thong tin dé viéc tap
hop s6 ligu trén file can d6i vao chuong trinh
giam sat tu xa thuan tién hon ma khong phai
phu thudc vao thoi gian dong cong duong
truyén cia NHNN.

Vi¢e giam sat chi ti€u tang trudng tin dung
d6i véi hé théng chi nhdanh NHNo&PTNT
gip nhiéu kho khian do Hoi s NHNo&PTNT
giao chi tiéu tang trudng ndi té riéng, ngoai t&
riéng; trong d6 mot s6 chi nhanh du no thuc
hién khéng tinh du ng cho vay tir ngudn vén
ty thac, du ng cho vay ngoai ké hoach, du ng
cho vay dong EURO,... ma céc chi tiéu nay
chi khai thac dugc qua bdo cdo, giai trinh cua
don vi, khong thé 13y sd lidu trén san pham
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giam sat tir xa dan dén viéc theo ddi giam
sat chi ti€u tang truong cua cac chi nhanh
NHNo&PTNT phai phu thudc vao bao céo
cac don vi.

Chuong trinh gidm sat tor xa chua lién
két dugc véi chuong trinh bao cio théng ké
d¢ TTGSNH chi nhénh c6 thé khai thac sir
dung duoc cac s6 lidu ngoai can ddi mét cach
nhanh chéng.

+ Déi véi cong tic thanh tra, kiém tra

S6 lugng thanh tra vién, chuyén vién thanh
tra ciacChi nhanh con thiéu; luc lugng thanh
tra vién c6 du trinh dg, nang luc [am Trudng
doan (t6 truong) thanh tra chwa nhiéu; kha
nang cap nhat va khai thac co c¢d dir li¢u, am
hiéu nghi€p vu mdéi dang duge thuc hién tai
cac TCTD con han ché. Piéu nay anh hudng
dén thoi gian va chét lugng cudc thanh tra
trong qua trinh trién khai thanh tra dién rong
(trén nhiéu linh vuc hoat dong va tai nhiéu
don vi truc thugc cua TCTD) nhu thanh tra
toan di¢n phép nhan TCTD.

Phuong phép thanh tra dang dugc ap
dung hién tai 1a thanh tra tudn thud, chu yéu
nham dam bao viéc chap hanh cac quy dinh
vé an toan trong hoat dong ngan hang cta cac
TCTD. Pic thu hoat dong ngan hang cho thiy
nguyén tic phong ngira rui ro va vi pham can
dugc coi trong hon 1a chi tap trung xu ly rui
ro, vi pham da xdy ra. Do do6, phuong phép
thanh tra tuan thii khong con thich hop dé co
thé dam bao su phat trién an toan, lanh manh
ctia hé théng cac TCTD va hé théng tai chinh,
dam bao viéc chap hanh chinh sach, phéap luat
vé tién t& va ngan hang. Hon nita, phuong
phap thanh tra tuan thu khong khuyén khich
phat trién kha nang va kinh nghiém ctia thanh
tra vién trong viéc danh gia, do luong rui ro,
d8é xut bién phap giam thiéu rui ro. Mt khac,
phuong phéap nay 1am cho cac ngudn luc cua
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thanh tra khong dugc phan bd mot cach hop
1y theo nguyén tic tap trung ngudn luc cho
nhiing linh vyc, TCTD bi danh gié 1a c6 rii ro
cao ddi v6i su an toan cua hé théng tai chinh.

Pham vi thanh tra, gidm sat chua toan
dién, hoat dong chua dugc thyc hién trén co
s& hop nhét toan bg cac thanh phan lién quan
cua mot TCTD nén chua xac dinh ding tinh
chat, mac do rui ro tiém an trong hoat dong
cua cia TCTD. Thanh tra, giam sat ngin hang
khong c6 quyén thyc hién thanh tra giam sat
cac cong ty con, cong ty lién két cia TCTD
hoat dong trong linh vuc ching khoan, bao
hiém nén thoi gian qua viéc thanh tra theo
phap nhan chua danh gia chinh xac thyc trang
toan bo hoat dong kinh doanh cua TCTD.

Con c6 su khéc biét gilra cac ti€u chuan
an toan hoat dong cua Viét Nam so véi ti€u
chuén, thong 1¢ quéc té. Hién nay, gitra hé
thong ké toan cac TCTD cia Viét Nam va
cac chuin muc va thong 1€ quéc té chua c6 su
phu hop. Vi vay, nhitng danh gié ctia thanh tra
vién vé mot TCTD trén cac khia canh von, du
phong, ty 1& an toan, thu chi tién mat... con
c6 sy khac bi¢t so voi nhitng danh gia dya
trén chuan muc qudc té, gdy nén su khé khin
trong viéc 4p dung cac chi ti€u an toan hoat
dong tai chinh dbi v6i TCTD, khi giam sat
cac td chire tai chinh nude ngoai hoat dong tai
Viét Nam va khi kiém tra viéc tuan thu cc chi
tiéu an toan trong qua trinh thanh tra tai chd
(vi cac hoat dong an toan vé tai chinh cua céac
t6 chirc nay phai tuan thii theo quy dinh ciia
cac ngan hang me). Cac quy dinh vé ké toan
hién hanh con nhiéu bat cap tao diéu kién dé
cac doanh nghi¢p va ngan hang thuc hién che
dau ban chat kinh té cua cac giao dich mang
tinh canh tranh khong lanh manh.

Hoat dong giam sat cuia NHNN ddi voi
cac TCTD chua dugc hoan thién. Hoat dong
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giam sat van chua hoan toan dap tmg duoc
cac yéu cau trong 25 nguyén tic giam sat clia
Basel (cac nguyén tic nay hién nay van dang
duogc coi 1a tiéu chuan danh gia hoat dong
gidm sat ngan hang cia cac qubc gia). Cac
quy dinh vé dam bao an toan, vé phan loai ng
hién hanh lién quan dén hoat dong giam sat
TCTD con nhiéu han ché. NHNN chua chuén
héa nodi dung huéng dan cho cac TCTD trong
cong tac giam sat va quan tri rdi ro trong ndi
bd ngan hang. Phuong thirc gidm sat tir xa
chua thanh cong cu hitu hi€u gitp thanh tra,
giam sat ngan hang trong viéc canh bao sém,
nhan dién, do luong va xur ly rui ro trong hoat
dong ngan hang. Noi dung giam sat chua day
dt va toan dién, chua dé cap dén hoat dong
quan tri rai ro trong ndi by cadc ngan hang
cling nhu vi¢c danh gia chién luoc quan tri rui
ro cua cac ngan hang, cac ndi dung giam sat
chua dugc tong hop va danh gia téng thé dbi
v6i toan hé théng ngan hang. Phuong phap
giam sat chua ro rang 1a giam sat dya trén ruai
ro hay giam sat theo CAMELS, giy han ché
ddi véi viéc xac dinh noi dung giam sat, vi
ndi dung giam sat can dugc xay dung phu hop
vo1 phuong phéap gidm sat. Quy trinh gidm sat
chua théng nhét, chua tao dugc su phéi hop
gifra cong tac gidm sat tir xa va thanh tra tai
chd ma cac budc trong quy trinh van chi chi
trong dén hoat dong thanh tra tai chd va cu thé
v6i cac TCTD. Co ché phdi hop, sir dung két
qua thanh tra tai chd va giam sat tir xa chua
ddng bo vira gay lang phi ngudn nhan luc vira
giam tinh hi€u qua trong thanh tra, gidm sat.
Tan suét thanh tra tai chd ddi véi mot
TCTD con thap dan dén viéc phat hién vi
pham, canh bdo rui ro khong dugc kip thoi.
Diéu nay ciing 1am cho cac TCTD khong chii
trong dén viéc duy tri viéc chan chinh khong
dé tai pham nhirng sai pham sau thanh tra, khi



Tap chi Kinh té - Ky thuat

d3 hoan tat viéc chinh sta theo yéu cau cua
kién nghi di néu tai két luan thanh tra. Noi
dung thanh tra con dan trai, chua chl trong
vao nhitng ndi dung can chuyén sau dan dén
chét lugng thanh tra bi han ché do phai chia
sé v& nhan lyc va thoi gian cho timg noi dung
thanh tra.

3.2. Nguyén nhan

Nhitng han ché trong cong tac thanh
tra, gidm sat hién nay tai NHNN chi nhanh
TP.HCM xuat phéat tir nhitmg nhom nguyén
nhan chi yéu sau:

Thir nhdt, luc lugng cén bd, cong chirc chi
nhanh vira chua du vé sé luong, chua tuong
xtng so voi quy mo, sd luong cac chi nhanh
ngan hang thuong mai dan dén khé khin
trong cong tac giam sat tur xa, thanh tra tai
chd, vira chua dong déu vé trinh d6 nghiép vu
chuyén mon.

Thir hai, viéc dao tao va dao tao lai doi
ngtl can bd thanh tra cua chi nhanh chua dugc
tién hanh bai ban, c¢6 ké hoach, chua chu trong
vao dao tao chuyén sau vé tin hoc, ngoai ngtr,
kién thirc vé phap luat va nhan biét, danh gia
ri ro d6i véi nhimng san pham, dich vu ngan
hang hién dai.

Thir ba, ha t?mg h trg cho hd théng thanh
tra, giam sat chua theo kip véi toe do phat
trién cong nghé thong tin; hé théng cong nghé
thong tin du da duoc nang cép, cai tién nhung
van chua dap Gng dugc yéu ciu cong viéc.
Hon nita, mot s6 TCTD trén dia ban con cham
trong viéc ing dung cong nghé thong tin trong
hoat dong ngan hang, trién khai chua dong bo
trong hé théng. Ngoai ra, khi thanh tra tai cho,
can bd thanh tra chua duogc tiép can truy cap
hé théng mang ndi bd cua ddi tuong thanh tra
nén khi thanh tra tai chd van phai chap nhan
theo sb liéu bao céo cua don vi.

Thir tw, hé thdng van ban phap luat lién
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quan dén hoat dong thanh tra, gidm sat ngan
hang chua dong bo va day di lam anh hudng
dén qua trinh xtr 1y nhitng vn dé phat sinh
trong qua trinh thanh tra.

Thir nim, ddi véi cac cudc thanh tra chuyén
dé theo ké hoach cua co quan TTGSNH, ddi
tuong thanh tra bao cdo cac mau biéu yéu cau
(kém theo ké hoach thanh tra) thudng cham
so voOi yéu cau cua doan thanh tra, do cac
chi tiéu quy dinh khong phu hop véi cac chi
tiéu san co tai don vi, nén cac doan thanh tra
khong khai thac dugc nhiéu cac thong tin tai
cac biéu bao céo. Viéc khdng ché chi tiéu xem
hd so tin dung so voi téng du no qué cao trong
khi thoi gian thanh tra, bdo cao két qua thanh
tra ngin ciing tao 4p lyc rat 16n dbi véi cac
thanh vién doan thanh tra, anh huong dén chat
luong thanh tra tai chd.

Thw sdau, ban than cac ngan hang chua
thuc hién hodc thuc hi¢n chua nghiém tic céac
quy dinh vé tién t& va hoat dong ngan hang,
vé ché d6 thong tin bao céo giri Thanh tra,
giam sat chi nhanh; chét lugng kiém soat noi
bo yéu, chua dam duong dugc nhiém vu va
¢6 noi con bi phu thude vao nguoi diéu hanh,
chua thyc su phat huy tdc dung. Tur do, viéc
canh bao, phat hién, xir Iy, khic phuc vi pham
cham va thiéu kién quyét. Viéc diéu tra, xu
1y cac vu tham nhiing, pham tdi trong nganh
Ngan hang con cham tré, hinh phat con nhe
chua tuong xirng vdi thi¢t hai ma hanh vi
pham tdi gy ra, nén con chua mang tinh gido
duc, ran de cao. Diéu nay ciing gop phan 1am
han ché chat luong thanh tra, giam sat.

Ngodi ra, qua trinh toan cau hoéa, ty do
hoa va hoi nhap qubc té trong linh vuc tai
chinh, ngan hang trong thoi gian qua da tao
ra nhiéu co hoi cho h¢ thong ngan hang. Mo
ctra thi truong tai chinh lam ting sb luwong cac
ngan hang hoat dong tai Viét Nam, bén canh
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viée ¢6 co hdi dé duge ap dung nhiing cong
nghé, trinh d§ quan ly hién dai, dich vu ngan
hang da dang, cac TCTD ciing dé chiu tac
dong tir nhitng tac dong bén ngoai nhu khing
hoang kinh té, tai chinh, chién tranh... Piéu
nay c6 thé gay ra cac xao tron kho kiém soat
dugc cia NHNN vé ti gia héi doai, 13i sut,
gdy ra nhiing rui ro cho hé théng ngan hang.
TP. HCM la mot trong nhirng trung tam kinh
té nang dong va hién dai nhét cia ca nuéc,
hoat dong ngan hang cling vi vdy ma luon di
tién phong trong viéc mé rong vé sb luong,
da dang hoa vé dich vu va mtrc do phuec tap,
tao ra mot ap luc 16n di véi yéu cau cong tac
quan ly, giam sat cia NHNN noéi chung va
thanh tra, giam st NHNN chi nhdanh TP.HCM
noéi riéng.

4. Khuyén nghi

4.1. Déi véi chinh phii

Thir nhdt la tiép tuc xdy dung va hoan
thién hé théng van ban quy pham phép luat,
co ché, chinh sach vé tién t& va hoat dong
ngan hang, tao khudn khd phap 1y dong bo
va vitng chac cho hé thong thanh tra, giam sat
ngan hang.

- Trong thoi gian téi, Chinh phu can sta
d6i, bd sung nham hoan thién van ban quy
pham phap luat vé t6 chirc, hoat dong cua
Thanh tra, gidm sat ngan hang.

- Xay dung cac luat va cac van ban hudng
dan co6 lién quan dé tao tinh dong bo, nhat
quéan va hoan chinh hé thong phap luat vé tién
t¢ va hoat dong ngan hang, trong d6 uu tién
xay dung hé théng van ban huéng dan trién
khai Luat NHNN va Luat Cac TCTD.

- Tién hanh ra soét, bo sung, chinh stra co
ché, chinh sich va cic van ban phu hop véi
16 trinh thuc hién cac cam két qubc té vé linh
vuc tién té, ngan hang. Hoan thién khuon khd
phap luat vé& giam sat ngan hang va ha tang
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ky thuat phuc vu hoat dong giam sat ngan
hang. Ra soat dé sira doi, b sung véi muc
dich cudi cung 1a dam bao tinh thong nhat
gilta cac bd luat va van ban phap luat khac
dang c6 su chong chéo, mau thudn va xung
dot hién nay nhu B Luat Dan su, phap luat
vé giao dich bao dam, Luat Thuong mai, Luat
Pit dai, Luat Cong ching, Luat Kinh doanh
bat dong san, Luat Nha ¢, Luat Hop tac xa,
Luét Doanh nghiép..., tao khuon kho phap 1y
déng bd cho hoat dong cua thi truong tién té
- ngan hang va cong tac quan ly, gidm sat, xur
1y cia TTGSNH.

- Xay dung Luat Giam sat ngan hang dé
giam bot xung dot vé mit phéap 1y cho Co quan
TTGSNH c6 du quyén lyc can thiét trong qua
trinh phuc vu giam sat an toan hé théng ngan
hang va viéc chap hanh cic quy dinh ciia phap
luat trong hoat dong cua cac TCTD.

Thir hai, xay dung co ché phdi hop giita
TTGSNH véi cac co quan, to chic c6 lién
quan trong trao doi, cung cip thong tin lién
quan trong hoat dong thanh tra, gidm sat ngan
hang.

- Chinh phu can sém thiét 1ap mot co ché
trao doi thong tin va phéi hop hoat dong hiéu
qua gitra cac bg, co quan cd lién quan nhu
Thanh tra Chinh phii, Thanh tra Tai chinh, Uy
ban Giam sat tai chinh Qudc gia, co quan diéu
tra, Vién Kiém sat nhan dan..., quy dinh vé
trach nhiém ctia Bao hiém tién giri Viét Nam.
Co ché phbi hgp mot mit giup tranh su chong
chéo vé cong viée giira cac co quan co tham
quyén trong hoat dong thanh tra, giam sat
ngan hang, mit khac dam bao t6t hon trong
viéc cung cip kip thoi, ddy du, chinh xéc
thong tin phuc vu cho cong tac thanh tra, gidm
sat ngan hang.

4.2. Poivéi Ngin hang Nha nude Viét Nam

Thir nhdt, ban hanh va hoan thién cac quy



Tap chi Kinh té - Ky thuat

ché an toan va quy dinh trong hoat dong
ngan hang.

Thir hai, thyc hién d6i méi mé hinh to
chtic bd may va co ché diéu hanh hoat dong
cua TTGSNH.

Viéc d6i méi mo hinh t6 chirc bd may va
co ché diéu hanh hoat dong cia TTGSNH cén
huong dén viéc thuc hién duoc co ché chi dao,
diéu hanh hoat dong quan 1y, thanh tra, giam
sat ngan hang nhat quan, thong nht tir Trung
wong dén dia phuong, dam bao tinh doc 1ap vé
td chirc va hoat dong, phu hop véi viée thuc
hién thanh tra, gidm sat dya trén co s¢ rui ro
va hop nhét, phu hop vé6i théng 1¢ va chuan
muc quéc té vé thanh tra, giam sat ngan hang.

Thir ba, hoan thién hé théng ha tﬁng co
s& hd tro cho cong tac thanh tra, gidm sat
ngan hang.

- NHNN cén tiép tuc day manh ning cao
hon nita vai tro va nang luc hoat dong cua
Trung tdm Thong tin Tin dung .

- Chu trong hién dai hoa hé théng cong
nghé thong tin, ché d6 bao céo, théng ké tai
cac TCTD.

- Hé thong ké toan ngén hang hién hanh
can dugc cai cach theo cac chuin muc ké toan
quéc té.

- Hoan thién md hinh, t6 chtrc va nang cao
hiéu qua hoat dong kiém tra, kiém toan ndi bo
cua TCTD.

- Nang cao nang lyc quan tri, giam sat rai
ro tai cac TCTD nhu xay dung va hoan thién
chién lugc chinh sach quan tri rii ro dung
dén; tai co cAu bd may td chuc quan tri rai
ro; xdy dung chuin héa va vin ban héa toan
b quy trinh tac nghi¢p thuc hién cac dich vu
ngan hang chi yéu cia NHTM; nang cao chat
luong céc cong cu do ludng rai ro va tiép tuc
ap dung cac cong cu do luong rii ro méi va
phil hop véi cac chuan muc va thong 1& quc
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té; thyc hi¢én minh bach va cong khai hoa
thong tin.

Thir tu, ting cuong hop tac qudc té trong
hoat dong giam sat ngan hang va trao doi, hop
tac gifra thanh tra ngan hang vdi cac co quan
giam sét tai chinh trong nudc va qudc té.

4.3. Péi véi Co quan TTGSNH chi
nhanh TPHCM

Thir nhat, nhanh chong kién toan va phat
trién doi ngtll can bg thanh tra

Dé nang cao chat lugng va hiéu qua cia
TTGSNH, viéc phat trién doi ngll can bo
thanh tra, gidam sat du vé sd luong va c6 trinh
do nghiép vu cao, co phém chat dao duc tdt,
duoc trang bi day du kién thirc vé phap luat,
quan ly va cac cong cu thyc thi nhi¢m vu Ia
mot trong nhitng nhiém vu quan trong hang
dau. Day chinh 1a nhan t6 quyét dinh tao ra sy
chuyén bién c6 tinh d6t pha trong ngin han va
dam bao phat trién bén viing trong dai han cta
hé théng TTGSNH.

Thir hai, cai tién va nang cao hiéu qua
cong tac giam sat tur xa

- Nhirng b4o cdo va phan tich cua gidm sat
tir xa gitip cho thanh tra tai chd tap trung vao
cac linh vuc dang c6 van dé can dugc quan
tam xem x¢ét, tranh bj dan trai, gdp phan canh
bao sém nhimng rui ro co thé xdy ra déi véi
timg TCTD va tir d6 anh hudng dén toan hé
thong ngan hang.

- Hoat dong cua thanh tra, gidm sat ngan
hang theo xu hudéng hoi nhap s& d6i méi theo
huéng 13y thanh tra theo phuong thirc giam
sat tir xa 1am trong tdm, chuyén dan tir thanh
tra tudn thu sang thanh tra trén co sé rui ro.

- Pé timg budc nang cao hiéu qua hoat
dong thanh tra giam sat tur xa thi thanh tra
ngan hang can chii déng phdi hop véi co quan
chuyén mon vé tin hoc ngan hang (Cuc Cong
ngh¢ - tin hoc ngan hang).



Thuwece trang giam sat . . .

- Co quan TTGSNH ting budc xay dung
va phat trién kho thong tin di liéu, cap nhat
tinh hinh hoat dong thanh tra, giam sat tai
chd, giam sat tir xa, két qua kiém toan doc
1ap, thong tin bao cao tir hoat dong kiém tra,
kiém soat ndi bd ciia TCTD. Ngoai ra, can co
su ph6i hop giita bo phan giam sat tir xa va
thanh tra tai chd trong viéc xay dung cac san
pham giam sat. ..

Thir ba, hoan thién quy trinh tién hanh
mot cudc thanh tra

- Hoan thién viéc xay dung, trién khai
thuc hién Kké hoach, dé cuong thanh tra trong
giai doan chuén bj thanh tra.

- Hoan thi¢n khau nhan dinh, danh gia
ton tai sai pham phat hién trong giai doan tién
hanh thanh tra truc tiép.

TAI LIEU THAM KHAO

-Pam bao két luan thanh tra co chét luong,
hiéu qua trong giai doan két thic thanh tra.

- Chu trong cong tac theo doi viéc chinh
stra theo két luan, quyét dinh xir 1y sau thanh
tra, giam sat.

Thir tw, hoan thién phuong phap thanh
tra theo huéng chuyén dan tir phwong phap
thanh tra tuan thu sang thanh tra trén co s¢
rtii ro dbi v6i timg TCTD va toan bo hé théng
ngan hang

Thw nam, nang cao hiéu qua thu thap
thong tin lién quan dén hoat dong ngan hang
phuc vu thanh tra. Tang cudng phdi hop voi
cac don vi, co quan churc nang c6 lién quan
trong viéc trao ddi, cung cap thong tin cé
lién quan trong qué trinh thanh tra, giam sat
ngan hang.

[1]. Hoc vién ngan hang (2010), Lya chon mé hinh va giai phap dam bao higu quéa gidm sat ciia hé thong
giam sat tai chinh Viét Nam, Ky yéu Hoi thao khoa hoc, NXB Giao thong vén tai, ndm 2010.

[2]. Hoc vién ngan hang (2009), Hoi nhap tai chinh qudc té va nhitng van dé dit ra cho hé thong giam
sat tai chinh Viét Nam, Ky yéu Hoi thao khoa hoc, NXB Théng ké, nam 2009.

[3]. Ngan hang Nha nudce, Bao cdo hoat dong thanh tra giam sat cac t6 chirc tin dung.
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CAC NHAN TO ANH HUONG PEN MUC PO HAI LONG
CUA CONG PONG DAN CU POI VOI SU PHAT TRIEN
KHU CONG NGHIEP PIEN HINH O

PONG BANG SONG CUU LONG

Buii Vin Trinh', Nguyén Quoc Nghi*

TOM TAT
Muc tiéu cia nghién ciru nay nham xdc dinh cdc nhdn té anh hwéng dén mirc @ hai long
ciia cong dong dan cuw d6i voi sy phdt trién khu cong nghiép (KCN). S6 liéu ciia nghién civu duwoc
thu thdp tir 552 hé gia dinh song xung quanh cic KCN dién hinh ¢ khu vue dong bang séng Ciiu
Long. Két hop phdn tich nhan té kham phd (EFA) va mé hinh héi quy tuyén tinh da bién, két qua
nghién ciru cho thay, 5 nhan t6 tac dong dén mire @6 hai long ciia céng dong dan cue doi véi sw phat
trién KCN la: “Dich vu tién ich cong”’, “Vén xa héi”, “Viéc lam va thu nhap”, “Moi truong va sirc
khoe”, “Chinh quyén dia phwong”. Trong d6, nhéan té “Thu nhdp va viéc lam” cé tac dong manh

nhat dén muec do hai long cua cong dong dan cu.

T khoa: mirc dp hai long, cong dong din cw, khu cong nghigp, dong bang song Ciru Long

FACTORS AFFECTING THE SATISFACTION OF
THE COMMUNITY FOR INDUSTRIAL DEVELOPMENT ZONES
OF MEKONG DELTA

ABTRACT

This study aims to determine the factors affecting the satisfaction level of residential
communities for the development of industrial zones. The data of the study were collected from
552 households living around the industrial zones in the typical region Mekong Delta. Combining
factor analysis to explore (EFA) and the model of multivariate linear regression, research results
showed that five factors affecting satisfaction level of residential communities for industrial zones
development is “public facilities ", “social capital”, “employment and income”, “environment and
health”, “local government”. In particular, factors “income and employment” has the strongest

effect to the satisfaction of the community.

Key words: satisfaction, residential communities, industrial parks, Mekong Delta

* PGS..TS. Nha xudt ban Pai hoc Can Tho
" ThS. GV. Truong Dai hoc Can Tho
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1. PAT VAN PE

Su phat trién cac khu cong nghiép (KCN)
1a nhu cdu tit yéu ctia qua trinh céng nghiép
hoa va hién dai hoa dat nude. Hién tai, khu vure
PBSCL c¢6 74 KCN duwgc phé duyét, trong
d6 6 43 KCN da dau tu két cAu ha ting va
cho thué. Hing nim, cac KCN nay di déng
g6p vao gia tri san xudt cong nghiép cua khu
vuc mot ty 1¢ dang ké, nhiéu dia phuong xem
trong viéc phét trién cac KCN nhu mot dong
luc c6t 16i gitip kinh té dia phuong “cat canh”.
Tuy nhién, viéc “chay dua” xay dung KCN
tai cac dia phuong da nay sinh nhiéu van de.
Trong d6, van dé 6 nhiém moi trudng, chuyén
dich lao dong — viéc lam, phat sinh cac t€ nan
x4 hoi dang 1 bai toan cap bach can 10i giai
dap dé viéc phat trién cac KCN mang tinh bén
vitng. Viéc phat trién cac KCN da tac dong
manh dén doi sdng cia cong ddng dan cu bi
thu hoi dat va cong ddng xung quanh KCN.
Pay 13 van dé can phai xem xét mot cach can
trong trong viéc xay dung chién luoc phat
trién KCN cua dia phuong. Vi thé, nghién
clru cac nhan t6 anh hudng dén muc do hai
long cua cong dong dan cu ddi véi su phat
trién KCN 14 rat cép thiét. Y nghia ctia nghién
ctru 12 rat 16n, két qua nghién ctru sé 1a co s&
khoa hoc hd tro cho cac co quan ban nganh
hitu quan trong viéc xay dung chién lugc phat
trién KCN mang tinh bén viing.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

2.1. M6 hinh nghién ciru

Theo cac nghién ctru cia Liu (1998),
Mesh va Manor (1998), Therodori (2001)
cho thy, von xa hoi s& lam ting tinh gin két
cua cong déng, von xi hoi duge dinh nghia
1 quan hé xa hoi hodc bau khong khi xa hoi
va da duoc chimg minh 1a mot yéu t6 du bao
ctia sy gan két cong dong va sy hai long cta
cong ddng. Seongyeon va Christine (2008) d
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cho thay, cac yéu t6 von xa hoi, co hoi viéc
lam, dich vu thuong mai/co s& ha ting c6 tac
dong dén sy hai long cua cong dong dan cu.
Rebecca va ctg (2000) cho rang cac van dé
vé van hoa xi hoi c6 anh hudng nhiéu dén sy
hai 1ong cua cong dong. Piéu nay phu hop
v6i két luan Goudy (1977), mac d6 hai long
ctia cong ddng cao hon khi cong dong dugc
td churc cao vé khia canh x3 hoi. Pic biét, su
hai long vé viéc lam co tdc dong manh nhat.
Két qua phan tich nay ciing hd trg nhimng phat
hién ctia Brown (1993), su hai long véi viée
1am 13 mot yéu t6 du bao quan trong vé muc
d6 hai 1ong cua cong dong. ghién ctu cia
Thompson va ctg (1978), Gessaman va ctg
(1978) da cho théy, dich vu cong cong anh
huéng manh dén muc do hai long cta cong
ddng.Michael (1985), Cook, (1988), Vrbka
& Combs (1993), Campbell (1976), Filkins
(2000), Shin (1980) dd chimg minh ring,
chinh sach hd tro xa hoi, co hoi van hoa va
cac dich vy san c6 trong cong dong 1a cac yéu
t6 quan trong dé xac dinh muc d6 hai 1ong
clia cong dong. Widgery (1982) cho théy, cac
yéu td thudc vé méi truong tu nhién, niém ty
hao vé cong dong va thu nhip cla cé nhan
anh huong khong nho dén mic do hai long
ctia cong dong. O Viét Nam, theo nghién ciru
2010 da chi ra 5 nhan t6 tac dong dén sy hai
long cua cong dong dan cu, d6 1a: chinh
quyén dia phuong, co hoi tim kiém viéc 1am
va thu nhdp, moi truong-suc khoe, tinh on
dinh trong thu nhap va vi¢c lam, chat luong
ha tang giao thong.

Nhin chung, d4 c6 nhiéu cong trinh nghién
ctru khdm pha cac nhan t anh hudong dén mirc
d6 hai 10ng ctia cong ddng dan cu dudi nhiéu
khia canh, goc do khac nhau. Thong qua cac
tai liéu nghién ctru, dong thoi tac gia da thuc
hién 2 luot thao luan nhom (luot 1 voi 15 ho
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va luot 2 v6i 18 ho) ddi véi cong dong xung Trong d6: MPHL (mtc do hai long) la

quanh KCN, tic gia dé xuat mo hinh nghién  bién phu thudc, cac bién F1, F2, F3, F4, F5,

ctru nhu sau:
MDHL = f(F1, F2, F3, F4, F5, F6, F7)

F6, F7 1a bién doc lap.

Bang 1: Dién giai cdc bién trong mo hinh nghién cuu

Ky hiéu Nhin tb Bién quan sat Ky hiéu
o AA A (1) Su phat trién KCN da tac dong tich cuc d6i voi
13@21?&2% viéc lam, thu nhap, doi song sinh hoat gia dinh. MDBHLI
MPHL dong dan cu EZ) }?u’ phat trlgn KCN dél la(rin Ch(1)< mﬁl truong song MPHL?2
(26m 3 bién ot hon, cOng dong gan bo, doan két hon. o
& uan sét) 3) Nhin chung, su phat trién KCN mang lai cudc MBPHL3
q song sung tuc hon, t6t dep hon.
(1) Thu nhép cao TNVLI
Thunhdp va | (2) Thu nhdp 6n dinh TNVL2
TNVL viéc lam (gom | (3) Co hoi tim klem thu nhap TNVL3
6 bién quan | (4) Co hoi tim kiém viéc 1am TNVL4
sat) (5) Vige 1am 6n dinh TNVLS5
(6) Tai chinh ngh1 huu dam bao TNVL6
(1) Cac mdi quan hé xa hoi VXHI
Vén xi héi (2) An ninh dia phuong VXH2
VXH (gbm 6 bidn (3) Cac moi quan hé gia dinh VXH3
g wansa) | (4) Cong dong than thién VXH4
q (5) Cong dong dang tin cay VXHS5
(6) Cong dong ho trg VXH6
VHXH x;/ﬁgih(é%r\hé2 (1) Sy thoa man vé tinh than, tin ngudng, ton gido VHXH1
bién .quagn sét) (2) Hoat dong vui choi va giai tri VHXH2
Co s6 ha té,ng (1) Chat luong duong x4 va hé théng giao thong CSHT1
CSHT (gom 3 bien | (2) Mang ludi dién | CSHT2
quan sat) (3) H¢ thong cung cap nudc CSHT3
(1) Giao thong va phuong tién di chuyén DVTICI1
(2) Truong hoc DVTIC2
Dich vu tién (3) Phuong tién lién lac va truyén thong DVTIC3
ich oone ( Sm (4) He thong mua ban 1¢ DVTIC4
DVTIC | ' biéng fan (5) Mua sdm va an udng DVTIC5
sétgl (6) Dich vu y té va cham soc strc khoe DVTIC6
(7) Vian de nha & cho ngu’orl thu nhap thap DVTIC7
(8) He thong xur Iy nudce thai DVTIC8
(9) Hé théng xur 1y rac thai DVTIC9
P . | (1) Canh quan moéi truong MTSK1
SMﬁglljﬁgg‘Egg; (2) Khong khi MTSK2
MTSK | 35 20 u% o | (3) Chat thi MTSK3
sét? (4) Rac thai MTSK4
(5) Tiéng 6n MTSKS5
Chinh quyén | (1) Hoat dong cua chinh quyen dia phuong CQbP1
CQDP dia phuong | (2) Vai tro cta chinh quyén dia phuorng trong van CQbP2
om 3 bién ¢ gidi quyét 6 nhidm
(gom 3 bién | dé giai quyét g nhié
quan sat) (3) Chinh quyén dia phuong than thién CQDbP3
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2.2. Phwong phap phan tich

Viéc dinh lugng cac nhan t anh hudng dén
mirc d6 hai long ctia cong dong dan cu dbi véi
viéc phat trién KCN dugc tién hanh qua 3 budc:
(1) Bude 1: St dung hé s tin ciy Cronbach’s
Alpha dé kiém dinh mirc d6 chit ché ma cac muc
hoi trong thang do twong quan véi nhau; (2) Bude
2: Str dung phuong phap phan tich nhan t6 kham
pha (EFA) d kiém dinh cac nhéan t6 anh hudng
va nhén dién cac nhan t6 dugc cho la phu hop voi
mirc d6 hai long ciia cong dong dan cu; (3) Budc
3: Sir dung mo hinh hdi qui tuyén tinh da bién
nhan dién cac nhan 6 tic dong va mirc do tac
dong ctia timg nhan t6 dén mic do hai 1ong ctia
cong ddng dan cu dbi voi viée phat trién KCN.

2.3. Phuong phap thu thép sé li¢u

Mot cudce khao sat dugce thyc hién trong
thoi gian tir thang 9/2011 dén 12/2011 tai
cac KCN dién hinh thudc céac tinh/thanh:
Can Tho, Tién Giang, Vinh Long, Soc
Trang. Day la céc tinh/thanh dai dién cho 3
nhom dia ban theo muc d0 phat trién KCN,
gia tri san xudt cong nghiép va ving dia
1y cua khu vuc DBSCL. Tac gia st dung
phuong phap chon mau ngiu nhién phan
tang dé tién hanh thu thap sb liéu, ¢& mau
diéu tra 1a 552 ho gia dinh séng xung quanh
cac KCN dién hinh duoc chon nghién ctu.
C& mau diéu tra duge mo ta chi tiét thong
qua bang sau:

Bang 2: M6 ta déic diém c& mau khdo sat

Dia ban . .
- " " S0 mau dicu tra Ty 1€ (%)
Tinh/thanh Khu cong nghiép
Can Tho Tra Néc 154 27,90
Tién Giang M§ Tho 141 25,54
Vinh Long Hoa Phu 135 24,46
Soc Trang An Nghi¢p 122 22,10
Téng cong 552 100,00

3. KET QUA NGHIEN CUU VA
THAO LUAN

Pé dinh luong cac nhan t6 anh huong dén
mirc d hai long ctia cong dong dan cu ddi véi
viée phét trién KCN, tac gia sir dung 34 bién
thuéc 7 nhom nhan t6 bao gdm: (1) Yéu t6
thudc vé thu nhap va vi¢c lam, (2) Yéu tb thude
vé von xa hoi, (3) Yéu té thudc vé van hoa —
x3 hoi, (4) Yéu t6 thudc vé co so ha tang, (5)
Yéu t6 thude vé dich vu tién ich cong, (6) Yéu
t6 thudc vé moi trudng — sirc khoe, (7) Yéu td
thudc vé chinh quyén dia phuong. Téc gia tién
hanh 3 budc phén tich nhu da trinh bay phan
trén voi su hd tro ciia phan mém SPSS 16.0,
két qua thuc hién mé hinh nhu sau:

Budre 1: Kiém dinh Cronbach’s Alpha

Thang do dugc danh gia do tin cay thong
qua hé s6 Cronbach’s Alpha. Hé s6 Cronbach’s
Alpha dugc sir dung dé loai cac bién “rac”,
cac bién co hé sb twong quan bién - tong
(Corrected item total correlation) nho hon 0,3
s€ bi loai va thang do s& dugc chon khi hé $6
Cronbach’s Alpha 16n hon 0,6 (Nunnally &
Bernstein, 1994). Két qua kiém dinh cho thiy,
hé sb Cronbach’s Alpha dat 0,89 nam trong
khodng tir 0,8 dén 1 ching té thang do luong
1a t6t. Tuy nhién, néu xét hé s6 twong quan
bién — téng thi ¢6 3 bién quan sat bi loai khoi
md hinh vi c6 gia tri nhé hon 0,3 (Nunnally,
1978; Peterson, 1994; Slater, 1995), ba bién
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d6 1a: Sy thoa man veé tinh than, tin ngudng,
ton gido; Hoat dong vui choi va giai tri; H¢
théng cung cap nudc. Vi viy, con lai 31 bién
quan sat dugc st dung trong phan tich nhan té
kham pha tiép theo.

Budic 2: Phén tich nhan t6 kham pha

Thyc hién phan tich nhan t6 kham pha
(EFA) véi 3 vong kiém dinh cho cac két qua
dugc dam bao nhu sau: (1) B tin cdy cua
céc bién quan sat (Factor loading > 0,5). (2)
Kiém dinh tinh thich hop ctia mé hinh (0,5 <
KMO = 0,78 < 1). (3) Kiém dinh Bartlett vé
tuong quan cua cac bién quan sat (Sig. = 0,00
< 0,05). (4) Kiém dinh phuong sai cong don
(Comulative variance = 84,87% > 50%). Két
qua phan tich hinh thanh 5 nhén t6 méi (F1,
F2, F3, F4, F5), cu thé:

Nhén t6 thir nhat (F1): Gom 7 bién quan
sat twong quan chat ché (CSHT2, DVTICI,
DVTIC2, DVTIC3, DVTIC5, DVTICe,
DVTIC7). Cac bién quan sat trong nhan t6
thi nhit thudc thanh phan “Dich vu tién ich
cong”, lién quan dén viéc xay dung mang ludi
dién nong thon, cac cong trinh giao thong va
phuong tién di chuyén, phuong tién lién lac,
an udng va mua sim phyc vu nhu cau hang
ngdy cia nguodi dan. Bén canh d6, nhan té F1
con lién quan dén viéc phuc vu nhu cau hoc
tap, kham chira bénh cho nguodi dan. Do do,
nhan t6 F1 dugc dat tén 1a “Dich vu tién ich
cong”

Nhén t6 thir hai (F2): Gom 6 bién quan sat
tuong quan chat ché (VXHI1, VXH2, VXH3,
VXH4, VXH5, VXH6). Cac bién quan sat
trong nhan t6 F2 thudc thanh phan “Vén xi
hoi”, lién quan dén cac quan h¢ xa hoi, quan
hé gia dinh, quan hé hang x6m lang giéng va
an ninh tai dia phuong. Vi thé, nhan t6 F2
duoc goi la “Vén xa hoi”.

Nhdn t6 thir ba (F3): Gom 6 bién quan
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sat tuong quan chdt ché (TNVLI, TNVL2,
TNVL3, TNVL4, TNVL5, TNVLG6). Céc bién
quan sat trong nhan t5 thir ba thudc thanh phan
“Thu nhap va viéc lam”, lién quan dén co hoi
tim kiém, on dinh viéc lam va thu nhap cua
ngudi dan, c6 thu nhap cao hon dé dam bao tai
chinh gia dinh. Do do, nhan t6 F3 dugc xem 1a
“Thu nhap va viéc lam”.

Nhén t6 thir tw (F4): Gom 5 bién quan
sat twong quan chat ch¢ (MTSK1, MTSK2,
MTK3, MTSK4, MTSK5). Cac bién quan sat
trong nhan t§ thir tuw thudc thanh phan “Moi
truong va stc khoe”, lién quan dén sy thay doi
ctia canh quan méi truong, 6 nhiém khong khi
tir khi thai ctia cac cong ty trong KCN, 6 nhiém
ngudn nude do cac chat thai, rac thai cua cac
cong ty trong KCN thai ra séng, 6 nhiém tiéng
6n do viéc van hanh may moc ciia cic cong ty
anh huong dén méi truong séng va sic khoe
cua nguoi dan. Do do, nhan td F4 dugc goi la
“Moi truong va suc khoe”.

Nhén t6 thir nam (F5): Gom 3 bién quan
sat tuong quan chat ché (CQbP1, CQDbP2,
CQDP3). Céc bién quan sat trong nhan td
thir ndm thudc thanh phan “Chinh quyén dia
phuong”, lién quan dén cac hoat dong thiét
thuc cua chinh quyén dia phuong vé viée
gidi thiéu viéc 1am cho cong dong dan cu
xung quanh KCN, vai tro cta chinh quyén
dia phuong trong van dé giai quyét 6 nhiém
tir hoat dong san xuét ctia cac doanh nghiép
trong KCN. Vi thé, tén ciia nhan t6 F5 1a
“Chinh quyén dia phuong”.

Budc 3: Phan tich hdi qui tuyén tinh

Mo hinh xé4c dinh cic nhan t6 anh huéng
dén murc d6 hai 1ong cua cong dong ddi voi su
phat trién KCN dugc xac dinh 1a: MDHL = f
(F1, F2, F3, F4, F5). Vi MPHL 1a bién phu
thudc, MPDHL duoc dinh lugng béng cach tinh
diém trung binh cua céc bién quan sat thudc
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nhan t6 nay. Cac bién F1, F2, F3, F4, F5 duoc
dinh luong bang tinh diém trung binh cta cac
bién quan sét thuoc nhan té do.

Trudc khi phan tich cac nhan t6 4nh huéng
dén murc do hai long cua cong dong dén cu,
tac gia da s dung mot s6 cong cu thong ké
tién hanh kiém tra gié tri cia cic bién s6 trong
m6 hinh nham tranh cac trudong hop lam léch

két qua nghién cuu, chéng han hién tugng
da cong tuyén, tu twong quan,... Két qua cho
théy, cac bién dugce dua vao md hinh 1a hoan
toan phu hop. Do gidi han ctia qui mo bai viét
nén tac gia chi trinh bay két qua phan tich cudi
cung ctia mo hinh phén tich cc nhan té anh
huong dén mirc d6 hai long cua cong dong
dan cu d6i véi viée phat trien KCN.

Bang 3: Két qua phdn tich hoi qui tuyén tinh

H¢ 56 hdi qui chua H¢ 56 hdi qui
Tén bién dugc chuan hoa duwgc chuan héa | Mirc y nghia

(Unstandardized (Standardized (Sig.)

Coefficients) Coefficients)
Hang s6 0,568 0,006
F1: Dich vu tién ich cong 0,249 0,230 0,000
F2: Vén x4 hoi 0,122 0,122 0,001
F3: Thu nhap va viéc lam 0,363 0,362 0,000
F4: Moi truong va suc khoe -0,099 -0,078 0,038
F5: Chinh quyén dia phuong 0,174 0,201 0,000

Ngudn: Két qud phdn tich hoi qui tir s6 liéu diéu tra ciia tac gid

Két qua phan tich hdi qui cho thiy, hé sd
R? hi¢u chinh = 0,317 ¢6 nghia 1a 31,7% su
bién thién ciia mirc d6 hai 1ong cua cong dong
dan cu duogc giai thich boi cac bién doc lap
dua vao mé hinh, con lai cac yéu t6 khac chua
duoc nghién ctru. Hé s6 Sig.F = 0,00 nho hon
rat nhiéu so v6i mirc y nghia o = 5% nén mo
hinh hdi qui ¢6 ¥ nghia, tirc 1a cac bién doc 1ap
¢6 anh huong dén muc d6 hai long. Két qua
phan tich con cho thiy, trong 5 bién dua vao
mo6 hinh thi ca 5 bién déu c6 ¥ nghia théng
ké. Tur két qua trén, phuong trinh hdi qui udce
luong cac nhan t6 anh hudng dén mirc do hai
long cua cong dong dan cu ddi v6i su phat
trién KCN nhu sau:

MDHL = 0,568 + 0,249F1 + 0,122F2 +
0,363F3 - 0,099F4 + 0,174F5

Tir phuong trinh hdi qui cho thdy, cac
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nhan t6 (F1) Dich vu tién ich cong, (F2) Vén
xa hoi, (F3) Thu nhap va viéc lam va (F5)
Chinh quyén dia phuwong c6 tac dong tich cuc
d6i voi mire d6 hai long cta cong ddng dan cur
xung quanh KCN, nguoc lai nhan t6 (F4) Moi
truong va ste khoe tac dong nghich chiéu véi
mirc d6 hai long cua cong dong dan cu. Nhu
vay, khi cong dong dan cu danh gia nhan t6
“Dich vu tién ich cong” ting thém 1 diém
thi mtrc d6 hai 10ng cta cong dong dan cu s&
tang 0,249 diém. Tuong tu, khi cong dong
dan cu danh gia nhan t6 “Vén xi hoi” ting
thém 1 diém thi sy hai 1ong cua cong dong
tang thém 0,122 diém. Khi cong dong dan cu
danh gia nhan t6 “Thu nhap va viéc 1am” ting
thém 1 diém thi mic do hai long cua cong
ddng dan cu sé& ting thém 0,363 diém; va khi
ngudi dan danh gia nhan t6 “Chinh quyén dia
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phuong” ting thém 1 diém thi sy hai long
ctia cong dong ting thém 0,174 diém. Nguoc
lai, khi cong ddng dan cu danh gia nhan té
“Moi truong va st khoe” ting thém 1 diém
thi muc d6 hai 10ng cta cong dong dan cu s&
giam di 0,099 diém, trong diéu kién cac yéu
t6 khac khong doi.

4. KET LUAN

Nhin chung, két qua nghién ctru di dat
duoc muc tiéu dé ra, tie 1a da xac dinh duge 5
nhan t6 ¢o tac dong dén mirc do hai long cia

do6 1a: “Dich vu tién ich cong”, “VoOn xa hoi”
. 4 v 9 r b
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“Vigc lam va thu nhép”, “Moi trudong va suc
khoe”, “Chinh quyén dia phuong”. Trong do,
nhén t6 “Thu nhap va viéc lam” c6 tac dong
manh nht dén mirc d6 hai long ciia cong dong
dan cu. Két qua nghién ciru nay phu hop véi
thyc tién va cac nghién ctru trude day, dong
thoi két qua nghién ctru 1a co sé khoa hoc
quan trong, hd tro cho cac co quan ban nganh
hitu quan trong viéc xay dung chién lugc phat
trién KCN mang tinh bén viing.

cong dong dan cu ddi v6i su phat trién KCN,
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NANG CAO HIEU QUA CHO VAY KHACH HANG CA NHAN
TAI CAC CHI NHANH AGRIBANK TREN DIA BAN
THANH PHO HO CHi MINH

Vi Vin Thuc'

TOM TAT

Nhitng nam gan ddy, cac ngdan hang thwong mai trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh (TP
HCM) lién tuc dwoc thanh lap va mo rong mang luoi hoat dong, dan dén tinh hinh canh canh gitta
cdc ngdn hang ngay cang tré lén gay gdt hon. Nham ddp vmg nhu cau ngdy cang cao ciia khdch
hang, cdc ngdn hang dd nghién ciru va cho ra doi nhiéu san pham dich vu mang nhiéu tién ich dé
phuc vu khéch hang, trong @6 cho vay khdch hang cd nhdn la mét trong nhitng san pham quan trong
dwoc nhiéu ngdn hang quan tam phat trién. Myc tiéu ciia nghién ciru nay la danh gid thue trang
cho vay khdch hang cd nhén tai cdc chi nhanh Ngdn hang Néng nghiép va Phdt trién Nong thon
(Agribank) trén dia ban TP. HCM, dong thoi dwa ra gidi phdp dé mé rong va ndng cao hiéu qua
dich vu nay trong thoi gian toi.

Tiwr khoa: cho vay khach hang ca nhan, Agribank

IMPROVING THE EFFECTIVENESS OF INDIVIDUAL CUSTOMER LOAN
AT ARGRIBANK BRANCHES IN HO CHI MINH CITY.

ABSTRACT

For recent years, the commercial banks in Ho Chi Minh City consecutive found and enlarge
the operational chain which leads to the severe competition among banks. Aiming to meet the
customers’ high demands, the banks have researched and come onto the market useful services
to serve customers, among these - individual customer loan is one of the most important service
that the banks pay attention and develop. The aim of this study is evaluate the reality of individual
customer loan at Argribank branches in Ho Chi Minh City and advance solutions to enlarge and

improve the effectiveness of this service in the future.

Key word: individual customer loan, Argribank

*TS. Ngan hing Néng nghiép va Phdt trién néng thén Tp. Ho Chi Minh, Chi nhanh Tén Binh
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1. Pit van dé: tin dung 1a nghiép vu mang
lai ngudn thu chi yéu cho cac ngin hang
thuong mai (NHTM), trong d6 cac chi nhanh
Agribank trén dia ban TP. Ho Chi Minh khong
phai 1a mdt ngoai I¢. Véi thé manh 1a cho vay
d6i tuong khach hang 1a cac doanh nghiép,
trong nhitng ndm qua céc chi nhanh Agribank
trén dia ban TP. HCM da tai trg mot luong
vbn dang ké cho cac doanh nghiép, qua d6 da
gop phan khong nho vao su phat trién kinh
té xa hoi cta dia phuong, ciing nhu mang lai
ngudn thu nhap 16n cho chinh Agribank. Tuy
nhién, cung v6i su phat trién khong ngimg vé
sd lwong, cac ngan hang thuong mai da co su
canh tranh 1dn nhau din dén thi phan cho vay
cac doanh nghi¢p cua Agribank ngay cang
han ché. Do d6, dé nang cao hiéu qua cho
vay, phan tan rui ro va gia tang lgi nhuan thi
cac chi nhanh Agribank trén dia ban TP.HCM
can nghién ctru dé mo rong cho vay voi dbi
tuong khach hang c4 nhan, mot ddi tuong day
tiém nang trén dja ban. Pay 1a van dé c6 tinh
cap thiét ddi v6i cac chi nhanh Agribank trén
dia ban TP. HCM khong nhitng chi trong giai
doan truéc mit ma ngay ca trong tuong lai.

2. Co sé Iy thuyét: cho vay khach hang ca
nhan la hoat dong cho vay cua ngan hang cho
cac chu thé 13 c4 nhan, ho gia dinh. Ngan hang
tai trg voén cho c4 nhan nhim phuc vu viéc
san xuét kinh doanh, tiéu dung ca nhéan trong
khoang thoi gian xac dinh duya trén nguyén tac
¢6 hoan tra dung thoi han ca gbe va 1ai vay. [1]

Nhu vay, khach hang cd nhan trong bai
viét nay dugc hiéu 14 toan bo khach hang 1a ca
nhan va hd gia dinh theo qui dinh ctia B6 Luat
dan sy nude Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét
Nam, cu thé:

C4 nhan 12 tit ca cac ca nhan co ning luc
phép ludt dan sy va ndng lyc hanh vi dan su
va tu chiu trach nhi¢m dan sy theo qui dinh
cua phap luat.

Ho gia dinh ma céc thanh vién co6 tai san
chung, cling déng gdp cong stc dé hoat dong
kinh t& chung trong san xudt nong, 1am, ngu
nghiép hodc mét sb linh vyc san xuat, kinh doanh
khéc do phép luat qui dinh 13 chu thé tham gia
quan hé dan sy thudc cac linh vuc nay. [2]

3. Thue trang cho vay khach hang ca
nhén tai cdc chi nhanh Agribank trén dia
ban TP. Ho Chi Minh

3.1. Dw ng cho vay khdach hang cda nhdn
phiin theo mirc dj tin nhigm doi véi khdach hang

Du ng cho vay khach hang cd nhan phan
theo muc d6 tin nhiém cua khach hang giai
doan 2010-2012 tai cac chi nhanh Agribank
trén dia ban TP.HCM giam hoac tang cham,
cu thé: nam 2011 tong du ng cho vay khach
hang c4 nhan gidm so véi nam 2010 1a 4.657
ty dong, ty 1& giam 25,25%, trong d6: du ng
cho vay c6 dam bao bang tai san giam 4.670,
ty 1€ giam 25,6% va cho vay khong c6 dam
bao bang tai san ting 13 ty dong, ty 1é ting
6,74%. Nam 2012, du n¢ cho vay khach
hang c4 nhan tang so véi nam 2011 1a 152 ty
ddng, ty 1é ting 1%.

Bang 1: Du no cho vay khach hang ca nhan phan theo mirc do tin nhiém cua khach hang

Pon vi tinh: 1 dong

+,- 2011 so véi +,-2012 so
2010 véi 2011
Chi tiéu 2010 2011 2012 Mic Ey & Myac | Ty 1é
ting o8 | tang | e
(%) (%)
Cho vay c6 tai san dam bdo 18.253 | 13.583 | 13.704 | -4.670 | -256 | 121 | 0,9
Cho vay khong co tai san dam bao | 193 206 237 13 6,74 31 15
T(R)ng cong 18.446 | 13.789 | 13.941 | -4.657 | -25,25 | 152 1

Ngudn: Vin phong dai dién Agribank khu viec mién Nam
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Bang 1 cho thdy, cac chi nhanh Agribank
trén dja ban TP.HCM chu yéu tip trung cho
vay c6 dam bao bang tai san, cho vay khong
c6 tai san dam bao ting vé sb tuyét ddi, tuy
nhién chiém ty trong nho so véi tong du
ng cho vay khach hang ca nhan, cy thé: du
no cho vay co6 tai san dam bdo nam 2010 la
18.253 ty dong, chiém ty trong 98,95% trong
tong du no cho vay khach hang ca nhan, du
no cho vay khong cé tai san dam bao 193 ty
ddng, chiém ty trong 1,05% trong tong du no
cho vay khach hang c4 nhan; nam 2011, du

no cho vay co tai san dam bao 1a 13.583 ty
dong chiém ty trong 98,5% tong du ng cho
vay khéach hang c4 nhan, cho vay khong cé
tai san dam bao 206 ty dong, chiém ty trong
1,5% trong tong du no cho vay khach hang ca
nhan va nam 2012 du ng cho vay c¢6 tai san
dam bao 1a 13.704 ty dong, chiém ty trong
98,3% tong du ng cho vay khach hang ca
nhan, trong khi d6 du n¢ cho vay khong cé
tai san dam bao 237 ty ddng, chiém ty trong
1,7% tong du ng cho vay khach hang c4 nhan.

Ponvi tinh: 1 dong

20000

15000
10000 -

5000

N3m 2010 Nim 2011

3.2. Dw n¢ cho vay khdach hang cd nhin
phén theo muc dich vay von

Du ng cho vay khach hang ca nhan theo muc
dich vay vén nam 2011 giam so v&i nam 2010
13 4.657 ty dong, trong d6 cho vay muc dich san
xuét kinh doanh ting so v&i nim 2010 13 1.605 ty
ddng, ty 18 ting 16,27%, cho vay tiéu dung giam
6.262 ty dong, ty 18 giam 73%; du ng cho vay san
xuit kinh doanh nim 2012 ting so v6i nam 2011
1a 110 ty dong, ty 1é ting 0,96% va cho vay tiéu
dung ting so v&i nam 2011 1a 42 ty ddng, ty 18

N&m 2012

B Dw ng cho vay khach hang cd nhan giai
doan 2010-2012

tang 1,8%. Nguyén nhan chii yéu du ng khach
hang ca nhan giam va tang cham Ia do khach
hang vay mua bat dong san giam hay 1a khach
hang bén tai san tra ng do dén han thanh toan
hozc khach hang c6 tAm 1y so gia bat dong san
dong bang hoac giam sau hon nira nén ban tai
san di dé thanh toan ng vay. Mét khac, do suy
giam kinh té, tinh hinh san xuét kinh doanh
gip kho khin dan dén du ng trong nam 2011
giam va ndm 2012 du ng¢ cho vay khong tang
nhiéu so v&i nam 2011.

Bang 2: dir no cho vay khdch hang cd nhdn phan theo muc dich vay von

Pon vi tinh: 1y dong

+,- 2011 so véi +,-2012 so
2010 voi 2011
Chi tiéu 2000 | 2011 | 2012 | \poo | TYIE | Mge | TV
tang t(%;(lf tdng t(?);;‘()g
Cho vay san xuat kinh doanh 9.866 | 11.471 | 11.581 | 1.605 | 16,27 | 110 | 0,96
Cho vay tiéu dung 8.580 2.318 | 2.360 | -6.262 | -73 42 1,8
Tong cong 18.446 | 13.789 | 13.941 | -4.657 | -25,25 | 152 1

Ngudn: Vin phong dai dién Agribank khu viee mién Nam
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Bang 2 cho théy, giai doan 2010-2012, du
ng cho vay san xuat kinh doanh luén chiém
ty trong cao hon so véi cho vay tiéu dung, cu
thé: ndam 2010 du ng cho vay san xuat kinh
doanh 13 9.866 ty ddng, chiém 53,5 % trong
tong du ng cho vay khach hang ca nhén, cho
vay tiéu dung 8.580 ty dong, chiém ty trong
46,5% trong tong du ng cho vay khach hang
ca nhan; ndm 2011 du ng cho vay san xuét
kinh doanh 1a 11.471 ty dong, chiém ty trong
83,2% trong tong du ng cho vay d6i véi khach
hang ca nhan, du n¢ cho vay tiéu dung 2.318
ty dong, chiém ty trong 16,8% trong tong du

ng cho vay dbi voi khach hang ca nhan va
nam 2012, du ng cho vay san xuét kinh doanh
1 11.581 ty dong, chiém ty trong 83,1 % tong
du no cho vay khach hang ca nhan, trong khi
d6 du no cho vay tiéu dung 1a 2.360 ty dong,
chiém ty trong 16,9% trong tong du ng cho
vay ddi voi khach hang ca nhan.

3.3. No xdu cho vay khdch hang cd nhén

Ty 18 ng xdu cho vay khach hang ca
nhan tai cac chi nhanh Agribank trén dia ban
TP.HCM c6 xu hudng tang qua cac nam trong
giai doan 2010-2012 (bang 3).

Bang 3: No xdu cho vay khdach hang cd nhdn

+,- 2011 so véi +,-2012 so
2010 v6i 2011
Ty 18 Ty 18
Chi tiéu 2010 2011 2012 | Muc | tang, | Muc | tang,
tang giam tang | giam
(%) (%)
S6 du no xau (Ty dong) 2693 | 2482 | 3513 | 21,1 | -7,8 | 103.1 | 415
Ty 18 no xau/Tong du ng 1,46 18 | 252 | 034 | 233 | 072 | 40
cho vay (%)

Béng 3 cho thiy, ty 1é no xau cho vay khéach
hang ca nhan nam 2011 1a 1,8%, murc tang 0,34%
va ty 1€ tang 23,3% so v&i nam 2010; nam 2012
ty 18 1& no xau 1a 2,52% muc ting 0,72% va ty
18 tang 40% so voi nam 2011. V& sb tuyét dbi thi
nam 2011, ng xau cho vay khach hing c4 nhan
giam so véi nam 2010 1a 21,1 ty dong, ty 1¢ giam
7,8%; nam 2012, du ng x4u cho vay khach hang
canhan ting 103,1 ty déng so véinam 2011, ty 16

3

Ngudn: Vin phong dai dién Agribank khu viec mién Nam

tang 41,5%. Sb liéu trén cho théy, ty I€ ng x4u cho
vay khach hang cé nhan trén dia ban TPHCM
ctia cic chi nhanh Agribank kha thip so véi ty
1é no x4u binh quan toan nganh ( ty 1& ng xdu
cta toan nganh nam 2010, 2011, 2012 lan luot
1a: 3,57%, 6% va 5.8% [6]). Diéu d6 cho thiy,
néu bo qua cac yéu t6 tac dong khéc thi cho vay
khach hang c4 nhan ¢ murc do i ro thap hon so
v6i cac ddi trong khach hang khac.

s Ty 16 gy X3 (%)

2.5
2 /
15 &
1
0.5
0
Nam 2010 Nam 2011 Nam 2012

26




Néng cao hiéu qua. ..

4. Mot s6 nguyén nhan han ché déi voi
cho vay khach hang cd nhan tai cac chi
nhanh Agribank trén dia ban TP.HCM: cac
chi nhanh Agribank chua thyc sy quan tdm
dén viéc mé rong va ning cao hiéu qua cho
vay d6i véi khach hang ca nhan, san pham
dich vu cho vay con kha khiém tdn, chua
c¢6 nhiéu san pham c6 tinh dic thu riéng cua
Agribank; ap dung bién phap dam béo tién
vay tai mot s6 chi nhanh thuc su chua linh
hoat; cong tac kiém tra trudc, trong va sau khi
cho vay chua dugc ch trong dung murc; mac
du da phat trién duoc hé théng mang ludi kha
16n trén dia ban ( 48 chi nhanh va trén 200
phong giao dich [7]) nhung con c6 sy chong
chéo gitra cac chi nhanh va chua c6 su lién
két chat ché v6i nhau lam giam di sirc canh
tranh mang tinh hé thong cua Agribank; qui
trinh thu tuc cho vay chua thuc su hop 1y,
khoa hoc; viéc quang ba gidi thi€u san phém
no6i chung, cho vay khach hang c4 nhan néi
riéng chua dugc cha trong diang muc; chua
¢6 nhiéu nguén nhén luc c6 chat luong cao,
tinh trang xudng cdp vé mat dao dirc cia can
bd lam anh huéng dén uy tin cta ngan hang
xay ra tai kha nhiéu chi nhanh [5]...1 nhiing
nguyén nhan chinh dan dén hiéu qua cho vay
dbi v6i khach hang ¢4 nhan tai cac chi nhanh
Agribank trén dia ban TP.H6 Chi Minh chua
dat két qua nhu mong doi.

5. Giai phap mé rong va nang cao hiéu
qua cho vay d6i véi khach hang ca nhén tai
cac chi nhanh Agribank trén dia ban TP.
Hb Chi Minh

Mot 13, xdy dwng chién lwoc phit trién
cho vay khdach hang ca nhdn: nhitng nam vura
qua, cac chi nhanh Agribank trén dia ban TP.
HCM chu yéu tap trung cho vay dbi véi cac
doanh nghiép; dé co6 thé mo rong thi truong,
phén tan ruai ro, cling nhu gia tdng loi nhuin
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va dam bao an toan hon cho hé thdng, thiét
nghi cac chi nhanh Agribank can xay dung
chién luge phat trién dich vu cho vay khach
hang c4 nhan. Giai phap dugc dit ra la cac
chi nhanh cin t6 chirc bd may cho vay riéng
khach hang c4 nhan thay vi bo phan nay van
nam chung trong phong tin dung hoic phong
ké hoach kinh doanh nhu hién nay, tir d6 xay
dung 6 chirc ning, nhiém vu, quyén han cia
bd phan nay; hoach dinh chién lugc phat trién
khéach hang cd nhan mdt cach dai han nham
ting truong cho vay ciing nhu giam thiéu
ri ro phat sinh tir méi trudng kinh té vi mo,
nghién ciru nhitng diém manh va diém yéu cta
cac NHTM khac, ciing nhu phan tich co hoi
va thach thirc dé dua ra chién lugc phat trién
khéch hang ca nhan thuc sy hop 1y va khoa
hoc; xay dung chinh sach tién lwong, thuong
hop 1y nhidm tao dong luc dong vién, khuyén
khich déi v6i can b c6 nhiing thanh tich phat
trién cho vay khach hang c4 nhan...bén canh
d6 can xay dung danh muc cho vay ddi véi
khéch hang cé nhan thyc sy hop ly, khoa hoc
nhim mé rong va nang cao chit lugng dich
vu cho vay khéach hang ca nhan trén toan dia
ban sao cho vira thu hat dugc khach hang, vira
dam bao dugc chat luong trong cho vay.

Hai 13, da dang héa sin pham dich vu
cho vay: ngoai cac san pham dich vu truyén
thong nhu hién nay, cic chi nhanh can nghién
ctru cho ra doi nhitng san phém dich vu cho
vay phu hop véi nhu cau thi hiéu ciia khach
hang, ching han nhu san phdm cho vay mua
quay, sap tai cac trung tim thuong mai hay tai
cac chg; cho vay theo han murc tin dung dbi
v6i ho tiéu thuong; phdi hop véi cac chu dau
tu du 4n bat dong san, cic doanh nghiép san
xuét kinh doanh hang tiéu dung dé phdi hop
cho vay tiéu dung tra gop ddi véi can ho, cac
san pham tiéu dung nhu: 6 t6, xe may, ti vi, ti
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lanh, mdy vi tinh, dién thoai di dong...; cho
vay nudi trong, chim soc cac cdy trong, vat
nudi tai cac ving ngoai thanh theo huéng chat
luong cao nhu: nudi trong thity san, cay canh,
rau, gia cAm, gia suc...tai cadc huyén ngoai
thanh nhu: Can Gio, Nha Bé, Cit Chi, Hoc
Mon, Quan 12, Binh Chanh. Ngoai ra, céc chi
nhanh Agribank nén xem xét cho ra doi céac
san pham cho vay c4 nhan méi nhu: cho vay
g trudce tién ndp thué thu nhap ca nhan ddi
v6i nguoi co thu nhap cao nhung thiéu hut
tién tam thoi, cho vay tién di du hoc, cho vay
muc dich kham chita bénh, cho vay tién di
du lich; cho vay dich vu cudi hoi...do déu l1a
nhimng san pham dy tiém ning ma Agribank
nén quan tam phat trién.

Ba la, dp dung linh hoat hinh thirc dam
bdo tién vay: dam bao tién vay 1a mot trong
nhing rao can dbi véi mé rong va ning cao
hiéu qua cho vay khach hang ca nhan. Dé
c6 thé mo rong dong thoi giam thiéu rui ro,
cling nhu tdi da héa loi nhuan, cac chi nhanh
Agribank can 4p dung linh hoat hinh thirc dam
béo tién vay, chang han ddi voi khach hang co
tiém lyc tai chinh manh, c6 phuong 4n san
xuat kinh doanh hodc ké hoach tai chinh tra
no kha thi thi ngan hang c6 thé cho vay co
dam bao mot phﬁn hoac khong c6 dam bao;
mo rong cho vay khong co6 tai san hodc cé
dam bao bang tai san mot phan véi ddi tuong
khéach hang la gido vién, can bd cong nhan
vién co nguén thu nhép cao, 6n dinh ¢6 nhu
cdu vay von dap ung nhu ciu mua sim céc
mat hang tiéu dung, du hoc, chira bénh, di du
lich. Bén canh d6, cAn m& rong cac loai tai san
nhan dam bao ngoai bat dong san nhu hién
nay, vi du nhu: tai san la dong san: 6 t0, xe
gan may, gidy to co gia: ching chi tién goi,
trai phiéu, c6 phiéu...xay dung phuwong phap
tham dinh gia mot cach khoa hoc, ro rang, chi
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tiét cho timg loai tai san cam cb, thé chép.

Bon 13, ting cuong kiém tra trudc, trong
va sau khi cho vay: ting cuong kiém tra
trudc, trong va sau khi cho vay s€ giup cho
céc chi nhanh tim kiém khach hang c6 tiém
luc tai chinh, c6 phuong an kha thi; kiém soat
duoc dong tién ra, vao cia khach hang, tir 46
gitip cho cac ngan hang giam thiéu rii ro va
gia tang loi nhuan. Giai phap nay can dugc
thuc hi¢én mot cach thuong xuyén, lién tyc va
duoc thuc hién trén tat ca cac khau tir khau
tham dinh, giai ngan va kiém tra tinh kha thi
ciia phuong an vay von sau khi giai ngan.
Trong qué trinh kiém tra, néu phat hién nhiing
sai sOt trong cac khau thi phai chan chinh kip
thoi, tir ¢6 giam thiéu rii ro ngay trong timg
giai doan.

Nim 13, tidp tuc mé rgng kénh phin
phéi: nhitng nam vira qua, cac chi nhanh
Agribank trén dia ban d3 mé rong nhiéu chi
nhanh, phong giao dich trén dia ban. Tuy
nhién, viéc md rdng nay con chua thuc sy
khoa hoc, ¢6 nhiing diém can mé rong mang
ludi giao dich nhu cac khu thuong mai, cho,
khu cong nghiép tip trung nhung chua thuc
su chu trong mé rong. Nguoc lai, ¢c6 nhitng
dia ban lai mé ra qua nhiéu chi nhanh cép 1,
tao ra sy canh tranh trong chinh ndi bd cac chi
nhénh, tr d6 [am gidm di strc manh canh tranh
trong hé théng Agribank. Dé giai quyét duoc
van d& trén, thiét nghi Agribank can manh
dan co ciu lai cac chi nhanh mang tinh chong
chéo gitra cac chi nhanh trén cung mdt dia ban
nhu sap nhap, giai thé hodc chuyén chi nhanh
xubng phong giao dich2010,2011,2012). va giao
cho chi nhanh khéc trén cung dia ban quén 1y.
Bén canh d6, can mé rong mang ludi phong
giao dich dén cac cho, trung tam thuong mai
dé phat trién cho vay ho tiéu thuong va nhiing
dia ban tap trung khu dan cu, cac khu hodc
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cum cong nghiép...tr do tao diéu kién thuan
loi cho khach hang dé& dang tiép can ngudn
vbn vay hon.

Sau 13, lién két giita cdc chi nhdnh
Agribank trén dja ban TP. H6 Chi Minh: hién
nay trén dia ban TP. HCM c¢6 40 chi nhanh
cép 1, hoat dong kinh doanh tuong dbi doc
1ap voi nhau, trén thuc té cac san phém dich
vu, gia ca, lai suét ctia cac chi nhanh con c6
nhiing khac biét nhét dinh, d6i khi lam giam
di tinh hé thong cua Agribank. Dé giai quyét
triét dé van dé trén, theo tac gia cac chi nhanh
Agribank trén dia ban TP. HCM, dudi sy chu
tri ctia Agribank Viét Nam cing ngdi lai véi
nhau nghién ctru cung ap dung mot murc 1ai
suét, biéu phi, thu tuc gidy to, mién giam phi
chuyén tién trong ndi bo gitra cac chi nhanh
trong cung hé théng, ciing dua ra chinh sach
khuyén mai, chinh sach quang céo...tir 46 s&
tang cuong dugc kha nang canh tranh so vdi
ngan hang khac trén cung mdt dia ban.

Bay 13, cdi tién qui trinh thii tuc cho vay:
can giam bét thu tuc hd so gidy to, chang han
nhu: x4c nhan cta Phuong (X&) trén gidy dé
nghi vay vbn, xac nhan cua Ban quan 1y cho,
hop ddng hop tac, hoi dong tu van tin dung;
giam thoi gian thim dinh tir tdi da 10 ngay
nhu hién nay xubng con tdi da 5 ngay; bo bt
khau tham dinh qua phong thim dinh nhu hién
nay ma chi can thong qua duy nhat 14 phong
tin dung hodc phong ké hoach kinh doanh; tap
trung xay dung qui trinh chuan cho vay mang
tinh chuyén moén hoa cao nham nang cao chét
luong tham dinh va giai quyét nhanh chong
cho khach hang vay.

Tam 13, tang cwong hoat dong marketing
va qudng ba thwong hiéu: tang cudng quang
bé cac san pham cho vay khach hang c4 nhan
dén véi khach hang, da dang hoa cac kénh
quang cdo nhu: to roi, bdo in, bao hinh, bao
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noi, internet... ndi dung quang cao phai dam
bao tinh trung thuc, ngin gon, dé hiéu va
di sau vao tiém thic ciia khach hang. Tang
cuong quang ba thuong hi¢u cia Agribank
dén v6i khach hang bang nhiéu hinh thic
khéac nhau nhu: t6 chitc cudc thi tim hiéu vé
Agribank, tai tro cho chuong trinh vui choi
gidi tri trén truyén hinh, tham gia hoat dong
xa hoi, ting qua gan véi nhan dang thuong
hi€u cua Agribank ...

Chin 13, thuee hign tot chinh sich chim
séc khdch hang: d6i méi tu duy vé khach
hang vay, nhan vién cua cac chi nhanh
Agribank trén dia ban TP. HCM phai luon coi
khach hang ndéi chung, khach hang vay 1a cac
cd nhan no6i chung 1a “ Thuong dé”, boi vi
chinh khach hang méi 1 nguoi dem lai ngudn
thu nhap, nguén lgi nhudn chinh cho ngéan
hang minh va ciing chinh 1a ngudn thu nhap
ciia nhin vién ngan hang. Thuc té cho thiy,
viéc tim kiém khach hang da 1a rat kho, nhung
gilt chan dugc khach hang méi 1a cong viée
kho khin hon gip boi, dic biét 1a trong moi
truong canh tranh gay git nhu hién nay. Do
do6, thuc hién chinh sach cham soc khach hang
12 mot trong nhitng uvu tién hang dau nén dugc
quan tam, chinh sach cu thé 1a: d6i méi phong
cach giao dich, phong cach giao dich phai thé
hién tinh van minh, hién dai, tao su thoai mai
cho khach hang khi dén giao dich; vao ngay
1¢, ngay ky niém hay ngay sinh nhat khach
hang, ngan hang nén c6 nhitng mén qua, ling
hoa, thiép chiic mimg dén v6i khach hang;
thudng xuyén c6 chinh sach hau mai dbi véi
khéach hang vay...

Muoi 13, ndng cao trinh d nguon nhain
lwe va dgo dirc nghé nghigp: ngudn nhan luc
va dao duc ctia can bo 1a mot trong nhing yéu
t rat quan trong din dén su thanh cong hay
that bai cia mot ngan hang, cac chi nhanh
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Agribank trén dia ban TP. HCM ciing khong
phai 1a mot ngoai 1€. Do do, cac chi nhanh
Agribank trén dia ban TPHCM can thuong
xuyén quan tim dén trinh d6 va dao dtrc nghé
nghiép ddi véi can bd, cong viée ndy nén quan
tam thyc hién ngay tir khau tuyén dung dén
khau qui hoach va bo nhiém can bg. Vé dao
tao, can bo yéu vé mit nghié¢p vu nao thi quan
tam dao tao nghi¢p vu do, khong dao tao tran
lan tranh lang phi cho ngan hang; quan tdm
dao tao d6i v6i mot sd mang nghiép vu co lién
quan nhu: phan tich tinh hinh tai chinh, thim
dinh, k¥ ning giao tiép, luat phap, marketing
ngan hang. Thuong xuyén gido duc dao duc
nghé nghiép ddi véi can bo tin dung bang céac
hinh thirc tuyén truyén, hoc tap nhiing tim
guong dién hinh trong nganh c¢é nhiing thanh
tich ndi bat vé dao dirc; t6 chitrc cho can bd
hoc tap theo tdm guong dao dirc ciia Chu tich
Hb Chi Minh.

Tom lai: véi mang ludi ctia cac chi nhanh

TAI LIEU THAM KHAO

NHTM ngay cang dugc mo rong thi tinh hinh
canh tranh gilta cdc ngan hang trén dia ban
TP. HCM ngay tro 1én khoc liét hon va thi
phan cho vay cta cac NHTM sé& thu hep hon.
Do d6, mo rong va nang cao hi¢u qua cho vay
khéach hang c4 nhan 1a mot trong nhitng hudéng
di ding dan ma cac chi nhanh Agribank trén
dia ban TP. HCM can nghién ctru trién khai
thyc hién dé mo rong thi phan, gia ting loi
nhudn. Trong khudn kho bai bao nay, tac gia
da trinh bay khai quat vé thuc trang hoat dong
cho vay khach hang ca nhan tai cac chi nhanh
trén dia ban TP. HCM, trén co s nguyén nhan
ton tai, tac gia dé ra mot s giai phap co ban
dé mo rong va nang cao hiéu qua nghiép vu
nay trong thoi gian téi. Hy vong rang nhimg
giai phap da duoc dé xuat néu duoc ap dung
s& gop phan nho bé vao viéc mé rong va nang
cao chit luong cho vay khach hang c4 nhin
tai cac chi nhanh Agribank trén dia ban TP.
HCM trong giai doan tdi.
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KINH NGHIEM NANG CAO CHi SO NANG LUC
CANH TRANH PAY MANH THU HUT FDI - NGHIEN CUU
TRUONG HGP TINH BAC NINH

Khéng Vin Thing', Trinh Bich Toan"

TOM TAT

Tinh Bdc Ninh duwoc danh gia la mét trong nhitng dia phirong di dau trong né luc thiét lap
mét méi trieong dau tw kinh doanh thudn loi va hdp dan. Piéu nay da dwoc thé hién qua két qua
diéu tra Chi s6 nang lwc canh tranh cap tinh (PCI) trong nhitng nam qua, tinh Bdic Ninh lén tuc la
don vi trong Top dau ca nwée. Nho nhitng dong thdi tich cwe nay ma thu hit dau tw vao Bdc Ninh
néi chung va nhat la thu hit dau te mede ngodi (FDI) néi riéng trong nhiéu ndm qua luén thu dwge
két qua tot, nhiéu tap doan kinh té 1ém nhw Canon, Samsung, Nokia...dd cé mdt ¢ Béc Ninh. Chinh
nho ¢é nguén von ddu tw nude ngodi phat trién manh dang la déng lec chinh dé gitip tinh Béc Ninh
dén 2015 co ban tro thanh tinh cong nghiép nhu Nghi quyét Dai hoi XVIII cua tinh nhiém ky 2011-
2015 dé ra.

Tir khoa: Cii cdch hanh chinh; dau tw truec tiép nwée ngodi; tinh Bic Ninh; xudt khdu; mjt civa.

ENHANCED EXPERIENCE CAPABILITY INDEX PCI
FURTHER ATTRACTING FDI - CASE STUDY OF BAC NINH

ABSTRACT

Bac Ninh province is rated as one of the first localities in an effort to establish an
environment favorable investment and business attraction. This was reflected in the survey results
Competitiveness Index Acute (PCI) in recent years, Bac Ninh province to remain a top units in
the country. Thanks to this positive move to attract investment in Bac Ninh province in general
and especially to attract foreign investment (FDI) in particular in the years always obtained good
results, many large corporations such as Canon economy , Samsung, Nokia ... has been in Bac
Ninh. Available memory main source of foreign investment flourish is a key driver to help Bac Ninh
2015 to become an industrial province as Congress Resolution XVIII of the province responsible
for 2011-2015 set out.

Keywords: Administrative reform; foreign direct investment; BAC Ninh province; export; a door.

* Cuc Thong ké tinh Béic Ninh. DT: 0982857009; Email: tkbnthang@gmail.com
** Chi cuc Hdi Quan Bc Ninh
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1. Mé& dau

Trong nhitng nim qua tinh Bic Ninh d3 c6
nhiéu ¢ géng trong viéc cai thién méi trudng,
thu hut von dau tu nudc ngoai dé day manh
phat trién kinh té - x4 hoi. Nét ndi bét trong
thu hat von dau tu nude ngoai tai Bic Ninh
1a hang nam tinh déu c6 nhiing van Ban quan
trong dé diéu chinh mai truong thu hat dau
tu sao cho than thi¢n va hi¢u qua hon cu thé
nhu: Tinh @y da c6 két luan sé: 03/TU - KL
ngay 14/4/201; Chu tich UBND tinh ban hanh
Chi thi s6 06/CT-UBND ngay 26/4/2011 vé
tiép tuc cai thién moi truong kinh doanh, nang
cao nang lyc canh tranh, trong d6 chi rd cac
bién phap cai thi€én modi truong kinh doanh,
nang cao chi sé thanh phan trong chi s6 PCI
ctia tinh, bao gdm: Panh gia viéc thuc hién co
ché “mot cira lién thong” trong diang ky kinh
doanh, rat ngén thoi gian dang ky kinh doanh;
gitp do cac don vi su nghiép cong co chirc
ning hd tro doanh nghiép; khuyén khich cac
doanh nghiép trién khai thuc hién cac dich vu
hd tro doanh nghiép; cong bd cong khai quy
dinh str dung dat, quy hoach xdy dung, céng
tac giai phong mit bang, déi méi quan 1y &
cac cum cong nghiép, don gidn hoda cac thu
tuc dau tu xay dung; thuc hién tdt mo6 hinh
“mot ctra lién thong hién dai” o cép huyén;
theo ddi, d4nh gia nang cao chat lugng cua
co ché “mot ctira”; chén chinh 18 16i 1am viéc,
thanh tra cong vu; danh gia cong tac cai cach
hanh chinh va thong bao cong khai; nang cao
chat luong cta cong thong tin dién tir tinh
va cac Website tai cac S, Ban, Nganh; déy
manh Gng dung hé thdng quan 1y chét luong
ISO 9001-2008 theo quy dinh ctia Thu tudng
Chinh phu; trién khai dé an vé dao tao nhan
luc chat luong cao, nang cao chét lugng dao
tao cua cac truong, trung tim day nghé; két
ndi, hd tro doanh nghiép trong cong tac dao
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tao va tuyén dung, cing cb, nang cao chi sb
dao tao lao dong. Cung ¢ vai trd ctia Poan
Luat su, cac Phong cong ching, cac Cong ty
Luat, cac to chirc tu van phép 1y, trong viéc
hd tro va tu van phép ly, bao vé quyén loi
hop phap ctia doanh nghiép; nang cao chit
luong trong hoat dong xét xir cac vu kién cua
doanh nghiép; ting cudng su phdi hop cia
cac nganh, cac cap trong viéc thanh tra, kiém
tra doanh nghiép, tranh trung lip, phién ha
cho cac doanh nghi¢p. Tuy nhién, trong ndm
qua Bic Ninh di khong con 1a don vi s 1
hoic 2 trong nhitng dia phuong din dau trong
bang tong sip két qua xép hang chi s6 PCL
Niam 2012, Bac Ninh bi danh gia tut xung
xép hang 10 vé6i sé diém giam con 62,26 diém
(s0 v6i 67,27 diém nam 2011). Tinh trang suy
giam vé diém s va tut hang tiép dién cta PCI
Bic Ninh dit ra yéu cau can phai xem xét ki
ludng cac nguyén nhan, van dé ton tai thong
qua 9 linh vuc diéu hanh ma chi s6 PCI duoc
xdy dung, trén co s¢ d6 dé xuét nhimng giai
phap diéu chinh va cai thién mot cach dung
dén, kip thoi, dé thu hut FDI cua Béc Ninh
khong ngtrng 16n manh.

2. Phuwong phap nghién ctru

Dé danh gia duoc thuc trang chi s6 ning
Iuyc canh tranh cép tinh nham déy manh thu
hat vén FDI trén dia ban tinh Bic Ninh, bai
viét st dung ngudn s6 liéu thir cip duogc thu
thap tir cac bao cdo, cac két qua nghién ciru,
cac s6 lidu da duoc cong bd chinh thire cta
cac co quan, to chirc nhu: S6 liéu thong ké
chu yéu cua tinh Bic Ninh giai doan 1997 dén
2012; s6 lidu tong hop vé dau tu truc tiép nude
ngoai tinh Bic Ninh tir nim 2007 dén nay
ctia (S¢ Ké hoach & Dau tu tinh Béc Ninh,
Ban quan 1y cac Khu cong nghiép tinh Béc
Ninh). Ngoai ra, cac bao cao khoa hoc, tap
chi, Internet, cac van ban phap quy..., dugc
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sir dung 1am ngudn tai liéu nghién ctru. T
d6, tién hanh phan tich thuc trang vé PCI cia
tinh Bac Ninh va tinh hinh du tu FDI trong
nhirng nim qua, nhitng déng gép ma ngudn
v6én FDI mang lai nhu ndp ngan sach, thu
hut lao dong, Xuat khéu; co cAu dau tu FDI
vao cac nganh, nhiing thudn lgi va khé khan
trong viéc thu hit dau tu... trén co s do dé
ra cac giai phap phu hop trong viéc nang cao
chi s6 PCI va tang cudng thu hat dau tu FDI
trong thoi gian tdi. Ngoai ra tdc gia con st
dung phuong phap chuyén gia, chuyén khao
bang cach trao ddi vdi cac can bd cua cia
tinh, S& Ké hoach & Pau tu tinh Bic Ninh.
Trao d6i thao luan voi cac chuyén gia trong
linh vuc dau tu, cac chi doanh nghiép co von
dau tu FDI dé tir 46 gbp phan hoan thién noi
dung nghién ctru ciing nhu kiém chung két
qua nghién ctru.

3. Thue trang vé chi sb nang lwe canh
tranh cip tinh va mdi trudong diu tw tryuc
tiép nwéc ngoai tai tinh Biic Ninh

3.1. Thuwc trang méi trwong diu tw
théng qua chi sé PCI chung ciia Bic Ninh

Trong nhing nim gan ddy, tinh Bic
Ninh di thuc hién trién khai cac hoat dong
vé cong tac xuc tién thu hut déu tu nude
ngoai kha hiéu qua. Méi truong dau tu - kinh
doanh lu6én dugc cai thién theo huong thong
thoang, minh bach va hap dan cac nha dau
tu. Diac biét nam 2007, S& Ké hoach va Pau
tu tinh Béc Ninh 13 don vi dau tién trong ca
nude da trién khai 4p dung co ché mot cira
lién thong trong viéc cdp gidy chimg nhan
ding ky kinh doanh; cdp gidy chung nhin
diang ky ma sb thué; cdp gidy chung nhan
diang ky mau dau. Pén nim 2010, co ché
mét ctra tai S& Ké hoach va Pau tu cia tinh

tiép tuc thuc hién ddi véi linh vuc tham dinh
du an c6 ngudn von ngan sach nha nudc, linh
vuc d4u thiu va cdp gidy chimg nhan dau tu.
Ké tir khi ap dung co ché mot ctra, mét cira lién
thong cac hd so cong viée ciia t chirc va cong
dan déu duoc xem xét giai quyét kip thoi, chinh
xac, thu tuc hanh chinh va thoi gian giai quyét
cong viée da dugc giai quyét nhanh gon dang ké
nhu: Thoi gian giai quyét dang ky kinh doanh,
cap mi s6 thué, con du va cac cong viée co
lién quan duoc rat ngan con toi da khong qua
7 ngay; s6 1an to chirc va cong dan di lai toi co
quan hanh chinh cling gidm con khong qua 3
1an; tha tuc hanh chinh ciing giam con 9 bude. ..
Dic biét, trude day t6 chire, cong dan ¢ yéu cau
giai quyét cong viéc phai di it nhat 1a 3 co quan
moi c6 thé giai quyét duoc thi nay chi con phai
dén 1 noi duy nhét 12 B phan tiép nhan va tra
két qua tai S& Ké hoach va Pau tu. Nho nhiing
cai cach quyét liét nay ma chi s ning lyc moi
trudng canh tranh cép tinh (PCI) cua tinh lién
tuc dugc cai thién rd nét: néu nhur nam 1997 xép
thtr 20 trong ca nudc thi dén nam 2010 xép thir
6/63 tinh, dén nam 2011 da xép thir 2/63 tinh
thanh trong ca nudc, ddy 1a mot budce tién 1on
trong viéc nang cao hinh anh cta tinh dbi véi
cac nha dau tu. Tuy nhién, dén nam 2012 Béc
Ninh d4 bi tut xudng thir 10/63 tinh thanh song
van xép thir nhat dong bang song Hong, trong
9 chi s6 thanh phan Bic Ninh c6 3 chi sé tang,
6 chi sb giam diém so voi nam 2011; ¢6 3 chi
sd tang diém 1a: “Chi phi gia nhap thi truong”,
“Tinh minh bach va tiép can thong tin” va “DPao
tao lao dong”. Tuy tut hang song khoang cach
gifta cac tinh trong Top10 tinh din dau khong
16n, khoang cach ciia Bic Ninh (xép thtr 10)
v6i Dong Thép (tinh dan dau bang xép hang)
chi 1a 1,53 diém

(- Bdo cdo thwong nién vé chi sé nang luc canh tranh cap tinh PCI do Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) cong bé.
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Bang s6 01: Tong hop két qud chi sé PCI tinh Béc Ninh giai doan 2007 - 2012

Nam Pié¢m tong hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh (PCI
(Year) (PCI Score) (PCI ranking) tier)

2012 62.26 10 Tét/High

2011 67,27 Rét tot/Excellent
2010 64,48 Tét/High

2009 65,7 10 Tét/High

2008 59,57 16 Kha/Mid-high
2007 58,96 20 Kha/Mid-high

Nguodn: Phong thirong mai va cong nghiép Viét Nam(VCCI) niam 2013

C6 duoc két qua d6 1a do Bac Ninh di thuce
hién t6t co ché “mdt cira” trong cip gidy ching
nhan dau tu tai S& K& hoach va Pau tu, Ban quan
Iy cac KCN tinh. HS tro nha dau tu mot cach
hiéu qua trong viéc cung cAp thong tin lién quan
dén dy 4n dau tu, huéng dan thii tuc dau tu, xay
dung va trién khai dy 4n; Thuc hién bién soan tai
liéu gi6i thiéu moi truong dau tu, thudng xuyén
diéu chinh, bd sung danh muc du an goi von dau
tu truc tiép nudc ngoai thoi ky 2010-2015 dé
lam cén ¢t xGc tién, thu hat dau tu; Quang ba
hinh anh, marketting dia phuong gidi thiéu moi
truong déu tu, thuc hién tuyén truyén, gi6i thi€u
vé moi trudng dau tu trén cac phuong tién thong
tin dai ching, trén trang website, cac bdo, tap
chi; Tb chirc cac Poan xtc tién dau tu tai: Nhat
Ban, Han Quéc, bai Loan, .... gioi thi¢u, quang
ba hinh anh Bac Ninh; Dong thoi cling tham gia
cung doan Chinh phu, B Ké hoach va Pau tu
van dong dau tu ¢ nudc ngoai; Xay dung cac
mdi quan hé hd trg trong cong tac xuc tién dau
tu: Chu dong thiét 1ap quan hé va trao d6i thong
tin v6i cac co quan ngoai giao, kinh té, thuong
mai cua cac nudc (JETRO, AUSAID, KOTRA,
GTZ, JICA...) va Trung tim xic tién dau tu
phia Bic.

3.2. Thuec trang chi so thanh phin PCI
ciia tinh Bic Ninh
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Chi s6 PCI bao gom 9 chi sb thanh phan,
phan anh céc linh vuc diéu hanh kinh té tac
dong dén sy phat trién cua khu vuc kinh té tu
nhan.Mot tinh s& duoc coi 1a thuc hién tdt tat
ca 9 chi s thanh phan néu cé:(1) chi phi gia
nhap thi truong dé khoi su kinh doanh thap;
(2) tiép can dat dai d& dang va sira dung 6
dinh; (3) moi truong kinh doanh minh bach
va viéc tiép can thong tin kinh doanh thuan
loi; (4) chi phi khong chinh thirc & mirc tdi
thiéu; (5) thoi gian thanh tra, kiém tra va thuc
hién quy dinh, thu tuc hanh chinh it; (6) l1anh
dao tinh ning dong sang tao trong giai quyét
van dé cho doanh nghiép; (7) dich vu hd tro
kinh doanh phat trién va c6 chat luong cao;
(8) chinh sach dao tao lao dong phu hgp; va
(9) thii tuc phap 1y giai quyét tranh chap cong
bang va hiéu qua. Tt nhitng thong s trén cho
thiy Béc Ninh lién tuc dimg trong top kha ctia
toan qudc va mirc cao cua khu vuc dong Béc
Séng hong.

Diém dang luu y 1a mic du ding tha 10
toan qubc va dimg dau khu vyc dong bang
Soéng Hong vé chi s6 PCI song khoang cach
diém s v6i don vi dimg dau da hep lai (thdp
hon Pong Thap 1,53 diém) trong khi nim
2011, tuy dimg 2 nhung khoang cach véi don
vi dig dau 13 Lao Cai 1a 6,26 diém cho thdy
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strc canh tranh vé PCI dang ngay mot khécliét.  diém; tinh minh bach 6,07 diém, tang (0,21

Vé chi s6 Thanh phan cho dén nay, Bic  va 0,64); chi phi thoi gian dat 6,47 diém,
Ninh chua c6 chi s6 thanh phan dung dau  ting (0,74 va 0,91), chi phi khong chinh thirc
trong chi sd thanh phan & céc tinh, trong khi ~ dat 7,24 diém, tang (0,75 va 0,68, tinh nang
d6 nam 2012, tinh Dong Thap c6 t6i 3 chi sb  dong dat 6,62 diém, tang (1,77 va 2,65, cudi
dung dau. Trong nim 2012, tinh Bic Ninh  cung la chi sé dao tao lao dong dat 5,55 diém,
c6 t6i 6/9 chi s6 déu giam diém so voi ndam  tang (0,58 va 0,23). Tuy nhién so véi don vi
2011 d6 1a cac chi s tiép can dt dai, chi phi ~ dan déu ca nudc tinh Bic Ninh chi ¢ 4 chi
thoi gian, chi phi khong chinh thuc, tinh ning  s6 ting diém so voi don vi din dau 1a Pong
dong, dich vu hd trg doanh nghiép, thiét ché  Thap gom chi sb gia nhap thi truong cao hon
phap 1y, tuy nhién cac chi s6 nay van 6 micc 0,27 diém, chi phi thoi gian ting 0,45 diém,
kha so véi ca nude. Trong khi d6 chi cé 3 chi  chi s6 hd trg doanh nghiép dat 3,70 diém cao
sd ting diém so voi ndm 2011 d6 1a; gianhdp  hon tinh din dau 1a Ddéng Thap 0,75 diém,
thi truong tang 0,27 diém, tinh minh bach  song lai thip hon binh quan ca nudc va binh
1a ting 0,23 diém, dao tao lao dong ting 0.1  quan dong bang Song hdng 0,19 va 0,4 cubi
diém, didu d6 cho thdy chiing ta con nhiéu du  cing 1a chi s6 ddo tao lao dong ciing ting hon
dia cho cai cach tiép theo dé moi truong kinh ~ don vi dan dau toan qudc 0,64 diém, con lai
doanh cua tinh di vao thuc chét va tao dong 1 5 chi sd giam diém so véi don vi dan dau
lwc manh mé& hon cho phat trién kinh t& - xi  d6 1a chi sb tiép can dét dai thap hon 2,62
hoi trong giai doan toi. diém, chi sb tinh minh bach thap hon 0,54

So v&i binh quan chung ca nuéc va Dong  diém, chi phi khong chinh thire thap hon 0,55
bang S6ng Hong tinh Bac Ninh ¢6 6 chi sé  diém, tinh ning dong thap hon 0,55 diém va
cao diém hon d6 1a: gia nhap thi truong nim  cudi cling 1a chi s6 thiét ché phap 1y thap hon
2012 dat 9,11 diém, ting cao hon binh quanca  don vi ddn dau 1,23 diém. Cu thé nhu biéu sd
nudc va Pong bang Song hong (0,2 va 0,53) 01 dudi day:

Biéu s6 01: Chi s6 nang liec canh tranh thanh phan cd nuée, PBSH va ciia tinh Bdic Ninh
DVT: Diém

3.18
5.55
3.70
6.62

BQ ca nwde ndm BQ Déng bang Tinh thir nhat Tinh B&c Ninh Tinh Béc Ninh
2012 Séng hoéng 2012 Toan quéc 2012 nam 2011 nam 2012

m Gia nhap thi treorng m Tiép Can dét dai m Tinh minh bach

m Chi phi th&i gian m Chi phi khéng chinh thire m Tinh nang déng

m Dich vu hé tro DN w Dao tao lao déng Thiét ché phap Iy

Ngudn: Phong thirong mai va cong nghiép Viét Nam(VCCI) niam 2013
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3.3. Thuc trang thu hut ddu tw truee tiép
nwéc ngodi tai tinh Bic Ninh

Thong qua cong tac xuc tién dau tu va
cai thién moi trudng dau tu kinh doanh,
két qua thu hut FDI cua tinh Bic Ninh da
c6 nhiing két qua dang ghi nhan. Luy ké
tir 1997 dén hét thang 12 nam 2012 toan

tinh c6 trén 400 don vi FDI trong d6 373
du an FDI con hoat dong, voi téng von dau
tu dang ky: 4.229,58 triéu USD; Di¢n tich
chiém dit cua cac doanh nghiép FDI 1a: 479
ha (khong tinh dién tich cia cac du an dau
tu ha tang), Sudt ddu tu trung binh 11,88
triéu USD/ha.

Bang s6 02: Két qua thu hit dau tw dén hét nam 2012

Nim 2012 Luy ké twr 11929/;0('11e2n hét thang

Dia ban: Sé du . Vén diu ) Vén diu Vén dau tu

: an cA SO du an tu dine kY So du tr dine kv | tHung binh/1

AP | diéu chinh | (USSR an Sane Y| dy 4n (triéu
moi (triéu USD) (triéu USD) USD
)
Trong KCN 41 18 1031,05 300 4.211,54 14,04
Ngoai KCN 08 13 65,34 73 218,04 2,99
Tong: 49 31 329,54 373 4.229,58 11,88

Pén nay, di c6 khoang 20 qudc gia va
vung lanh thd ¢6 du an FDI dau tu tai tinh
Bic Ninh. Cac qubc gia c6 nhiéu du an tai
tinh nhu: Han Quéc véi 100 dy an, vén dau
tu dang ky 1.077 triéu USD (chiém 30% tong
v6n dang ky FDI toan tinh); Nhat Ban véi 52
du 4n, von dau tu 638 triéu USD (chiém 18%
téng von FDI toan tinh); Pai Loan 28 du an,
vbn dau tu dang ky 543 triéu USD. Mot s6
tap doan 16n dén dau tu tai tinh nhu: Canon,
Samsung, Honhai,.. Cac dy an FDI dau tu vao
tinh cht yéu trong linh vuc cong nghiép dién
tir voi von dau tu dang ky 1.449 trigu USD,
chiém 40,9% tong vén FDI toan tinh. Céc du
an c6 von dau tu 16n nhu: Samsung 670 triéu
USD, Canon 130 triéu USD,... Vén dau tu
thuc hién cua cac du an FDI dén hét thang
11/2012 dat 2.120 triéu USD (50,1% vén dau
tu dang ky).

Trong nhimg niam qua, khu vyc kinh té
dau tu nudc ngoai ciia Bic Ninh d3 khang
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dinh vi tri ciia minh va tré thanh mgt bg phan
quan trong ctia nén kinh té, gop phan tich cuc
vao chuyén dich co cdu kinh té theo hudng
cong nghi¢p hod - hién dai hoa ctuia Pang.
Két qua ndi bat cia chinh sach thu hat FDI
ctia Bac Ninh trong thoi gian qua d6 1a: Khu
vuc kinh té c¢6 vén FDI da dong gop dang ké
vao toc do ting truong GDP cia tinh. Ty 1¢
dong gop cua khu vuc FDI trong GDP toan
tinh ciing ting dan qua cac nim: nam 2001
la 7,7%; nam 2006 tang 1én 9,7% va nam
2010 dat 28,2%; nam 2011 dat 33,9%. Khu
vuc kinh t& ¢6 vén FDI ciing gop phan vao
chuyén dich co cdu gi4 tri san xuét cua tinh.
Gié tri san xuat cong nghiép khu vuc FDI:
Giai doan 2001-2005: dat 5.184 ty dong (gia
cd dinh), chiém 23,6 % téng gia tri san Xuat
cong nghiép toan tinh; Giai doan 2006-2010:
dat 43.681 ty dong, chiém 46,2% tong gia tri
san xudt cong nghiép toan tinh. Gia tri san
xuat khu vue FDI ting véi tbc d6 nhanh qua
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cac ndm: Nam 2001 dat 842 ty dong (gia cb
dinh), ndm 2005 dat 1.462 ty ddng va nim
2010 dat 22.859 ty ddong (chiém 62% GTSX
cong nghi¢p toan tinh nam 2010); nam 2011,
GTSX cong nghiép FDI dat 32.004 ty dong
(chiém 72,9%); nam 2012, Gi4 tri san xudt
cong nghiép cua FDI udc dat trén 49.000 ty
dong, chiém 80% tong gia tri san xuét toan
nganh.

Xuét khau ctia khu vyc kinh té ¢6 vén dau
tu nudc ngoai tdng nhanh va dong vai tro quan
trong thuc day gia ting tong kim ngach xuit
khau cta Béc Ninh. Giai doan 2001-2005,
kim ngach xuét khau khu vyuc FDI dat 54,85
trieu USD, chiém 18,9% kim ngach xuét
khau cua ca tinh; Giai doan 2006 — 2010, kim
ngach xuét khau khu vuc FDI dat 2.281 triéu
USD, chiém 51,67% kim ngach xuat khau
cua ca tinh; nam 2011, kim ngach xuét khau
dat 2.761 triéu USD, chiém 97,7% téng kim
ngach xuét khau; nam 2012, kim ngach xuét
khau khu vuc FDI dat trén 12.800 triéu USD
chiém 99.2% tong kim ngach xuat khau toan
tinh. Ty 1é kim ngach xuat khau ciia khu vuc
FDI trong kim ngach xuat khau cua ca tinh da
tang voi toc do cao, tir 0,2% vao nam 2001
1én 38,4% vao nam 2005 va dén nam 2010 dat
66,8% (voi gia tri xuat khau dat 1.602 triéu
USD, chi yéu trong linh vuc dién tir) va dén
2012 1a 99,2%.

Dau tu nudc ngoai cia Bac Ninh da dong
gop ngdy cang 16n vao ngudn thu ngan sach
cta tinh. Nop ngan sach cia khu vuc dau tu
nude ngoai dat 259 ty dong thoi ky 2001-2005,
chiém 8% tong thu ngan sach toan tinh; Giai
doan 2006-2010, ndp ngan sach khu vuc FDI
dat 1.565 ty dong, chiém 10,7% tong thu ngan
sach toan tinh. S6 ndop ngan sach khu vuc FDI
tang nhanh qua tirng ndm: Nam 2001, khu vuc
FDI ndp ngan sach 47.03 ty dong, nam 2006
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tang 1én 150 ty dong va nim 2010 dat 521 ty
dong. Khu vyc dau tu nude ngodi gop phan
giai quyét viéc lam, ting thu nhap cho ngudi
lao dong. Nam 2006, doanh nghiép FDI da
tao viéc lam cho 7.699 nguoi lao dong, chiém
12% tong s6 lao dong trong cac doanh nghiép
toan tinh. Pén nam 2010, sé luong ngudi lao
dong lam viéc cho cac doanh nghi¢p FDI da
tang 1én 36.800 nguoi, chiém 30,9% tong s6
lao dong trong cac doanh nghi¢p toan tinh.

4. Giai phap dé nang cao chi s6 PCI
thanh phan va tiép tuc ting cwong thu hut
von diu tw trwe tiép nwéc ngoai nhirng
nim tiép theo

Dé hoat dong dau tu nudc ngoai FDI tiép
tuc phat huy hiéu qua ddi v6i phat trién kinh
té - xa hoi cta tinh, phuong huéng thu hut
FDI giai doan 2011-2015 theo hudng tang
chét luong, hi¢u qua cao va dam bao moi
truong theo tiéu chuan qudc té, phu hop véi
dinh huéng phat trién bén viing cua tinh, c¢6
su cam két vé chuyén giao cong nghé thich
hop v6i ting nganh, timg du an, cam két vé
diéu kién tién luong cho lao dong, dong gop
tdt cho ngan sach dia phuong, phat trién doi
ngii lao ddng c6 k¥ ndng cao. Uu tién thu hut
dau tu nudc ngoai vao cac nganh cong nghiép
hién dai, cong ngh¢ cao, cong ngh¢ sach it gay
6 nhiém moi truong, tao ra gia tri gia ting san
pham 16n, st dung tiét kiém va hiéu qua tai
nguyén hudng t6i phét trién bén vimg. Cac
nganh khuyén khich dau tu gdm: cong nghé
thong tin, dién tr, vi dién tur, cong nghé sinh
hoc, du lich, y té, gido duc — dao tao; dich
vu gii tri...; thu hut cac dy an FDI gin véi
nghién ctru phat trién va chuyén giao cong
ngh¢ theo hudng bdo vé mdi trudong va phat
trién bén vimg. Khuyén khich thu hit vao
nganh cong nghiép phu tro nham giam chi
phi dau vao vé nguyén - phu liéu gép phan
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nang cao nang lyc canh tranh cta san phdm
san xudt trong nudc.

Cin clr vao ké hoach phat trién kinh té -
xd hoi cua tinh giai doan 2011-2015 va két
qua da dat dugc giai doan 2006-2010, mot $6
muyc tiéu co ban giai doan 2011-2015 vé khu
vuc FDI duy kién nhu sau: Tiép téc duy tri chi
s PCI ¢ top 10 tinh din dau toan qudc; thu
hat hang nam 40 - 50 dy an/nam, von dau tu
khoang 500 triéu USD/nam; Xuit khiu binh
quan hang niam dat 13 ty USD/nam, chiém
khoang 95% téng kim ngach xut khau. Gia tri
san xuat cong nghiép binh quan hang niam 16
ty USD/ ndm, chiém khoang 60% tong GTSX
cong nghi¢p. Nop ngan sach binh quan hang
niam 1.500 ty ddng/nim, chiém khoang 20%
téng thu ngan sach toan tinh.

Pé thyc hién duoc phuong hudng va muyc
tiéu thu hut FDI giai doan 2011-2015 can thyc
hién mot s6 giai phap nhu sau:

Mt la, Tiép tuc cong tac tuyén truyén vé
v nghia cua chi s6 PCI trong phat trién kinh
té - xd hoi. Chi s6 PCI 1a phuong phap khoa
hoc va doc dao do ludng chat lugng diéu hanh
kinh té cdp tinh. Pdng thoi chi s PCI da tao
hinh anh vé méi truong kinh doanh dé thu hut
von dau tu trong va ngoai nudc. Tang diém
chi s6 PCI ¢ tac dong ting muc phat trién
doanh nghiép, thu hut dau tu, tao ting trudéng
kinh té va duy tri von dau tu trong dai han.
Chi s6 PCI 1a tin hiéu va gop phan xay dung
hinh anh dia phuong cé strc hap din voi cac
nha dau tu nudc ngoai. Do vay can lam t6t
cong tac truyén thong va ning cao nhan thirc
vé ¥ nghia ctia chi s6 PCI trong phat trién kinh
té - x3 hoi dé ddy manh cai cach dé duy tri va
nang cao chi s6 PCI trong thoi gian téi.

Hai la, Dé cao trach nhiém cua ngudi
ding dau trong viéc thuc hi¢n céc bién phap
duy tri va nang cao nang luc canh tranh. Tinh
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d4 c6 nhiéu quy dinh vé trach nhiém ctia ngudi
dtng dau, nay can gan trach nhiém cua ngudi
dung dau trong viéc trong viée giai quyét kién
nghi, hd tro doanh nghiép, cai cach thu tuc
hanh chinh, cai thi€én moi truong kinh doanh,
nang cao nang luc canh tranh. Do d6 can quy
dinh trach nhiém cua ngudi dung dau trong
viéc thyc hién hd trg va giai quyét kién nghi
cua doanh nghiép.

Ba la, Nang cao cac chi s6 thanh phan
trong chi s6 PCL Tiép tuc thuc thi cac chinh
sach d6i mai; ra soat, xay dung quy hoach va
muc tiéu chién luge dai han, xay dung tam
nhin, xac 1ap gia tri & bién tAm nhin thanh
hién thyc, thu hut sy quan tdm va tao long tin
ctia doanh nghiép trong diéu kién thuc hién
cac chinh sach, quy hoach theo tinh thin d6i
moi. Nhanh chéng hoan thién cac do an quy
hoach dai han, dé ra nhitng thong di€p maoi thé
hién nhiing cam két d6i méi & thm 1anh dao
tinh, d6ng hanh cting doanh nghiép; giai quyét
t6t nhitng vudng mic caa doanh nghiép; hd
trg doanh nghi€p nho va vira theo chinh sach
ciia Nha nudc; kiém soat viéc ban hanh vian
ban quy pham phdp luat theo hudéng khong
tao thém kho khan cho doanh nghiép khi thuc
hién cac chinh sach cua Trung wong, tiép tuc
thuc hién tét viéc don gian hod thu tuc hanh
chinh, thuc hién tot hon co ché mot cira,...

+ Thuc hién tét cac dé an vé dao tao lao
dong; nang cao chat lugng va hiéu qua trong
cong tac dao tao lao dong ddi véi cac co so
ddo tao trén dja ban; két ndi nhu cau lao dong
cho doanh nghiép...

+ Rt ngan va hd trg t6t hon cho doanh
nghiép trong dang ky kinh doanh, thi tuc dau
tu, dat dai, xay dung theo céc Quyét dinh ctua
UBND tinh vé don gian hoa thu tuc hanh
chinh; lam tét cong tac quy hoach xay dung;
quy hoach str dung dit; ting cudng hiéu qua
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hoat dong ctia don vi sy nghiép cong vé dat
dai, xay dung; cong tac giai phong mit bang;
xay dung mo hinh mot cura hi¢n dai & cac co
quan tinh: S& Ké hoach va Pau tu, S& Xay
dung; S Tai nguyén va Mai truong; két ndi
dir li¢u gilra cac nganh trong quan ly doanh
nghiép va dau tu...

+ Can tao ra budc dot pha mdi trong van
hanh hé thdng huéng téi muc tiéu xay dung
chinh phu dién tir. Cung véi nhitng két qua
da dat dugc vé cai cach hanh chinh, mg dung
cong nghé thong tin trong nhitng ndm qua,
can di vao cac giai phap thuc chét, co hiéu
qua hon nham nang cao chét lugng tng dung
cong nghé thong tin, diéu hanh, quan 1y, nang
cao chat luong cac website, thong tin vé quy
hoach, chinh sach, quan tri theo hé théng chét
luong ISO mot cach thuc chat... dé ting tinh
minh bach.

+ Tang cuong hd trg thuc chat cho doanh
nghiép theo Nghi dinh 56/ND - CP cua Chinh
phu; nang cao chat luong hoat dong cong
chtng, tu van phap 1y. Nang cao chat luong
cac dich vu hd tro doanh nghiép, trudc hét
& cac don vi su nghiép co chirc niang hd trg
doanh nghiép; khuyén khich cac doanh nghiép
cung cap dich vu hd trg doanh nghiép (cong
nghé thong tin, tu van tai chinh, dau tu, tiép
thi,..). Cac S& ban, nganh tao diéu kién cho
cac doanh nghiép tu van hoat dong, gidi thiéu
trén Website cac cong ty tu van, tao diéu kién
cho thi truong dich vu tu van phat trién; tranh
tinh trang tu van khép kin theo cac Trung tam
tur vin cua céc nganh, don vi, dia phuong.

+ Nang cao chat luong hoat dong cong
chtng, tu vn phap 1y; hoat dong ctia Toa kinh
té, hanh chinh, dan Sur.

Bén la, Tinh Bic Ninh cin thuong xuyén
t6 chirc gdp mat cac nha du tu va dai dién cac
td chirc quéc té dang hoat dong, cong tac trén
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dia ban toan quéc. C6 danh muc céac du 4n can
thu hut, cac chinh sach vu dai cua tinh; Cong
bb vé& quy hoach thu hat dau tu vao cac linh
vuc ma Bic Ninh thé manh, tiém nang vé tai
nguyén, lao dong cia tinh dé cac nha dau tu
cO co hdi lya chon. Trong cong tac xtc tién,
thu hut ddu tu theo hudng hiéu qua va tao diéu
kién phat trién bén ving: tdp trung vao céc
thi truong 16n, tiém ning nhu chau Au, My,
Nhat,...; tap trung thu hit céc dy én co von
dau tu 16n, st dung cong nghé cao, than thién
v&1 moi trudng, co gia tri gia tang cao... Thic
day viéc phat trién cac KCN chuyén nganh,
tao 1ap nganh cong nghi€p miii nhon (dién tu,
vién thong) va cong nghiép ho tro.

Nam la, Nang cao chét lugng dich vu
cong, thyc hién hi€u qua “co ché mot cta”
tranh tinh trang “Mot cira nhung nhiéu khoa”
nhu cach néi ciia mot s6 nha dau tu khi giao
dich véi co quan hanh chinh Nha nudc. Trén
tinh than d6 S¢ Ké hoach va Pau tu 1a co quan
dau méi tham muu cho UBND tinh thio g&
tat ca nhitng vudng méc do cac nha dau tu dé
xuat. Thudng xuyén ra soat, kip thoi phat hién
nhitng kho khin, vuéng mic cua cac doanh
nghiép dé hd tro, thdo g&, bao dam cho cong
tac san xuat kinh doanh cua cac doanh nghiép
phat trién 6n dinh. Ddi voi cac dy an khong c6
diéu kién thuc hién, kién quyét thu hdi hodc
tao diéu kién chuyén ddi.

Sdu la, Co chinh sich dang dan ddi véi
viéc xdy dung két cAu ha téng ky thuat cua
KCN dé kip thoi thu hat cac doanh nghiép
vira va nho c6 thé nhanh chéng dau tu duoc
ngay. Do d6, can hoan thién dé an diéu chinh
quy hoach phat trién cac KCN Bic Ninh dén
niam 2015 dinh hudng dén nam 2020 nhim
phat trién dong bg, hidu qua va bén viing giita
dau tu, xay dung cac KCN trén dia ban tinh va
cac quy hoach chuyén nganh khéc, tham gia
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vao vi¢c phan bd, diéu chinh lai khong gian
kinh té - xa hdi cua tinh, tao su phat trién hai
hoa gitta cac khu vuc trong tinh, 13 co s¢ dé
Bic Ninh hoi nhdp va phét trién bén viing.
Tiép tuc hoan thién co ché quan Iy Nha nudc
vé dau tu trong cac KCN, CCN, dac biét chu
trong tGi cong tac t6 chirc thyc hién cac chinh
sach mai. Diéu kién tién quyét van 1a doi ngii
nhimg nguoi lam cong tac thu hat du tu, tir
d6 dit ra cho tinh phai khan truong thyc hién
cong tac dao tao va thu hat can bo c6 nang luc
lam cong tac nay. Chét luong can bo 1am cong
tac dau tu phai luén dugc nang cao, trinh do
tay nghé cuia doi ngil cong nhan k¥ thuat phai
luén dugc dao tao, do doé phai thuong xuyén
quan tAm toi cac truong day nghé, trudong
cong nhan k¥ thuat, thu hat nhiing lyc luong
lao dong tré ¢ khu vuc ndng thén cho di dao
tao v6i s6 luong 16n dé sin sang dap ung vé
nhu cdu lao dong cho cac doanh nghiép c6
von dau tu nudc ngoai.

Biy la, Cham lo, doi sbng nguoi lao dong,
tao moi truong lam viéc hi€u qua, cd phuong
phap hop 1y khuyén khich nguoi lao dong
gin bo 1au dai véi doanh nghiép. Pon dbc cac
chi dau tr ha ting cac KCN xdy dung hoan
chinh déng bo ha tang cac KCN gin véi cac

TAI LIEU THAM KHAO:
[1].
XVIII (Tr.29).
[2].
Théng ké.
[3].

-2020 va tam nhin dén 2030.
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cong trinh phuc loi xa hoi: Nha ¢ cho nguoi
lao dong, truong hoc, cong vién, chg, nha tré,
trung tim vin hoa thé thao, co s cham soc
strc khoé cho ngudi lao dong, nham dam bao
cho cac KCN phat trién bén vimg, néu cao
hinh anh vé cac KCN Bic Ninh, gop phan cai
thién moi truong dau tu va hd tro giai quyét
kho khan cho cac doanh nghiép.

- Chu trong cong tdc bdo vé moi truong
trong cac KCN. Dbi méi va nang cao chat
luong thdm dinh béo cdo PTM va hoat dong
sau thim dinh, ting cudng giam sat qua trinh
trién khai thuyc hién cua cic doanh nghiép
ngay tir khi xay dung. Pon ddc cac chu dau tu
ha tﬁng va cac doanh nghi¢p thir cép thuc hién
nghiém céc quy dinh vé bao vé méi trudng.

KET LUAN

Vé6i nhimg giai phap nhu trén s& 13 yéu td
quyét dinh cai thién ning luc canh tranh cta
tinh, gitip tinh ngay cang thu hit nhiéu nha
dau tu, tao co s¢ va dong luc dé Bic Ninh day
manh phat trién kinh té voi toc dd cao va bén
virng, xay dung tinh ngay cang giau manh, van
minh nhu Nghi quyét Dai hoi Pang bo tinh 1an
thtr 18 d3 dé ra va sém hoan thanh muc tiéu tré
thanh tinh cong nghiép vao nam 2015./.

Pang b tinh Bic Ninh(2010). Bdo cdo chinh tri ciia Ban chdp hanh Pdng b tinh Bac Ninh khéa
Cuc Théng ké Bic Ninh (2012). S6 liéu thong ké chi yéu tinh Bdc Ninh thoi ky 1997-2012 Nhxb.

VCCI/VNCI. (1.2013). Bdo cdo chi s6 ning lwc canh tranh cdp tinh Viét Nam niam 2012.
. Uy ban nhan déan tinh Bic Ninh (2013). Ké hoach phat trién kinh té - xd héi tinh Bdc Ninh 2015
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PANH GIA CUA KHACH HANG CA NHAN VE NGUON LUC
DOANH NGHIEP
Nguyén Tran Cam Linh’

TOM TAT

Nghién citu ndy nham phén biét nguon luc doanh nghiép theo quan diém cii (resource based
view) - dya vao nguon lhec va quan diém méi - quan diém trong dich vu (service dominant logic).
Theo quan diém trong dich vu thi cdc nguon lwc chii dong (cé kha ndng tdc dong vao cdc nguon lyc
khdc ciia doanh nghiép - operant resource) sé la nguon liwc chii chot tao nén ndang lec canh tranh
ciia doanh nghiép va khdach hang la mét trong nhitng nguon lwc chii dong nay. Thong qua viéc tong
hop va phan tich diém khdc biét ciia nguon luc dwoc néu ¢ hai quan diém nay, nghién ciru chirng
minh dwgc khdch hang cd nhan ¢é kha nang ddnh gia cdc nguon e ciia doanh nghiép. Nghién ciru
ciing sé gép phan gip phat hién huwéng nghién ciru méi trong viéc nhén dang cdc tién t6 anh hwéng
dén hanh vi ciia khéch hang cd nhan théng qua nguon luc doanh nghiép.

Tir khoa: nguon lwc doanh nghiép, nguén lwe chii dong (operrant resource), quan diém
trong dich vu, hanh vi khdch hang.

ASSESSMENT OF CUSTOMERS ABOUT ENTERPRISE
RESOURCESABSTRACT

ABSTRACT

This research is aimed to distinguish firm resource definition and categorization via
resource based view and service dominant logic. Based on service dominant logic, operant resources
(which affect on other firm's resources) will become key resources and bring competitive advatages
to the firm. Customer is considered one of operant resources of the firm. Through the integrating
and analysing firm resources, this research tries to figure out the customer's evaluating capabity
toward firm resources. This research also generates new research directions and gaps that might

help to identify the anticidents affected to customer behaviour via firm resources.

Keywords: firmresource, operant resource, service dominant logic, customer behaviour

*ThS. GV, Truong Pai hoc M thanh phé Ho Chi Minh
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1. PAT VAN PE

Nguédn lyc cia doanh nghiép trong céc
nghién ctru trudc diy thuong duoc tiép can
theo quan diém dwa vao ngudn luc (resource
based view) va thuong dugc danh gia boi
ban than doanh nghiép hay cac doanh nghiép
cong su [2]. Mot $6 nghién ctru khéc cling
da duoc thuc hién nham danh gid cam nhan
ciia khach hang vé ngudn lyc vo hinh cua
doanh nghiép, dién hinh nhu thuong hiéu.
Tuy nhién, vi¢c khach hang ca nhan danh gia
cac nguon lyc doanh nghiép nhu: méi truong
vat chét (servicescape) trong linh vuc dich vy,
cac kién thire va k¥ ning ctia nhan vién trong
doanh nghiép, tinh hé thdng hoa va cach thirc
t6 chirc mang ludi ciia doanh nghiép thi lai
rat it duoc cac hoc gia quan tim nghién ciru®.
V6i muc tiéu khang dinh kha nang danh gia
ctia khach hang di véi cac ngudn luc doanh
nghiép, nghién ctru nay d tiép can ngudn luc
ctiia doanh nghiép theo hai quan diém do 1a
quan diém dwa vao ngudn luc va quan diém
moi trong dich vy (service dominant logic).
Nghién ctru nay ciing dua vao nhitng dé xuét
ctia Clulow (2003) nham dao siu phan tich,
1ap luan vé kha ning danh gia cta khach hang
dbi v6i cac ngudn luc doanh nghiép dua trén
quan diém méi trong dich vu.

Nghién ctru nay st dung cac phuong phap
nghién ctru nhu tong hop, phan tich, so sanh
d6i chiéu cac 1y thuyét va truong phai dua
trén dit liéu thir cap.

Qua trinh nghién ctu dugc thuc hi¢n
theo trinh tu cac budc ma Cooper (1984) dé
nghi cho phuong phép thuc hi¢n mdt co sé ly
thuyét d6 14 hinh thanh van dé nghién ciru, thu
thap dit liéu (trén cac tap chi khoa hoc qubc té
truc tuyén), thuc hién dénh gid dir liéu, phan
tich va dién dich dir liéu [5].

2. NGUON LUC THEO QUAN PIEM
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DUA VAO NGUON LUC (RESOURCE
BASED VIEW)

Quan diém dya vao nguodn lyc 1a cach
nhin doanh nghiép theo cach tiép can chién
luge. Thong qua quan diém dua vao ngudn
luc, doanh nghi¢p dugc khai quat hoa nhu 1a
mot nhém cac ngudn luc. Nhom cac ngudn
lwc ndy ciing véi cach chung duoc két hop véi
nhau s€ lam cho cac doanh nghiép nay co su
phan biét vdi cac doanh nghiép khéc.

Quan diém dua vao ngué)n luc duogc phé
bién va phat trién rong khip nho bat ngudn
tir nghién ctru ctia Rumelt (1991)[16]. Ong
kham phé ra rang nhiing doanh nghiép trong
cung nganh c6 nhitng khac biét vé loi ich so
v6i nhitng doanh nghi¢p khac nganh. Nghién
ctru ciing chi & sy khac biét dy cang rd nét
hon khi so sanh cac cong ty cung nganh voi
nhau va két qua nghién ctru cua 6ng ngu y
rang su khac biét vé ngudn luc s& mang lai sy
khac biét vé loi nhuan cua doanh nghiép.

Barney (1991) da dua ramgt danh sach cac
dic tinh chu chdt ctia cac ngudn lyc quan trong
va mang tinh chién luoc dua trén céc tiéu chi
VRIN: (1) ¢6 gié tri (Value), (2) tinh qui hiém
(Rare), (3) khong thé sao chép (Immitative),
(4) khong thé thay thé (Nonsubstitutable)[2]:

Néu mot ngudn luc duoc kiém soat boi
mdt doanh nghiép nhung khong co6 gia tri thi
ngudn lyc d6 s& khong thé gitip cho doanh
nghiép thuc hién nhitng chién luoc kham pha
ra nhitng co hoi hay can bang nhiing thach
thirc ctia méi truong. Chinh vi vay viée t6
chuc khai thac nguén lyc nay s& lam ting
chi phi cua cac doanh nghi¢p. Nhitng doanh
nghiép s hitu cac loai ngudn lyc va nang lyc
khong co gia tri nay (nonvaluable resources)
s& roi vao vi thé canh tranh bt loi so véi cac
doanh nghiép khac.

Néu mot ngudn lyc hay ning luc co gia
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tri nhung khong quy hiém thi viéc khai thac
ching dé thyuc hién chién luge s& tao nén canh
tranh ngang bang (competitive parity). Diéu
nay c6 nghia 13 nhitng ngudn luc c6 gia tri
nhung khéng hiém (valuable-butnot-rare
resources) cO thé duge hiéu nhu strc manh cia
mot to chirc chir khong thé trg thanh loi thé
canh tranh bén viing cta t6 chic do.

Néu mot ngudn luc hay ning luc co gia
tri, quy hiém nhung d& dang sao chép, thi viéc
khai thac chung s€ tao nén nang lyc canh tranh
tam thoi (temporary competitive advantage)
cho doanh nghiép. Mot doanh nghiép kham
pha ra loai ngué)n luc nay s€ dat dugc loi thé
cua nguoi tién phong trong nganh. Trong thoi
gian trudce khi cac d6i thu canh tranh sao chép
chting thi doanh nghiép tién phong nay van c
kha ning dat duoc hiéu qua kinh té cao trén
muc trung binh, vi vay loai nguén lyc nay co
thé dugc xem la sirc manh va kha nang dac
trung (distinctive competence) cua to chirc.

Néu mot ngudn luc hay ning luc co gia
tri, quy hiém va kho sao chép (sao chép duoc
nhung véi chi phi cao), thi viéc khai thac
nguén lyc nay s€ tao nén mat logi thé canh
tranh bén vitng. Trong trudng hop nay, cic
d6i thu canh tranh phai d6i mat véi mot bat loi
vé chi phi kha cao khi mudn sao chép truc tiép
nhimg ngudn luc va ning lyc khong dé dang
sao chép hay thay thé dang ton tai nay. Ngay
ca khi ddi thu canh tranh dat duoc nhimng
ngudn lyc 4y véi chi phi cao thi ho ciing s&
gip phai nhiing bét lgi khi canh tranh véi cac
doanh nghiép dang s¢ hitu ching, vi vdy co
thé noi nhitng ngudn lyc nay 13 strc manh va
kha niang dic trung bén vimg (sustainable
distinctive competence) ciia to chirc.

Nhitng tranh cii vé quan diém dya vao
nguon e

Mot ngué)n luc mang lai lgi thé canh tranh
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bén viing can ¢ cac dic tinh tiéu biéu VRIN
12 nguyén nhan cta su mo ho[9]. Su sy mo hd
nay thé hién doanh nghiép khong c6 kha ning
quan 1y mot ngudn lyc ma ho khong biét c6
ton tai hay khong ngay ca méi trudng doanh
nghiép yéu cau ngudn nay[9]. Méi truong bén
ngoai ludn ludn van dong va thay doi khong
ngimg, vi vy loi thé canh tranh bén viing ban
dau cua doanh nghiép c6 kha nang bj v6 hiéu
hoa, tham chi c6 thé chuyén sang diém yéu
ctia doanh nghiép[15] néu nhu kha nang quan
1y ngudn luc cia doanh nghiép khong phu
hop véi su thay d6i do.

Khai niém quy hiém ctia ngudn lyc doanh
nghiép trong tiéu chi VRIN di 15i thoi[18],
[2]. Mic du két qua nghién ciru v& quan diém
dwa vao ngudn luc cua Wernerfelt (1984)
va Barney (1991) 13 mot thanh tyu ndi bat,
nhung ngudn lyc can tinh ning quy hiém dé
dat duoc 1oi thé canh tranh bén viing khong
con can thiét nira[5]. Nhitng tng dung cia
cac tiéu chi VRIN khéc (nhu: tinh gia tri, tinh
khong thé sao chép va khong thé thay thé) déu
bat ngudn, ké thira va bao ham noi dung tir
dic tinh quy hiém.

Hau hét nhirng giai thich cho su khéc biét
trong nang luc tip trung vao cac ngudn luc
ndi tai cia doanh nghi¢p dya vao sy khong
thé sao chép va bat dong clia cac ngudn luc
nay, nhung ciing chinh diéu nay 13 nguyén
nhan giy mo hd va khong bao ham day du
cac yéu tb thi truong[7], [14]. Viéc quan tim
dén sy phu hop ctia ngudn lyc bén trong va
nang luc da danh gia thip vai trd ctia ngudn
luc bén ngoai vi du nhu vai tro ctia nhimg mbi
quan hé mang luéi (networking relationships)
[19]. Nhiing co so 1y thuyét vé mang ludi
(Network) cho thiy rang mbi quan hé lién to
chtrc anh huoéng truc tiép dén thanh tich cua
t6 chire d6[13]. Thém vao d6 mbi quan hé véi
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cac doanh nghiép khac va cac t6 chirc lién
minh hay nhiing thoa udc s€é anh hudéng ca
hanh vi 1an két qua ctia doanh nghiép[6].

3. NGUON LUC TRONG LY LUAN
TRONG DICH VU (S-D logic)

Nguon le bi dong (operand resource)
va ngudn lye chii dong (operant resource)

Nguén luc bi dong (operand resource):
trong ly ludn trong hang hoa (good dominant
logic goi tit 1a G-D logic) phan 16n cac ngudn
luc dugc dinh hudng theo ngudn lyc bi dong
(operand resource). Ngudn luc bi dong la
nhitng ngudn lyc dugc cac ngudn lyc khéc tac
dong 1én dé dat duoc gia tri. Nhitng ngudn
luc nay thuong bat dong va mang tinh vat
1y, tri tré va can nhimg ngudn luc khac ning
dong hon 1am cho né hiru ich. Hau hét nhimng
ngudn tai nguyén ty nhién 1a nhitng ngudn luc
bj déng. Vi nhitng ngudn luc nay thudng can
thiét cho con ngudi nén ching duoc khai thac
tir d6 tao nén tai san va trao ddi chung nham
mang lai lgi ich cho con nguoi.

Theo Lusch va ctg. (2008) su tap trung
vao nhimg ngudn lyc bi dong dugc cac doanh
nghiép thé hién xuyén subt trong triét 1y cia
1y luédn trong hang hoa (G-D logic). Su tap
trung nay dugc phan anh kha rd nét trong
hanh vi cta to chic & cac khia canh: (1) t6
chtrc 46 duoc xem nhu nhitng nha san xuét
trao d6i hang hoa (cac ngudn lyc bi dong);
(2) khach hang duogc xem 1a nhiing nguon
lyc bi dong vi ¢ thé duoc phan khuc, cé thé
duoc tham nhap, co thé duoc phan phéi dén,
dugc quang ba dén; (3) cac tai san dat duoc
tir nhitng ngudn luc hitu hinh va dwa vao d6
doanh nghiép thé hién cac hoat dong gia ting
gi tri; (4) trao d6i dugc xem nhu 13 phuong
thire dé toi da hoa loi nhuan[12].

Nguon lyc cha dong (operant resource):
Trai nguoc hoan toan véi 1y luan trong hang
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hoa (G-D logic), 1y ludn trong dich vu (S-D
logic) tap trung vao ngudn luc chu dong (co
thé tic dong vao cac ngudn lyc khac - operant
resource). Nguon lyc nay thudng vo hinh (nhur
1a kién thirc va ki ning) va c6 kha ning tac
dong 1én cac ngudn luc bi déng va ca nhimg
ngudn lyc chi dong (operant resource) khéc
dé tao ra gia tri. Ly luan trong dich vu (S-D
logic) nhan ra rang nhiéu nguén lyc tiém ning
va nguén luc bi dong can thiét khong c¢6 tinh
chét rd rét mang lai lgi ich cu thé (tham chi co
chut khang cy bat 1oi) cho dén khi con nguoi
hoc cach thuan hoa va khai thac chiing. Chinh
vi vay ly luan trong dich vu (S-D logic) cho
rang ngudn lyuc s& khong phai 1a ngudn luc cho
dén khi con ngudi tng dung cac ngudn luc
chu dong dé tac dong 1én (operant resource).
Theo khai niém néu trén, nguén luc chu dong
(operant resource) mang lai hiéu qua cho
khach hang cling nhu doanh nghi¢p, chung
tao ra gia tri thong qua su chuyén hoa céac
ngudn lyc tu nhién tri tré (cling nhu chuyén
hoa cac ngudn lyc chu dong khac).

Khach hang ciing 14 mot nguén lyc chi
dong (operant resource) va dong sang tao ra
gia tri trong tién trinh dich vu[17]. Dong tinh
v6i quan diém nay, Arnould va ctg. (2006)
dinh nghia khach hang nhu mot ngudn lyc chu
dong va nguon luc nay duge phan loai theo ba
tiéu chi: vat 1y (physical), xa hdi (social) va
van hoéa (culture) (Hinh 1).

Vai tro ciia khach hang ciing dugc nhan
manh bdi Arnould va ctg. (2006). Ho cho
rang khach hang 14 nhirg ngudi tham gia tich
cuc trong cac hoat dong kinh té va dong thoi
céc tac gia ciing khang dinh rang khach hang
s& hiru nhiéu ngudn lyc khac nhau. Nhiing
ngudn luc duge khach hang so hitu nay co
kha ning hop nhat voi nhau dong tao ra gia tri
thong qua nhirng trai nghiém gin véi van hoa
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tiéu dung. Vai tro cia doanh nghiép va khach
hang dugc danh gia 13 vai trd dong hanh trong
qué trinh tao ra gia tri, trong d6 vai tro cua
doanh nghiép 14 trién khai cac ngudn luc chi
d6ng (operant resource) dé ché tao cic ngudn

luc bi dong (operand resource) va gia tri dé
nghi, con vai tro cua khach hang la vi¢c su
dung ngudn luc chu dong (operant resource)
ddng sang tao ra gia tri va xac dinh gia tri sir
dung cua san pham va dich vu (value in use).

Hinh 1. Nguon luc todn han va nguon lyc chii dong ciia khdach hang [1]

Xa hoi:

Moi quan hé gia dinh
Cong dong thuong hiéu
Nhom nguoi tiéu dung
Mbi quan hé thuong mai

Van hoa:

Céc ki ning va kién thitc <=
chuyén mon

Mong do1 cudc séng va

lich str tri tuong tuong

Vit ly:
Nang lugng
Cam xuc
Strc manh

Khach hang

Ngudn
luc chu
dong

Muc tiéu:
Vai tro cudc song

ﬁ

Kinh té:
Déi trong
nguyén vat

liéu
Khong
gian vat ly

Nguon
Iuce bi
dong

4. NHAN THUC KHACH HANG CA
NHAN POI VOI NGUON LUC THEO
QUAN BIEM LY LUAN TRONG DICH VU

4.1. Doanh nghiép chi tao ra gia tri dé
nghi (value proposition), khach hang mai
14 nguwoi tao ra gia tri thwe.

Ngudn lyc trong 1y ludn trong dich vu
(S-D logic) nhu di trinh bay & cac phan
trén bao gom ngudn luc bi dong (operand
resource) va ngudn lyc chu dong (operant
resource). Ngudn luc bi dong khong tu san
sinh ra gia tri ma chi khi c6 ngudn lyc chu
dong (operant resource) tac dong lén no thi
gi4 tri mai xuat hién. Do d6 doanh nghiép chi
tao ra gia tri dé nghi (value proposition) khi
sO hitu va st dung cac nguén luc bi dong. Chi
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Nguén: Arnould va ctg. (2006)
khi ¢6 su tham gia ctia khach hang (1a ngudn
lyc chu dong) thi gié tri thuc sy mdi dugc tao
ra (value in use va value in context). Chinh
vi vay nguén lyc dugc mot doanh nghiép st
dung ban than n6 khdng tao ra gia tri, ma gia
tri ctia nd chi c6 thé duoc tao ra va xac dinh
bdi cad nhan khach hang stir dung dich vu [10].

4.2. Trong tim cia ly thuyét ngudn lwe
chwa bao ham danh gia ciia khach hang ddi
v6i cac ngudn lue chii chét.

Ly thuyét ngudn luc doanh nghiép khong
dat trong tim vao mdi quan hé nhan qua cta
tai san va nang lyc ma khach hang nhan thuc
dugc, chinh vi vay Clulow va ctg. (2003) nhan
manh ring cin c6 nhimng nghién ciru xem xét
danh gia nhan thtrc ciia khach hang dbi véi gia
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tri cia nguon luc[4]. Céc tac gia ciing dat ra
cac cau hoi lién quan dén ngudn luc chi chét
mang lai 191 ich cho doanh nghi€p nhung c6
mang lai gia tri cho khach hang hay khong?
Diéu nay mé ra hudng tiép can méi cho cic
nghién ctru, d6 1a nghién ctru vé anh huong
cua nguén luc doanh nghiép lén sy cdm nhan
cua khach hang ddi voi gia tri cia dich vu.
Trinh ty nhan thic cua khach hang theo do
cling duogc sap xép theo cach danh gia cta ho
d6i vé6i dich vu tir 6 c6 thé ing dung trong
tiép thi nham 1am thoa man nhu cau va ting
long trung thanh. Néu nhu cac nghién ctru
trudc day dat trong tdm vao vice nguén luc
mang lai loi thé canh tranh cho doanh nghi¢p
thi hudng nghién ctru anh hudéng cia ngudn
lyc 1én cam nhén cua khach hang ddi véi dich
vu ¢6 thé mang lai nhitng manh dat tréng mau
md trong viée két hop v6i nghién ctru hanh vi
khéch hang.

4.3. Khach hang 1a ngudi dong sang
tao ra gia tri vi vay c6 thé nhin thirc duoc
ngudn lwe cia doanh nghiép trong qua
trinh twong tac.

Theo quan diém trong dich vu (S-D logic)
thi khach hang 13 ngudi dong sang tao ra gia
tri (cocreator) bang cach tich hgp cac ngudn
luc ctia doanh nghi¢p va ctua ban than khach
hang vo1 nhau[17]. Chinh vi vay khach hang
s& danh gia dugc cac ngudn luc thong qua qua
trinh twong tac v&i chiing. Khai niém nguon
luc chui chét 1 nhitng ning lyc ¢t 161 va nang
luc dong dugc doanh nghiép va khach hang su
dung dé ddng sang tao ra gia tri va mdi quan
hé gitra nha cung ung va nhirng bén tham gia
nham dat dugc cac gia tri mong mudn. Nhimng
mbi quan hé nay duoc xép vao ngudn luc chi
dong (operant resource)[3]. Lusch va Webster
(2011) bd sung, gia tri dugc tao nén khi mot
khach hang twong tac véi cac ngudn lyc va
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nang luc dugc cung cip boi mot mdi quan hé
gitra nha cung ung dich vu va nhiing nha cung
cip ngudn luc khac (ngudn lyc ddu vao) va
gia tri dugc dong sang tao ra boi ngudi ban
hang (sellers) va khach hang [11]. Piéu nay
thé hién khach hang hoan toan c6 thé danh
gi4 va cam nhan cac ngudn luc ma ho twong
tac cung.

Khach hang c6 thé 1am viéc voi nhan vién
tuyén dau (front line staff) va tuyén sau (back
stage) thong qua ngudi lién lac hodc trang thiét
bi cua td chirc cung ung dich vu (coordinator/
service encounters) vi vay khach hang hoan
toan co6 thé danh gia ning luc va ki ning cta
nhan vién trong doanh nghiép d6 [20]. Ngoai
ra khéach hang 1a nguodi thy hudng nhitng gia
tri do minh dong sang tao ra v6i nha cung timg
bang cach sir dung cac ngudn lyc chu dong
(operant resources). Chinh vi vdy thong qua
viée str dung va tich hop gitta ngudn luc chu
dong (operant resource) cia nha cung ing va
nguoi thy huong (khach hang), khach hang s€
nhén thic dugc tinh hitu dung cua cac nguén
lyc chu dong cia nha cung Ung tir d6 ho co
thé sir dung chung cho viéc tao nén gia tri lan
nhau cho cac nguén luc chua dong cua ho dé
phuc vu cho nhu cau.

4.4. Khach hang tiém niing sé 13 nguoi
hiéu ré cac ngudn lue va ning lwe ciia nha
cung cap.

Kha ning cung cép dang cac gia tri nhu
da htra ciia mdt doanh nghiép con phu thude
vao su lya chon nhitng khach hang tiém ning
thich hop, nhitng nguoi thich san pham/dich
vu, hiéu duoc san pham va dich vy 4y 1a hiéu
dugc sy phi hop gitra cac ngudn lyc va ning
luc cuia doanh nghiép va céc bén tham gia.
Déi voi nhimng khach hang khong tiém ning,
nghia 1a nhimg khach hang khéng hiéu duoc
gia tri ctia cac ngudn luc, khéng danh gia
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duoc nang luc cua doanh nghiép [11] va ban
than khach hang 4y theo d6 s& khong nhan
dugc gia tri thuc cia san phém va dich vu
(real value).

Thong qua nhiing 1dp luan trén, nghién

ctru nay dé xuat mo hinh danh gia ciia khach
hang ca nhan d6i v6i cac ngudn luc ciia doanh
nghi¢p tir d6 danh gia gia tri ma doanh nghiép
mang lai 1am cén cir d¢ biéu hién hanh vi ctia
khach hang dbi voi doanh nghiép dé.

Hinh 2: M6 hinh nghién ciru Iy thuyét

Nguén
luc bi

Céc khai niém vé gia tri cam nhén va long
trung thanh ciing nhu mdi quan hé giita chiing
khong dugc dat trong tam trong nghién ctru nay.
Piém sang ctia nghién ctru 13 phan biét giira
nguén luc chu dong va nguén luc bi dong theo
quan diém trong dich vu chinh vi vAy mé hinh
nghién ctru 1y thuyét mudn nhan manh céc tién
t6 vé ngudn luc hon 1a cac khai niém vé gia tri
cam nhan va long trung thanh cua khach hang
ca nhan.

5. KET LUAN

Nghién ctru d3 khang dinh dugc tim quan
trong ctia nguén luc chii dong ctia doanh nghiép
va khach hang trong qua trinh danh gia cta
khach hang ca nhan d6i v6i ngudn Iyc doanh
nghiép. Ngoai ra thong qua nhiing lap luén va ly
thuyét d néu, nghién ctru dé xuat duoc mé hinh
nghién ctru Iy thuyét vé danh gia ctia khach hang
ca nhan ddi v6i cac ngudn luc ciia doanh nghiép
tr d6 danh gid gia tri ma doanh nghi¢p mang
lai nham 1am co so khoa hoc cho cac nghién
ctu thye nghiém tiép theo. Thong qua phan
tong hop 1y thuyét trong nghién ciru nay, nhiig
quan diém va gia thuyét lién quan dén ngudn luc
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Long
trung thanh

trong 1y luan trong dich vu S-D logic s€ dugc ap
dung 1am nén tang cho nhiing 1ap luan khach
hang str dung nhiing nang luc chuyén moén va
k¥ nang cua minh (knowledge and skills) nhan
thirc, phan tich va danh gid cac ngudn luc bi
dong (operand resource) va ngudn luc chi dong
(operant resource) ctia doanh nghiép. Diéu nay
tao ra gid tri trong qué trinh tuong tac voi dich
vu do, gia tri nay dugc phan phéi cho tit ca céc
bén thu hudéng bao gdbm khach hang, doanh
nghi¢p, nha cung ng...

Theo thoi gian, sy xuat hién cua 1y luin
trong dich vu (S-D logic)[17] md ra mot bude
ngoac cho tuong lai cua tiép thi dich vu. Xu
hudng nghién ctru str dung 1y luén trong dich
vu dé giai thich cho cac hién tugng trong tiép
thi dich vu ngay cang chiém uu thé va dan
thay thé cho quan diém trong hang hoa cb
dién (Goods dominant logic). Theo S-D logic,
khach hang 14 ngudi dong sang tao ra gid tri
cua dich vu va ho cling chinh l1a nguén Iuc chu
d6ng (operant resource) nham thay ddi nhitng
ngudn luc bi dong (operand resource) ma cac
quan diém trudc day chua phan biét duoc.
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CAC NHAN TO ANH HUGNG PEN HIEU QUA CUA
CONG TAC KIEM TRA, THANH TRA THUE TAI

CUC THUE TP.HCM

V6 Tién Diing’

TOM TAT
Muc dich ciia nghién ciru nay la xdc dinh cdc nhdn t6 anh hwéng dén hiéu qua cia cong
tdc kiém tra, thanh tra thué tai Cuc Thué TP. HCM. S6 liéu cia nghién cuu dwoc thu thdp tie 170
cong chikc lam cong tac kiém tra, thanh tra tai Cuc Thué TPHCM. Céc phirong phdp thong ké mé
ta, kiém dinh Cronbach’s Alpha, phdn tich nhdn t6 kham phd (EFA) va phdn tich hoi qui tuyén tinh
béi dwoc sir dung trong nghién ciru. Két qua nghién civu cho thdy, cdc nhan té anh hwong dén hiéu
qud ctia cong tdc kiém tra, thanh tra thué la nhan t6 “Chat lwong cudc kiém tra, thanh tra”, “Chinh
sdach phdp ludt thué va nguwoi ndp thué”, “Qudn 1y va phéi hop”, “Tuyén truyén va hé tro”. Dwa
vdao phuong trinh héi qui cho thdy, bon bién dwa vao mé hinh déu cé twong quan thudn voi hiéu
qua clia cong tac kiém tra, thanh tra thué. Tdt cd cdc nhdn t6 déu cé anh hidng nhw nhau dén hiéu

qud cia céng tac kiém tra, thanh tra thué.

T khoa: Hi¢u quad, kiém tra, thanh tra, Cuc Thué TPHCM

FACTORS AFFECTING THE EFFECTIVENESS OF TAX’S CHECK AND
INSPECTION AT HCMC TAX’S DEPARTMENT

ABSTRACT

The purpose of this study is to determine the factors that affect the efficiency of the inspection,
tax inspection at the HCMC's Tax Department. The Datas from the study are collected from 170
officers engaged in the control and inspectionin HCMC's Tax Department. The methods of descriptive
statistics, Cronbach's Alpha test, factor analysis to explore (EFA) and linear regression analysis
are used in multiple studies. The research results show that the factors affecting the efficiency
of the inspection, inspectors tax factor “Quality of test and inspection”, “Tax Policy and Legal
taxpayer”, “Management and coordination”, “Propaganda and support.” Based on regression
equations showed that four variables included in the model are correlated with the effectiveness
of the inspection, tax inspections. All these factors have the same effect on the efficiency of the

inspection, tax inspections.

Keywords: efficiency, check, inspection, HCMC Tax’s Department

* Cuc Thué thanh phé H6 Chi Minh
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1. PAT VAN PE

Co6 thé noi, cong tac kiém tra, thanh
tra thué 1a mot trong bdn chtrc ning quan
trong nhat cia nganh thué (Ké khai ké toan
thué; Tuyén truyén hd tro ngudi ndp thué;
Quéan ly no va cudng ché thué; Kiém tra,
thanh tra thué). Lam sao dé han ché dén
murc thap nhat cac hanh vi trén thué, gian
1an thué ddng thoi hai hoa duoc loi ich cua
nha nudc voi nhan dan? D6 1a mdt cau hoi
16n d6i voi nganh thué ciing 1a trach nhiém

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

2.1. M6 hinh nghién ciru:

Chinh sach, phap luat thué

ctia cong chirc thué. Piéu nay doi hoi Chinh
phu, nganh thué phai dé ra duoc nhirng bién
phap phu hop nhat trong cong tac quan ly
thué, dic biét 1a cong tac kiém tra, thanh
tra thué. Xuét phat tir nhu cau thyc té, bai
nghién ctru “Cdc nhén té anh hwéng dén
hiéu qud ciia cong tic kiém tra, thanh tra
thué tai Cuc Thué TPHCM” 1 cin thiét dé
tr 46 co quan thué c6 nhitng tac dong tich
cuc dén ting nhan t nham 1am tang hiéu
qua cla cong tac nay trong thuc tién.

— Hiéu qua KT,

Ngudi nép thué

TTr thué

Hinh 1: M6 hinh nghién civu ban dau [2]

Duya trén viéc nghién ctru 1y thuyét, kinh
nghiém thyc té nhiéu nim lam céng tac kiém
tra, thanh tra thué va ké thira c6 hiéu chinh mo
hinh nghién ctru cong tac thanh kiém tra tai Cuc
Thué tinh Pong Nai ctia cia thac sy Ho Hoang
Truong (2012), tic gia dwa ra tham van cac
chuyén gia trong linh vuc thué, bén canh do,
tac gid st dung phuong phap thao luan nhém
(phuong phap dinh tinh) véi 15 truéng doan
thanh tra. Két qua, cic chuyén gia va nhom théo
luan déu thong nhat vé tong thé mo hinh phu
hop véi thyc té. Tuy nhién, do nghién ciru vé

Chinh sach, phap ludt thué

Cic chire nang hd tro, quan ly

hiéu qué ctia cong tac kiém tra, thanh tra thué
do d6 khong thé khong xem xét riéng biét chat
luong cta timg cudc kiém tra, thanh tra. Céc
nhan t6 vé chinh sach phap luat thué, y thirc cua
ngudi ndp thué va céc chirc nang: Tuyén truyén
— hd tro, chic nang Ké khai — Ké toan thué,
chirc nang Quan 1y no - Cudng ché no c¢6 anh
huéng dén hiéu qua ctia cong tac kiém tra, thanh
tra thué, nhung nhén t6 tc dong chu yéu la chat
luong clia timg cudc kiém tra, thanh tra thué.

Vi vay, m6 hinh nghién ctru dugc dé xuét
nhu sau:

Hiéu qua KT,

Nguoi nop thué

TTr thué

Hinh 2: M6 hinh nghién citu dé xudt



Cdacnhanté. ..

2.2. Xay dung thang do:

Ham sb danh gia hiéu qua cta cong tac
kiém tra, thanh tra thué tai Cuc Thué TP.HCM
duoc thiét 1ap nhu sau:

Hiéu qua KT, TTr thué (Y) = f(X1, X2,
X3, X4)

Trong dé: Y la bién phu thudc (bién két
qua) va X1, X2, X3, X4 la bién déc ldp (bién
giai thich)

X1 1a chinh sach phap luat thué: Chinh
sach phap luat thué rd rang, 6n dinh, ché tai
dt manh thi hi¢u qua cua cong tac kiém tra,
thanh tra thué cao va nguoc lai

X2 la chét luong cudce kiém tra, thanh
tra: Kiém tra, thanh tra ding dbi twong, dung
trong tdm, cong chirc 1am cong tac kiém tra,
thanh tra c6 niang lyc chuyén mon tét thi hiéu

qué ctia cong tac kiém tra, thanh tra thué cao
va nguoc lai

X3 1a cac chitc ning hd tro, quan 1y: Cac
chtrc nang duoc thyuc hién déng b0, hi¢u qua,
phdi hop tét s& 1am ting hiéu qua cta cong tac
kiém tra, thanh tra thué va nguoc lai.

X4 1a y thic cia ngudi ndp thué: Nguoi
nop thué hiéu va nim bét kip thoi cic nghia
vu thué ctia minh, céc thu tuc thué thi hiéu
qua cua cong tac kiém tra, thanh tra thué cao
va nguoc lai.

Dua trén 4 nhén t6 néu trén, thang do hiéu
qua cong tac kiém tra, thanh tra thué tai Cuc
Thué TP.HCM duoc thiét 1ap gdm 4 phan voi
34 myc hoi hay bién quan sat. Bang cau hoi
khao sat str dung thang do Likert bac 5, cu thé
nhu sau:

e Muc do anh hudng cua chinh sach phap luat thué dén hiéu qua cia cong tac kiém tra,

thanh tra thué: gdm 5 cau tir 1 dén 5

Khong anh ; — Anh huong Anh huong Anh hudng rat
huong Anh huéng it trung binh manh manh
1 2 3 4 5

1. Chinh sach thué khong 6n dinh
2. Chinh sach thué khong théng nhat
3. Noi dung céc sic thué phic tap

4. Huéng dan vé xtr phat chua 16 rang

5. Hudng dan vé xir phat chua thong nhat

e Muc do tac dong dén chét lugng cudc kiém tra, thanh tra: gém 16 cau tir 6 dén 21

Khong tic dong | Ticdongit | 12¢ dONEUUNE | pye dong manh | T4C dONE A
i 2 3 4 5

6. Lap dé cuong kiém tra, thanh tra
7. Nam bit dac diém nganh nghé kinh doanh cuia ngudi ndp thué
8. B0 ti€u chi danh gié rui ro linh hoat
9. B4 tri nhan sy lam cong tac kiém tra, thanh tra
10. B4 tri nhan su doan kiém tra, thanh tra
11. Phén tich hd so tai co quan thué
12. Cudng ché thi hanh quyét dinh hanh chinh thué
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13. Tham quan hoat dong SXKD ctia ngudi ndp thué

14. Giao s6 luong ho so phai kiém tra, thanh tra

15. Kinh nghiém ctia cong chirc 1am cong tac kiém tra, thanh tra
16. Giao s6 thu thém sau kiém tra, thanh tra

17. Kha nang xir Iy tranh chip trong cong viéc

18. Phéi hop, két hop trong cong viée

19. Ky ning kiém tra, thanh tra

20. Trinh d¢ ké toan cta cong chirc 1am cong tac kiém tra, thanh tra

21. Boi chiéu ty dong trén co s dir li¢u cuia co quan thué

e Miic do hd tro trong ndi bo co quan thué dbi vai cong tac kiém tra, thanh tra thué: gém 6
cau tir 22 dén 28.

A X X ; H6 trg binh X £ X A, A
Khong ho tro HO tro it thuong HoO tro tot HO tro rat tot
1 2 3 4 5

22. Thudng xuyén td chic tdp huin

23. Giai dap kip thoi cac vudng mic

24. Pho bién day du cac van ban giai dap vudng mac
25. Khai thac thong tin vé nguoi nop thué

26. Tich hop thong tin vé ngudi ndp thué

27. Giam sat viéc sir dung hoa don ctia ngudi ndp thué
28. Quan 1y no thué

e Mirc d6 ddng ¥ voi cac phat biéu vé nhan thirc ctia ngudi ndp thué: gdm 6 cau tir 29 dén 34.

Rét khong dong ¥ Khong dong ¥ Trung lap DPong y Rt dong ¥
1 2 3 4 5

29. Hiéu rd cac nghia vu thué

30. Nam bat kip thoi cac nghia vy thué
31. Chap hanh tot cac nghia vu thué
32. Hiéu 1 cac thu tuc thué

33. Nam bit kip thoi cac tha tuc thué

34. Thuc hién dung céc thu tuc thué

2.3. Xir ly dir liéu:
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Bang 2.1: Thong ké mé ta cdc thang do hiéu qua cong tdc kiém tra, thanh tra thué tai Cuc
Thué TP. H6 Chi Minh

N
(s6 méu) Mean S.td'. Minimum | Maximum
Deviation . e,
) Missing (TB . (gia tri nhé | (gia tri 16n
Valid L A (d9 léch £ <
(Hop 18) (gid tri cong) chu én) nhat) nhat)
P Khuyét)
1. CS thué khéng &
diris thue khong on 170 o 320 751 2 4
ihgts thué khong thong 170 o 320 751 2 4
3. ND céc séc thué
Shite taC;C sac fhue 170 0| 3,40 802 2 4
4. Hudng dan vé x 170 o 3,20 751 2 4
phat chua 10 rang
5. Hudng dan xt phat 170 o 320 751 2 4
chua thong nhat
f{' TL]?TP de cuong 170 0| 440 802 3 5
7. Nam biét dic diém
nganh nghé kinh doanh 170 0 4,00 ,634 3 5
cua NNT
8. BO ticu chi danh gid 170 of 420 751 3 5
rai ro linh hoat
9. BS tri nhan sy lam
' 170 0 3,80 751 3 5

cong tac KTTT ’ ’
10. B6 tri nhan sy doa
KTT; i mhan sy doan 170 o 420 751 3 5
11. Phan tich HS tai
qun t}?ﬁé feh Hs fan co 170 o 4,00 634 3 5
12. Cudng ché thi hanh
quyét dinh hanh chinh 170 0 4,00 ,634 3 5
thué
13. Tham quan hoat
dong SXKD cia NNT 170 0 4,00 ,897 3 5
Ile'(T}?O 50 luong phii 170 o 3,80 751 3 5
15. Kinh nghiém cia

' 170 0 4,20 751 3 5
cong chirc lam KTTT ’ ’
16. Giao sb thu thé
sfu iﬁ;" uHem 170 0 420 751 3 5
17. Kha nang xu ly
tranh chép trong cong 170 0 4,40 ,802 3 5
viéc
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18. Phot hop, két hop 170 of 420 751 3
trong cong viéc
19. Ky nang KTTT 170 0 4,20 , 751 3
20. Trinh dd ké toan
cua cong chuc lam 170 0 4,00 ,634 3
KTTT
21. Dbi chiéu ty dong
trén co s& dir liu caa 170 0 4,00 ,634 3
co quan thué
22. Thudng xuyén to 170 o 3,20 751 2
chtrc tap huan
2?. Glarl dap lflp thoi 170 0 3,00 634 )
cac vudng mac
24, Pl}g blren da?l da cav’w 170 0 3.20 751 )
VB giai dap vuong mac
25. Khai théac thong tin

. 170 0 3,00 634 2
veé NNT ’ '
26. Tich hgp thong tin

N i 170 0 2,80 401 2
vé NNT ’ ’
27. Giam sat viéc st

; 170 0 3,00 634 2

dung hoé don cua NNT ’ ’
28. Quan 1y ng thué 170 0 3,20 ,751 2
29. HleA’u rd cac nghia 170 0 3.60 491 3
vu thué
30. Nam bt kip thoi 170 o 3720 751 2
cac nghia vu thué
31.f3hap hanA’h tot cac 170 0 3.40 491 3
nghia vu thué
32.}{16u rd cac thu tuc 170 0 3.20 751 )
thue
3§.Naﬂmbatkg‘) thoi 170 0 3.60 491 3
cac thu tuc thue
347. Thye hl:_an ding céc 170 0 3.20 751 )
thu tuc thue

Y nghia ciia tirng gia tri trung binh ddi v6i thang do khoing cich:
Gia tri khoang cach = (Maximum — Minimum)/n = (5-1)/5= 0,8.
Gia tri trung binh Y nghia
1,00-1,8 Khong anh huong/Khéng tac dong/Khong hd tro/Réat khong dong ¥
1,81 -2,6  Anh hudng it/Tac dong it/HS tro it/Khong dong ¥
2,61 -34 Anh huong TB/Tac dong TB/HS trg binh thuong/Trung 1ap
3,41-4,2  Anhhuong manh/Tac dong manh/HS tro tét/Dong ¥
421-5 Anh hudng rat manh/T4ac dong rat manh/HJ tro rat t6t/Rat dong y
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O nhém muc héi lién quan dén chinh
sach phap luat thué, két qua khao sat cho
thay cong chirc thué tham gia khao sat danh
gia chinh sach thué trong thoi gian qua co
anh hudng & mirc d6 trung binh dén hiéu qua
clia cong tac kiém tra, thanh tra thué (Mean
tir 3,2 dén 3,4).

Két qua khao sat cia 16 muc hoi lién
quan dén chat luong cudc kiém tra, thanh tra
thé hién sy dénh gia nhan té nay c6 tac dong
manh va rat manh dén hiéu qua cta cong tac
kiém tra, thanh tra thué trong thoi gian vira
qua (Mean tir 3,8 dén 4,4).

6 muc hoi thudc nhan tb quan ly — HO tro
co két qua khao sat Mean tur 2,8 dén 3,2 cho
thiy thoi gian qua cong tac kiém tra, thanh tra
thué chua nhan duoc su hd tro tét nhat tir cac
chtrc ning khac trong quan 1y thué.

Nhan thtrc ciia ngudi ndp thué phan 16n
dugc danh gid & mtrc binh thuong, chi duy
nhat & muc hoi 33 dong ¥ véi viéc ngudi ndp
thué ndm bit kip thoi cac thu tuc thué.

Thang do hiéu qua cong tac kiém tra,

thanh tra thué bao gdm 4 nhan té va duoc
do luong bang 34 bién quan sat (muc hoi).
Céc thang do dugc danh gia so bo thong qua
2 cong cu chinh 1a h¢ sb tin cay Cronbach
Alpha va phuong phap phan tich nhan t6
kham phéa EFA trude khi dua vao phan tich
hodi quy va kiém dinh gia thiét.

2.4. Phan tich d¢ tin cay:

Hé sd Alpha cua Cronbach 1a mot phép
kiém dinh théng ké vé mirc do chit ché ma
cac muc héi trong thang do tuong quan voi
nhau. Hé s6 Cronbach Alpha duogc st dung
dé loai cac bién khong phu hop trude, cac
bién c6 hé sb twong quan bién tong (item-
total correlation) nhé hon 0,30 s€ bi loai va
tiéu chuan chon thang do khi c6 do tin cay
Alpha tir 0,60 trd 1én [4]. Két qua kiém dinh
Cronbach Alpha dugc trinh bay nhu sau:

e Cic thang do thudc nhan t6 “Chinh sach
phap luat thué” sau 4 1an chay phan tich bang
SPSS16 va loai cac bién (muc hoi) khong dat,
hé sé Alpha 1a 0,929 dat tiéu chuan tét [4],
v&i 2 bién con lai dugce trinh bay nhu sau:

Bang 2.2: D4 tin cdy nhdn té6 “Chinh sach phdp ludt thué”

Reliability Statistics (P9 tin ciy thong ké)

Cronbach’s Cronbach’s Alpha Based on N of Items
Alpha Standardized Items (sO6 muc hoi)
,929 ,930 2

Item-Total Statistics (Muc ho6i-Tong thong ké)

. Scale
Scale Mean if Variance if Corrected Cronbach’s Alpha if
Item Deleted Item-Total
Item Deleted . Item Deleted
(TB thang do . | Correlation X .
X . (Phuong sai (Alpha néu loai muc
ncu loai muc % | (Tuong quan .
R thang do néu XS nay)
hoi) . -\ | bién tong)
loai muc hoi)
1. CS thu€ khong 6n 3,40 644 869 a
dinh , .
3. ND céc sac thué phuc
tap P 3,20 563 869 R
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e Cac thang do thudc nhan t6 “Chat lugng  khong dat, h¢ ) Alphala 0,953 dat tiéu chuén
cudc kiém tra, thanh tra” sau 9 1an chay phan tdt [4], voi 8 bién con lai duge trinh bay nhu
tich bang SPSS16 va loai cac bién (myc hoi)  sau:

Bang 2.3: D¢ tin cdy nhan 16 “Chat lwong cugc kiém tra, thanh tra”

Reliability Statistics (P9 tin ciy thong ké)

Cronbach’s Cronbach’s Alpha Based on N of Items
Alpha Standardized Items (s0 muc hoi)
,953 ,952 8
Item-Total Statistics (Muc h6i—T6ng théng ké)
. Scale
Scale Mean 1f Variance if Corrected Cronbach’s Alpha if
Item Deleted Item-Total
Item Deleted . Item Deleted
(LB thang do (Phuong sai Correlation (Alpha néu loai muc
néu loai muc % | (Tuong quan A
by thang do néu K Sx nay)
hoi) loai muyc héi) bién tong)
8. Botieuchidanhgid | 5 17,463 ol 941
rui ro linh hoat
11. Phan fich HS tai co | 5 4 18,911 802 948
quan thué
12. Cudng ché thi hanh
quyét dinh hanh chinh 29,00 18,911 ,802 ,948
thué
17. Kha nang xu ly
tranh chap trong cong 28,60 16,738 ,968 ,937
viéc
18. Phoi hp. ket hop 28,80 18,267 765 951
rong cong vi¢c
19. Ky nang KTTT 28,80 17,463 911 ,941
20. Trinh d6 ké toan cua
cong chirc 1am KTTT 29,00 18,911 ,802 ,948
21. Pdi chibu tu dong
trén co s¢ dir li€u cua co 29,00 19,716 ,643 ,957
quan thué

Nguén: Tdc gid xi 1y s6 liéu bang SPSS16
e C4c thang do thudc nhan td “Cac chirc khong dat, hé ) Alphala 0,816 dat tiéu chuin

nang hd tro - quan 1y” sau 2 lan chay phan  tot [4], v6i 6 bién con lai duoc trinh bay nhu
tich bang SPSS16 va loai cac bién (myc hoi)  sau:
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Bang 2.4: P tin cdy nhan t6 “Cdc chire ning hé tro - qudn Iy’

Reliability Statistics (P9 tin cdy thong ké)

) Cronbach’s Alpha Based on N of Items
Cronbach’s Alpha Standardized Items (s06 muc hoi)
,816 ,819 6
Item-Total Statistics (Muc héi-Tong thong ké)
Scale Mean if | Scale Variance Corrected Ttem- Cronbach’s
Item Deleted |if [tem Deleted . Alpha if Item
.~ | Total Correlation
(TB thang do | (Phuong sai Deleted
X . X (Tuwong quan X .
néu loai muc | thang do néu bién tong) (Alpha néu loai
hoi) loai muc hoi) g muc nay)
22. Thuong xuyén 6 15,00 4,828 732 750
chure tap huan
23. Giai dap kip thoi cac| 5 5 5,392 683 765
vudng mac
24 Phobien day ducac 5, 5231 586 /788
VB giai dap vudéng mac
25. Khai thac thong tin
Ve NNT 15,20 6,196 ,382 ,828
26. Tich hop thong tin
Ve NNT 15,40 6,679 ,466 ,813
27. Giam sat viéc su
dung ho don ctia NNT 15,20 5,392 ,683 ,765

e Cac thang do thudc nhan t6 “Nhan thirc
cia nguoi nop thué” sau 4 lan chay phan
tich bang SPSS16 va loai cac bién (muc hoi)

Sau:

Nguén: Tdc gid xi 1y 56 liéu bang SPSS16

Bang 2.5: P tin cdy nhan t6 “Nguweoi nop thué”

Reliability Statistics (P9 tin ciy thong ké)

khong dat, hé s6 Alpha 1a 0,889 dat tiéu chuan
t6t [4], voi 4 bién con lai duge trinh bay nhu

Cronbach’s Alpha

Cronbach’s Alpha Based on
Standardized Items

N of Items
(s6 muc hoi)

,889

,891

4
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Item-Total Statistics (Muc ho6i-Tong thong ké)

Scale Mean if Varsigilllcee T Corrected Cronbach’s
Item Deleted Item-Total | Alpha if Item
Item Deleted -
(TB thang do . | Correlation Deleted
X . (Phuong sai X
néu loai myc 2| (Tuong quan | (Alpha néu
hoi) | hangdoneu | by oy |loai muc nay)
loai muc hoi) g SO y
29. Hiéu rd cac nghia vu thué 9,60 4,265 ,634 ,906
30. Nam bat kip thoi cac nghia 10,00 2.817 958 771
vu thué
32. Hiéu rd cac thu tuc thué 10,00 3,621 ,563 ,933
g}fﬁé:l“huc hién dung céc thu tuc 10,00 2.817 958 771

Panh gia tong quat hé s6 do tin cay
Cronbach Alpha: Véi 34 bién (muc hoi) ban
dau cia 4 nhan td, sau khi thuc hién kiém
dinh béng hé s6 Cronbach Alpha con lai 20
bién (muc hoi) déu dat tiéu chuan tét (> 0,80),
ddng thoi twong quan bién — téng cua cac bién
(muc hoi) déu dat yéu cau (> 0,30).

2.5. Phan tich nhan t6 kham pha EFA:

Tir két qua budc kiém dinh bang hé sd
Cronbach alpha, sb bién duoc dua vao phan
tich nhan t5 12 20 bién.

* Sb lugng nhan té:

Nguén: Tdc gid xir 1y s6 liéu bang SPSS16
Dé tom tat cac thong tin chira dung trong
cac bién quan sat, tac gia chon phuong phap
xac dinh s6 nhan té dua vao eigenvalue méac
dinh cta chuong trinh SPSS16, chi nhiing
nhan t6 nao cé eigenvalue 16n hon 1 méi duoc
giit lai mé hinh, cac nhédn t6 co eigenvalue
nho hon 1 s& khong c6 tac dung tom tit thong
tin tot hon bién gdc [4]. Két qua thé hién trén
bang 2.6 cho thdy mo hinh ¢6 4 nhén t6 thoa
mén diéu kién eigenvalue > 1 va giai thich
duoc 100% (Cumulative %) bién thién cua dit
li¢u da thu thap.

Bang 2.6: Xdc dinh s6 lwong nhan t6

Total Variance Explained (Tong phwong sai giai thich)
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Extraction Sums of Squared| Rotation Sums of Squared
Com Initial Eigenvalues Loadings Loadings
pone % of Cumulati % of |Cumulat % of |Cumulat
nt Total Variance ve % | Total | Variance | ive % Total |Variance| ive %
1 10,191 50,954| 50,954 10,191 50,954 50,954 6,298 31,492 31,492
2 4,872 24,361 75,315 4,872 24,361| 75,315 5,616 28,082 59,574
3 3,064 15,318| 90,633 3,064 15,318 90,633 4,568| 22,842| 82,416
4 1,873 9,367 100,000 1,873 9,367| 100,000 3,517 17,584{ 100,000
5] 6,582E-15| 3,291E-14| 100,000
6] 2,011E-15| 1,005E-14| 100,000
7] 1,303E-15( 6,513E-15| 100,000
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\O OO0

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

9,494E-16
6,678E-16
| 2,911E-16
1,928E-16
6,601E-17
3,749E-18
-8,341E-
19
-5,737E-
17
-1,705E-
16
-5,216E-
16
-1,309E-
15
-1,630E-
15

| -2,644E-
15

4,747E-15
3,339E-15
1,455E-15
9,638E-16
3,300E-16
1,874E-17

-4,170E-18

-2,869E-16

-8,527E-16

-2,608E-15

-6,546E-15

-8,152E-15

-1,322E-14

100,000
100,000
100,000
100,000
100,000
100,000

100,000

100,000

100,000

100,000

100,000

100,000

100,000

* Xoay cac nhan to:

Tac gia chon phuong phap xoay nguyén

gdc de toi thieu hoa so luong bién cd hé sb

Bang 2.7: Tuong quan gitra cac nhan t6 va cac bién

Rotated Component Matrix”
(Ma tran xoay nhén t)

16n tai cung mot nhan td (Varimax), day la
phuong phép thudng duoc st dung phd bién
nhit [4].

Component
(Nhan t6)
2 3
11. Phan tich HS tai co
. : 215
quan thué 271 ’
25. Khai thac thong tin
N 215
ve NNT 77 ’
20. Trinh d6 ké toan
cua cong chtrc lam 977 215
KTTT
8. BJ ti€u chi danh gia
rui ro linh hoat 190 373 333 353
19. Ky ndng KTTT .790| ,375 ,333 ,353
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17. Kha nang xu ly
tranh chép trong cong ,663 ,662 ,349
viéc
30. Ndm bit kip thoi
v -,163 -, 148
céac nghia vy thué 7 ’ ’
34. Thyc hién ding céc
T -1 -, 14
thu tuc thué 73 163 148
3. ND céc sic thué
-91 -,340 -,210
phrc tap =913 ’ ’
1. CS thué khong on
-,394 - -,160 -,278
dinh ,39 861 , ,27
29. Hiéu rd cac nghia
. 655 - 111
vu thué ’ 147 ’
32. Hiéu 16 cac thu tuc
. i -,301 2 -,610 382
thué ’ 626 ’ ’
18. Phdi hop, két h
o1 0P, L A0P 231 19 o1l 320
trong cong viec
21. D6i chiéu ty dong
trén co s& dir li€u cua 315 -,299 900
co quan thué
26. Tich hop thong tin
N i 221 .
V3 NNT ,650 , 721
27. Giam sat viéc st
j 369 580 354
dung hoa don ctia NNT ’ ’ 034 ’
12. Cudng ché thi hanh
quyét dinh hanh chinh ,369 ,580 034 ,354
thué
23. Giai dép kip thoi
, 167 104
cac vuéng mac ’ ’ 980
22. Thuong xuyén to
. 4 -11
chtre tap huan 456 115 882
24. Phé bién day du cac
. . -,103 -,230 ,464 849
VB giai dap vudng mic —
* He sb tai (Factor loading): Béng 2.7 cho thdy hé sd tai nhan té ciia

V6i ¢ mau 170 thi hé s tai (Factor cac bién (twong quan giita cac nhan t6 va cac
loading) > 0,5 duogc chon [1], cac bién c6 hé  bién) nhu sau:
sb tai < 0,5 s& bi loai.
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e Nhan t0 1: Co hé so lon o cac bién

e Nhan t0 3: Co hé so lon o cdac biéen

11. Phan tich HS tai co quan thué

18. Phéi hop, két hop trong cong viée

25. Khai thac thong tin vé NNT

20. Trinh d6 ké toan cua céng chirc lam
KTTT

21. Dboi chiéu ty dong trén co s¢ dir li¢u
cua co quan thué

26. Tich hop thong tin v&é NNT

8. B tiéu cha danh gid rui ro linh hoat
19. Ky nang KTTT

17. Kha nang xur 1y tranh chip trong cong
viéc

e Nhan t0 2: Co hé so lon ¢ cdc bién

27. Giam sat viéc su dung hoa don cua
NNT

12. Cudng ché thi hanh quyét dinh hanh
chinh thueé

e Nhan t0 4: Co hé so lon ¢ cdc bien

30. Nim bat kip thoi cac nghia vu thué

23. Giai dap kip thoi cac vudng mic

34. Thyc hién dung céc thu tuc thué

22. Thudng xuyén to chirc tip huin

3. ND céc sic thué phirc tap
1. CS thué khong 6n dinh

29. Hiéu 13 cac nghia vu thué
32. Hiéu rd céc thu tuc thué

Sau khi thyc hi¢n phan tich nhan td, cac
thanh phan (bién) cua cac nhan té di co sy
thay d6i so voi sy dién giai ban dau. Do
d6, cac nhan t6 phai duoc giai thich lai cho

24, Pho bién diy du cac VB giai dap vudng

mac

phu hop véi sy twong quan vdi cac bién
va mo6 hinh nghién ctru hi€u qua cua cong
tac kiém tra, thanh tra dugc hiéu chinh lai

Chat lugng cude kiém tra, thanh tra

Chinh sach phép luat thué va nguoi nop thué

Quan 1y va phdi hop

Tuyén truyén va hd trg

nhu sau:
Nhan t6 1
han 16 2 Hiéu
Nhan t6 - qua
) | cong
Nhéan to 3 tic
, > kiém
Nhan t6 4 tra,
» thanh
tra thué

Hinh 3: M6 hinh nghién ciru hiéu chinh

2.6. Phan tich hdi quy:

Dé thyc hién budc phan tich hdi quy lién
quan dén cac nhan té tac dong dén hiéu qua
cong tac kiém tra, thanh tra. Tac gia khong
ding 20 bién tir két qua cua kiém dinh
Cronbach Alpha va phén tich nhan t6 da thuc
hién ¢ cac budc trudc ma dung cac nhan t6
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16n. Pé tinh duoc gia tri cho cac nhan t6 16n
bang gia tri trung binh cua cac bién trong
nhom (di c¢6 san), chiing ta tién hanh ma hoa
bién méi 1 cac nhan td 16n, sau do tién hanh
tinh toan cho nhom bang thi tuc chuyén doi
(Transform) cia SPSS16.

Céc bién m&i bao gdm: Nhan t6 1 (Chat
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lugng cude kiém tra, thanh tra), Nhan to
2 (Chinh sach phap luat thué va ngudi nop
thué), Nhan t6 3 (Quan Iy va phéi hop), Nhan
t6 4 (Tuyén truyén va hd tro).

Tac gia sir dung mo hinh hdi quy tuyén
tinh bdi c6 dang nhu sau:

Y=8,+ Bl*Chz“'lt lwong cude kiém tra,
thanh tra + ,* Chinh sich phap luit thué
va ngudi nop thué + B.,*Quén ly va phoi
hgp + B,* Tuyén truyén va hd tro

Trong do:

Y (bién phu thudc): Hiéu qua cong tac kiém
tra, thanh tra thué

B, Hing s6

B, B, By B, HE s6 hdi quy riéng phan

Chéat luong cudc kiém tra, thanh tra: Cic

Chinh sach phap luat thué va "
ea t}‘: ap gt tiue v bién

nguoi nd :

g , ,.P‘ ue;. doc

Quan 1y va phoi hop: 1

Tuyén truyén va hd trg: P

Tac gia chon thu tyc tinh todn cac phuong
trinh trong SPSS16 1a hdi quy timg budc
(stepwise selection).

* Kiém dinh céc gia thiét:

Kiém dinh gia thiét vé& sy phu hop cia md
hinh: Hé sb R2diéu chinh (Adjusted R square)
dugc dung dé danh gia d6 phu hop ciia mo
hinh hdi quy tong thé [3]. Gia thiét dat ra la
hé s6 R2diéu chinh = 0, néu sau khi tién hanh
kiém dinh c¢6 di bang ching bac bo gia thiét
H,: R*= 0 thi bude dau md hinh hdi quy dugc
danh gia 1a phu hop [3].

Bang 2.8: D¢ phu hop cua moé hinh

Model Summary (Mé hinh tém tit)

Model - Std. Error Change Statistics
(Mo R g R ﬁdsjusted ofthe |pg Sio. F
. are ; uare ig.
hinh) quare qu Estimate Chgnge F Change | dfl | df2 Chgnge
1 877,768 , 767 ,172 ,768 557,192 | 1 | 168 | ,000
2 ,975° | 951 951 ,079 ,183 626,294 1 | 167 | ,000
3 ,991¢ | 981 ,981 ,049 ,030 270,054 1 | 166 | ,000
4 1,000¢| 1,000 1.000 ,000 ,019 | 1,LI50E1S| 1 | 165 ,000

1. Predictors (du doan): (Constant), Chit luong cudc kiém tra, thanh tra

2. Predictors: (Constant), Chat luog cudc kiém tra, thanh tra, Tuyén truyén va hd trg

3. Predictors: (Constant), Chat luong cudc kiém tra, thanh tra, Tuyén truyén va hd tro. Quan

Iy va phdi hop

4. Predictors: (Constant), Chat luong cugc kiém tra, thanh tra, Tuyén truyén va hd trg. Quan
Iy va phdi hop, Chinh sach phap luat thué va NNT
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Két qua nhan duogc cho théy tat ca 4
phuong trinh du doan déu c6 R?diéu chinh
(Adjusted R square) # 0 va murc y nghia Sig.=
0,000 co ¥ nghia dang ké vé mit thong ké, xac
nhan mé hinh hdi quy nay phu hop véi tap dit
lidu va co thé str dung duoc. O phuong trinh
4, R2 diéu chinh = 100% c6 nghia 1a 100%
bién thién cta hiéu qua cong tic kiém tra,

thanh tra duoc giai thich boi cac yéu té (bién)
dua vao mo hinh.

e Kiém dinh gia thiét vé ¥ nghia cta hé
s6 hoi quy: Gia thiét dung dé kiém dinh 1a
H,: B, = B,= B,= B, = 0 c6 nghia la cac bién
ddc 1ap dua vao md hinh khong c6 anh huong
gi dén bién phy thudc va nhu vay khong co
mbi quan hé twong quan tuyén tinh [3].

Bang 2.9: Phdn tich ANOVA

ANOVA®
Model Sscllllrllallr(z:g df Mean Square F Sig.
Regression 16,541 1 16,541 557,192 ,000?
1 Residual 4,987 168 ,030
Total 21,529 169
Regression 20,479 2 10,239 1628,674 ,000°
2 Residual 1,050 167 ,006
Total 21,529 169
Regression 21,129 3 7,043 2925,107 ,000°
3 Residual ,400 166 ,002
Total 21,529 169
Regression 21,529 4 5,382 1,530E16 20004
4 Residual ,000 165 ,000
Total 21,529 169
1. Predictors (Du doan): (Constant — hing s6), Chét lugng cudc kiém tra, thanh tra
2. Predictors: (Constant), Chat luong cudc kiém tra, thanh tra, Tuyén truyén va hd tro
3. Predictors: (Constant), Chat luong cudc kiém tra, thanh tra, Tuyén truyén va ho trg, Quan
1y va phoi hop
4. Predictors: (Constant), Chat luong cudc kiém tra, thanh tra, Tuyén truyén va hd trg, Quan
Iy va phdi hop, Chinh sach phap luat thué va NNT
5. Dependent Variable (Bién phy thudc): Hiéu qua cta cong tac kiém tra, thanh tra thué

Gia tri F ¢ bang phan tich ANOVA duoc str
dung dé kiém dinh gia thiét, gia tri sig. cua F

s& an toan khi bac bo gia thiét H: B, = B,= B,
=B, = 0, md hinh hdi quy tuyén tinh bdi phu
& phuong trinh 4 (m hinh 4) rit nho cho thly  hop véi tap dir liéu va c6 thé st dung dugc [3].
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* Po lwomg Pa cong tuyén:
Bang 2.10: Két qud phdn tich héi quy

Coefficients®
Unstandardized | Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
(Hé so hoi quy | (He so hoi quy (Thong ké cong
chua chuan hod) | da chuan hoa T Si tuyén)
Model Std. (Gia tri (Mw:i% :
(Mb hinh) 5 | Eror thong ké nghiag
~ « | (Ubc Beta t)
(HE so ) He s6 B Tolerance| VIF
B) uong (HE so Beta)
sai 0
chuan)
(ConSt;‘g)t‘Héng 1,630 | ,080 20293 000
1 | Nhén t6 1: Chat
lugng cudc kiém 471 ,020 ,877 23,605 ,000 1,000 1,000
tra, thanh tra
(C"“Stsg)t'Héng 1208 | 041 29723 | 000
Nhan t6 1: Chét
2 | luong cudc kiém | ,380 ,010 ,706 38,384 | ,000 , 863  |1,159
tra, thanh tra
Nhan to 2: Layen | 551010 460 25,026 | 000 | 863 |1,159
ruyén va ho trg
(C"“Stsg)t'Héng 1,050 | 027 39.020 | 000
Nhan 6 1: Chét
luong cudc kiém | ,280 ,009 ,520 32,371 | ,000 434 2,307
3 tra, thanh tra
Nhan to 2: Layen 59,006 420 36,059 | 000 | .824 1213
ruyén va ho trg
Nhan o 3: Quan | 155 | (1 268 16,433 | 000 | 419 2386
1y va phoi hop
(ConstaPt-Héng 2,340E- 1000 000 1,000
s0) 14
Nhan t6 1: Chat
luong cudc kiém | ,250 ,000 ,465 7,315E7| ,000 ,405 (2,470
tra, thanh tra
4 1‘?“"& to2: Tuyén | 55, | oo 459 9.977E7| 000 | 773 1,294
ruyén va ho trg
Nl'@'! 0 3: Quan | 559 | 0 387 5401E7 000 | 318 |3,147
v va phoi hop
Nhan t6 4: Chinh,
sach phap luat thué| ,250 ,000 ,172 3,370E7 | ,000 ,627 11,595
va NNT
a. Dependent Variablev(Bién phu thudc): Hi€u qua cua
cong tac kiém tra, thanh tra thué
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Bang 2.10 cho thay VIF < 10, khong c6
hién twong da cong tuyén & tit ca 4 phuong
trinh (m6 hinh) du doan.

* Gidi thich phuwong trinh:

Ttr bang két qua phan tich hoi quy (Bang
2.10), phuong trinh héi qui uéc lugng cac
nhéan t6 anh huong dén hiéu qua cia cong
tac kiém tra, thanh tra thué tai Cuc Thué TP.
Ho Chi Minh duge thiét 1ap nhu sau:

Y = 0,0000000000000234 + 0,25*Chit
lwogng cudc kiém tra, thanh tra +
0,25*Tuyén truyén va hd tro + 0,25*Quan
1y va phdi hop + 0,25*Chinh sach phap
luat thué va nguwdi ndp thué.

Trong do:

Y 1a bién phu thudc: Hi€u qua cua cong

TAI LIEU THAM KHAO

tac kiém tra, thanh tra thué

Hé“mg s6 2,340E-14 dugc tinh tir Excel
cho ra két qua 0,0000000000000234

Duya vio phuong trinh hdi qui cho thay,
boén bién dua vao md hinh déu co tuong
quan thuan véi hiéu qua cua cong tac kiém
tra, thanh tra thué. TAt ca cac nhan td déu
c6 anh huong nhu nhau dén hiéu qua cua
cong tac kiém tra, thanh tra thué. Cu thé:
Khi cong chirc thué danh gia nhan t6 “Chat
luong cudc kiém tra, thanh tra” tang thém
1 diém thi hiéu qua cua cong tac kiém
tra, thanh tra thué s& ting thém 0,25 diém
(twong tng voi hé sd twong quan chua dugc
chuan hoa 13 0,25) va tuong tu d6i voi 3

nhan t6 con lai.

[1]. Khanh Duy (2008), “Bai phdn tich nhén té kham phd EFA”, chuong trinh giang day Kinh té Fullbright

nién khoa 2007-2008, trang 9.

[2]. HO Hoang Truong (2012), “Hoan thién cong tac thanh kiém tra thué tai Cuc Thué tinh Dé‘ng Nai”,

Luan van thac sy kinh té, Truong Pai hoc Ky thuat cong nghé TP.H) Chi Minh.

[3]. Hoang Trong — Chu Nguyén Mong Ngoc (2008), “Phdn tich dir liéu nghién ctru véi SPSS”, Pai hoc
Kinh té TP.HCM, Nha xuit ban Hong Duc, tap 1.

[4]. Hoang Trong — Chu Nguyén Mong Ngoc (2008), “Phan tich dir liéu nghién ciru véi SPSS”, Dai hoc
Kinh té TP.HCM, Nha xuat ban Hong D, tap 2.
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THUC TRANG VA GIAI PHAP NHAM PHAT TRIEN KINH TE
TU NHAN G BINH DUONG
Lé Dinh Binh’
TOM TAT
Chinh sach phat trién kinh té nhiéu thanh phan, trong dé kinh té t nhdn ¢6 vai tro quan
trong trong viéc phdt trién kinh té - xd hoi dia phuong. Kinh té tw nhdan da va dang tiép tuc duwoc
khuyén khich, tao diéu kién phat trién, qua dé da khoi ddy dwoc tiém ndng ciia cac thanh phan
kinh té. Tuy nhién, ciing véi nhitng khé khén chung cia nén kinh té ca miede, kinh té tw nhin & Binh
Duwong van rdt can si chung tay né lwc hon nita ciia cdc cdp, cdc nganh dia phwong trong tinh, tao
moi diéu kién nham vieot qua nhiing kho khan, han ché dé kinh té tw nhan cua tinh tré thanh dong
lire quan trong cing véi cdc thanh phan kinh té khdc déng gop thiic day su ting truéng nhanh, bén
vitng vé moi mdt gop phan gidi quyét cdc van dé an sinh xd héi cia Tinh.

Tir khoa: kinh té tw nhin, dpng luc quan trong, thiic ddy luwc lwong sin xudt, co ché.

SITUATIONS AND SOLUTIONS TO DEVELOP PRIVATE SECTORS
IN BINH DUONG

ABSTRACT

Multiple componenteconomic developmentpolicies, in which private economic sectorsplayan
important role in local socialeconomic development.The Private sectors havebeen continuing to be
encouraged and facilitatedto develop, which has been evoked potential of theprivate economic
sectors. However, along with the common difficulties of the national economy, the private sectors
in Binh Duong still need further efforts of all levels of local government in the province, creating
favorable conditions to overcome difficulties , limits so that the provincial private sectorscan become
an important force along with other economic sectors to contribute to promote faster growth,

stronger in every way in order to contribute to solveprovincial issues of security and society .

Keywords: private economic sector, important forces, promote the productive forces and

mechanisms.

" ThS. GV, Truong Pai hoc Thit Dau Mgt
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1. Mé diu

Dai hoi dai biéu toan qudc 1an thu XI da
khang dinh: “hoan thién co ché, chinh sach dé
phat trién manh kinh té tu nhan tré thanh mot
trong nhitng dong luc cua nén kinh té. Phat
trién manh céc loai hinh kinh té tw nhan & hau
hét cac nganh, linh vyc kinh té theo quy hoach
va quy dinh cta phép luat. Tao diéu kién hinh
thanh mot sb tap doan kinh té tu nhan va tu
nhan gop von vao cac tap doan kinh té nha
nudce”[1,209]

Diéu nay chimg t6 tim quan trong cia
kinh té tu nhan d3 dugc khing dinh va trén
thuc té kinh té tu nhan ciing di va dang thé
hién duogc vai trd quan trong cung voi nhitng
dong gop ngay cang cao ddi véi nén kinh té,
dang thyc sy tr¢ thanh mét dong lyc manh mé
cho su phat trién kinh té x4 hoi.

Thyc tién cho thay, viéc phat trién kinh té
tu nhan trong co ché kinh té thi truong dinh
huéng xa hoi chu nghia & mdt chu truong
dung dan va nhit quan cua Pang ta dua trén
co s¢ khoa hoc, phu hop vé1 quy luat khach
quan cua kinh té thi truong, 13 sy van dung
mot cach sang tao chu nghia Méc - Lénin, tu
tuong HO Chi Minh vao diéu kién lich sir cu
thé nudc ta.

DPai hoi dai biéu Pang bd Tinh Binh
Duong lan tha IX ciing di khing dinh:
“Khuyén khich, hd trg cac doanh nghiép cua
cac thanh phan kinh té trong tinh dau tu doi
moi cong nghé, ky thuat tién tién; ...nang cao
chét lugng, hiéu qua hoat dong cua cac doanh
nghiép vura va nho, cac hop tac xa trén céc
linh vuc, tao diéu kién chuyén bién manh vé
chat trong cac nganh cong nghiép”’[2,102]

Trong nhilng nim gin ddy, nhd quan
diém d6i méi tich cyc ctia dang bo Tinh Binh
Duong cling v&i cac cip cac nganh véi co ché
tac dong rd rang, dut khoat va diang hudng da
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thiic ddy kinh té tu nhan ngay cang phat trién.

2. Thue trang kinh té tw nhan ¢ tinh
Binh Duong.

Kinh té tw nhan déng vai trd khoi day, huy
d6ng va khai thac ngudn tiém ning to 16n vé
von, ste lao dong kinh nghiém quan i, tri tu¢
va kha nang kinh doanh, khai thac thong tin
va cac nguén lyc khac cho phat trién kinh té,
thich ing voi sy bién doi linh hoat cia méi
truong kinh doanh.

Von san xudt kinh doanh binh qudn nam
cua cdc doanh nghiép ngoai nha nudc theo
nganh kinh té & mét s6 linh viee ¢6 loi cho an
sinh xa hoi cua Tinh.

Gido duc & dao tao: 2009 1a 88 ty dong;
2010 14 220 ty dong; 2011 1a 354 ty dong.

Y té va hoat dong trg gitp xa hoi: 2009
14 290 ty dong; 2010 1a 969 ty dong; 2011 1a
1.064 ty dong

Nghé thuat, vui choi giai tri: 2009 1a 1.886
ty dong; 2010 12 2.413 ty dong; 2011 14 2.723
ty dong

Khai thac, xir Iy va cung cap nudc: 2009
14 3.239 ty dong; 2010 1a 4.221 ty dong; 2011
14 5.542 ty dong

Kinh té tu nhan c6 su ting truong dang ké
vé s6 luong, phat trién trong cic nganh nghé
¢6 loi cho phat trién kinh té - x3 hoi cua tinh.

S6 doanh nghiép dang hoat déng

Doanh nghi¢p tu nhan: 2009 c6 1.300
doanh nghiép; 2010 c6 1.330 doanh nghiép;
2011 c6 1.310 doanh nghiép.

Toéng sd doanh nghiép trong nudc trén
dja ban tinh tinh dén thang 9/2013 1a: 14.754
doanh nghiép.

Co ciu — Structure (%). Doanh nghiép tu
nhan: 2009 1a 20.06%; 2010 1a 17.89%; 2011
la 15.10%.

Doanh nghiép c6 100% vbn dau tu nudc
ngoai: 2009 c6 1.234 doanh nghiép; 2010



Tap chi Kinh té - Ky thuat

c6 1.285 doanh nghiép; 2011c6 1.375 doanh
nghiép.

Qua sé liéu théng ké trén cho thiy cac

doanh nghi¢p tu nhan va doanh nghiép
c6 100% vén dau tu nudc ngoai dang co
xu huéng giam dan vé s6 luong.
S6 doanh nghiép dang hoat déng theo nganh
kinh té ciia cdc doanh nghiép ngoadi nha née
theo nganh kinh té & mot sé6 linh vuee 6 loi
cho an sinh xad hoi cua Tinh.

Hoat dong trong linh vuc gido duc & dao
tao: 2009 c6 27 doanh nghiép; 2010 c6 33
doanh nghiép; 2011c6 36 doanh nghiép.

Y té va hoat dong tro gitp xa hoi: 2009 cod
28 doanh nghiép; 2010 c6 33 doanh nghiép;
2011¢6 36 doanh nghiép.

Kinh té tu nhan truc tiép khoi day nhiéu
nganh, nhiéu nghé truyén théng trong céc
nganh, ving & cic dia phuong tao ra nhiéu
chung loai hang hoa da dang, phong phu. Céac
nganh nghé truyén thong 13 thi cong my nghé
dd gd, tranh son mai, dd gbm st, dd thu cong
my nghé...Tang thu nhap cho nguoi lao dong,
lam giau chinh dang

Thu nhdp cua nguwoi lao dong trong doanh
nghiép dang hoat dong phan theo loai hinh
doanh nghiép (PVT: Ty dong):

Doanh nghi¢p tu nhan: 2009 1a 712; 2010
la 730; 2011 1a 765.

Doanh nghiép c¢6 100% von dau tu nude
ngoai: 2009 la 12.961; 2010 1a 17.522; 2011
la 23.885.

S6 co so kinh té ca thé: nam 2009 c6
60.615 co so; nam 2010 ¢ 68.117 co sd; nam
2011 ¢6 72. 832 co s0.

Thu nhap binh quan dau nguoi mot thang
theo gia hién hanh: 2008 1a 1.929 nghin ddng;
2010 1a 2.698 nghin dong; 2012 1a 3.591
nghin dong.

Khoang céch thu nhap gitta nhom thu
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nhap cao nhat voi nhom thu nhap thip nhét:
2008 1a 6 1an; 2010 1a 7 1an; 2012 1a 6 lan.

Kinh té tu nhan gop phan giai quyét mot
phén ganh ning that nghiép hién nay cho lao
dong trong va ngoai tinh. Tao cong an viéc lam
cho mot lugng 1om lao dong, dam bao doi séng
va do d6 gop phan dang ké cho viéc 6n dinh x4
hoéi cua dia phuong.

S6 lao dong trong cdc doanh nghiép dang
hoat dong phan theo loai hinh doanh nghiép

Doanh nghi¢p tu nhan: 2009 la 4.330
nguoi; 2010 la 3.806 nguoi; 2011 1a 3.967
nguoi.

Co ciu — Structure (%) 2009 13 0.64%;
201012 0.52%; 2011 12 0.51%. Nhur vay, s6 lao
dong trong doanh nghip ngoai nha nude cling
¢ xu hudng giam qua tirng nam.

Doanh nghiép 100% von nuéc ngoai: 2009
12 372.957 nguoi; 2010 12 409.915 nguoi; 2011
14 452.218 nguoi. Co cdu — Structure (%) 2009
1a 55.27%; 2010 1a 55.97%; 2011 1a 57.80%.

S6 lao dong trong cdc doanh nghiép dang
hoat dong phén theo nganh kinh té cia cdc
doanh nghiép ngoai nha nuoc theo nganh kinh
1é & mét sé linh vuc 6 loi cho an sinh xa hoi
cua Tinh.

Cung cip nudc; hoat dong quan Iy va xur Iy
rac thai, nude thai: 2009 1a 1.124 nguoi; 2010
la 1.195 nguoi; 2011 1a 1.216 nguoi. Nam sau
giam so véi nam trudc.

Gido duc & dao tao: 2009 1a 445 nguoi;
2010 la 514 nguoi; 2011 1a 733 nguoi.

Y té va hoat dong trg giup xa hoi: 2009
la 1.175 nguoi; 2010 1a 1.745 nguoi; 2011 1a
2.177 nguoi.

S lao dong trong cac co sé kinh té ca thé:
2009 c6 100.325 nguoi; nam 2010 c6 118.840
nguoi; ndm 2011 c0126.812 nguoi.

Ty 1& that nghiép: nam 2010 14 2.60%; ndm
201114 2.35%; 2012 1a 2.15%.
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Trong 9 thang 2013. Pa giai quyét viéc
lam cho 39.640 lao dong, chi trg cép that
nghi¢p hang thang cho 36.432 lao dong voi
s tién 277,5 ty dong.

Kinh té tw nhan cing véi cac thanh phan
kinh té khic tao ra nhiéu san pham, hang
hoéa va dich vy, nhanh nhay véi thi truong,
hang hoa tao ra ngdy cang nhiéu, da dang vé
mau mé, gia ca, chét lugng, ching loai dap
g ngay mot t6t hon nhu ciu cia nguoi tidu
dung, dap Gng nhu cau tiéu dung trong tinh
va xuit khau gop phan 6n dinh gia ca, kiém
ché lam phat, bao dam tinh on dinh va bén
vitng trong phat trién kinh té - xa hoi.

Toéng mirc ban 1¢ hang héa va doanh thu
dich vu uéc dat 63.755 ty dong, ting 22,2%.
Téng doanh thu dich vu van tai uéc dat 9.902
ty dong, ting 19,6%. Chi s6 gia tiéu dung 9
thang dau nam 2013 ting 3,38% so voi thang
12/2012.

Co céu — Structure (%) Doanh nghiép
c6 100% von dau tu nudc ngoai: 2009 Ia
19.33%; 2010 1a 17.28%; 2011 la 15.85%.
Thu hat von dau tu nude ngoai da giam trong
binh hang ndm 1a 1.74%.

Vén san xuit kinh doanh binh quan niam
ctia cac doanh nghiép theo nganh kinh té

Gido duc & dao tao: 2009 1a 88 ty dong;
2010 1a 220 ty dong; 2011 1a 354 ty dong.

Y té va hoat dong trg gitp xa hoi: 2009
1a 290 ty dong; 2010 1a 969 ty dong; 2011 1a
1.064 ty dong.

1.886 ty dong; 2010 1a 2.413 ty dong; 2011
14 2.723 ty dong.

Khai thac, xir Iy va cung cap nudc: 2009
14 3.239 ty dong; 2010 1a 4.221 ty dong; 2011
13 5.542 ty dong.

Thoat nudc va xur Iy nudc thai: 2009 1a
88 ty dong; 2010 1a 95 ty dong; 2011 1a 25 ty
dong.

Hoat dong thu gom, xtr 1y va ti€u huy rac
thai, tai ché phé liéu: 2009 1a 39 ty dong; 2010
14 101 ty dong; 2011 1a 183 ty dong.

Kinh té tu nhin cing véi cac thanh phan
kinh té khac gitr vai tro hd tro, b xung cho
kinh té nha nudc, tao thanh mbi lién két hop
tac, canh tranh cing phét trién nho d6 vira
cho phép khai thac c6 hiéu qua moi ngudn lyc
tao dong luc thuc déy tang truong kinh té, tan
dung triét dé nhimg wu thé cua thi trudng va
tuan theo quy luat cta kinh té thi truong.

Téng chi ngan sach dia phuong thuc hi¢n
nam 2011 13 5.247 ty dong, ting 12% so véi
thuc hién nam 2010. Nam 2012 1a 5.824 ty
ddng, tang 11% so v&i nam 2011. 09 thang
dau nim 2013 1a 3.751 ty dong, dat 69% du
toan, bang 96% so vai cung ky.

Kinh té tu nhan gop phan day lui dan tinh
trang doc quyén, thu hat von dau tu (bang 1)
trong va ngoai nudc tham gia san xudt lam
cho san xudt hang hoa phat trién, thi truong
dugc mo rong. Thong qua viéce phat trién kinh
té tu nhan ma quyén 1am chii ctia nhan dan,
truée hét 13 quyén lam chu cua cac chi thé

Nghé thuat, vui choi giai tri: 2009 1la  kinh té duogc phat huy.
Bang 1.
Cic tiéu chi so sanh vé von thu hut caa Nam Nam Nam Thang
doanh nghiép ngoai nha nuéc 2010 2011 2012 9/2013
Thu hut diu tw trong nwée 6.281 26300ty | 11.331 ) 12.131 ty
ty dong dong ty dong dong
L a3 . . 1.050 889 tricu | 2.609 ty 1.113
Thu hut dau tw nwdc ngoai ty USD | db la My USD ty USD

Ngudn: Nién gidm thong ké tinh Binh Dwong 2012
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Qua bang 1 cho thay thu hut vén dau
tu trong nudc va dau tu nudc ngoai co su
bién dong 16n trong nam 2012 thu hut dau
tu trong nudc giam 14.969 ty dong so vai
nam 2011, thu hut dau tu nude ngoai nim
2013 theo udc tinh cling gidm trén 1 ty
USD.

Kinh té tu nhan thac day luc lugng san
xuét phat trién, goép phan duy tri va phat
trién cac lang nghé truyén thdng, kinh
nghiém san xuét kinh doanh, kinh nghién

quan li d3 dugc tich lu§ qua nhiéu thé hé
cua tung gia dinh va dong ho, phat huy
truyén thong gin lién véi hién dai.

Kinh té tu nhan khoi ddy va phat huy
duogc tiém ning vé von (bang 2), dat dai,
lao dong, cua cac tang 16p nhan dan. Qua
d6, thu hut duoc nguén luc dau tu cho
nhiing linh vuc c6 lgi cho an sinh xa hdi
ctia Tinh. viéc thu hut cac ngudn dau tu xa
hoi, dong vai tro 1a ngudn von chu yéu dbi
véi su phat trién cta kinh té dia phuong.

Bang 2.
Vén dau tw ciia cac khu vue Kinh té tw nhén < < Nam
cho cac nganh kinh té Nam 2010 | Nam 2011 2012
Vén dau tu cia khu vue ngoai nha nuée
(DVT: ty dong) 7.968 14.223 18.246
Von ciia t6 chirc doanh nghi¢p ngoai nha 5.967 11.931 14.094
nuwéc (PVT: ty dong)
Vén khu vue diu tu truc tiép nwéc ngoai
(DVT: ty dong) 14.015 12.667 17.438
Vén caa din cu
(DVT: ty dong) 2.001 2.293 4.152
Vén dau tu cho gido duc
(DVT: ty dong) 548 559 823
Vén diu tu cho y té va hoat dgng trg gitp xa 461 447 546
hoi (DVT: ty dong)
Von dau tu cho nghé thuat, vui choi giai tri 344 331 393
(PVT: ty dong)

Kinh té tu nhan gop phan lam ting xuat
khau va ting ngudn thu ngan sach nha nudc,
do viéc nop thué mén bai, trong nhap xuét
khau.

Thu ngdn sach qua thué

Thu hai quan: ndm 2010 1a 7.442.8 ty
dong; nam 2011 13 8.096.5 ty dong; nam 2012
147.500.0 ty ddng. Mic du ¢ su sut giam giira
nam 2011 va ndm 2012 nhung thu thué xuat
nhap khau van dong gop dang ké cho téng thu
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ngan sach dia phuong cua tinh.

Trong 9 thang dau nam 2013 kim ngach
xuat khau udc dat 9 ty 841 triéu do la My,
tang 15,6%. Trong do, khu vuc kinh té ¢6 von
dau tu nuée ngoai tang 17,8%, chiém 81,2%.
Kim ngach nhap khau u6c dat 7 ty 865 triéu
d6 la My, tang 16,5%. Tong gia tri thanh toan
vén dau tu xay dung co ban 14 2.634 ty dong,
dat 65,9% ké hoach nam.

Thu tir doanh nghiép va c nhan san xuit,
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kinh doanh hang hoa, dich vu: ndm 2010 la
11.936.7 ty dong; nam 2011 1a 14.033.5 ty
dong; nam 2012 1a 15.500.0 ty dong.

Thu tir thué thu nhap c4 nhan: nim 2010
1a 1.196.9 ty dong; nam 2011 1a 1.808.9 ty
dong; ndm 2012 14 2.129.8 ty dong.

Thu ngén sach Nha nuée tinh dén thang
9/2013 uodc thuc hién 21.500 ty déng, dat
75,8%.

Thu ngan sach Nha nuéc nam 2011 tir
kinh té - xa hoi khéi huyén 6.234 ty dong,
tang 18% so v&i thuc hién ndm 2010. Nam
2012 thuc hién 6.138 ty dong, bang 98% so
v6i thue hién nam 2011. Thyc hién 09 thang
dau nam 2013 tong thu 4720 ty dong, dat 67%
du todn nam, tang 25% so va4i cung ky.

Theo cyc thué Tinh, trong 9 thang dau
nam 2013, cac doanh nghiép ban giao tién
thué 1.029 ty dong.

Téng sb thué thu tir cac doanh nghiép
ngodi qudc doanh trén dia ban tinh dén
30/9/2013 1a 3.252 ty dong.

3. Khé khiin, han ché

Trinh d6 cong nghé con thap, kinh nghiém
quan li con yéu, thiéu chién lugc va ké hoach
kinh doanh, mot s6 hoat dong cia mdt bd phan
kinh té tu nhan khong on dinh, chay theo loi
nhudn, tinh trang hang gia, hang nhai, hang
kém chat luong, gian lan thuong mai c6 chiéu
huéng gia tdng...kinh nghiém va nang luc
canh tranh thap nén dé bi ton thuong, thiéu
nguén luc co ban nhu vén, nang lyc quan li,
thi truong, dat dai, khé tiép can véi ngudn
cung tmg ho tro.

Nhitng thay d6i thudng xuyén vé chinh
sach thué nhap khau ciing gy bi dong va thiét
hai cho cac doanh nghiép tu nhan. Nhitng quy
dinh vé thué thu nhap doanh nghiép dang gip
nhiéu vuéng mic vé xac dinh chi phi hop li
dé tinh thué dan dén xac dinh loi nhuan khong
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thuc té. Thué gia tri gia ting con tao nhiéu so
hd cho viée trdn, 1au thué. Nhiéu quy dinh con
chua phu hop voi dic diém va trinh d6 phat
trién cua khu vuc kinh té tu nhan.

Doanh nghiép tu nhan méi chii yéu tap
trung kinh doanh trong cac nganh thuong mai
va dich vu so cip. S6 luong doanh nghiép
trong cac nganh cong nghiép ché bién va dich
vu cao cdp con rat it kinh té tu nhan nhat 13
cac doanh nghiép moi tap trung phét trién &
thi xa, thanh phé. Con ¢ cac khu vyc nong
thoén co rat it doanh nghiép thudc kinh té tu
nhan.

Nhiéu don vi kinh té tu nhan chua thuc
hién t6t nhitng quy dinh ciia phap luat vé lao
dong, hop déng lao dong, ché do bao hiém,
tién luong, tién cong, bao hd lao dong, gio
lam viéc....dbi v6i nguoi lao dong. Mot sd
doanh nghi¢p, ho kinh doanh ca thé vi pham
phap luat, tron 1au thué, no dong thué, kinh
doanh trai phép, chua thuc hién diung luat
doanh nghiép va cac quy dinh vé dang ki kinh
doanh.

Chi cuc thué thu no dong thué 190 doanh
nghi€p/450 doanh nghiép cd6 ng dong ban
giao, sd thué ng dong thu dugc 53 ty dong/338
ty dong, dat ty 18 15,6% tong thué no dong
ban giao. Tong s thué no dong ctia cac doanh
nghiép nhan ban giao dén 30/9/2013 1a 333 ty
ddng, bang 98% no dong thué ban giao.

Kinh té tu nhan c6 tinh ty phat cao, chu
doanh nghiép thuong chi chi y dén loi ich ca
nhan, bat ké viéc khai thac kiét qué tai nguyén
thién nhién hay viéc ting xt khong phu hop
véi moi tredng xung quanh va cong nhan lao
dong.

Kha ning tiép can thi truong va du bao
chua cao nén gap rui ro cao trong kinh doanh.
Viéc ddi xir gitta cac doanh nghiép thudc
nhiéu thanh phan kinh té khac nhau trong céc
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quan h¢ giao dich vé mat bé“mg san xuét kinh
doanh, hd trg xtc tién thuong mai, tiép can
thong tin thi truong...chua dong bd, hop 1.

Ban than cc co s& san xuat, kinh doanh
khu vye kinh té tu nhan ciing con mic cam va
con nhiéu han ché vé co s& vat chit ky thuat,
trinh d6 quan li va hiéu biét phap luat.

Co ché chinh sach phat trién doanh nghiép
no6i chung va kinh té tu nhan néi riéng chua
kip thoi, viéc thuc thi chinh sach ciing thiéu
su théng nhat va gan két tir cac co ché chinh
sach phat trién khu vuc kinh té tu nhan tai dia
phuong chua nhat quan va c6 nhiéu thay doi
lam cho doanh nghiép gip nhiéu kho khin
trong viéc hoach dinh mdt chién lugc phat
trién 1au dai, su hd tro tur phia cac co quan nha
nude dbi v6i dich vu cung cip lao dong chat
lugng cao, dich vy hd trg doanh nghiép, xtc
tién dau tu, thuong mai con yéu.

Doanh nghiép con thiéu tinh chu dong
trong lién két san xuit kinh doanh, phan 16n
lam an ddc lap, theo kiéu phong thu, chua co
su hop tac, phan cong lao dong va chuyén
mon héa san xuat. Van dé tim kiém thi truong,
mé rong thi trudng va kha ning chiém linh thi
truong cua kinh té tu nhan hién nay con yéu,
thuong chi tap trung thuc hién nhitng muc
tiéu trudc mit.

MBoi trudng phap li chwa dong bd, minh
bach, din dén tinh trang cac co quan thira
hanh va cac doanh nghiép lung tung trong
viéc chap hanh phap luat, gay khé khin cho
viéc dang ki va hoat dong ctia khu vyc kinh té
tu nhan. Thu tuc hanh chinh ruém ra va qua
nhiéu quy dinh.

Ché d6 ké toan, kiém toan con nhiéu phirc
tap, khong phu hop va thiéu linh hoat khi ap
dung cho céc loai hinh doanh nghi¢p nho, cai
cach hanh chinh con chdm nhiéu mat chua
theo kip v6i yéu cau cua thyc tién.
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Tat ca nhimng kho khin d6 dang 1a Iyc can
dbi voi cac doanh nghiép tu nhan khi tham
gia hoat dong dau tu, san xuat kinh doanh &
Binh Duong.

4. Mot s6 giai phap nham phat trién
kinh té tw nhan & Binh Dwong.

Thr nhét, can thé ché hoa bang chinh
sach trong viéc tao diéu kién thuc day khu
vuc kinh té tu nhan phat trién nhanh, manh va
dung huéng. Tao diéu kién thuan loi hon nira
cho kinh té tu nhan phat trién dan xen véi cac
thanh phan kinh té khac.

Py manh cai cach hanh chinh, nang cao
hiéu luc cua by may quan li nha nudc, dam
bao su phan cong phan cdp rd rang cu thé
trong viéc thyc hi¢n chiic ndng quan 1li nha
nude déi véi khu vuce kinh té tu nhan.

Tao mdi trudng binh dang gitta doanh
nghi¢p nha nudc va doanh nghiép tu nhan
trong dau tu kinh doanh va tiép can cac ngudn
luc nhu vdn, cong ngh¢, co hoi phat trién vv...
qua d6 can c6 chinh sach hd trg phu hop cho
doanh nghié¢p, gitp dd cac doanh nghiép cia
tu nhan ca vé chuyén moén va ning lyc tai
chinh trong hoat dong lién quan dén s& hiru
cong nghiép. Tao diéu kién cho kinh té tu
nhan dugc vay ngoai t¢ 1ai xuét thép dé nhap
may moc, thiét bi hién dai, cong nghé tién
tién.

Hién nay, kinh té trong nuéc va thé gisi
phat trién gap nhiéu kho khan can co chinh
sach vu ddi vé von nhu: cho vay 13i vu dai,
gia han thoi han tra ng cua doanh nghiép, gia
han thoi han ndp thué vv...cho nhitng doanh
nghiép gip khé khin vé von. hd tro i suat
sau dau tu, tin dung hd tro xuét khau hodc
nhan bao lanh tin dung dau tu tir ngudn vén
uu dai ctia Nha nudc.

Tao diéu kién phat huy noi luc cua khu
vuc kinh té tu nhan lam cho tai san, quyén sir
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dung dét cua ho dugc thé chép thuén lo1i trong
vay von & cac t6 chirc tin dung, quy hd tro
phat trién.

Phat huy dan chii, 1am cho bo may gan
dan, gan doanh nghiép, cing véi viée cong
khai céc van ban quy pham phép luat, cac chu
truong, chinh sach cac thu tuc hanh chinh cé
lién quan, quan tdm t6 chirc cac cudc gip g0,
tiép xuc dinh ky va khong dinh ky cac doanh
nhan, doanh nghiép dang hoat dong... & nim
bt va xtr li nhanh, kip thoi, chinh xé4c, hiéu
qua hon cac nhu ciu, vin d& bic xtc dit ra
trong qué trinh hoat dong dau tu ciia doanh
nhan, doanh nghiép.

Khéng ngimg ddi moi cac cha truong,
chinh sach dbi véi cac thanh phan kinh té,
khang dinh 1 vai trd quan trong cta khu vuc
kinh té tu nhan trong nén kinh té thi truong.

Stra ddi, bd sung céac chinh sach thué theo
hudéng giam bst chong chéo trong cac luat
thué. Co quan thué va hai quan phai dong
hanh cung doanh nghiép, giip doanh nghiép
thao g& kho khan trong san xuat kinh doanh.

Ap dung cac chinh sach wu dai d6i véi cac
linh vuc, nganh nghé bang chinh sach thué,
tin dung phat trién cic doanh nghiép nho va
vilra 6 nong thon dé tao viéc 1am cho nguoi lao
dong. Tich cuc tién hanh co6 két qua viéc thé
ché hoa va chi dao thuc hién céc Nghi quyét
cua Pang. Tao thuan loi, thong thoang hon
nita cho hoat dong san xuét, kinh doanh vé ca
cac quy dinh phap luat va moéi truong tam li
xa hoi, tir khau dang ki kinh doanh ciing nhu
trong sudt qua trinh hoat dong, dén xur li giai
thé, pha san.

Thur hai, nang cao strc canh tranh cua san
pham, dich vu cua kinh té tu nhan, nang cao
sic canh tranh cua nén kinh té trong cudc
canh tranh hoi nhap quéc té. Thuc hién lién
doanh lién két giita kinh té tu nhan véi nhau,
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giita kinh té tu nhan véi cac doanh nghiép.
Tao diéu kién cho cac doanh nghiép mé rong
thi trudng tiéu thu san pham, phat trién kinh
doanh.

Ton trong tiéng noi cua dai dién doanh
nghiép vé nhimg van dé lién quan dén san
xuat kinh doanh, giai quyét cac van dé xuit
phat tir thuc té cudc séng. Tao moi truong
thuan loi dé doanh nhan cung nhau trao d6i
¥ kién, bao vé loi ich hop phap, thuong thao
nhiing cong viéc lién quan dén hoat dong san
xudt kinh doanh chung ctia doanh nghiép.

Pau tu, da dang hoa cac hinh thirc dau tu
phat trién co sé ha tang, khuyén khich kinh té
tu nhan phat trién vao cac nghanh va linh vuc
ma phap luat khong cim, phat trién kinh té tur
nhan trong cac nganh coéng nghiép ché bién,
gia cong, phu tro.

Thtr ba, tang cuong hoat dong marketing
hon hop nhu hoat dong nghién ciru thi trudng,
hoan thién chién Iuoc san phém, hoan thién
phan phéi va hoan thién mang ludi ban hang
dich vu trén moi hinh thirc.

Giam chi phi san xuat, chi phi trung gian,
cac quy dinh va tha tuc ruom ra, phtic tap
trong hop ddng chuyén giao cong nghé dé thu
hat cac nha du tu tu nhan vao viéc chuyén
giao cong nghé.

Giam thoi gian va chi phi gia nhap thi
trrong cua doanh nghiép tu nhéan khi xin dang
ki kinh doanh, dang ky thuong hi¢u. Cai cach
cong tac kiém tra, thanh tra hoat dong cua
doanh nghi¢p tu nhan, c6 méi truong phap
li cu thé va co cac ché tai hinh thirc xir phat
nghiém hon ddi véi cac cong ty, doanh nghiép
vi pham phép luat.

Chu dong 4p dung thong tin dién tir vao
trong hoat dong cua cac cong ty va doanh
nghi¢p. Nho d6 ma cac chi doanh nghiép
cling nhu ngudi lao dong nim bat thong tin
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mot cach kip thoi, day du, chinh xéc, tir d6
gitp cho cac doanh nghi€p cé cac gidi phap
hop 1y.

Doanh nghiép cin manh dan dau tu tng
dung cong nghé mai, phét trién dich vu théng
tin, tham gia, hd tro cac hoat dong xuc tién
thuong mai, tiép can thong tin, tiép thi cua
doanh nghiép va Hiép hoi.

Xay dung va mo rong hoat dong dich vu
ké toan, kiém toan doc 1ap tao diéu kién cho
cac doanh nghiép cua tu nhan su dung dugc
dich vu nay, nhdm lam giam chi phi cho céng
tac ké toan, thong ke.

Thu tu, phat trién kinh té tu nhan & moi
khu vuc va dia phuong trong tinh. Mo rong,
phat trién kinh té tu nhan & cac khu vuc nong
thén ....dé co thé tan dung moi nguén luc vé
tai nguyén, con nguoi, lao dong gop phan tao
cong an viéc lam giam that nghiép ting thu
nhap va nang cao muc sdng cho ngudi lao
dong.

Phat trién manh cac trung tam dich vu
viéc 1am, xdy dung hé thong thong tin thi
truong lao dong, két hop dao tao nghé gan véi
viéc lam dé tu van, gioi thiéu va cung ung
lao dong cho cic co s6 kinh té tu nhan. Nang
cao chat lwong ngudn nhén lyc trong khu vuc
kinh té tu nhén, dao tao can bd quan li, diéu
hanh va nhan céng. Thudng xuyén tip huin
nang cao tay nghé, trinh d ki thuat.

Tén trong va bao dam quyén tu do kinh
doanh theo phap luat, bao ho quyén s hiru tai
san, quyén so hiru cong nghiép hop phap cta
cong dan.

Nghién ctru dé ra cac chinh sach hd tro,
khen thuong thich dang kip thoi dé dong vién
khuyén khich, ton vinh va nhan rong céc dién
hinh ctia hoat dong kinh té tu nhan.

Tha ndm, can dé cao su nghiém minh va
tang cuong long tin cua dan ching, doanh
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nhan va doanh nghiép vao luat phap va chinh
quyén véi sy phat trién ngdy cang manh mé
cua kinh té tu nhan. Phat trién cac dich vu hd
trg tu phéap, nhét 13 vé dang ki va xir li tranh
chép thuong hiéu, tu van ké toan, thué. Pam
bao cho cac co quan quan li thuc sy 1a chd dua
vitng chic va 13 ngudi huéng dan h trg, kiém
tra, kiém soat di vé6i kinh té tu nhan.

Phong tranh, giam thiéu cac rui ro tin
dung, kinh doanh, cidc hanh vi vi pham s&
hiru thuong hiéu, s¢ hitu tri tu¢, s& hiru cong
nghiép va cac vi pham ban quyén, an ninh,
trat tu an toan van minh thuong mai va thi
truong khac, kiém soat, phat hién va xir li
nghiém minh hién tugng gian 1an thuong mai,
kinh doanh trai phép, san xuat hang gia, trén
1au thué, bao ho quyén s6 hiru cong nghiép va
su canh tranh lanh manh cua linh vuc kinh té
tu nhan.

Phét trién hé thdng an sinh xd hoi, hé
thong phong ngira rai ro, canh bao sém cac
nguy co va giai quyét kip thoi cac chan dong
kinh té, x4 hoi do qua trinh thiic ddy phat trién
kinh té tw nhan va hoi nhap kinh té qudc té
gay ra.

KET LUAN

Chinh sach dting dan ctia Tinh nhitng nim
qua tir cac mo hinh kinh té phu hop véi diéu
kién cta nhu cho vay von, hd tro ky thuat,
dinh huéng thi trudng, diéu d6 ¢ mo ra moi
truong dau tu, phat trién kinh t€, nang cao
thu nhap hop phép, nang cao chit luong cudc
sdng cho nhiéu ho gia dinh trong nhitng nim
qua trén pham vi toan Tinh.

Kinh té tu nhan ngay cang chimg t6 1a bd
phan c4u thanh quan trong ciia nén kinh té ciia
Tinh. Gép phan tang trudng kinh t& nhanh bén
vitng, tao dong luc thic diy cac thanh phan
kinh té phat trién.
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Chung ta khong thé phi nhan nhitng mat
tich cuc cua kinh té tu nhan d6i voi su phat
trién nén kinh té - xa hoi trong nhiing nim
qua cung nhitng s6 liéu minh chtng qua timg
nam cta kinh té tu nhan theo hudng c6 loi cho
an sinh xa hoi trén pham vi toan tinh.

Tuy nhién, bén canh d6 ching ta cling
phai thdy duoc nhitng han ché nhit dinh trong
qua trinh phat trién cua kinh té tu nhan, nhu
tinh chat ty phat, tinh trang chay theo loi
nhuén, tinh trang khong chip hanh nghiém
luat phép...va nhitng kho6 khan chung ma kinh
té tu nhan dang gap phai trong giai doan hién
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Ky thuat — Cong nghé

PHAN TICH CAC PHUONG PHAP TiNH TAI TRONG SONG
LEN PE CHAN SONG DANG TUONG PUNG
Nguyén Iéng Vii ', Nguyén Thé Duy™

TOM TAT

Ap lwc séng khéng vé 1én tuong ditng dwoc tinh todn theo cdc phwong phdp tir don gian
dén phire: theo Iy thuyét séng tuyén tinh, cdc phwong phdp theo 1y thuyét séng phi tuyén (Sainflou,
Miche — Rundgren), phwong phdp tinh theo tiéu chudn nganh 22TCN 222-95 ciia Viét Nam, tiéu
chudn ky thudt Céng trinh cang Nhdt Ban, phwong phdp dira trén 1oi gidi bdc bon ciia phirong trinh
Laplace (Goda va Kakikazi) va loi gidi ciia phirong trinh Navier Stokes (Duy) diwege sit dung dé tang
do chinh xac cho cac gia tri tinh toan. Két qua tinh toan duoc kiém dinh véi s6 liéu thuc nghiém cua
Goda va Kakikazi (1966). Két qua cho thdy, cdc phwong phdp ciia Goda va Kakikazi (1966), Duy
(1996) va 22TCN 222-95 cho két qua kha tot so véi sé liéu thuc nghiém.

T khoa: tdi trong séng, dé chin séng dang twong dirng, tiéu chuin nganh22TCN222-95,
Goda and Kakikazi

ANALYSING METHODS OF CALCULATING THE WAVE LOADS
ON VERTICAL WALL BREAKWATER FORM

ABSTRACT

Wave load of non-breaking wave impacts on vertical wall breakwater is computed according
to the methods from the simple to the complex, such as: linear wave theory, the methods according
to the non-linear wave theory (Sainflou, Miche — Rundgren), the method in 22TCN 222-95 standard,
the methods based on quaternary solution of the Laplace equation (Goda and Kakikazi) and the
solution of the Navier - Stokes equation (Duy) are used to increase the accuracy of the computed
values. The computation results of non-breaking wave impacts on vertical wall are verified by the
empiric data of Goda and Kakikazi (1966). It shows that the methods of Goda and Kakikazi (1966),
Duy (1996) and 22TCN 222-95 (branch standard) give good result to the empiric data.

Key Wrord: wave load, vertical wall breakwater, 22TCN222-95 standard, Goda and Kakikazi

" Vién Vat Iy thanh phé H6 Chi Minh. Email: vu23 7@yahoo.com
” Truong Dai hoc Bach Khoa, Dai hoc Quéc gia thanh phé Hoé Chi Minh.
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I. GIOI THIEU Nghién cliru nay trinh bay cac phuong

Tai trong song 1a yéu to rat quan trong phap tinh tai trong séng khong v& 1én dé
trong xay dung cong trinh bién, né 13 yéu t&  chin séng dang tudng dimg. Cac két qua tinh
quan trong quyét dinh su bén virng va tudi tho  toan s& duge so sanh véi sb lidu thuc nghiém
ctia cong trinh. Tai trong thuong dugc xac dinh -~ dé tir 46 dé xuat phuong phép tinh toan tai
theo 2 cach: theo hinh thirc két ciu chiu luc tic  trong song cho két qua ding nhat.
dong va theo hinh thirc tic dong ctia song ddi II. CAC PHUONG PHAP TiNH
v6i két cau. Theo hinh thirc két cau chiu lsc TOAN TAI TRONG SONG LEN TUONG
tac dong gém co: két cAu cong trinh trén nén  PUNG

coc, két cAu cong trinh dang tudng va két ciu 1. Ly thuyét song tuyén tinh
cong trinh dang d4 d6. Theo hinh thirc tac dong Khi d cao song twong d6i nho (H/h <<

clia song tac dong 1én cong trinh: song khong 1 va H/L << 1), 1y thuyét song bién do nho
v& (non-breaking waves), song v& (breaking  c6 thé ap dung dé phan tich phan bd ap luc

waves), song da vo (broken waves). song [2]:
2+ 2
P SO 2k (d ) sinh? k(d )}
prg sinh 2kd (1)
coshk(d+z) coshk(d+n,)
+17,4 1+ -
cosh kd cosh kd

trong d6: H — chiéu cao séng t6i, k — s6 song 2. Phuong phap Sainflou
(k = 2n/L, L — chiéu dai séng), » — tan sb goc Sainflou (1928) da dwa trén ly thuyét

(0 =21/T, T— chu ky song ), ¢ — van tdc séng,  song trocoide & nudc can dé tinh tai trong
t —thoi gian, d — chiéu sdu nudc trudce tuong, x,  song 1én cong trinh dbi voi song co dao dong
z—toa do theo phuong ngang va phuong ding.  16n [4, 6]:

PrE

p o +H coshk(h+z,) smh.k(h +z,)
cosh kh sinh kh

}cos kx,, cos wt (2)

3. Phuong phap Miche-Rundgren dung 1y thuyét séng bac cao hon dé cai tién
Phuong phap Sainflou (1928) cho két qua  phuong phap cta Sainflou. Sau d6, phuong
tinh tai trong song 1én tuong ding kha tét ddi  phap nay tiép tuc dugc Rundgren cai tién vao
v6i song co6 do dbc thap, nhung khi 4p dung  nam 1958 [1].
cho song c6 do dbc 16n thi két qua sai 1éch Khi dinh séng xuat hién ngay trudc tuong,
kha nhiéu (dwoc Rundgren kiém dinh bang thi  tai trong tang 1én tir 0 & mit thoang cho toi
nghiém ndm 1958). Nam 1944, Miche da st yd + p, & ddy, trong do6 pl dugc tinh nhur sau:

H.
p, = vy 7% 3)
2 cosh(kd)
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Khi chén séng xuat hién ngay trudc tudng, tai
trong tang 1én ttr 0 & mt thoang cho t6i yd - p,
¢ day. B 16n xap xi cua tai trong song c6 thé
duoc xac dinh néu ap suat duoc gia sur tang
tuyén tinh tir mat thoang xubng day. Tuy nhién,
xAp xi ndy co thé sai s 16n khi d6 dc song gan

dat dén gidi han v& cua song.
4. Tiéu chudn thiét ké 22 TCN 222-95
Tiéu chuan nganh 22 TCN 222-95 1a tiéu
chuan hudéng dan tinh toan tai trong va tac
dong (do song va do tau) 1én cong trinh thuy
o Viét Nam [7].

Bang 1: Vi tri va tai trong twong urng do song dung tac dong lén tuong dung

Khi chiu dinh séng Khi chiu chén séng
Do sau z Gia tri ap luc song b6 sau z Gid tri ap luc song
=7, =0 0 ps=0
0 p,=kyH gl P, ==71,
0.25d py=kyH Ogd Py =—kgyH
0.5d p,=kyH Dy, =—kyyH
d ps=kyH

5. Tiéu chuan ky thudt Cong trinh cing
Nhat Ban (TCNB)

Khi dinh séng xut hién ngay trudc tuong,
ap luc song phan b tuyén tinh véi gia tri cuc

Vi tri dinh song tiép can cong trinh:

dai p, & muc nudc tinh, br:ing 0 & chiéu cao 77*
bén trén muc nudce tinh va p, ¢ day bién, ap
luc song tir day toi dinh cia tuong thang dimg
dugc tinh nhu sau [3]:

n =0.75(1+cos B)ALH, (4)
Tai myc nudce tinh, z = 0, ap luc song lon nhét tac dong 1én cong trinh:
P =0.5(1+cos f) (a4 + a4, + cos’ Pp,gH, (5)
Tai day bién, z=-d :
)4\
- 6
P cosh kd ©)
Tai ddy cong trinh hay dinh dém d4, z=h’: D =05p, (7)
trong d6: H, - chiéu cao séng tinh toan, t&i chan tudng.
B — goc gita duwong phéap tuyén véi tudng p,=0.57H (8)

dung va hudng téi cua song, A, A, A, 0,
a,, 0, — cac h¢ s hiéu chinh.

Khi chan séng xuét hién ngay trudc
tuong, ap luc song bang 0 & mirc nude
tinh va c6 mot gia tri khong d6i p_ tir mot
chiéu siu 0.5H, duéi myuc nudce tinh cho
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6. Phuong phap dwa trén loi giai bdc cao
cua phwong trinh Laplace (Goda va Kakizaki)
Nam 1960, Tadjbaksh va Keller da giai
bai toan gia tri bién theo phuong trinh Laplace
Vol xép xi bac ba. Pén nam 1966, Goda va
Kakizaki mé rong 1én thanh 10i giai bic bon
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cho két qua ap luc song nhu sau [8]:

3 4
p(x.y.)=-y+ep” +ep? +%p(” +%P(” ©)

7. Phirong phdp dya trén 1oi gidi phwong ~ bang cach giai hé phuong trinh bao toan vé
trinh Navier — Stokes khdi lugng va dong luong ciia Navier-Stokes

Nam 1996, Nguyén Thé Duy da tinh dugc  trén ludi so le bang phuwong phap sai phan hitu
phan bd ap luc cua song dung 1én tuong ding  han [5].

Céc phuong trinh chu dao tir dugc bién d6i trong mién tinh todn nhu sau:

W Py Mg (10)
0¢ on on

ou  ou out out duw) 1 (EUD euoj
+ + = +—

2 2 2
av| o T () T8y [ Dy O\ O
o0& oéon on o0& on )on
ow ow  O(uw) ouw ow’ n. oP
PO/ e 1, 1. =8~ -
or on o0& on on p on (12)

o0&’ oéon o \o&  “on)on

III. CAC TRUONG HQP TINH TOAN

2 2 2
+v®aw+2nxa‘”*{ni+nfyaw+(8”*+n ijﬁw}

Cac phuong phap trén dugc tinh todn nghiém cia Goda va Kakizaki (1966) duoc
v6i cac trudng hop cu thé theo sé liéu thuc  trinh bay trong bang 1.

Bang 1: Théng s6 thi nghiém tdi trong song ciia Goda va Kakizaki (1966) [8]

Truong hop S d (cm) H (cm) T (s)
THI1 0 70 17.1 231
TH2 0 70 26.4 2.33
TH3 0 70 14.4 2.86
TH4 0 70 263 2.88
THS 0 70 37.6 2.33

(véi: s — do doc day, d — chiéu sdau mede, H— dé cao séng, T— chu ky séng)
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IV. KET QUA TiNH TOAN
1. Két qua tinh todn theo cdc truong hop

120 - 120 4
g E e
N N

100 -

80 -
SWL SWL
! # 60 =+=Tuyea tinh
=e=Sainflou
40 - =—NMiche-Rundzren
108
DTN 22295
20 4 =+{ioda vi Kakikaan
Dw
@ Thix nghm
; . o - .
40 -20 0 20 40 -40 ) .
Hinh 1: Ap Iye (gflem?) Hinh 2: Ap e (gficm?)
Phdn bé dp luc séng 1én twong dimg trong TH]I Phdn bé dp luc séng lén twong ding trong TH2
= ~ 120 4
N N
SWL
SWL
o
40 [———
=+=Sanilo
i i =—Muche-Rundzren
2 ¢ |zo
|
[ R
@ Thise acheé
do d 1l !
30 -10 10 30 -50 o0 50
Ap Iwc (gficm?) Ap lwc (gflem?)
Hinh 3: Hinh 4:
Phan bo ap lyc song lén tuwong dirng trong TH3 Phan bo ap luc song lén twong dirng trong TH4
— 140 -
E
s
N

SWL
=t=Twicn tmh
~+=Sanflou
—Mche-Fumdgren
TCNR
UTCN 12293
wtem o i Kakilari
Dy
# Thycnghém
Hinh S: o
Phan bo ap lyc song lén Ap Iue (gfiem?)

twong dung trong THS
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2. Dg léch cua gia tri ap lwc song tinh todn so voi thi nghiém

4 5
4
~3 -
-
i) 30
S g,
= =3
< <
1 -
1
0 - 0
Tuyén Sainflon  Miche 22TCN  TCNB  Goda v Dy 'l'u)'én Sainflon  Miche 2ITCN TCNB  Goda va Dy
Rundgren 221295 Kakizaki tinh Rundgren 221.95 Kakizaki
Hinh 6: 7riwong hop 1 Hinh 7: Truong hop 2
4 8
~3 6
| )
- e
£, Z 4
£ £
2. _—
1 )
o- 0
Tuyén tinh Sainflon  Miche  22TCN  TCNB  Godava  Duy Tuyén Sainflon  Miche 22TCN  TCNB Godava  Duy
Rundgren 222.05 Kakizaki tinh Rundgren 222-95 Kakizaki
Hinh 8: 7ruwong hop 3 Hinh 9: Truong hop 4

Ap lue (gflem?)

Tuyén Sainflon Miche 22TCN TCNB Godava  Duy
tinh Rundgren 222-95 Kakizaki

Hinh 10: 7ruong hop 5

Bang 2 trinh bay gia tri ctia do dbc song H/L va gia tri tiéu chudn cho song bé v (H/L),
theo céac truong hop, trong do6 gia tri (H/L), dugc tinh theo cong thirc ciia Miche (1944) nhu sau:

(%) — 0.14tanh(kd) (13)
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Bang 2: Pj déc song theo cdc trwong hop thi nghiém

TH1 | TH2 | TH3 | TH4 | THS
H/L | 0.031 | 0.047 | 0.020 | 0.037 | 0.067
(H/L), | 0.093 | 0.092 | 0.077 | 0.077 | 0.092

Tir cac két qua trén, ta thdy rang gia tri
H/L c¢6 anh huong quan trong trong vi¢c chon
phuong phap tinh todn ap luc song 1én tuong
dung. Néu H/L nh6 hon 0.4(H/L), cac phuong
phép Duy, Goda va Kakizaki, 22TCN 222-95
cho két qua tinh toan 4p lyc song lén tuong

dung t6t hon cac phuong phap con lai. Con
néu H/L 16n hon 0.4(H/L), ta sit dung cac
phuong phép Duy, Goda va Kakizaki sé cho
ra két qua tinh toan tai trong séng 1én tuong
dung t6t nhét. Didu nay duoc thé hién trong
bang 3.

Bang 3: Diéu kién sir dung cdc phwong phdp tinh dp lic séng

Ti sb H/L va (H/L),

Phuong phap tinh toan

<04

Duy
Goda va Kakizaki
22TCN 222-95

>0.4

Duy
Goda va Kakizaki

V. KET LUAN

Két qua tinh toan va so sanh cac phuong
phap tinh toan tai trong song khong v tac
dong 1én dé chin song dang tudng dung cho
thay do chinh xéac cta cac phuong phap rat
chénh léch. Do d6, can phai chon phuong
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phép tinh phu hop trong timg diéu kién cu
thé dé co két qua tinh toan tot nhat. Cac
phuong phap duoc dé& xuéat dung dé tinh
toan tai trong song khong vo tac dong lén
dé chin song dang tudng dimg duoc trinh
bay trong bang 3.
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UNG DUNG LOGIC MO PIEU KHIEN NOI LUOGI CHO
TUABIN GIO SUDUNG MAY PHAT PIEN KHONG PONG BO

NGUON KEP
Lé Kim Anh”
TOM TAT
Nghién cieu sir dung va khai thac hiéu qud nguon nang lwong tdi tao ndi chung va nguon
ndng lwong gioé néi riéng dé phdt dién c6 y nghia thiét thuce dén viéc giam bién doi khi hdu va giam
sw phu thudc vao cdc nguon nhién liéu héa thach cé nguy co can kiét, gdy 6 nhiém méi truong. Dé
diéu khién tuabin gio van hanh duoc 161 wu véi van téc gio nhat dinh, thi hé théng phai tu diéu chinh
theo sw thay doi ciia van toc va huéng gié. Cong nghé sir dung cdc bé diéu khién kinh dién con gdp
nhiéu han ché trong hé thong diéu khién ti diéu chinh. Bai bdo da dwa ra dwgc két qua mé phong
diéu khién noi luéi cho tuabin gié sir dung mdy phat dién khéng dong bé nguon kép (Doubly Fed
Induction Generator — DFIG) theo gidi thudt logic mo nham duy tri cong sudt phdt toi da ciia hé
théng bt chap tai néi véi hé thong.
Tir khoa: Ning lwong gid; tuabin gié; tuabin gié noi lwéi; mdy phdt di¢n khéng dong
bé nguén kép; logic mo.

CONTROL OF DOUBLY FED INDUCTION GENERATOR WIND TURBINE
FOR GRID CONNECTING USING FUZZY LOGIC

ABSTRACT

The research of using and exploiting effectively renewable energy sources in general
and solar energy sources to generate electricity is meaningful to reduce the climate change
and dependance on fossil energy sources which are at risk of both being exhausted and causing
environmental pollution. For the purpose of operating efficiently of wind turbine at a certain wind
velocity, the system must function and be self-adjusted to the change of wind speed and direction.
Controlling technology based on classical controllers still have many drawbacks in self-adjusted
controlling. The article gives the result of modulating grid-connected control of an integrated wind
turbine using Doubly Fed Induction Generator (DFIG), applied fuzzy logic algorithm to maintain

maximum capacity of the systems with disregard of connected power loads.

Key words: Wind energy; Wind Turbine; grid connected wind turbine; Doubly Fed
Induction Generator; Fuzzy logic.

*GV. Khoa dién — dién tir, Trurong Cao ding Céng nghiép Tuy Hoa. Tinh Phii Yén.
Email:tdhlekimanh@gmail.com
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1. Pat van dé

Ngay nay, cung voi sy phat manh mé cua
thé gidi, nhu cau sir dung ning luong ciia con
ngudi ngdy cang ting. Ngudn ning luong tai
tao ndi chung va ngudn ning luong gié noéi
riéng 12 ngudn ning luong sach, khong gy 6
nhiém moi truong, dong thoi tiém nang vé trir
lwong ning luong gioé ¢ nudce ta rat 1on. Theo
sd lidu ctia ngan hang thé gi6i, tiém ning gid
ctia Viét Nam (¢ d6 cao 65m) rat kha quan, uée
dat 513.360MW, 16n hon 200 1an cong suét nha
méy thuy dién Son La va hon 10 1an tong cong

suat du bao ctia nganh dién dén nam 2020.

Theo [1], d4y s& la ngudn nang lugng tiém
ning dang ké co thé khai thac va bd sung cho
ngudn dién ludi qubc gia, thay thé dan céac
ngudn ning luong hoa thach ngiy cang can
kiét, cai thién dugc moi truong séng dang 1a
muc tiéu nghién ctru ctia nhidu quéc gia. Viée
tmg dung logic mo diéu kién ndi ludi cho
tuabin gi6 sir dung may phat dién khong dong
bd ngudn kép (DFIG) nhim hudng dén phat
trién ludi dién thong minh va diéu khién linh
hoat cac ngudn ning lugng tai tao.

Bang 1. Tiém ndng gié ciia Péng Nam A & @6 cao 65m[1]

 Yéu "““‘-‘ Tat |nsttat\ m | Téng

el | :.;Es I .?1}1 | :-.;as | m,f’s \ >9m/s
Campuchia Dién kich | 1?‘5 468 6 155 315 30 0
= '_""% dién tich | 96,4% | 34% | 0% | 0% | 0%

[ Tiém nangW [ N-':E [ 24 621] ¥ _l EGU 120-_“— 0 _.ﬁﬂ_
Lao | Dién tich | 184511 | 38,767 | 6.070 671 5
| :"%'di{a‘n'tfch | B0, | 16% | 26% | 0,3 | 0% |

| Tiemnang(Mw) | NA | 155148 | 24.280 | 2684 | 140 | 182.252 |
Thai Lan Dién tich | 477.157 | 37.3% 746 13 0

: °f°‘.dién tfch 92 Eﬁ"’o | '?,2% D,.Zof"a 0% Uo;’lo .

| Ti8m néng (M) NA 149348 = 2992 52 0 | 152392
viét Nam | pién tich 19732 | 10031 | 25,679 | 2,187 113 |

| o dign tich C60,6% | 30,8% | 7,%% | 0% | 0,00%

| Tigm ndng (MW) NA | 401.444 | 102.716 | 8748 452 | 513.360

Mgudn: Naan hang The qidi

2. Hé thong diéu khién noi lwéi tuabin
gi6 sir dung may phat dién khong dong bd
nguon kép (DFIG)

Theo [2], hé thdng diéu khién ndi ludi
tuabin gio6 str dung may phat dién khong dong
b6 ngudn kép (DFIG) bao gém céc thanh phan
co ban, nhu hinh 1. Hé thong tuabin gio, véi
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phia stator dugc ndi truc tiép ludi dién, phia
rotor duoc ndi qua hai bd bién d6i. Bo bién
ddi phia rotor (AC/DC) cho dién &p ra mot
chiéu (DC), bo bién ddi phia ludi (DC/AC)
dua ra dién ap xoay chiéu (AC) nbi ludi, hai
bo bién doi lién hé v6i nhau thong qua mach
mot chiéu trung gian.
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—p

—>

—p

Ngudn gié Stator T
| _ May phat dién
. Goc (DFIG)

Bo bicn déi B bién doi £€ J
phia rotor phia ludi
(AC/DC) BC (DC/AC)

i

A A

I IU]'
l l Luéi dién
Céc bd

diéu khién

AC

Hinh 1. So d6 cau triic co ban hé théng diéu khién néi ludi cho tuabin gio sir dung mdy
phat dién DFIG [2]

2.1. Nguén gié

Theo [3], ning luong gi6 1a ngudn niang
luong do chuyén dong ciia khong khi véi mot
van toc trong mot thoi gian nhét dinh. Theo
dinh luat Betz (nha vat Iy nguoi Buc — Albert

Betz 1885 — 1968) vé dong luc hoc khi quyén
thi nang luong gid nay khong thé chuyén tat
cd sang mat loai nang luong khac. Co nang E
ctia mot khdi lugng khong khi m chuyén dong
véi van tde v 1a:

1
E==—mv* (1
5 (D

Cong suit P thu duge phu thudc vao khéi
luong khong khi chuyén dong, van tbc gio,

mat do khong khi p, tiét dién A cua vong quay
canh quat.

P= EpAv3 (2)

Tiét dién vong quay
canh quat

Huéng gi6 H

N
=

\ Van toc gio
Van toc gi0  sau canh quat

tai canh quat

Hinh 2. Tuabin dién gio [3]

2.2. M6 hinh tuabin gio

Theo [4], cong suét cua tuabin gio dugc tinh theo biéu thirc:

P, =C, (/1,,3)'0—2‘4\;3 3)
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Trong do: P_: Cong suat ddu ra ctia tuabin  thirc (3) ta thdy van toc gi6 1a yéu to quan
(W); CP(X,B): Heé s6 bién d6i nang luong (Iaty  trong nhat cua cong sudt; cong suit dau ra
sO gitra toc do dau canh A va goc canh B); A:  tang theo Iy thtra 3 van toc. H¢ s6 bién doi
Tiét dién vong quay cua canh quat (m?); p: Mat  ning lugng C, (A, B) ctia biéu thire (3) theo [5],
d6 cua khong khi, p=1.255 (kg/m?®). Tu biéu  dugc tinh nhu sau:

21

1%—0.45—5)& +0.0068(4)

1

1 1 0.035
VOl —— — — (5)
A A1+0.088 1+ p3°

z

C, (A, ) =0.5176(

Puong cong biéu dién mdi quan hé giita C, va A, nhu hinh 3.

08

0.5 [6.75,0.47)

0.4}
0.3F
0.2}
01f

a

- 1
0'10 25 F] )1033.! 75 10 125 15

Hinh 3. Puong cong moi quan hé giita C,va A [5]

N1t A g A LA an aX g cer N A aa 1 Rw ro LA an
Nhu ta da biét ty so toc dd dau canh tuabin gi6 va toc do 1a: 4 = —— trong d6 o toc d6 quay

v
ctia tuabin, R ban kinh cta tuabin, v van tdc ctia gié. Momen cia tuabin gié duge tinh nhu sau:
P 1 @’
T, =—"=—mpR°C,— (6)
w 2 A

Mit khac, tuabin gi6 c6 thé van hanh theo cic quy tic diéu khién khac nhau tiy thudc vao
tdc d6 cua gid. Pudng cong biéu dién mdi quan hé gitra P_vavéan tdc gié (v), nhu hinh 4.

20

17.5

12.5

o S 10 15 20 25 30 35 40 45 S0 55

Hinh 4. Puong cong moi quan hé giita Pm va v[5]
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Tir cac biéu thie (3), (4), (5), (6) da phan tich & trén, mé hinh tuabin gié dugc xay dung trén
Matlab/Simulink véi thong sé dau vao toc do gio, te do cua may phat dién va thong sb dau ra
momen, nhu hinh 5.

Toc do gio
(mis)

@—%x %IK-/—%—’;M b
Toc do _MFD beta
2

pH45.6)

> l/— angle (deg)
1]

Momen(Tm)

Hinh 5. M6 hinh tuabin gio
2.3. M6 hinh may phat dién DFIG
Mo hinh may phat dién khong ddng bo ngudn kép (DFIG) c6 hai loai hé truc toa do duoc sir
dung: H¢ toa d6 af gén ¢ dinh véi stator va hé toa do dg con goi 1a hé toa do tua theo dién ap
stator, dugc lya chon dé phat trién mo hinh cling nhu phat trién cac thuat toan diéu khién cho
may phat dién khong dong bd ngudn kép, nhu hinh 6.

Trong do:
Rs LGS: Ls'Lm L(yr: Lr-Lln Rr RS LGS: LS-Lm LO‘[‘: L[‘_Lm Rr
o P R 7 g
o s rq |
s Pud ILIH“-, --';IJ{ Pra e I I Ugq ) h P < P Urq |
(a) (b)

Hinh 6. Mo hinh (DFIG) trén hé toa do dq[6]

o _: 1a toc dd goc cua stator, o : 1a toc dd gdc mach dién rotor (0 = - ® ), ® :1a tdc do gée
S T T S m m
cO cua rotor.

Theo [6], phuong trinh dién &p trén stator va rotor trong hé toa do dg dugc tinh nhu sau:

Mit khac, tir thong cua stator va rotor ¢ biéu thirc (7) va (8) duoc tinh nhu sau:
dy
u, ZRSiS + ——= + 'a)s < 7
g (7

dy
u. =Ri + “+ i 8
r rr dt‘ .] }"l//}"()

w, =i L +iL (9
w, =i L +iL (10)

voiL :la hd cam giita hai cuon day stator va rotor va L, L la cac dién cam cua stator va
rotor. Tir cac biéu thirc (7), (8), (9) va (10) da phan tich & trén, ta viét lai nhu sau:
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dt oL,

(11)
Li ] N L WS l//r L r

GLr s GLr Ol r
\ d t s LS l//s LS r J sl/js

2
m

voi o =1—- (13) : 1a hé s tan toan phan. Cac biéu thirc (11), (12) viét theo cac thanh

S r

phan d va q cho dong dién rotor va tir thong stator nhu sau:

di +1 : .
() o0,

T, s

(14)
a am, a —a+1
Lr Ve T VT et
dqu_( ) a+l a
dt a)m_ s lrd Tr+_s rq+

(15)
Lm l//Sd Lst N Lm H r K
dl/js‘ Lm
# 7 lsd — l//sd + a)sl/lsq + usd (16)
dl//sq Lm

1
—— =i - -—vy, . +u, (17
\ dt T sq s l//sd T l//sq sq ( )

N N

Véi: a= 1_—6. Theo [7], mdmen ciia may phat dién (DFIG) trong hé toa dd dg tua theo dién
o

ap stator (y_, = 0) dugc tinh nhu sau:

3 L
mM = _EB L—Squlrd(lg)
e A FAc A A 5 , _ l//Sq B l‘qum
voi P s0 d6i cyc. Cong suat phan khang O =—3u,, — (19)

Mat khéc, viéc hiéu chinh cong suit phéan khéang ciing c6 thé thuc hién hiéu chinh hé sb cong
, I
suat @ = arcsin ————— (20).
iz +il
Tir cac biéu thire (18),(19) va (20) ta thdy moémen dién tir va cong suat phang khang duoc
diéu chinh thong qua dong dién & rotor (i, i ), hinh 7 1 so d6 ndi ludi sir dung bo diu khién
PI kinh dién cho may phat dién khong dong bd ngudn kép (DFIG).
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Mo . Ued U I — - —
o= (mM) F)_' PI =~ Bo dléu -jor - PWM » DC __|_
Sng sul - khién phia | %[ ° I ACh Ve
Cong suat (Q) —r 1en phia »] » —= N _—]__
) o pr 14| rotor § " B diéu
i - — ién phia
- may phat
1rd . ——8)
: Hor [*
| ¢ e Y ramnd
(o3 ﬁ DFIG
¥
O + 16 ' \§ /
, 1sq ] T
- "3 Py
va cong A T
suat ~ . 1 05
ph'én " Tinh gocpha P
khang Usq  |va dién ap stator ®
- )
Luéi dién

Hinh 7. So dé néi i sir dung bé diéu khién PI kinh dién cho mdy phat dién khéng dong bé nguon kép[T]

3. Xay dung bd diéu khién mo
Viéc xay dung bo diéu khién mé dua vao so dd cau tric co ban hé théng diéu khién mo, nhu
hinh 8 gém 4 khéi: khdi mo héa, khdi hop thanh, khoi luat mo va khdi giai mo.

/_ Khoi | o

luat mo

Xva‘lo

> Khoi mo hoa Giai mo L

) ]
R Khéi hop thanh

Hinh 8. So d6 cdu triic co ban hé thong diéu khién mo

3.1. By diéu khién PI mo cho dong dién (i )

Nhu da phan tich ¢ tén, mémen va cong suat phan khang dugc didu chinh thong qua dong
dién ¢ rotor (i, irq). Theo [8], b0 diéu khién PI mo cho dong dién ¢ rotor (i ,), st dung ham lién
thudc Trapmf cho tdp mo ngd vao va ngo ra. Tin hi€u sai Iéch ngd vao bao gom 3 tap mo NL,
S, PL (Negative large, Small, Possitive large) véi céac tap gia tri tap mo ngd vao, nhu hinh 9.
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18t

plat points:

A/

Mm;m‘

Hinh 9. Gid tri ngo vao ctia tdp mo

Tin hiéu ngd ra ciing bao gdm 3 tap md NL, S, PL (Negative large, Small, Possitive large)
V01 cac tap gia tri mo, nhu hinh 10.

Mhaarar s hunciion paoks

.""

~—

——

Hinh 10. Gida tri ned ra cua tdp mo

Luat suy dién m¢ if...then dugc st dung dé diéu chinh linh hoat céc hé s6 K, K, theo quy
luat sau: if sai s6 14 nho (S) then K., K, bé (S); if sai s6 1a 16n mang gia tri 4&m (NL) then K, K,
16n (NL); if sai s6 14 16n mang gia tri duong (PL) then K., K, 16n (PL). Giai m¢ dugc str dung
ky thuat giai mo centroid cho cac hé ) K., K, , nhu hinh 11,12.

L=l x
wwa 200
o 100
2 5= o
- e
& 200
- & _qcu?‘ (=} -5 o = 10
e maiso
Hinh 11. Quy ludt thay déi ciia Kp Hinh 12. Quy ludi thay doi cua K;

3.2. By diéu khién PI mé cho dong dién (i )

Theo [8], bd di€u khién PI m¢ cho dong dién & rotor (irq), cling tuong tu nhu bd di€u khién
PI m¢ cho dong dién 6 rotor (i), chi khac la cac gia tri cua 3 tdp mo ngd vao va 3 tdp mo ngd
ra. Luat hop thanh if...then va k¥ thuat gidi mo centroid, nhu hinh 13.
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Membership function plots  Plot points: 181 |
HNL S PL
L 1 I I L Il L Il
-0 =] -6 -4 -2 (i} 2 4 B 5] 10

input variable "saisolsg”

Hinh 13. Gia tri ngd vao ciia tdp no

Tin hiéu ngd ra ciing bao gdm 3 tap md NL, S, PL (Negative large, Small, Possitive large)

vOi cac tap gid tri mo, nhu hinh 14.

£

Membership function plots POt points: 181
HL S PL
? T |

-1000 -800  -600

-400  -200 a 200 400 600 00 1000

Hinh 14. Gia tri ngd ra cia tdp mo

Giai mo duoc sir dung k¥ thuat gidi mo centroid cho cac hé sb K., K, , nhu hinh 15,16.

800
600 |
400 |
200

ot
2200 |
-400 ¢
00}

4 z o

800
-10

-5

0
saisolsg

Hinh 15. Quy ludt thay déi ciia Kp

Hinh 16. Quy ludt thay déi ciia K;
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4. Xay dung mo hinh va mo phéng trén Matlab - Simulink

4.1. Xay dung moé hinh trén Matlab - Simulink

Xay dung hé théng diéu khién ndi luéi cho tuabin gi6 st dung may phat dién khong dong
bd nguodn kép (DFIG) trén Matlab — Simulink dwa vao so d6 hinh 7, thay cac bd diéu khién PI
kinh dién bang céc bd dicu khién mo (i, i), nhu hinh 17,18.

A Sl ]

Limiter! 04 pubpu

B0 DIEU KHIEN
MO DONG (Lig)

LUOI DIEN B0 Ay BIE AP DUONG DAY(0km) B2Z  DUONG DAY(10km) WAYBIEH AP BH0 HE THONG DIEU KHIEN
(110kv) (MOW) yropmzw @2H) Pl (H00¥) TUABI 610 5U DUNGDFIG)
TALAC
Iww

Vi 811 ()

Pis. seq 1840 )

PI mo cho dong dién (i)

dq_grid_comv

o ﬁ:ﬂ DO PHA TUABIN N
Vet R Limite Wi peed
B0 DIEU KHIEN H
@ 3 M1 i) M )
VBt i .
DU LEY PHA LU TUABIN_610

DOPHALUDI
Hinh 18. So do noi hdi sir dung bé diéu khién PI mo cho may phdt dién khong dong bo nguon kép (DFIG)
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4.2. Két qudi mé phong trén Matlab - Simulink
4.2.1. M6 phéng khi sir dung bg diéu khién PI kinh dién

0.80047

0.8003}-

0.8002}

0.8001
0.8

0T 505 01 o045 02 025 03 035 04 045 ot

Hinh 19. Téc dé tuabin gio tinh theo don vi (p.u)

Cong sut P(MW)

bl
0
-2 % A
Clng suat
OrMwvar)
4 005 01 o015 02 025 03 035 04 045 05

Hinh 21. Céng sudt néi lwéi véi dién dp (22kV)

0.8004 -

07999505 04 045 02 025 03 035 04 045 0
Hinh 23. Téc do tuabin gio tinh theo don vi (p.u)

5

4 ;
i =
al Cong suat P(MW)
2| . P
B Cong suat Q(Mvar)
ya
0
-1 /
-2}
% 005 01 015 02 025 03 035 04 045 05

Hinh 25. Céng sudt ndi le6i voi dién ap (22kV)

5. Két luan

Qua két qua mo phong ta thy, ing dung
logic m& dé diéu khién ndi ludi cho tuabin gié
str dung may phat dién khong dong bd ngudn
kép (DFIG) di phat huy dbi da cong sudt phat
ra cta tuabin, tai thoi diém t > 0.1s dong tai
ndi ludi, ta thiy cac gia tri dong dién, dién ap

4.2.2. M6 phong khi sir dung bo diéu khién PI mo

Cong sudt POMW)

Caéng suat Q(Mvar)

4.

0 005 01 015 02 025 03 035 04 045 Of

Hinh 20. Cong sudt ciia tuabin gié sir dung (DFIG)
1.27

il Dién ap(22kV)

08

]

0.8 DPién‘ap(110kV)

*7] ¢— Dién ip(0.4kV)
0.6/
0% 005 o4

Hinh 22. Dién dp néi ludi tinh theo don vi (p.u)

015 02 025 03 035 04 045 OFf

Cbng suit P(MW)

3
2

4

0

-1

4 Cong suat Q(Mvar)

al

-4 L L L L 1 i
0 005 01 015 02 025 03 035 04 045 Of

Hinh 24. Cong sudt ciia tuabin gié sir dung (DFIG)

1.2) 1

14l Dién ap(22kV)
1} —
08
08 DPién ap(110kV)
07 o
sl Dién ap(0.4kV)
05, 45 0.

“0 005 01 045 02 025 03 035 04

Hinh 26. Dién dp néi hedi tinh theo don vi (p.u)

va cong suat ludn dat dugc gia tri dat. Bo diéu
khién mo ty diéu chinh dugc cac gia tri va hé
théng luon lam viéc ¢ trang thai on dinh so véi
khi khong ding bo diéu khién md. M6 hinh diéu
khién ndi luéi nham hudng dén viéc phat trién
ludi dién thong minh va diéu khién ndi ludi linh
hoat cho cc ngudn ning luong tai tao.
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XAY DUNG MO HINH TRUONG GIO TRONG BAO VA UNG

DUNG MO HINH MO PHONG CON BAO FRITZ.
Luwu Tri Anh', Vé Duy Long’, Tran Thu Tim™
TOM TAT
MO0 hinh truong gio trong mé hinh SLOSH (Sea, Lake, and Overland Surges from Hurricanes)
xdy dung boi Jelesnianski (1973) [5] dwoc nghién ciru va don gian héa dé gidi triee tiép géc léch
huong tam. Cac tham $6 dau vao nhw vin toc gio curc dai, kich thuoc con bdo, ban kinh dén van
téc gio cuc dai duoc lva chon trong nghién cuu dé thiét ldp mo hinh. Mo hinh dwoc moé phong voi
nhiéu vi @ khdc nhau nham tim lién hé gitta ap sudt tdm béo va van téc gio cuc dai theo Vi do,
hay con goi la lién hé ap sudt-vdn toc. Lién hé nay dwoc hiéu chinh vadi lién hé ap sudt-van téc tim
degre tir $6 liéu thiee ciia trung tam khi tiwgng chuyén vé bao Tokyo RSMC (Regional Specialized
Meteorological Center Tokyo) trong khu vwee Tdy Bdc Thai Binh Dwong. Mé hinh trieong gié trong
bdo dwoc g dung mé phong con béo Fritz @6 bg vao Pa Nang tir ngay 20 dén ngay 25 thang 09
nam 1997.
Tur khéa: Mo hinh tham sé gio, trwong gio bdo, lién hé dp sud't-vén toc, so liéu best-track

THE CONTRUCTION OF THE WIND FIELD MODEL AND THE
ITS APPLICATION IN STIMULATING THE FRITZ STORM

ABSTRACT

The wind field model belongs SLOSH model (Sea, Lake, and Overland Surges from
Hurricanes) was built by Jelesnianski (1973) [5]. This model was studied and simplified to resolve
direction of axial angle. The parameters input of model such as maximum wind speed, size of
storm, radius of maximum wind speed are chosen to set up model. Model is simulated with different
latitude to determine the relationship between central pressure and maximum wind speed. The
relationship from model is compared with the relationship from data which collected from best track
data of Tokyo RSMC ( Regional Specialized Meteorological Center Tokyo) in North-West Pacific.
The wind field model is applied to simulate the Fritz storm which impact Danang from 20 to 25
September in 1997.

Keyworlds: The parameters wind field, wind field, relationship beteween central pressure

— maximum wind speed, best track data.

* ThS. Phong thuy - hdi van céng trinh, Vién Vit Ly Thanh Phé Ho Chi Minh
* GV. Truong Pai hoc Bdch khoa, Pai hoc Quéc gia Thanh Pho Ho Chi Minh
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1. Mé déu hé nay duoc so sanh véi lién hé ap suit- van

Truong gid va trudong ap sudt 1a sb licu  tdc tir s6 lidu thuc cia trung tdm khi tugng
dau vao cta cac mo hinh tinh séng va mé hinh ~ chuyén vé bdo Tokyo. Mdi lién hé tong quat
nude dang. Nhiing s6 lidu nay thuong dugc ldy  c¢6 dang nhu phuong trinh (1)
tir cac md hinh toan cau c6 do phan giai 16n (1° W =C(p,-p)" (1)
x 19) gén bé‘mg kich thudc ciia mot con bao. Vi W _:van tde gi6 cuc dai (m/s), C van: cac
vay md hinh truong gi6 don gian SLOSH [5]  tham s6 kinh nghiém, p,, P, ap suét khi quyén
duogc xay dung dé thiét 1ap trudng véan tde gid  trong diéu kién binh thudng va ap suét tai tim
trong bao. Hon nira, m6 hinh m6 phong con  bao (mb).
bdo chinh xac hon bang cach xac dinh dugc Phuong trinh (1) 1a dang tong quat vé lién
goc 1énh hudng tam cua van toc gio. hé 4p suat- van toc. Cac nghién ctru vé mdi

Truong vén tdc gio trong bdo dwoc md  lién hé nay trong khu vyc Tay Bic Thai Binh
phong véi nhimng van tdc gi6 khac nhau d¢ Duong va trén thé gidi giéi duge tim thiy
xac dinh lién hé ap suét - van tbc, mdi lién  trong bao cdo ctia Harper (2002) [1]

2. M6 hinh trwong gié trong bao

Phuong trinh co bén:

2
Ldp k" Wa;—W (Doc theo quy dao), (2)
r

pdr sing
2
1adp cosgp= £ W 4 cesgp W? d—¢siﬂ¢ k,w?* (Vudng goc quy dao),  (3)
P dar r dr

trong d6 r 1 ban kinh tinh tir tim béo, f 14 tham s Coriolis, p(r) trudng ap suét tinh tir tim
bao, ¢(r) 1a goc léch hudng tam tinh tir tAm bdo, W(r) trudng van tdc gid. p 1a mat d6 khong khi
(1.225 kg/m?®).

k vak lacaché s6 ma sat theo mdi phuong va dugc xac dinh biang phuong trinh (4)

107R, }”2

M 4
0,3, +60 )

k, =115k, = 0{
R 1a ban kinh dén van toc gio cuc dai c6 don vi la miles (1 miles = 1 609.344 m), W_vén
tc gi6 cuc dai xac dinh bang miles trén gid (1 mph= 0.447 m/s), hé s6 o= 1 cho truong hop dai
duong va o = 4,/22/ R, cho truong hop hd.
Hai phuong trinh (2) va (3) dung dé xac dinh ba bién W(r), ¢(r), p(r), do vay Jelesnianski
dua thém gia thuyét vé& phan bd van tdc gié dé giai hé phuong trinh ba bién [5].

2R .
Wry=Ww. R 5
(r=w, R4, (5)
Twr phuong trinh (2) va phuong trinh (3) ta duoc
kw
sing = : (6)
L+K+d7W+M_Wtan¢%
cos¢g r dr cosg dr
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d¢

S6 hang

trong phuong trinh (6) giy mét 6n dinh cho 15i gidi ctia phuong trinh, tuy nhién

c6 thé bo qua sd hang nay cho 10i giai giai xap xi ¢ bang phuong trinh (7).

kW

SN =— A kW M
———+—+—+
cos¢p r dr cos¢
s6 hang dao ham dW/dr dugc tinh bang gidi tich tir phwong trinh (5)
2 2
aw(r) _ 2W. R, Rw—”z (8)
dr (R +7)

Phuong trinh (7) dugc giai tryc tiép tai mdi gia tri r. Két qua so sanh goc léch huéng tam ¢

khi giai bang phuong trinh (6) va phwong trinh (7) duoc trinh bay trén hinh (1)

2.1. Lwa chon cdc théng sé.

Ap suit ngoai bién va kich thuéc con
bao: Ap suat bén ngoai con bio trong diéu
kién khi quyén & trang thai binh thuong duoc
liy bang 1010 hPa trong khu vyc Tay Bic Thai
Binh Duong (Holland, 2008)[3]. Kich thudc
ctia con bo dugc 1dy theo thong ké trung binh
ctia Liu va Chan (1999) ¢ khu vuc Tay Bic
Théi Binh Duong, trung binh 3.7 d¢ (410km)

Van toc gié cue dai va ap suat tim bio:
Tu hé phuong trinh chi dao cua md hinh
SLOSH, van téc gi6 cuc dai dugc xéac dinh tir
ap suat tim bio hay nguoc lai. Vi vy mé hinh
chi cin mét trong hai tham sb nay, vi Iy do nay
van toc gi6 cuc dai dugc chon voi nhiing cép
gi6 khac nhau theo thang van tdc gio6 Bea fourt.

Ban kinh dén van toc gi6 cwe dai: Tham

R =46.29exp(-0.0153W _+0.01660)

s6 nay khong co sin trong sé liéu thuc do. Vi
vay ban kinh dén van tdc gi6 cuc dai dugc chon
1a 47 km trong khu vuc TAy Bic Thai Binh
Duong theo nghién ctru ciia Hsu va Zhongde
Yan [4]. Ngoai ra ban kinh dén van toc gié cuc
dai cling dugc xac dinh theo cong thic cua
H.E.Willoughby va M.E.Rahn (phuong trinh
9) [10]. Ca hai lya chon nay duoc thiét 1ap tinh
toan trong mo hinh nham dua ra ban kinh dén
vén tdc gi6 cuc dai tdt nhat dung dé thiét lap
cho mé hinh. Két qua tinh toan cho thdy ban
kinh dén van tbc gié cuc dai lay trung binh 47
km tdt hon so v&i cong thirc thyc nghiém cua
H.E.Willoughby and M.E.Rahn (Hinh 4) vi
duodng lién hé ap suét van- toe gio tir R trung
binh gin véi dudng lién hé ap suat- van tdc tir
s6 liéu thyuc hon.

)

Vi d6: Khu vuc T4y Béc Thai Binh Dwong chon 30° vi dé thiét 1ap mo hinh.

2.2. Két qud ciia mé hinh truwong gié trong bao.

Trong Hinh 4, hai duwong chdm gach
bén ngoai cua chum sd liéu biéu thi
do tin cdy 95% cua sb lidu thyc. Cac
duong B6, B7... biéu thi thang stc gid
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Khoing cich tir tim bao r/ Ry
Hinh 1:Trudng goc léch hudmg tam ¢(r) giai tir
phuong trinh (6) duémg chim gach va phuong trinh
(7) dudmg lién nét

Rreas=d? bem, Fma=diZiom, pom 1610 g

Khoang céch tir tim bdo r/ R |

Hinh 3: Trudng 4p sudt p(r) img voi van tée gio cuc dai
khéac nhau tir 5m/s dén 60 m/s.

3. Lién h¢ ap suat- van toc tir so li€u thue.

S4 liéu lich st cua cac con bio trong
khu vuc Tay Bic Thai Binh Duong tir nim
1977 dén nam 2010 duoc str dung. C6 tit ca
20293 cip sd lidu (W_, p,) dugc md phong
trén Hinh 4. Sir dung phuong trinh dang (1),
két qua dudng lién hé ap suét- van téc khu
vuc Tay Bic Thai Binh Duong duoc trinh
bay bang phuong trinh 10, véi hé s tuong
quan R’= 0.9395

W =4.919(1010-p_)****(10)
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Amar=47 b, Rmar=410 dm

1 1 3 il 5 1 i 8

Khodng cach tir tim bio 1t/ R,

Hinh 2: Trudmg goc léch hudng tim ¢(r) (ng vdi vin
thc 216 cure dai khac nhau Wy, tir Sm/s dén 60m/s.

Ap sudt p [hPa]

Ap suét tai tam [hPa]
Hinh 4: So sénh lién hé 4p suit van tdc gio tir két qua mo
hinh va tir s6 lidu thue do.

4. M6 phéng con bao Fritz do b vao
mién trung Viét Nam.

Khu vuc duge chon trong nghién ctru c6
toa do (10°N-16.5°N; 106.7°E-110.9°E). Dia
hinh day dugc down tur trang web GTOPO30
(Global Topographic Data), trudng van tdc
gi6 dau vao sir dung mo hinh trudng gio trong
bdo da xdy dung. M6 hinh tinh truong song
Swan duoc chon dé mo phong trudng song
hinh thanh boi con bdo Fritz tir ngay 20 dén
25 thang 9 nam 1997. Trong bdo c4o nay, mo
hinh Swan khéong duoc trinh bay cu thé.
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Do cao song ¢ nghia tir két qua mo hinh
duoc hiéu chinh va so sach véi sb lidu quan sat
thue té khu vie cang DPa Ning (16°11°34”N,
108°15°27.7”E). Chénh léch bién do vé do
cao song giita két qua mo hinh va sb liéu thyuc
do 1 khong dang ké, dong thoi mo hinh ciing
cho khuynh hudng tuwong tu s6 liéu thyc do vé
su phat trién cua séng trong bio.

5. Két luan.

M0 hinh truong gié trong mo6 hinh SLOSH
(Jelesnianski et al, 1992) dugc hiéu chinh véi
cac thong sd don gian va xac dinh dugc goc
léch hudng tam tai mdi vecto vén tbc gié. Mo
hinh ding dé mé phong truong gio 1am s liéu

dau vao cho mé hinh tinh séng va mo hinh
nudc dang kha hi¢u qua, va da dugc kiém
chtng vé6i két qua thuc do tinh toan do cao
song c6 nghia khu vic cang Pa Néng.

Lién hé 4p suat- van tdc gio cuc dai
dugc xac dinh trong khu vuc Tay Bic Thai
Binh Duong tir s6 liéu cac con bio lich sit
ctia RSMN. Méi lién hé nay dugc xac dinh
nhu sau:

W _=4.919(1010-p_)">>**

Lién hé nay dung dé xac dinh mot cach
nhanh chéng van téc gié khi biét duoc ap
suit tai tim bdo ma khong cin chay mé
hinh sd./.

L& tong két cong tac HSSV.
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Nghién civu - Trao déi

MOT SO GIATI PHAP PAU TRANH, PHONG NGUA POI VoI
HANH VI VI PHAM PHAP LUAT MOI TRUONG TRONG
LINH VUC KINH DOANH TREN DIA BAN TP HO CHf MINH

Trwong Thi Hién', Tran Thi Triic Minh™
TOM TAT
Tdang trudng dan s6, do thi hba va cong nghiép héa da tac dong dang ké dén méi truong tir
nhién. Nghiém trong nhdt la cdc van dé é nhiém tai thanh phé Ho6 Chi Minh, Ha Néi va cdc ving
xung quanh hai thanh phé nay. Néu phén theo nganh, 6 nhiém nude nghiém trong nhat — dya trén
két qua do nhu cau o-xy sinh héa- bat nguén tir hai nganh san xudt la dét may va thwc pham. Tong
chat ran lo limg chit yéu la san phdam ciia cdc nganh do gé va thue pham>.

Bai viét nay chi phan tich mét cach khdi quat thiee trang va dé xudt mét sé gidai phdp co ban
nham dau tranh, phong ngira doi voi nhitng hanh vi vi pham phap ludat moi truong trong linh
vuee kinh doanh trén dia ba thanh phd Ho6 Chi Minh.

Tiur khoa: gidgi phdp diu tranh, phong ngira, hanh vi vi pham, phdp ludt méi trwong,
thanh phé Hé Chi Minh.
STRUGGLING AND PREVENTING THE ENVIRONMENT

INFRINGEMENT IN THE BUSINESSS FIELD IN HO CHI MINH CITY -
REALITY AND SOLUTION

ABSTRACT

Population increase, urbanization and industrialization which significantly effect on
natural environment. The most serious problem is the popution in Ho Chi Minh City, Ha Noi and
surounding regions of these cities. if classify by branch, water polution is the most serious - based
on oxidized - biologized measurement result - originally from two production branches - textile and
food. Hanging solid total is mainly from woodwork and food. Therefore, this is the same original
which causes more and more serious invironment polution in big cities is mainly original from
business field.

In this article, we only analyse in general the reality and propose some basic solutions
which mainly struggle and prevent for environment infringement in the business field in Ho
Chi Minh.

Key Words: struggling, preventing, infringement, environmental law, H6 Chi Minh city

* PGS.TS. Truong Can bé Thanh phd
" ThS. GV, Khoa Ludt Thwong mai, truong Dai hoc Ludt thanh phé Hé Chi Minh
2 Bdo cdo phat trien Viét Nam nam 2010, tr.23
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1. Thye trang hanh vi vi pham phap

luat moéi trwong

Theo bao céo tong két ciia Cuc Canh
sat Moi truong, tr nam 2007 dén nim
2011, lyc lugng Canh sat phong, chong
t6i pham vé méi truong trén ca nude da
phét hién va xt ly 18.400 vu cua 6.973
t6 chirc va 12.427 ca nhan vi pham phap
ludt vé moi trudng; trong do6, xir phat
hanh chinh trén 196 ty dong, xt 1y hinh
su 533 vu, voi 834 dbi tuong. Trong 6
thang dau nam 2012 da phat hién 4.780
vu. Sb liéu théng ké cho thiy, tinh hinh
vi pham phéap luat méi truong trén thuc
té dién ra rat phirc tap, voi sé lugng phat
hién rat 16n. Tuy nhién, sé vu an chuyén
cho co quan diéu tra khoi té lai chiém
mot ti 18 rdt nho. Hau hét cac vu viée
moi chi dung lai ¢ cac bién phéap xur ly vi
pham hanh chinh®.

Midt khac, theo TTXVN ngay
07/1/2013, danh gid vé coéng tac thanh
tra nim 2012, Tong cuc Moi trudng-
B6 Tai nguyén va Mdi trudng cho ring,
tinh hinh chip hanh phap luat vé bao vé
moi trudng cia cac co s tuy c6 chuyén
bién tich cuc, song van con nhiéu doanh
nghiép cb tinh vi pham céc tha tuc hanh
chinh, ché d0 bdo cdo va thuc hién
khong dung, khong day du cac ndi dung
bédo cdo danh gid tic dong modi truong
duoc phé duyét va cam két bao vé méi
truong. Dong thoi khong it doanh nghiép

vi pham vé quan 1y chit thai nguy hai,

hodc ty y diéu chinh, thay d6i thiét ké,
cong nghé cua cac cong trinh xir 1y chat
thai, nham x4 trom chét thai khong qua
xu 1y ra ngoai moéi truong. Tinh trang xa
chat thai vugt quy chuan ky thuat quéc
gia cho phép ra ngoai moi trudong cling
kha phd bién*.Tong s6 vu vi pham phép
luat hinh sy vé moi trudong, thi chu thé
vi pham chiém mét phan 16n 13 céc phap
nhan, bao gdém cic nha may, xi nghiép,

xuong san xuat...

Thanh phé H6 Chi Minh hién nay bao
gdm 19 quédn, 5 huyén, tong dién tich
2.095, 06 km?. Theo s6 liéu caa Tong Cuc
Théng ké, ngay 01/4/2010, dan s thanh
phé 1a 7.382.287 nguois. Giit vai trd quan
trong trong nén kinh té Viét Nam, thanh
phé chiém 21,3% tong san pham (GDP);
29, 38% tong thu ngan sach cua ca nudcs.
Nho diéu kién tu nhién thuan loi, thanh
phé H6 Chi Minh tré thanh mot dau moi
giao thong quan trong cua Viét Nam va
Pong Nam A, bao gdm duong bd, dudng
thuy, duong sat va duong khong.

Vi toe do ting dan s6 qua nhanh, co
s¢ ha tang chua kip quy hoach nang cip
tong thé, y thirc ngudi dan lai qua kém
trong nhan thtc va bao vé modi truong
chung. Vi vay, thanh phé H6 Chi Minh
hién dang phai d6i mit v6i van dé 6 nhiém
qué 16n.Hién trang nudce thai khong duoc

xir 1y do6 thang vao hé théng song ngoi

3 http://phaply.net.vn/dien-dan/dau-tranh-phong-chong-toi-pham-ve-moi-truong-can-cay-gayphap-luat-hinh-su-du-manh. html
* http://www.vietnamplus.vn/Home/Nhieu-DN-van-co-tinh-vi-pham-phap-luat-moi-truong/20131/177225.vnplus

3 http://www.sggp.org.vn/chinhtri/2013/1/309279/

¢ http.//baodientu.chinhphu.vn/Home/Ban-hanh-Nghi-quyet-moi-cua-Bo-Chinh-tri-ve-phat-trien-TPHo-Chi-Minh/20127/142861.vgp
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con rat phd bién’.Tai cum cong nghiép
Tham Luong, ngudn nudc bi nhiém ban
boi chat thai cong nghiép véi tong luong
nudc thai udc tinh 500.000 m?/ngay®.
Trong nam 2012, tong két cong tac thanh
tra, Thanh tra S¢ Tai nguyén Mdi truong
di tién hanh thanh tra 193 doanh nghiép,
dé& xuit xir 1y 67 truong hop, thu duoc
2,8 ty dong, cudng ché 8 don vi do vi
pham kéo dai, lién tuc.

2. Nguyén nhan

Tinh trang 6 nhiém moi truong trén dia
ban thanh phd H5 Chi Minh c6 thé noéi xuat
phat tir nhiéu nguyén nhan nhu: phéap luat con
nhiéu bat cip va k& hd, cong tac quan Iy Nha
nudc con long 1o, xur Iy vi pham chua nghiém
khéc, tuyén truyén gido duc chwa thuyét phuc,
nhén thuc trach nhiém nguoi dan con thép,. ..
Tuy nhién, tac gia xin phép khong trinh bay
nhimg nguyén nhin xuit phat tir nhiing bat
cap cua cac quy dinh cua phap luat (dugc phan
anh qua cac tap chi phap luat va thong tin dai
chung). Trudc hét, tac gia cho ring cong tac
quan ly Nha nudce 1a khau vo cung quan trong
trong cong tac dau tranh, phong ngira hanh vi
vi pham phép luat trong linh vuc kinh doanh
ma chu d& Hoi thao da néu. Hiéu qua quan 1y
Nha nudc vé méi truong néi chung, thi hanh
phap ludt moi trudong nodi riéng phu thudc
nhiéu vao hoat dong thanh tra, kiém tra va xu
1y vi pham phép luat trong linh vuc nay. Thanh
tra, kiém tra thuong xuyén s& gitp cac chu thé
quan Iy ndm duogc tinh hinh thyc thi phap luat
moi trudng cia cac ddi twong quan 1y, qua
d6 c6 thé dé ra cac bién phap tac dong thich
hop dén timg doi twong, nhu khuyén khich,
dong vién cac t6 chirc, ca nhan nghiém chinh

thuce hién phap luat moi truong, phat hién va
u6n nan kip thoi cac ddi tuong co biéu hién
sai pham, gép phan dinh huéng hanh vi xir
su tich cuc cua ho trong cong tac bao vé moi
truong’. Vi I€ do, theo tac gid, nhitng hanh vi
vi pham phép ludt bao vé méi trudng xudt phat
tir nhitng nguyén nhan cha yéu sau day:

2.1. Cong tic thanh tra, kiém tra thuc
hién chirc nang qudn ly Nha nwoc

Thi nhét, con thiéu nhiéu cong cu tro gitp
cho cong tac thanh tra va xtr ly vi pham. Khéc
v6i céc linh vuc khac, hoat dong thanh tra, xur
1y vi pham phép luat trong linh vuc bdo vé moi
truong phai doi mat véi rat nhiéu kho khan,
do pham vi anh hudong rong, hién truong vi
pham thuong bi bién dang vi tinh chat “dong”
ctia cac thanh phan méi truong, dic biét 1a moi
truong khong khi, nude... Diéu nay doi hoi
phai c6 su tro gitp ctia nhiéu céng cy, phuong
tién k¥ thuat, nhu hé théng quan tric, cac thiét
bi do dac, léy mau, phan tich miu..., trong
khi tai Vi¢t Nam, vi€c trang bi cac cong cu,
phuong tién ké trén cho lyc luong thanh tra
moi trudng con rat thiéu.

Thir hai, co ché phéi hop giira cac nganh
trong viéc thanh tra kiém tra va xir 1y vi pham
phép luat moi truong chua that chat ché. Vé
ly thuyét, co ché quan 1y méi trudong 13 co
ché da nganh (con goi 13 co ché lién nganh),
song trén thuc té, sy phdi hop giita cac cap,
cac nganh trong hoat dong nay rat 1ong 1éo,
tham chi tring 13p, chong lan 1én nhau. Thyc
té1a khong it cic co s¢ san xuét, kinh doanh bi
phién nhiu béi nhiéu co quan tién hanh thanh
tra, kiém tra va xtr 1y vi pham vé cting mot
hanh wvi.

Thtt ba, hoat dong tién hanh thanh tra moi

7 http://tintuc.xalo.vn/00-846272606/chuan_bi_cho_ky hop_hdnd_tphcm_can_mot_nghi_quyet ve_moi_truong.html?mode=print
8 http://'www.vienkinhte.hochiminhcity.gov.vn/xemtin.asp?idcha=3654&cap=3&id=4582

Vi Thu Hanh, Xur Iy vi pham phdp ludt trong linh vuc bao vé moi truong — Nhitng diém bat cdp can dwoc nghién ciru chinh chira,
Tap chi Khoa hoc phdp 1y s6 1/2003, Truong Pai hoc Ludt Tp Ho Chi Minh.
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truong thudng dugc to chire theo dinh ky va
c¢6 su thong bao trude nén cac ddi twong vi
pham thuong chuan bi ké hoach dbi pho. Do
vay, c6 thé hinh dung 14 két qua thanh tra va
xir 1y vi pham thudng phan anh khong hét tinh
hinh vi pham phép luat méi truong trén thuc té.

Thr tu, cac luc lugng chire nang da khong
thuc hién viéc kiém tra mot cach nghiém tuc,
dé lot hanh vi vi pham, v6 tinh tao k& ho dé
cac chu thé thyc hién vi vi pham vi myc dich
kinh té.

Thir ndm, quy dinh cong khai thong tin
dit liéu vé méi truong theo quy dinh cta Luét
Bédo vé modi truong chua thuc hién mot cach
nghiém tuc, ro rang.

2.2. Y thike ciia cdc doanh nghiép, ngwoi
ddn va cac phwong tién thong tin dai chung

Thr nhat, y thirc ctia doanh nghiép va
ngudi dan vé van dé bao vé moi trudng con
han ché. Trong khi cic doanh nghiép tham gia
san xudt, kinh doanh va cac hoat dong dich
vu san sang vi pham phap luat moi trudng vi
loi nhuan thi ngudi dan san sang thd o hoic
khong 1€n an cac hanh vi vi pham. Nhén thue
vé loi ich ctia mdi truong chua cao nén viéc
dau tranh, phong ngira cac hanh vi vi pham
phép luat bado v¢ mdi truong chua hi¢u qua.
Bén canh d6, viéc tuyén truyén phap luat vé
moi truong chua dén noi, dén chén, cha yéu
chu trong hinh thirc, ndng tinh phong trao.

Thr hai, cac phuong ti¢én thong tin dai
chung chua phat huy diy du tac dung trong
cong tac ddu tranh vé6i cac biéu hién thiéu ton
trong phap luat méi trudng. Di twong vi pham
chi don thuan bi xt phat hanh chinh ma it khi
bi ap dung céac bién phap khac da duoc thuc
té chimg minh 1a ¢6 tic dung manh hon, nhu
cong khai hoa céc hanh vi vi pham phap luat
trén cac phuong tién thong tin dai chung...,
khién cho ddi twong vi pham bi giam sit uy

106

tin vé chinh tri, xa hoi va kha nang canh tranh
trén thuong truong, qua do s€ lam giam dang
ké kha ning tai pham ctia cac ddi tuong trong
linh vuc nay.

Tém lai, véi thai do tho o va thiéu trach
nhiém cua con ngudi, moi trudng s& thay doi
va chung ta danh mat cudc séng cua chinh
minh.

3. Pé xuat mot s giai phap nhim dau
tranh, phong ngira vi pham phap luiat méi
truong trong linh vue kinh doanh trén dia
ban thanh phé H6 Chi Minh

Boi vi bao vé mdi truong c6 ¥ nghia séng
con, do d6 nhiém vu dau tranh, phong ngira
cac hanh vi vi pham phép luat moi truong la
mot nhiém vu hét strc nang né, kho khan va
phirc tap doi hoi phai d6i mai tu duy, doi méi
cach lam va nhitng gidi phdp mang tinh dot
pha, thuc hién déng bd, co6 trong tam. Trén co
so nghién ctru, nhitng giai phap chung va cip
bach duge dé xuat nhu sau:

3.1. Gidi phap chung

Mot 13, thay d6i nhan thirc cua cac chii thé
kinh té theo dinh huéng méi can thiét vé phat
trién kinh té (ca cdp vi mo va vi mo), trong
viéc ngin can sy chuyén bién nhanh nhimg
nhan thic vé sinh thai trong hoat dong kinh
té, cham dut tu duy mot nén kinh té hai hoa
v6i moi truong s& 1am thiét hai dén muc tiéu
loi nhuan, ting truong kinh té that cao 1a van
dé can lam trude, con viéc bao vé moi truong
s€ thuc hién sau.

Hai 1a, xa hdi hoa gido duc méi truong
can dugc trién khai nhanh chong dbi véi cac
chu thé kinh té. Boi 18, su tic dong vao moi
trrong tu nhién mot cach tu phat va gay tham
hoa khong chi cho mdi truong tu nhién ma
con tac dong xau dén sy tang truong kinh té
khi nhitng cha thé nay chua nhan thic dung
dén vai trd ciia moi truong, cong tac bao vé
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mdi trudng trong hoat dong kinh té. Bén canh
d6, tao co ché phéi hop, hop tac dé huy dong
moi thanh phan kinh té.

Ba 13, dau tu va phat trién nganh bao vé
moi truong thanh mot nganh kinh té, thanh
chinh sach kinh té diéu tiét hoat dong phat
trién. Khuyén khich va wu dai dau tu cho
cac hoat dong kinh té than thién, cac chu
thé kinh té str dung céng nghé méi, chuyén
giao cong nghé, thuc hién cong nghé
“xanh- sach”... trong hoat dong kinh té.
Déng thoi, han ché dau tu vao cac nganh
khai thac tai nguyén, si dung nhiéu dit,
tiéu hao nhiéu ning luong; khong chip
nhan nhitng du an dau tu cong nghé thip,
gdy 6 nhim moi truong, phat trién cac
dich vu méi truong.

Bén 1a, xay dung chién lugc van dong
cac nuodc, cac nha tai trg quéc té hd tro uu
tién giai quyét cac van dé méi truong, hoc
tap kinh nghiém quan 1y moi truong & cac
nudc tién tién."

3.2. Gidi phdp cdp bdch

Mot la, tac gia dong tinh véi giai phap
S¢ Tai nguyén Moi truong thanh phdé Ho
Chi Minh d3 dé nghi, d6 1a giai phap di
doi cac co s, doanh nghiép giy 6 nhiém
nghiém trong, ting cudng giam sat chat
lugng nuéc thai cia cac hé thong xir
Iy nudc thai tap trung cua cac khu cong
nghiép, khu ché xudt va khu coéng nghé
cao, trang bi hé théng quan tric tu dong
nudce thai sau xur 1y tai cac khu vuc trén.
(Truéc d6, UBND TP. H6 Chi Minh da
di doi 1.260 doanh nghiép san xuat giy 6
nhiém nghiém trong).

Hai I, cAn phan cap quan 1y trong viéc
kiém tra, xtr Iy vi pham phap luat vé bao vé
moi truong gilra cac s, nganh lién quan,

UBND quén, huyén va lgc luong céanh
sat moi truong; phan dinh rd trach nhiém
trong viéc kiém tra, xir 1y vi pham phap
luat trong linh vuc bao vé mdi truong trén
dia ban thanh phé H6 Chi Minh.

Ba la, thanh phé H6 Chi Minh 1a mot
dia ban rong, tap trung nhiéu co s& san
xudt kinh doanh, khu cong nghiép, khu
ché xuit, thu doan thuc hién cac hanh vi
vi pham phap luat bao v¢ moi trudng ngay
cang tinh vi, phuc tap, do do, luc lugng
thanh tra, kiém tra can duoc nang cao kién
thic nghié€p vu, phap luat, trang bi cac
cong cu chuyén moén, hién dai phuc vu
tac nghiép; nang cao tinh than quyét tim
phat hién va xu 1y nghiém minh céc doanh
nghiép ¢6 hanh vi vi pham.

Bén la, UBND thanh phé phdi hop So
Tai nguyén Moi truong, luc luong Canh
sat moi truong va lanh dao ban, nganh, dia
phuong théng nhit chi dao giao cho cac
doanh nghiép, cac té chirc kinh té- xa hai,
cac dia phuong phai co giai phap xu ly 6
nhiém & don vi, doanh nghiép, dia phuong
minh trong mot thoi gian nhat dinh, c6 su
giam sat cua co quan quan 1y nha nudc vé
bdo v€ moi trudng, néu tiép tuc vi pham sé
diéu tra va xu 1y theo tinh tiét ting nang,
bén canh do, ra soat, lap danh muc va theo
ddi cac co so gidy 6 nhiém moi trudng
nghiém trong va c6 ké hoach xu 1y triét dé
tiép theo.

Nam la, xu ly nghi€ém minh cac hanh
vi vi pham phap luat moi truong, dic biét
cht y d6i v6i cac nganh, nghé gay 6 nhidém
nghiém trong nhu: dét may, thuc phém,
san xuat do g0, luyén cao su, thudc da, xi
ming, ma dién, chin nudi gia cam, giét mo

gia suc,vat liéu xay dung, san xuat thuoc

10 Xem thém Nhiing gidi phap trong tam bdo vé méi truong, Van Hao tai http: //www. monre.gov.vn, cdp nhdt liic 15:23 ngay 04/7/2012.
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14, san xuét than...", nhap khéu céc loai chat
thai trong vo boc phé li¢u tra hinh, may moc,
thiét bi lac hau, doc hai, dong vat hoang da,
quy hiém, chua qua kiém dich ... Ap dung
bién phap kinh té trong quan 1y méi truong
nhu danh thué cac san pham cé thé hodc gay
6 nhiém moi truong, thu 1€ phi vdi cac hoat
dong kinh té gay 6 nhim méi trudng, cAm
hoat dong ddi véi cac co s san xudt gdy 6
nhiém mai truong, kién quyét xir Iy cac hanh
vi vi pham phép luat moi truong.

Sau la, nang cao y thirc doanh nghiép
va nguoi dan, dé cao trach nhiém xa hoi cua
doanh nghiép. Cong tic tuyén truyén, van
dong can di sau, di sat véi tung ddi tuong,
phu hop, kip thoi, gitip nguoi dan nhan thuce
rd tAm quan trong ctia moi truong va bao vé
moi truong, y thic toi pham modi truong la
mot loai toi pham nguy hiém dbi vé6i cong
dong xa hoi can sy gitp stc ciia ngudi dan
dé loai trir. Y thirc nguoi tiéu dung san phdm
than thién v&i moéi truong sém trd thanh mot

\/

“vii khi” hiéu qua diéu chinh hanh vi cua cac
doanh nghiép.

Bay la, co quan quan 1y nha nudc cé trach
nhiém thuc hién nghiém tic quy dinh cong
khai thong tin dit liéu vé méi truong, kénh
thong tin chinh thue, trung thuc va tin cay
ctia nhan dan, phuc vu quyén con nguoi song
trong mdi trudng trong lanh va quyén duoc
thong tin.

Tém lai, dAu tranh, phong ngtra cac hanh
vi vi pham phap luat 1a mot nhi€ém vu vo cung
cAp bach, kho khin va phire tap, can c6 su huy
dong luc lugng toan xa hoi. Cudc chién s&
khong ngimg cing thing giita quyén loi kinh
té ctia doanh nghiép, sy tang truong cta thanh
phé va nhiing bién d6i, thiét hai vé suy thoai
clia méi truong. Phat trién “kinh té xanh” 1a
nén kinh t& vira mang lai hanh phuc cho con
nguoi va cong bang xa hoi, vira giam thiéu
riii ro vé moi truong va khung hoang sinh thai
la xu hudng cho twong lai nhung né doi héi
chung ta phai hanh dong tir hom nay./.

" http://www.baomoi.com/TPHCM-Ra-soat- 1 7-nganh-nghe-gay-o-nhiem-nghiem-trong/45/8655999.epi
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NHOM LOI ICH GAY TAC PONG XAU DEN NEN KINH TE
VA GIAI PHAP PIEU CHINH
V6 Thu Phung®
TOM TAT
Nhém loi ich I6n nam bén trong quyén lyc gay tac dong xau dén nén kinh té Viét Nam ngay
cang phdt trién cdn tré tién trinh tdi cdu tric nén kinh té, dwa vao phwong phdp nghién ciru dinh
tinh (qualitative approach) sir dung quy trinh quy nap bdt dau tir quan sét cdc hién twong phdt sinh
trong thue tién, tong qudt hod va bé sung Iy thuyét iy nhiém (Agency theory). Két qua nghién ciru
dd tim ra bén nguyén nhdn co ban dan dén hinh thanh nhém loi ich xdu va dwa ra 2 hai gia thuyét
lam gidi phdp co ban nhat givip giam thiéu tdc ddng xdu dén nén kinh té Viét Nam.
T khoa: Nhom lpi ich xiu, tip dodn kinh té nha nwéce, co ché kiém sodt, tdi céu tric

nén kinh te.

INTEREST GROUPS AND ITS NEGATIVE EFFECTING ON THE
ECONOMY AND CORRECTIVE SOLUTIONS

ABSTRACT

Interest groups inside the government’s power which caused adverse effects in Vietnam
economy more grows and hampers restructuring economy. Based on qualitative research methods
(Qualitative Approach), using inductive procedure which begins with observing phenomena arising
in real world, then generalized and modified agency theory. The results of research found four basic
reasons leading to the formation of interest groups and proposed two hypothesis as basic solutions

to decrease adverse impacts in Vietnam economy.

Keywords: Adverse interest groups, state — owned groups, control mechanism,

restructuring the economy.

* Téng cong ty Pién lwc mién Nam. Email: phungpc2@gmail.com, PT: 0919247789
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1. GIOI THIEU

Ké tir nhitng nghién ctru dot pha vao thap
nién 1950, cac nghién clru vé nhém loi ich
da dem lai hiéu biét sau sic vé nha nuéc, tré
thanh xuwong séng ciia phan tich chinh sach
hién dai. Ly thuyét Keynes dugc van dung
triét dé, nha nude can thiép vao nén kinh té dé
tranh nhitng thét bai cua thi truong. Mat khac,
ngudi ta con c6 thé hiéu rang céc chinh sach
con chiu anh hudng boi su tranh gianh va thoa
hiép gitta cac nhom loi ich - quyén lyc.

Theo Jeffrey Berry (1977) dinh nghia
“Nhém loi ich 1a médt co cu c6 td chuc cua
cong dan, nhitng ngudi cd chung muc tiéu va
mudn gdy anh hudng t6i chinh sach cong.”

Nghién ctru cia R.Allen Hays (2001) cho
rang nhom loi ich 1a mot co cau c6 to chuc,
duoc hinh thanh trén co sé lgi ich vé kinh
té, sic tdc, ton gido, gidi tinh va hoat dong
trén nhiéu linh vuc khic nhau nhu thuong
mai, nghi¢p doan, ti€u dung, nhan quyén,
bdo vé mdi truong...Ong ciing cho rang,
nhom loi ich 1a mot co ché quan trong qua
d6 dan chung ky vong vao ngudi dugc bau
biét dén nhiing ¥ tudéng, nhu cau va quan
diém ctia minh. Khong phai tit ca cic quan
chtic cadc nhom nay déu hoat dong chinh tri
nhung nhiéu nhém trong sb do cb ging giy
anh huong dén chinh sach cong.

Pau tién phai ké dén 1a nhom loi ich veé
kinh doanh, cic cong ty da qubc gia 16n véi
tu cach 14 nhimng chu thé quan trong trong nén
kinh té sir dung ngudn luc to 16n ctia minh dé
dat dugc cac muc tiéu chinh tri va cac quan
chtre trang ctr van hanh nén kinh té dat nude
phai c6 nhitng chinh sach thun chiéu véi cac
nhém loi ich kinh doanh nham tranh su xung
dot gay ton hai cho su van hanh d6. Ké dén 1a
nhém loi ich Céng doan, td chirc bao vé quyén
thuong thuyét tap thé, cac t6 chic cong doan
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¢6 anh huong dang ké khi tap trung ning luc
vao mot van dé cu thé. Nhom loi ich Hiép hoi
nghé nghiép, cac nhom Hiép hdi 'y té, Hoi luat
gia... tAp trung vao cac loi ich tap thé, cac gia
tri va vi tri nghé nghiép cua ho, it anh hudng
nhung duoc t6 chirc chat ché 14 cac nganh
nghé trong khu vuc cong cong. Cac nhom loi
ich lién chinh phu, 1a nhém 1¢i ich dai dién
cho cac don vi cua chinh phu lién bang va dia
phuong van dong cho nhiing loi ich cta ho ¢
cap qudc gia, ho bay té quan diém thong qua
cac thanh vién cta quéc hoi, chinh quyén va
dung 1y 18 ung ho quan diém cua ho trén cac
phuong tién truyén thong. Cac nhom loi ich
cong, 1a nhom ting hd nhitng loi ich khong
phai 14 nhitng loi ich vat chét truc tiép ddi voi
thanh vién ctia ho ma la bay té nhiing gia tri
gén v6i x3 hoi v6i tu cach 1a mot chinh thé,
vi du nhu nhom loi ich bao vé quyén dan su,
quyén phu nit, bao v€ moi truong, bao vé tré
em, bao v€ nguoi tan tat... Cling theo nghién
cliru nay, tinh hi€u qua cta cadc nhoém loi ich
phu thudc vao sé luong va su gin két ctia cac
thanh vién, quy hoat dong va thong tin.

Tir nhitng phan tich trén, ta ¢6 thé chia
nhom loi ich thanh hai loai: nhom loi ich
cong, van dong cho loi ich cua sb dong hoac
toan xa hdi nhu bao v¢ mai trudng, cac cong
doan, hoi ndng dan va nhém loi ich tu, chi van
dong cho loi ich cuc b cua mot s6 rat nho
cac thanh vién, chinh nhiing nhom loi ich tu
it thanh vién nhung c6 trién vong thu lgi 16n
tr viéc bop méo chinh sach lai thuong c6 kha
nang cau két rat chit.

Trong khudn kho bai viét nay dé cap chu
yéu dén nhém loi ich ctia Viét Nam phan 16n
nam bén trong quyén lyc va gy tac dong xu
1én nén kinh t& Viét Nam, dya vao ly thuyét
iy nhiém dé 1y giai bon nguyén nhan co ban
dan dén su hinh thanh cac nhom loi ich giy
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tac dong x4u dén nén kinh t& Viét Nam, déng
thoi dua ra hai giai phap nham giam thiéu tac
dong x4u cua cac nhom loi ich nay.

2. CO SO LY THUYET VA PHUONG
PHAP NGHIEN CUU

2.1. Co s Iy thuyét va khung phan tich

Ly thuyét ay nhiém (Agency theory) dugc
khéi xuong boi Michael C.Jensen va William
H.Meckling vao nim 1976. Ly thuyét nay
tap trung nghién ctru méi quan hé giira bén
uy nhiém (principal) va bén dugc iy nhiém
(agent) thong qua viéc uy nhiém. Viéc uy
nhiém xuét hién khi bén uy nhiém (principals)
thué bén dugc uy nhiém (agents) thuc hién
mot sb cong viéc dai dién cho ho va do do,
da chuyén quyén quyét dinh cho bén duoc uy
nhiém. Trong mot doanh nghiép, mdi quan
hé nay biéu hién théng qua quan hé gitra ¢6
dong (bén uy nhiém) va nguoi quan ly (bén
dugc ty nhiém). Trong cic cong ty cd phan
dai chiing, van dé nay thé hién rat rd vi nguoi
quan 1y thuong khong sé hitu nhiéu ¢ phiéu,
nhung ho lai dai dién cho ¢ dong dé ra céac
quyét dinh lién quan loi ich cac c6 dong. Van
dé dai dién da 1am phat sinh chi phi dai dién.
Chi phi dai dién 1a chi phi ma t6 chirc phai
ganh chiu do sy ty nhi¢m nhu chi phi lién
quan dén viéc st dung bén duoc ty nhiém,
chi phi bong 16¢, nhitng chi phi tiém an khac
gdy thiét hai cho t6 chirc, chang han nha quan
1y b6 qua cac co hdi co thé mang lai loi nhuén,
dua ra nhimng quyét dinh khong hop 1y nham
t6i da hoa loi ich cta c4 nhan thay vi loi ich
cta td chure, hodc c6 thé chia cb tic thép hon
mong mudn ctia nha dau tu vi ho mudn giir
tién lai dé thanh toan tién luong thudéng cho
ban than va mé rong quy mod coéng ty nham
nang cao gia tri ban than... Ly thuyét uy
nhiém chi yéu tap trung vao trach nhiém giai
trinh trong cong ty dua trén yéu cau cia cd
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déng (dau tu ngudn luc) ddi voi nha quan 1y
bao cdo vé viéc sir dung nguon luc. Trong khi
d6 mo hinh hoat dong cua cac Tap doan nha
nuée ngudn lyc dau tu phan 16n 1a coa Nha
nudc, nha quan 1y 1a nguoi duge Gy nhiém dé
thay mit cho Nha nu6c diéu hanh cong ty vi
loi ich ctia Quéc gia. Cac van dé lién quan dén
trach nhiém quan 1y:

- Vén dé né tranh rui ro;

- Van dé tAm nhin ngén han, dai han.

Hon nira, cac cong trinh nghién ctru vé
gian 1dn cua Donald R.Cressey, D.W.Steve
Albrecht, Richard C. Hollinger... Phan 16n
tap trung vao nghién ctru gian lan cua cd nhan.
Trong khi d6 hién nay céc gian lan hién hiru
tai cac Tap doan nha nudc thuong tap trung
vao cac nhom loi ich va duoc hinh thanh theo
mé hinh chan rét nén van dé kiém soat ndi bd
tai cac cong ty c6 du sttc manh phap 1y cling
nhu quyén han dé phat hién, kiém soat hay
khong?

2.2. Phuong phap nghién ctru

Duya vao phuong phap nghién ctru dinh
tinh (qualitative approach) su dung quy trinh
quy nap bit dau tir quan sat cac hién tuong
phét sinh trong thuc tién cic nhém lgi ich
6 tac dong dén chinh sach cua qudc gia giy
thiét hai cho nén kinh té, rao can 16n nhét cho
tién trinh tai cau trac nén kinh té Viét Nam.
Tong quét hod va bd sung 1y thuyét iy nhiém
(Agency theory), trong truong hop Viét Nam.

Tham khao cac nhom lgi ich gy tac dong
x4u tai cac qudc gia ta thay rang:

e Tai Hoa Ky:

Du dugc xem 1a mot qudc gia dan chi
va minh bach 1a diéu kién chéng lai su ling
doan cia cac nhom lgi ich, nhung khong cé
giai phap tir trén xudéng nao 1a nhanh chéng
va vinh vién. M&i chinh quyén phai chi dong
phat trién co ché dé khang thong qua cac qua
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trinh ty cai to lau dai. Trong hé thong My, c6
mot dic diém lam gia ting anh huéng cho céac
nhom loi ich chinh 13 sy yéu kém twong ddi
clia cac dang phai chinh tri My, su yéu kém
nay mot phan xuét phat tir sy phan chia quyén
luc gilra nganh 1ap phap va hanh phap va su
phi tap trung hoa quyén luc chinh tri dbi véi
cac bang va dia phuong di khuyén khich sy
phat trién cua cac nhom loi ich. Vi nhu viée
ho luat hod cac nhém loi ich nhu cac ludt vé
céc Gy ban hanh dong chinh trj PACs, vé cac
cong ty van dong hanh lang (PAC _ Political
action committee, la cac nhom tu nhan duoc
thanh 1ap dé tng ho hay danh bai cac tmg cir
vién vao bd may nha nudc nham anh huéng
dén chinh sach. Luat My quy dinh chit ché
mirc ung ho tai chinh ma PACs cé thé dong
gop cho cac ing cur vién). Chinh sy tu do
trong viéc lobby chinh sach di tao ra rat nhidu
nhom 1oi ich canh tranh va déi trong 1an nhau.

e Tai Philippines:

Trong thoi ky dan cha (1946-1972), nén
chinh tri ctia Philippines, du c6 cac thiét ché
dan chu twong ty nhu My nhung van bi liing
doan béi su cAu két gitta cac nhom loi ich tu.
Cac nhom loi ich dugc hinh thanh tir mot bén
1a khoang 100 gia dinh tai phiét mudn gianh
dac quyén dac loi vo1 mot bén la cac chinh tri
gia can tién dé mua phiéu bau. Bi ling doan
nén dan chi cua Philippines sup d6 nhuong
budc cho nén doc tai Marcos. Toan bd nha
nudc trd thanh mot nhom loi ich khéng 16 tap
trung xung quanh Marcos. Philippines chi hoi
sinh nho sy phat trién ctia cdc nhom loi ich
cong dugc ung ho to 1on tir dan chung.

e Tai Nga:

Truong hop nudc Nga cho ta mdt cai nhin
gan giii hon, dudi thoi Tong théng Yelsin, cac
nhém loi ich (trong va ngoai nudc) cau két voi
cac quan chirc dé chiém ldy sd tai san khong
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16 duge co phan hoa voi gia ré nhu cho, sau
khi tré thanh céc tap doan tai phiét, ho quay
tro lai thau tom nén chinh tri dé tiép tuc gianh
ldy nhimng dic quyén kinh té cho minh. Cac
nha tai phiét Nga ndm dén 72% doanh thu dau
tho, 92% kim loai mau va 71% 6 t6 & quic
gia cong nghiép giau tai nguyén. Nudc Nga
phai tra gia bang nhitng bat 6n chinh tri. Tong
thong Putin da phai c6 gang khong ché anh
hudng cta cac nha tai phi¢t 1én nha nudc tir
khi 1én ndm quyén cho dén nhiém ky tai cur. ..

e Tic dong ciia nhém loi ich dén chinh
sach qudc gia tai Viét Nam

Ciing nhu & cac qudc gia khac, cac nhom
loi ich cta Viét Nam chu yéu hoat dong trong
linh vuc kinh té. Ta c6 thé ké dén mot loat cac
nhém loi ich tiéu biéu & Viét Nam trén linh
vuc kinh té nhu Hiép hoi Ché bién va Xuat
khau Thuy san Viét Nam (VASEP), Hiép hoi
Thép Viét Nam (VSA), Hiép hdi Cao su Viét
Nam (VRA), Hiép hoi Ca phé Ca cao Viét
Nam (VICOFA), Hiép hoi cac nha San xuat
O-t6 Viét Nam (VAMA), Hiép hoi cac nha
Pau tu Tai chinh Viét nam (VAFI), Hiép hoi
Bit dong san TP.HCM (HOREA)... Bén canh
cac hiép hoi, nhéom loi ich co td chirc va dang
ky hoat dong chinh thirc nhu trén, & Viét Nam
hién nay con tdn tai rat nhiéu cac nhom loi
ich khac, doi khi chi lién quan t&i mot s6 cong
ty, cd nhan, tap hop lai nhu mot lién minh ty
nhién khi ho c6 l¢i ich chung bi anh hudng.
Tuy nhién mot diéu d& nhan thay la trong da
s6 cac truong hop loi ich ciia cac nhom loi ich
s& mau thuan véi loi ich cong dong, tham chi
1a 1gi ich qudc gia.

Mot diéu d& nhan thiy 1a trong da sb cac
truong hop, loi ich ciia cdc nhom loi ich s&
mau thudn véi cong dong va loi ich qudc gia.
Nhu du an khai thac tai nguyén ¢ Tay Nguyén
_ mau thuan giita trach nhiém bao ton moi
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truong sinh thai voi loi ich kinh té ctia cac nha
khai thac khoang san. Dy an xay dung duong
sat cao toc Bic —Nam sir dung von ODA tir
Nhat Ban néu trién khai thi phai gianh uu tién
cho cac cong ty Nhat Ban tham gia dy an.
Nhitng nim qua, cac van dé vé DNNN
dugc dé cap rat nhiéu trén tat ca cac phuong
tién truyén thong voi nhidu nghién ciru khac
nhau nhu: Nghién ctru cia Vii Thanh Ty Anh
(2012) so sanh cac chi s6 giita hai khu vuc
trong giai doan 2006 -2010 cho thay khu vuc
nha nudc & Viét Nam hién chiém hitu rat
nhiéu ngudn lyc nhung déng gop lai rat han
ché (Bang 1). Cau hoi dit ra DNNN chiém
phan 16n ngudn vén dau tu cia toan xi hoi
nhung mang lai hiéu qua rat khiém ton, vay
c¢6 hay khong su cau két ctia cac nhom loi ich?
(DNNN chiém dén 44,7% ngudn luc qudc

gia so voi 27,5% cua khu vuc dan doanh,
vé phuong dién tin dung DNNN nhén dugc
nhiéu tin dung tir quy hd tro phat trién 30,9%,
chua ké cac dic quyén khac nhu cap dét kinh
doanh hodc dugc cho thué voi gia thip so
v6i gia thi trudng, sau d6 dugc st dung dat
thué dé thé chap vay von ngan hang. Nhung
sir dung chung mot cach kém hi¢u qud, dong
gop rat khiém tén cho ngan sach 27,8% so véi
46,1% GDP cua khu doanh nghi€p dan doanh,
tang trudéng GDP DNNN sut giam tir 32,9%
xubng con 19% trong khi DN dan doanh ting
tur 44,6% 1én 54,2%. Khu DN doanh dan gop
phﬁn tao ra 1,5 tri¢u viéc lam mdi hang nam
trong khi DNNN cit giam lao dong tuong tmg
tir -4% xudng -13%. Ty trong gi tri san xuat
cong nghiép cia DNNN chi c6 25% trong khi
DN dan doanh 43%)).

Bang 1: DNNN tuy si dung nhiéu nguon luc nhung déng gop lai han ché

DNNN DN dan doanh FDI
Chi tiéu 2001- | 2006- | 2001- | 2006- | 2001- | 2006-
2005 | 2010 | 2005 | 2010 | 2005 | 2010
1. Sir dung ngudn lwc
1.1 Vén dau tu (%) 56,6 44,7 26,4 27,5 17,0 27,8
1.2 Tin dung (%) 36,6 30,9 i i - ]
2. Ty trong von dau tw 56.60% | 44.70% | 26.40% | 27.50% | 17.00% | 27.80%
3. Péng gop cho nén kinh té
3.1 Pong gop cho GDP(%) | 30.00% | 27.80% | 46.70% | 46.10% | 14.60% | 17.90%
é%)}??%g) gop cho tang trudng | 35 900, 19.00% | 44.60% | 54.20% | 14.50% | 17.40%
3.3 Dong gop cho ngan sich 119 6000 | 17.009% | 6.70% | 10.30% | 6.60% | 10.50%
(ngoai dau tho, %)
3.4 Ty trong lao dong (%) 43.50% | 23.10% | 40.10% | 54.80% | 16.30% | 22.00%
3.5 Ty 16 viee 1am méi (%) | -4.10% | -13.10% | 74.10% | 84.80% | 30.00% | 28.30%
iééhg;é tri san xuat cong 28.90% | 25.50% | 28.30% | 34.30% | 42.70%  40.10%
3.7 Ting truéng GTSXCN | 28.50% | 11.60% | 34.00%  42.90% | 37.40% | 45.50%

Nguén: Tong cuc Thong ké, Bé Tai chinh, Quy Tién té Quoc té
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Nghién ctru nguyén nhan xubng dbc cua
DNNN, Nguyén Quang A (2011) cho rang
nhiém vuy chinh trj quan trong nhat cia DNNN
la kinh doanh hiéu qud, hoat dong kém hiéu
qua c6 nghia la DNNN khong hoan thanh
nhi¢m vy chinh tri, khong con 1a cong cu cia
nha nude diéu tiét vi mé nén kinh t&; Nghién
ctru cua Ngd Ngoc Trai cho rang hoat dong
kém hi€u qua cua DNNN phai chang c6 hay
khong sy cau két cua loi ich nhom.

Tai Viét Nam, tac dong xau cua nhom loi
ich, theo Pham Chi Diing (2013) duogc hiéu
1a mbi quan hé céu két giira hai thanh phan
tu san tu nhan va quan chirc cAp cao cua nha
nudce, voi muc dich truc loi nhu: Nhém dau co
lién quan dén tai chinh nhu ngan hang, vang,
bt dong san, ching khoan; Nhom loi ich lién
quan dén tinh bao cip la nhitng nhém doc
quyén nhu xing dau, dién, nude ma dién hinh
la Tong cong ty xang dau (Petrolimex), Tap
doan Dién luc Viét Nam; Va nhom cac Téng
cong ty nha nudc nhu Vinashin, Vinalines...

Hon nita, theo ba Pham Chi Lan (Dién
dan Kinh t& Mua Xuan 2013 tai Nha Trang)
thi nhém loi ich 13 lyc can 16n cho tai co cau
kinh té va c6 thé loi dung tai co ciu dé vun
vén cho lgi ich ca nhan.

Chung ta cdn xem xét nhimg mdi quan hé
dan dén sy hinh thanh loi ich nhom tac dong
xau dén nén kinh té Viét Nam va nhiing giai
phap c6 thé kiém soat va ngin chin tic dong
x4u ctia nhém 1o ich.

3. KET QUA VA THAO LUAN

3.1. Két qua nghién ctiru: Nhitng mdi
quan hé din dén sy hinh thanh lgi ich
nhém theo mé hinh chan rét:

3.1.1. M6 hinh gia dinh trong cdc co
quan cong quyén:

Nhin lai qué trinh phat trién ciia cac Tap
doan kinh té nha nuée 16n tai Viét Nam ta théy
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1& nhitng chinh sach wu dai dbi v6i con em ctia
can bg vién churc trong nganh nhu chinh sach
dao tao va tuyén dung. Cac hoc vién Hang
khong, Buu chinh Vién thong, Pién luc ... uu
tién dao tao va tuyén dung cho con em cén bd
vién chtrc trong nganh. Chinh séch nay cling
c¢6 thudn loi 1a mang tinh truyén thong gia
dinh. Tuy nhién né boc 16 nhiéu nhuoc diém,
thay vi ngudi ¢6 tai c6 ning luc sé duge tuyén
dung va lam vi¢c hi¢u qua thi viéc tuyén chon
lai chi dua chu yéu vao vi thé cua cac phu
huynh va tao thém vay canh cing ¢ dia vi
cho mot sd nguoi.

Sai pham tai Vinashin 1a mot dién hinh vé
tuyén dung va bd nhiém nhan sy chi dua vao
mdi quan hé gia dinh. La mot tap doan 16n
thir hai trong tam tap doan thi diém dau tién
nhung cach t chirc, co ché hoat dong ctia hoi
ddng quan tri, ban téng giam dbc Vinashin
lai qua “dic thu”, co ché nay 1a nguyén nhan
chinh khién Vinashin sa ldy, roi vao khé khan,
khung hoang. Su sup d6 ctia Vinashin chinh
1a do quan 1y cong ty voi quy mé 16n dén hon
200 cong ty con ma chi dya trén mdi quan hé
than thudc.

Viéc tuyén dung va bd nhiém tao mdi
quan h¢ loi ich hién nay con tinh vi hon, su
goi gam, quen biét gilta cac nganh v6i nhau
duoc tan dung tbi da.

3.1.2. Co ché kiém sodt chwa hitu hiéu

Van dé khung hoang kinh té hién nay phan
16n 1a do khung hoang c6 tinh hé théng vé
quan tri doanh nghiép c6 van dé. Cac DNNN
khong hoan thanh nhi¢m vu chinh tri 1a kinh
doanh hiéu qua, 1a cong cu diéu tiét vi mo
cia nha nude. Theo Tran Ngoc Tho (2012)
thi viéc quan tri doanh nghiép lién quan dén
bbn van dé 1a: (1) ciu trac va trach nhiém cua
HDBQT, (2) cac khoan luong, thuong, (3) so
hitu tap trung cua cc cd dong 16n dén mirc
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nao la vira va (4) minh bach bao céo tai chinh.

Doanh nghiép nha nuéc 1a t6 chirc kinh
té do nha nuéc s& hitu toan by von diéu 1&
hodc c6 cb phan, von gop chi phdi, duoc t6
chuc dudi hinh thuc cong ty nha nudce, cong
ty ¢6 phan hodc cong ty trach nhiém hiru han.
DNNN déu rat 16n, co von va tai san riéng
duoc nha nude giao tir hang chuc dén hang
ngan ty doéng. Pic diém dau tién va co ban
ctia cac DNNN 14 quyén s hitu tai san cua
tap doan, tong cong ty nha nudc duoc giao tir
tai san thudc so hiru toan dan. Nhitng ca nhan
dugc giao quan ly tai san thudc s¢ hiru toan
dan nay bang co ché vin ban giao viéc, din
dén co hoi truc loi nhém va ca nhan c6 kha
nang liing doan thi truong rat 16n, vi cac tap
doan nay ndm hét moi thir: Quy mo, von, chi
truong, chién luge. Hon nita, cac DNNN lai
thuong kinh doanh trong linh vuc doc quyén
do d6 khong c6 kha nang canh tranh binh dang
va kinh doanh sang tao nhu cac doanh nghiép
khong phai DNNN trong va ngoai nudc. Ly
thuyét ‘Ban tay vo hinh’ ky diéu cua Adam
Smith hoan toan bi triét tiéu trong thanh phan
kinh té nha nudc!

3.1.3. Chay chirc:

Trong nén chinh tri khong minh bach,
tai mQt doanh nghi€p nha nudc hay trong co
ché cong quyén, cong chirc hay duong chirc
mudn thing tién nhung phan ddu mai khong
duoc hay khong phan ddu nhung van chay
dua thing tién thi ‘chay chirc’. Ngudi ‘chay
chuc’ thanh cong va nguoi nhan ‘chay chuc’
déu cuing hoi clng thuyén c6 cung lgi ich tu
boi ngudi chay chirc bo tién ra chay xem do6
nhu mot khoan dau tu va phai khai thac no
dé mang loi nhuan. Nguoi c6 nang luc duong
nhién bi dao thai! Chinh nhitng nhom lgi ich
¢ két cu rat chat nay co trién vong thu lgi
16n nhét tir viéc bop méo chinh sach.
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3.1.4. Chay dw dan:

Tir huyén dén tinh noi nao ciing ¢6 khu
cong nghiép, cum kinh té. Toan quéc hién nay
c6 khoang 28 khu kinh té ctra khau nhung hoat
dong khong hiéu qua. Hang trim ngan hecta dat
ctia ngudi dan bi trung thu rdi bo hoang, hang
ngan ty déng bo ra xay dung dé roi dii ddu mua
ning. Gan day chinh pha chip thuan di 4n xay
dung san bay An Giang cach san bay Tra Noc
Can Tho chua day 60Km, trong khi san bay Can
Tho hoat dong chua dén 20% cong suét va trong
tinh trang €o uft thi viéc xay dung san bay An
Giang chinh 1a sy lang phi 16n. Sy hinh thanh
cac Tap doan kinh té bang mot quyét dinh hanh
chinh cua Chinh phu thay cho viéc hinh thanh
cac tap doan duya trén nguyén tic ty nguyén hop
tac vé tai chinh va cong nghé, da dan dén cac tap
doan kinh t& nha nudc dau tu ngoai nganh thiéu
han kinh nghiém t6 chirc kinh doanh va cong
nghé tién tién, dd dan dén nhimg ton that hang
ngan ty dong. Ma 18 ra s ton that nay dugc dau
tu hiéu qua vao linh vuc kinh doanh chinh cta
cac tap doan nha nudc. Bai hoc vé viéc phat trién
tran lan theo phong trao tinh thanh nao ciing xay
dung nha may duong, nha may ximang ... ma
khong gan véi viing nguyén liéu, khong tinh dén
dau ra tiéu thu nhu thé nao? Dan dén viéc pha
san va ton that nguén luc mét cach vo ich.

Trong bon nguyén nhan trén, mdi quan hé
gia dinh, co ché kiém soat khong hitu hiéu, chay
chuc, chay du &n thi ngudi dugc uy nhi¢ém da
khong dam bao duogc 1¢i ich t6i da cho bén uy
nhiém, tit ca cac quyét dinh déu hudéng dén
quyén loi caa nhom loi ich thé hién tAm nhin
ngin han va né tranh rii ro. Nhung nguy hiém
hon ca c6 thé noi 1a co ché kiém soat khong hitu
hiéu vi n6 gay ra tic dong vo cing to 16n dbi voi
loi ich ciia qudc gia trong cac linh virc then chdt
quyét dinh dén diéu tiét cac chinh sach vi mo
cta nha nudec.
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4. NHUNG GIAI PHAP PHONG
NGUA VA NGAN CHAN TAC PONG
XAU CUA NHOM LOI iCH LEN NEN
KINH TE VIET NAM

4.1. Giai phap dai han

Trong gia dinh, néu cha me néu tim guong
t6t va gido duc con céi t6t s& cho xa hdi mot
cong dan tot. Mot doanh nghiép dit nén tang
su hoc hoi va phat trién ctia nhan vién rdi hoan
thién kinh doanh ndi bd, am hiéu khéch hang va
cudi cing méi dén muyc tiéu tai chinh thi doanh
nghiép s& phat trién bén viing, Kaplan (1992).
Nhiéu doanh nghiép phat trién bén viing thi nén
kinh t& phat trién manh, viing vang. Lanh dao
qudc gia dit nén gido duc 1am quéc sach. Dau tu
cho gido duc tir cAp mau gido cho dén bac cubi
cung la cac truong Pai hoc cac Vién nghién ctru,
lay chat luong dau ra 1am chuan so sanh véi cac
quéc gia tién tién. Mot nén gido duc bai ban kién
tao va xdy dung con ngudi co du tai, dirc 1a nén
tang nhan luc cho quéc gia, d6 1a doi ngii ké thira
ximg dang du tam, du luc ngin ngra bén cin
bénh giy tac dong xAu ctia nhom loi ich.

Bai hoc vé nudc Nhat sau Thé chién thir hai
chi con lai mot dit nude diéu tan nén kinh té
kiét qué da chan hung nén kinh té thong qua con
dudng gigo dyc 1a quic sach.

Nhin lai lich str phong kién Viét Nam, nhiing
triéu dai hung thinh déu c6 ché d6 khoa cir
nghiém tic dé chon nguoi tai giup nude, nhiing
nguoi dd dat tai cac tridu dai nay (Thoi nha Tran,
nha Ly, triéu dai Lé Thanh Tén) déu dugc bd
nhiém lam quan, vai tai, tri va sy liém chinh cta
minh, ho da céng hién hét long vi su hung thinh
ctia to quéc.

4.2. Giai phap ngin han

Nhin dén loi ich Qudc gia, tai cAu trac kinh
t& 14 van dé song con cua nén kinh té Viét Nam,
trong d6 cac nganh kinh t& mii nhon do ctia nha
nude can tp trung toi da nguon luc dé phat trién
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linh vuc san xuat kinh doanh chinh ctia minh. Dé
dat duoc muc tiéu nay can loai bo hay khong tao
co hdi cho nhimg nguyén nhan gy tac dong xau
cua nhom loi ich.

Tht nhét, khi c4 nhan da khdng ché hoat
dong cua ca mot tap thé va danh cho minh nhiéu
dic quyén, dic loi. Khi d6, tap thé bi vo hiéu
héa va ndy sinh hang loat biéu hién tiéu cuc: di
hoa vi quy, mac ca 1gi ich, tam Iy s¢ nguoi 1anh
dao, cau két véi nhau dé ciing huong loi... Va khi
nhimg thir tim 1y nay phat trién t6i da & mé hinh
gia dinh trong cac co quan nha nudc, nguoi ta
¢6 thé ngang nhién lam trai voi cac quy dinh ctia
phap luat, 1am trai quy dinh t6 chirc ma khong
hé e ngai.

Thir hai, céc thiét ché dé kiém soét trong noi
b6 6 chitc ctia ching ta dang c6 van dé nén kha
nang ty dé khang rat thap. Yéu t6 quan trong
nhat ma thé gi6i hién dai, vin minh ngdy nay
nguoi ta dé cao do 1a su kiém soat cua céc t6
chure x3 hoi d6i voi hoat dong cua by may. Khi
hé thong kiém soat ndi bo bi vo hiéu thi can c6
mdt co quan doc 1ap cua Quéc hoi nhu kiém toan
nha nudc thuong xuyén kiém soat. Pon cir cho
truong hop nay 14 qué trinh ¢6 phan hoa hang
loat cac doanh nghiép nha nudc véi mue s¢ hitu
nha nudc 1 tir 51% tré 1én vao cudi ndm 2005.
Khi d6 nha nudc van giir quyén kiém soat, con
thuyén cac doanh nghiép nha nudc ngay cang
xubng déc hon véi bao nhiéu 1 sai 1am ma thyc
té¢ da minh chimg (Bang 1). Vi thé, giai quyét
triét dé van dé s hiru tai cac doanh nghip nha
nudc 13 vin d& then chdt. M6 hinh ¢b phan hoa
doanh nghiép van 1a mot trong nhimng tién trinh
clia tai cdu tric nén kinh té nhung khi dy nha
nudc ddng s¢ hitu voi cac nha so hitu con lai
(cic c6 dong chién lugc hon 1a cac ¢6 dong dai
tra) can duoc xem xét vi bat ky mot quyét dinh
lién quan dén doanh nghiép déu duoc xem xét
cong bang va minh bach giira cac c6 déng then
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chdt, va sau cd phan hoa cac doanh nghiép nay
phai dugc niém yét. N6 con mé duong cho cac
doanh nghi¢p c¢6 co hdi canh tranh cong béng
gitta c4c thanh phan kinh té va doanh nghiép
trong cung mot nghé voi nhau tao nén thé ddi
trong va kiém soat 1an nhau 13 nén ting dé xdy
dung co ché kiém sodt hitu hiéu.

Thir ba, dé tai cAu tric nén kinh té thanh cong
doi hoi nhitng nguoi xay dung du an va nguoi
dimg dau chinh phii c6 quyén quyét dinh phai
phdi hop chit ché vai nhau ciing vi loi ich qudc
gia thay vi nhém loi ich. Nha nuéc can xem xét
lai nguoi duoc nha nude ty nhiém dé quan 1y
ngudn luc qudc gia co thé thué nhimg chuyén gia
tAm c& nguoi nude ngoai hay 13 ngudi & ngoai
Dang? Viéc bd nhiém ngudi dimg dau du 4n can
xem xét dao durc va nang lyc dap img cua img cu
vién vao vi tri d6, hon 1a mdt vi tri cho cac ing
vién chay chikc.

Cudi cting, can mét c4i nhin tong thé, ta thiy
rang sttc manh cta nén kinh t& ndm ngay & noi
luc ctia cac vung, cac nganh kinh té ctia mot
qubc gia. Do d6 van dé lién két ving kinh té va
lién két nganh kinh té 1a mot trong nhing chién
luoc can nghién ctru van hanh tri¢t dé. Léy viéc
phat trién dong bo va dat loi ich qudc gia lam nén
tang, tr d6 loai bo nhitng du an mang tinh cuc bd
dia phuong tién dé van nan chay dy an.

M&i nganh chién luoc (dau khi, dién luc, buu
chinh vién théng, cong nghiép qudc phong...)
phai tap trung san xuat va phan phéi, hoat dong
tap trung ngudn luc phat trién nganh, han ché t6i
da hoat dong ngoai nganh. Céc nganh phdi hop
véi nhau cung van hanh hi¢u qua véi sy diéu tiét
bang céc chinh sach vi mé ctia nha nudc.

Céc vung kinh t€ phai dua trén co sé khai
thac nguén luc, tiém nang, vi tri dia Iy va cac loi
thé so sanh clia ving vi du ving kinh té trong
diém mién Trung Tay nguyén, ving kinh t& Tay
nam bo. ..
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5.KET LUAN

Han ché t6i da tac dong xau cta nhom loi ich
doi hoi phai xay dung mot chién lugc dai han lay
giao duc 1am qudc sach. Phai c6 luat phap minh
bach khong tao co hoi cho cac c4 nhan hay cac
nhém loi ich truc loi, 14y su liém chinh va cac
gia tri dao duc lam nén tang cho viéc chon nhan
luc, ity nhiém ngudi co dic co tai vao nhitng vi
tri then chdt. Tao thé ddi trong gitra cac nhom 1a
nén tang dé xay dung co ché kiém soat hiru hiéu,
lay viéc phét trién dong bo va dit loi ich quic gia
1én trén hét. Han ché tac dong x4u ctia nhom loi
ich 1a tién dé dé tai cAu trac nén kinh té bén viing
dua vao cac hoc thuyét kinh t& co ban nhét. Trao
lai quyén cho ngudi dan va doanh nghiép, tra
lai quyén dinh gia cho thj truong. Nghia 14 1am
cho thi trudng hoat dong tot hon, hidu qua hon,
trong phan bb ngudn lyc va thiic day su sang tao
ctia ngudi dan trong viée to chirc san xuat. Dong
thoi, két ndi thi truong chung ta voi thi trudng
bén ngoai. Nhu vy & ddy bai hoc van 1a d6i méi
dura co ché thi trudng van hanh t6t hon, hiéu qua
hon va hdi nhp sau hon vao thi trudng thé gioi.
Dong thoi voi d6, cai cach nhiéu thi truong hon
khong c6 nghia 1a nha nudc bé di va nha nude
yéu ma dong thoi véi d6 nha nude ciing manh.
Nha nude manh & chd kiém soat duoc cic nhdém
loi ich, 1am cho thi truong hoat dong cé hi¢u
qua va thic day tao ra co hoi cho cac bén ¢ lién
quan dé thuc ddy san xuat.

Thyc tién hiéu qua hoat dong cua céc
DNNN doi hdéi mdt phuong cach quan Iy méi
mang tinh dot pha, theo do Quéc hdi can thu
hdi va ndm giir tham quyén ddi véi DNNN.
Céc iy ban nhu: Uy ban Kinh té, Uy ban Tai
chinh Ngan sach ctua Qudc hoi hoan toan cé
kha ning quan 1y cac tap doan thong qua tham
dinh, phé duyét muc tiéu ké hoach san xuét
kinh doanh hang ndm va quyét dinh b6 nhiém
nhan sy cha chdt cia DNNN.
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TAI CO CAU NEN KINH TE O VIET NAM TU GOC NHIN
LICH SU VA LOGIC
Doan Thé Hing'
TOM TAT
Tdi co cdu nén kinh té nhin tir quan diém lich sir - 16 gic giip ching ta hiéu ré hon 16 gic
vdn dong ciia cdc nén kinh té trong qud trinh tir diéu chinh dé tim cho minh déng lwc phdt trién méi.
Tdi co cdu kinh té & Viét Nam hién nay chii yéu tdp trung vao vai tré qudn Iy nén kinh té cia nha
nude. Trong d6 chinh sach kinh té vi mé ciia nha nwée luén déi méi c¢6 hé thong theo dinh hwéng ciia
mé hinh ting trieong, phdt trién chinh sach khoa hoc va cong nghé, xdc 1gp quyén s hitu tri tué, dong thoi
hoan thién thi truong va cdc cdc chi tiéu kinh té phdi diege d6i moi theo yéu cau ciia mé hinh tang trucng
xanh, giai quyét anh sinh xd hoi va phat trién bén vitng.

Tt khoa: Tdi co ciu, nén kinh té, Vigt Nam, lich sit, logic

RESTRUCTURING PROCESS IN VIETNAM ECONOMY TODAY VIEW
FROM HISTORY BETWEEN UNITY AND LOGICAL

ABSTRACT

Restructuring the economy from the historical point of view - logic help us better understand
the logic of the movement in the economy to adjust to their new development dynamics. Economic
Restructuring in Vietnam now mainly focused on the regulatory role of the state economy. In the
macroeconomic policy of the state innovation system oriented growth model, the development of
science and technology policy, establishing intellectual property rights, while improving market
and economic criteria have to be renewed at the request of the green growth model, his resolve

social and sustainable development.
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1. Pat van dé

Bao céo chinh tri tai Dai hoi Dai biéu
toan qudc 1an thir IX cia Pang Cong san san
Viét Nam (thang 4-2001) da dé ra chu truong
“Chuyén dich manh co cdu kinh té, co cau
lao dong theo huong cong nghiép hoa, hién
dai hoa...Tao chuyén bién manh vé gido duc
va dao tao, khoa hoc va cong nghé, phat huy
nhdn té con nguoi” ™.

Théang 10-2011, tai Hoi nghi Trung wong
lan thtr Ba, khoa XI, Tong Bi thu dang Cong
san Viét Nam Nguyén Phu Trong di thira
nhan “yéu kém cua ndi tai nén kinh té véi mo
hinh tang truéng va co cAu kinh té lac hau,
kém hi€u qua, tich tu, kéo dai tur 1au, cham
dugce khic phuc” @. Pé nhan thic va giai
quyét c6 hiéu qua van dé tai co cdu nén kinh
té, chiing ta can xem xét qua trinh nay mot
cach co hé thdng tir cac nguyén tic phuong
phap luan cia phép bién chirng duy vat, céac
quy ludt tac dong trong san xuét vat chét, quy
luat kinh t...

2. Nhin thite, quan diém vé tii co ciu
nén kinh té

2.1. Nhdn thitc co ban vé tdi co cdu nén
kinh té

Téi co cau nén kinh té duge hiéu 1a lam
thay d6i co cu ctia nén kinh té, chuyén co cau
ctia nén kinh té tir trang thai nay sang trang
thai khac va phan bo lai cac ngudn lyc nham
dat hiéu suét cao nhét, phat trién kinh té - x3
hoi bén vimng nhit. Thyc chét qua trinh nay
1a di tim nhirng su quy dinh méi trong co ciu
kinh té dé trén co s¢ d6 cac thanh phan kinh
té, to chire kinh té tac dong qua lai va chuyén
hoa cho nhau. Két qua 1a ca hé théng kinh té
cung cac ndi dung xa hoi khac cung van dong
di 1én theo chidu huéng tién bo. Pay 1a qua
trinh gé)m nhiéu budc, nhiéu khau trén pham
vi rdng tur co ciu nganh, vung, co ché van
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hanh, phan bd, quan 1y va sir dung ngudn luc,
co cau so hitu, hé thong quan tri vi mo... nham
muc dich tao ra sy thay ddi 16n, cén ban trong
co cAu nén kinh té dé x4c 1ap mot mé hinh ting
truong, phuong thic ting truong va co ché
phan bd nguén lyc mdi, tao ra dong luc lam
budc ngoat cho su phat trién kinh té dat nudc.

2.2. Quan diém thuc hién tdi co cau la:

- Thuc hién tai co cau kinh té xuét phat tir
quan diém phat trién nhanh gin véi phat trién
bén virng, phai gin voi d6i méi mé hinh ting
trudng.

- Xay dung cac dé an thuc hién cu thé,
xac dinh 10 trinh va nhiing budc di phu hop,
tudn tu; tranh diéu hanh theo kiéu chuyén
ngay tu thai cyc nay sang thai cyc khac co
thé gy “sdc” cho nén kinh té trong bdi canh
phai chiu ca nhimg anh hudng tir bién dong
ctia tinh hinh kinh té thé giéi, khu vye. Tir d6
kiém ché lam phat, 6n dinh kinh té vi mo va
bao dam an sinh xa hoi dé lam co s6 trién khai
thuc hién céac dé 4n tai co ciu;

- Pong thoi & hé thong chinh tri, nha nude
¢6 vai trd mé dudng, dan dit hd tro con doanh
nghiép 1a chu thé, Iyc lugng nong cbt ciia tién
trinh nay;

- T4i co cAu nén kinh té 1a mot bod phan
quan trong dé hinh thanh Chién lugc phat
trién kinh té - xa hoi 2011 — 2020. T4i co cau
phai bam sat vao ba dot pha trong Chién luoc
nay 1a hoan thién thé ché kinh té thi truong
dinh huéng xa hoi chii nghia, phat trién nhanh
ngué)n nhan luc, nhét 1a nguén nhén luc chét
lwong cao va xdy dung hé théng két cau ha
tang dong bo;

- Tham khao c6 chon loc nhitng m6 hinh
va céch thuc thuc hién tai co cau nén kinh té
clia cac nude trén thé gidi va trong khu vuc.

3. T4i co c4u nén kinh té nhin tir quan
diém lich sir
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Tinh hinh bién dong kinh té thé gidi va
khu vuc nhitng nam qua da va dang dat ra
nhiéu vin dé méi day kho khan dbi véi tit ca
cac nén kinh té, trong d6 nguyén nhéan siu xa
14 co cAu kinh té cua cac qudc gia déu it nhiéu
dang c6 van d¢, doi hoi phai cé sy thay d6i
phu hop trong qué trinh tang truéng va phat
trién bén virng.

Tt nam 1973 dén ndm 1975, sau cudc
khing hoang nang luong, cac nudc cong
nghiép ¢ chau Au bat budc phai thuc hién
qué trinh tai co ciu nén kinh té. Twong ty nhu
vay, cac nuéc My La-tinh ddu nhimg nim 80
cua thé ky XX, do tac dong ctia khing hoang
no & Mé-hi-cd6 nén cling thuc hién qua trinh
tai co cau nén kinh té. Cac nudc Pong Au
va Lién X6 dau thap nién 90 sau su sup d6
ctia hé thong kinh té xa hoi chu nghia hay cac
nuéc Pong A nhimg nam 1998 - 2000 do anh
hudng cia cudc khing hoang tai chinh chau
A ciing déu phai thuc hién budc di nay.

O Viét Nam, sau 1975 qua trinh phat trién
kinh té - xa hoi theo co ché kinh té tap trung,
ké hoach hoa di bo 16 nhitng han ché khéng
thé khong c6 bude diéu chinh toan dién. Vi
thé tai Pai hoi VI cua Dang, trong Dién vin
khai mac, c¢6 Toéng Bi thu Nguyén Vin Linh
da noi: “Chi c6 d6i méi thi méi thdy dang va
thiy hét sy that, thdy nhirng nhan t6 méi dé
phat huy, nhiing sai 1am dé stra chira... Mudn
thé phai dau tranh chong cai cii, chéng bao
thu tri tré, chong giao didu rap khuon, chong
chu quan nong voi, chéng tha hoa bién chat,
chéng nhitng thoi quen 13i thoi, dai dang. Day
1a cudc du tranh gian khd dién ra trén moi
linh vuc va ban than mdi ngudi chiing ta”.

Cong cudc doi mai vao lac do dugc bat
dau tir d6i méi tu duy, trudc hét 1a tu duy
kinh t&, chuyén d6i mé hinh phat trién theo ké
hoach héa tap trung, quan liéu, bao cip, kém
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hiéu qua sang mo hinh kinh té thi trudng dinh
huéng xi hoi chii nghia. D6 1a qué trinh két
hop ba yéu té:

Thit nhdt, tinh hinh kinh té - xa hoi tri
tré, khing hoang budc nhiéu dia phuong phai
“pha rao” thuc hién mot s6 chu truong trai voi
quy dinh cta Trung wong. Mot s6 don vi san
xuat nong nghiép, cong nghiép “pha rao” co
ché cii dé san xuat va kinh doanh theo co ché
thi truong “ty do”;

Thir hai, that bai clia cic cudc cai cach

A

“gia - luong - tién

2

tir nam 1976 va lan cubi
cing vao thang 10-1985 voi viée tién hanh
dbi tién, nang luong, diéu chinh gia ca di gay
ra roi loan kinh té, bat 6n xa hoi va su thanh
cong cia chu truong “khoan san phim dén
nhom va nguoi lao dong trong nong nghiép”,
“ké hoach hoa ba phan trong cong nghiép”;
Thir ba, quyét tAm chinh trj cia Bo Chinh
tri, Ban Chip hanh Trung uong khi d6 trong
viéc tir bd co ché cii da an sdu vao tiém thirc
ctia mdi ngudi, thira nhan sai 1am vé dudng 16,
chinh sach, dé dut khoat doan tuyét voi no.
Sau d6i méi, ké tir Dai hoi Dai biéu toan
qudc 1an thir VI ctia dang Cong san Viét Nam,
co cAu kinh té ctia nuée ta cling nhu cac vin dé
x4 hdi c6 budc phat trién cao vé chét lugng va
s6 lugng so véi giai doan trude. Nhitng nam
gan ddy, mic du chiu anh hudng tiéu cuc cia
céc bién cb kinh té toan cau, kinh té Viét Nam
da vuogt qua dugc khé khan, thach thic, dat
duoc nhiing thanh tyu nhét dinh trong viéc tao
1ap nén tang kinh té va tao co so cho giai quyét
cacvan dé xa hoi. Toc do ting truong kinh té
binh quan 7,2%/mam giai doan 2001 - 2010
va dugc xép trong nhom 10 nude cd mirc ting
truong cao trén thé gidi trong giai doan suy
thoai kinh té toan cau. Thu nhap binh quan
dau ngudi dat hon 1.100 USD/nam dua Viét
Nam ra khoi tinh trang nudc kém phat trién,
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budc vao nhém nudce c6 thu nhap trung binh.
Tur do,vi tri va vai tro cia Vi¢t Nam trong khu
vuc va trén thé giéi ngdy cang nang cao. An
sinh x4 hoi dugc cai thién, giai quyét viée lam
va x6a déi, giam nghéo dat két qua tdt, som
hoan thanh nhiéu chi tiéu trong Muc tiéu phat
trién thién nién ky (MDG) cta Lién hop quéc.

Tuy nhién, bén canh nhirng thanh tyu dat
duoc, chat luong ting trudng cla nén kinh té
nude ta con thip, cac can d6i, nén tang kinh té
vi md chua vimng chac. M6 hinh ting trudng
kinh té cua nuéc ta chi yéu van theo chiéu
rong, nhitng dong luc chinh trong mo6 hinh
nay dang dat diém t6i han — cai tich cuc ding
qua lau thi mat di tinh tich cuc. Co ciu kinh
té cho du toi vu thi ban than su phat trién cta
luong cac mat, yéu td trong 1ong nod ciing sé
lam cho cac xung d6t, mau thuin trong ban
than n6 gia ting theo hudng lam chin mudi
cac mau thuln va giai quyét mau thuin 1a diéu
khong thé tranh khoi. Mot trat tu kinh té va
cac quan h¢ xa hdi maoi ra doi.

Gan day, cudc khung hoang tai chinh, ng
cong va suy thodi kinh té thé giéi da va dang
1am cho nén kinh té thé giéi mot 1an nira budce
vao mot giai doan ddy kho khian, dat ra yéu
cau phéi co cau lai @& chuan bi cho mot thoi
ky phat trién méi bén vimg hon. Xu thé rd
nhat 13 tai cac nudc cong nghiép phat trién,
qua trinh tai co cau nén kinh té bat dau tir viéc
ting cuong vai trd quan 1y, diéu tiét cua nha
nude théng qua hé thong ngan sach nha nudc,
dau tu cong, hé thong tai chinh - ngén hang,
céc tap doan kinh té...

4. TAi co ciu nén kinh té tir quan diém
logic

Tur lich sir phat trién cta kinh té thé gi6i
cling nhu trong nudc cho thdy, su tai co cdu
nén kinh té 14 phuong thirc diéu chinh khach
quan, tat yéu ciia bat ky mé hinh kinh té nao.

Mit khac, khi cac gia tri kinh té chuyén bién
thanh cdc mat khac nhau cua quan hé xa hoi
thi ndi dung xa hdi lai dinh hudng cho sy van
d6ng va phat trién cta ndi dung kinh té. Chinh
vi vay, co cAu lai hay tai co cAu nén kinh té 1a
bude di tat yéu cho mot dbi trong vén mang
trong minh tinh bi¢n chung.

Theo quan diém ctia cht nghia duy vat lich
str, co s& vat chat - ki thuat ctia xa hoi 1a co so
cho sy hinh thanh, bién d6i va phat trién cta
cac quan hé san Xuét, quan hé kinh té (trong do
¢6 nhimg yéu té chi 13 hinh thic phat trién kinh
té & mot giai doan phat trién nhét dinh: ngan
hang, thi truong bat dong san...). Pong thoi,
nén tang kinh té khi d6 méi tao co sé cho su
hinh thanh c4c quan hé xa hoi khac ngoai linh
vuc san xudt nhu quan h¢ xa héi vé mat nha
nudc, van hoa, cong bang va an sinh xa hoi. .

Khiing hodng kinh té thé gidi va cdc mé
hinh, budc di cia tdi co cau nén kinh té vira
qua cho thdy quy ludt tic déng trong kinh té-
xd hoi & nhitng khu viee, quoc gia dy da khéng
duoc thue hién mot cdch déng bo da lam
pha V& hé thong - cdu tric ciia co thé xd hi.
Linh vuc co s& vat chit, ky thuat cung véi
cac mat trong quan hé san xuat khong dugc
quan tdm dang murc. Pong thoi, sy cip bach
phat trién cac mat quan hé xa hoi khac sinh ra
mot thé ché kinh té, chinh tri, xa hoi bat can
db6i, khong c6 nén tang viing chic. Lich st
cac cudc khing hoang vé co céu kinh té cho
thdy, c6 nén kinh té thi khiing hoang tir ngudn
nang luong, c6 nén kinh té thi tir no cong. ...
C6 nén kinh té thi tir bai toan chi phi cho
mg dung khoa hoc vio san xuat ra cua cai
vat chét, vao dao tao nguén nhan lyc khong
duogc dau tu thich dang, trong khi ngudn vén
16m lai @6 vao thi trudng ching khoan va bét
dong san, tao ra hinh thirc kinh té khong phu
hop véi nodi dung kinh té, dan dén mat can
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dbi co cdu tai chinh. Hau qua 1a khi lam phat
tang cao, chinh sach tai khoa va tién té that
chat 1am cho 13i sudt ngan hang tang va duy
tri & mirc cao, thi truong bat dong san bi dong
bang, thi truong chung khoan sut giam, cac
nha dau tu bi v& no, ng xau cia cac ngan hang
gia ting dan dén sy sup d6 day chuyén cuia hé
thong tai chinh ngan hang, tir 46 khung hoang
co cAu kinh t& vi md xuit hién. Thuc té, thé
ché quan 1y hoat dong tai chinh - ngan hang
trong diéu kién toan ciu héa manh mé& hién
nay da bdc 10 nhiéu bat cap, khong con phu
hop voi diéu kién thuc té va dién bién tinh
hinh. Do vy, cac nudc déu dang tim cach gia
c6 lai hé thdng an ninh tai chinh - ngan hang,
trong d6 co cau lai hé théng ngan hang va céac
dinh ché tai chinh 1a mot noi dung quan trong.
Trong hé thong tai chinh qudc té, xu huéng
sap nhap va mua ban gilra cadc ngan hang cling
dang phat trién manh thoi gian gan day. Hién
nay, cudc khing hoang dang c6 nhiing dién
bién hét stc phirc tap, nghiém trong v6i hang
loat cac nude ludn trong vong bao dong co thé
vO ng, day 1a hé qua cua viéc cac nudc ting
quéa muc cho dau tu cong trong thoi gian dai,
nhét 13 giai doan khic phuc suy thoai kinh té
thé gidi nam 2009 véi cac goi kich thich kinh
té quy mo 16n. Trong nhitng nim qua, thé gisi
da chimg kién hai dot lam phat ting cao (nim
2008 va nam 2011), 1a mot trong nhimng bat
6n kinh t& vi mo nghiém trong hang dau cua
nhiéu nude.

O bat clr giai doan nao thi lam phat luén
gan v6i khing hoang niang luong va khing
hoang luong thuc. Mot trong nhitng nguyén
nhan 1 nguyén liéu diu vao cua nhiéu nén
kinh té dwa qua nhiu vao cac ngudn ning
luong hoa thach, bén canh d6, nhiéu qudc gia
quéa chi trong dén san xudt cong nghiép va
xem nhe san xuat nong nghiép. Do do, khi
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lam phat tang cao, gia ca cac mat hang nang
luong va luong thyc chién lugc thuong ting
trude hét va & mirc dd cao nhit.

Tuy nhién, ching ta phai nhan thay rang,
céc bién phap trén thuc chat chi 1a giai phap
ky thuat, tinh thé. B& ngoai, cai cach thé ché
tai chinh nhu sy tac dong toan di¢n nhung ban
chat ciia sy khing khoang khong ndm ¢ hinh
thire kinh té nay, van dé & chd né nam ¢ noi
dung bén trong, co ban, cha yéu cua nén kinh
té va soi day quy dinh loi ich kinh té cuia cac
chu thé kinh té.

Sau cac bién cb cua kinh té thé gidi vira
qua, viéc tai co ciu nén kinh té va d6i méi mo
hinh ting truéng dang trd thanh mot yéu cau
tat yéu khach quan. Pé hudng t6i muc tiéu
tang truong, phét trién bén viing trong qua
trinh hdi nhédp va toan cau hoa bat bude cac
nuée phai tién hanh qué trinh nay, trong do6
cac linh vuc trong tam la hé théng tai chinh
- ngan hang, hoat dong dau tu cong va vi¢c
tang cuong vai tro quan 1y, diéu tiét cua nha
nude déi véi nén kinh té.

5. Pinh hwéng va mdt sb giai phap tai
co ciu nén kinh té O Viét Nam hién nay

Cé thé néi, tai co cau nén kinh té & Viét
Nam hién nay 1a mot tat yéu lich su, phi hop
v6i yéu cau phat trién kinh té - xa hoi. Trong
d6 su tang trudng kinh té phai gan voi cac noi
dung xa hoi cht nghia nhu cng bang x3 hoi,
an sinh xa hoi, phat trén bén viing véi mot nén
kinh té xanh...

Mubdn vay, cac thanh phan kinh té déu
phai thuc hién nghia vu xay dung cic t6 chat
ctia chil nghia xa hoi. Do su can thiét va xu
thé chiém vu thé ma kinh té nha nudc can chi
phdi dugc nhitng linh vuc then chdt ciia nén
kinh té, thuc hién dugc vai tro chit dao, 6n dinh
va phat trién kinh té - x3 hoi, nang cao thé va
luwc ctia dat nudce can tiép tuc sip xép, d6i méi
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manh mé doanh nghi¢p nha nuéde, gitt viing
vai trd nong cbt, 1a luc luong vat chét quan
trong dé Nha nudc diéu tiét nén kinh té, 6n
dinh kinh t& vi mé. Tuy nhién, hiéu qua hoat
dong cia doanh nghi¢p nha nudc hién nay
chua twong xtng véi vi tri, vai trd va ngudn
luc duge giao. Theo GS, TSKH Nguyén Mai,
doanh nghiép nha nudc s& hiru 70% von dau
tu toan xa hoi, 50% vén du tu nha nudc, 60%
tin dung ctia cac ngan hang thuong mai, 70%
ngudn vén ODA, hau hét déu khong phai tra
tién thué dit; nhung chi dong gép 37% gia
tri GDP, gan 20% cho ngan sach nha nudc.
Ning suét lao dong khu vyc doanh nghiép
nha nuéc thap hon khu vuc tu nhan khoang
10% - 14%, hé s6 ng/von chu sé hitu lai gap
2 - 3 1an doanh nghiép ngoai qudc doanh. Bén
canh d6, nhiéu doanh nghiép nha nudc dau tu
ngoai linh vuc chinh, nhiéu nhét 1a linh vuc
tai chinh, ngan hang, chirng khoédn. Hi¢u qua
sir dung cac ngudn lyc do Nha nudc dau tu
cua doanh nghiép nha nudc con han ché, anh
huong x4u t6i chat lugng ting trudng, t6i hé
thong tai chinh, ngan hang va stic canh tranh
ctia ca nén kinh té.

Vé nguyén 1y kinh té, dé thuc hién co ciu
lai nén kinh té, truéc hét phai tién hanh phan
bd lai cac ngudn vén mot cach hop 1y, noi
cach khac 1a phai bat dau tir tai co cau dau
tu. Dbi v6i kinh té Viét Nam, diéu nay cang
c¢6 y nghia hon khi ma ty trong dau tu trong
GDP chiém hon 40% (ty 1& nay & cac nudc
Pong Nam A déu thap hon 30%). Trong co
cau dau tu, ddu tur cong chiém hon 44% tong
von dau tu toan x3 hoi giai doan 2006 - 2010.
Véi vai tro hét sttc quan trong nhung dau tu
cong lai dang 1a linh vuc c6 hiéu qua thap.
Bén canh hiéu qua thap thi viéc du tu lai dan
trai va kéo dai cang lam tang chi phi dau tu;
ddng thoi co cau dau tu thiéu can ddi, nhitng
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nganh c6 anh hudng dén su phét trién bén
vitng ctia dat nude nhu ndng, 1am, thiy san va
khoa hoc, gido duc dao tao lai dang chiém vi
thé yéu trong chinh sach dau tu cong (ty trong
ctia linh vuc ndy trong dau tu cong da giam tir
12% nam 2000 xudng con gan 7% nim 2010).
Ngoai ra, ng cong cua Viét Nam ciing dang
c6 xu hudng tang, nam 2005 chi tuong duong
32,2% GDP nhung dén hét nam 2010 da 1én
56,7% GDP.

Vi thé, truée mat, phai khan truong hoan
thanh viéc sip xép cac doanh nghiép 100%
von nha nuée hién co, tap trung vao cac nganh,
linh vuc then chdt va dja ban quan trong, bao
gom : cong nghiép qudc phong, cong nghiép
doc quyén tu nhién, linh vyc cung cip hang
hoa dich vu cong thiét yéu va mot sé nganh
cong nghiép nén tang, cong nghé co sirc lan
toa cao.

Cham dut tinh trang dau tu dan trai ngoai
nganh va hoan thanh viéc thoai von nha nuéc
tai cac doanh nghiép c6 dudi 50% von nha
nuée vao nim 2015. Khan truong bd sung,
hoan thién thé ché quan 1y doanh nghiép
nha nudc; 4p dung ché do quan tri tién tién
pht hop véi kinh té thi trudng va thuc hién
nghiém ché do kiém toan, kiém tra, giam sat,
cong khai, minh bach.

Danh gia va c6 budc di tiép theo cho cac
tap doan kinh té nha nudc. Bai hoc sau thi
diém mo hinh nay cho thiy, & dau lic nao,
khi nao su non nong chi quan ddt chay giai
doan, thyc hién cac budc nhdy non trong phat
trién kinh té va cac van dé xa hoi déu phai tra
gia bang sinh luc cta ca mot dan toc. Chuyén
mot s6 tap doan kinh té nha nudc thanh téng
cong ty. Dong thoi, véi viec mé rong quyén
tu chu, tu chiu trach nhiém cia doanh nghiép,
phai ting cuong vai trd va su giam sat, kiém
tra cua dai dién chi s& hiru nha nude, nhét 1a
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trong viéc phé duyét diéu 18, quyét dinh chién
lugc phat trién san xuét, kinh doanh, quan Iy
von, tai san nha nudce tai doanh nghiép.

Tang cudng cong tac xay dung Pang,
nang cao pham chét chinh tri, dao durc, nang
lyc quan 1y ctia doi ngii can bd 1anh dao, dac
biét 1a 1anh dao chu chdt cac doanh nghiép.
Nghién ctu hinh thanh co quan nha nudc
thuc hién théng nhét chire nang dai dién chu
s& hiru d6i v6i doanh nghiép nha nudc. Trude
mat, tip trung soat xét, diéu chinh su phan
cip, phan cong, phdi hop trong viée thuc hién
churc ndng dai dién chu s¢ hiru doanh nghiép
nha nudc, tiép tuc sap xép, d6i mdi, nang cao
hi€éu qua doanh nghi¢p nha nudc.

Nhu vay, vai trd qudn 1y kinh té ciia
nha nieée 1a bude di chii yéu cua qua trinh tai
co cdu nén kinh té, qua d6 d6i méi mé hinh
tang trudng, 1am mdi mo hinh kinh té- xa hoi
nhung phdi dugc van hanh trén co s& chinh
sach kinh té vi mé cta nha nude ludn doi méi
c6 hé théng theo dinh huéng cua méd hinh
ting trudng, gia ting ty trong von dau tu cho
nguodn nhén lyc, thiét 1ap cac ha ting k¥ thuat
hién dai, pht hop v6i nhu cau phat trién cia
cac nganh kinh té chuyén mén hoéa co gia
tri gia tdng cao, tao ra nang lyc canh tranh
ctia san pham, cua qudc gia trén thi trudng
thé gigi. Pong thoi chinh sdch khoa hoc va
cong nghé can ddi méi nhanh hon dé vira
du nhép va st dung c6 hi¢u qua cong nghé
nudc ngoai trong viéc phat trién san xut,
kinh doanh trong nudc, coi trong hoat dong
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nghién ctru va phat trién gan véi kinh doanh
dé mang lai loi ich kinh té - xa hoi phd quat.
Bén canh d6 quyén sé hitu tri tué can dugc
quan tam hon vi cac y tudng va sang tao da
tré thanh ngudn von quan trong nhit, thay
thé dat dai, nang luong va tai nguyén. Hoan
thién thi trwong, nhat 13 thi truong von, tién
t¢, thi truong khoa hoc va cong nghé dé tao
diéu kién thuan lgi cho céac hoat dong dau tu,
kinh doanh, nghién ctru khoa hoc, ing dung
cong nghé phat trién. Tai cdu trac ngan hang
can duoc dit trong tong thé hé thong mé hinh
tang truong moi va dinh hudng hoan thién thi
truong von, tién té thi méi gop phan phuc vu
va thuc day qua trinh téi cau trac nén kinh té.
Ngodi ra cdc chi tiéu kinh té phai duoc dbi
moi theo yéu cdu ciia md hinh ting truong dira
trén y tudng va sang tao. GDP 1 chi tiéu tong
hop cta nén kinh té, nhung chua phan 4nh day
du chat lugng ting trudng, vi vay phai co hé
thong chi tiéu chét lugng, nhu ning suat lao
dong tong hop, gia tri gia ting, chi tiéu vé von
con ngudi, hiéu sudt da nhan t6. Xu thé thoi
dai hién nay doi héi moé hinh tang trudng nao
cling can quan tam dén cac van dé xa hoi, su
chénh I¢ch thu nhap va dia vi xa héi cua céc
nhom dan cu, gitra ndng thon va thanh thi, gitra
cac ving trong nudc, nhat 14 cac thanh phd 16n
c6 thu nhdp cao voi vung sau, ving xa dang
con nghéo, cac chinh sach xa hoi ddi véi nhom
dan cu yéu thé, nhimg ving chiu anh hudng
thuong xuyén do bién dbi khi hau nhim dam
bao an sinh x4 hoi, phat trién bén viing.
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Lién hoan vin nghé chao mimg L& tong két cong tac HSSV.
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Tap chi Kinh té - Ky thuat

Thong tin Khoa hoc — Dao tao

AN TUQONG DAU TIEN

Ky thi tuyén sinh vao Cao déng, Pai hoc
nam 2013 da di qua. Sau mdt khoang thoi
gian cho doi trong sy hdi hop xen 1an chat
lo lang, hién gio cac thi sinh déu di co trén
tay gidy bao diém. Niém vui cta nhimg thi
sinh trang tuyén vao cac truong Cao dang,
Dai hoc thi khong ta xiét, cac ban dang hao
httc chudn bi cho ngay nhap hoc va trong sb
d6 khong it thi sinh ndi budn con dong lai sau

Nguyén Quyét Thing'

két qua thi cia minh. Riéng toi véi diém thi
vira qua tuy khong dat dugc nguyén vong vao
nganh minh chon nhung ciing du dé cho t6i
chuyén dugc sang nhiéu trudng khac, cic ban
t6i c6 nhidu dua “cd thu” chd mua thi sang
nim va ciing c6 dira quyét “chudt chay cung
sao cling khong vao dan lap”, con toi sau
nhiéu ngay lang thang trén mang véi sb dién

thoai ctia nhiéu trudng ma t6i c6 thé dang ky

|

Mot gio hoc thé thao quoc phong nhe nhang ma sdu lang

* GV, Truong Pai hoc Kinh té - Ky thudt Binh Dwong. (Ghi lgi theo 16i ké ciia Pang Thi Huyén, tdn sinh vién khod 2013-2014).



nhép hoc, cac truong to1 goi tdi nho tu van
déu tra 16i va hudng din nhiét tinh, déu
co khoang cach dia 1y chi khoang vai tram
km so véi qué nha. Bat chot t6i bAm vao
s& 0650.38228478 ciia Phong tuyén sinh
Truong Pai hoc Kinh té - K¥ thuat Binh
Duong, bén kia ddu day cit 1én giong noi
nho nhe, 4m 4p cua ngudi con gai “Phong
tuyén sinh Trudng Pai hoc Kinh té - K¥
thuat Binh Duong xin chao em, chi la Binh
Phuong rat vui khi duoc gip em va nghe
em.....”. Moi cau hoi cua toi déu duoc chi
tra 101, giai dap va chi hudng dan mot sb thi
tuc can thiét ma toi can phai biét vé truong
t6i lwa chon. Véi giong néi mién Trung liu
lo cung sy chi dan nhiét tinh, lich su cua
chi da dé lai cho toi thién cam gan gii va
mot 4n tuong khé quén. Két thuc cude dién
dam chi con nhic t6i ngoai cac gidy to, tu
trang can thiét con nhd mang theo 40 mua
vi ¢ trong nay dang 14 gitta mua mua. Oi sy
an can, chu d4o cua chi di tao diém nhan dé
t6i quyét dinh ding ky vao trudng.

Ngay nhdp hoc, t6i va nhiéu tan sinh
vién khac ngd ngang khi dung trudc ngodi
trudong khang trang v6i day nha cao tang co
nhiéu phong hoc trang bi hién dai duogc toa
lac trong mdt khudén vién rong rai, thoang
mat, hang trdm sinh vién chang toi tir nhiu
mién qué té tyu vé ddy chua ai quen ai da
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duogc cac thay, co va cac anh chi sinh vién
khoa trudc niém nd don tiép da lam ling lai
nhirng ban khodn, lo ling ma bat ctr tan sinh
vién nao budi ban diu déu c6. Ngay dau
vao truong duoc gdp cac anh chi & Phong
tuyén sinh, Phong cong tac hoc sinh, sinh
vién trong bd trang phuc mau xanh truyén
théng cua truong trong xinh dep va rang
r0 nhuong nao, dugc cac anh chi ké cho
nghe vé ving dit Binh Duong gidu truyén
théng, vé nha truong qua 15 nam thanh 1ap
va truong thanh, vé cac phong trao hoat
dong doan, hdi cua truong dac biét 1a vé
Hoi d6ng hwong hoc hanh, mot to chirc hoi
duy nhat chi c6 & Truong Pai hoc Kinh té -
Ky thuat Binh Duong ma thiy long 4m ap,
voi bét di ndi c6 don nhd nha, nhé qué cua
nhitng ngudi 1an dau tién xa liy tre lang.
Nhitng ngay dau chira day ky niém cta mot
tan sinh vién, toi tham nghi quyét dinh nhap
hoc vao Trudng Pai hoc Kinh té - Ky thuat
Binh Duong cta minh 1a ding, & qué nha
chic bd me t6i ciing dang rat vui va ty hao
vé con gai cia minh.Bit dau tir hom nay
minh da 1a sinh vién cua truong Pai hoc
Kinh té - Ky thuat Binh Duong, phai clng
v6i ban be, anh chi phan dau, rén luyén,
hoc tap dé khong phu long thay cd va ban
b¢ noi ngodi trudong mdéi mé nay. Long toi
van tham ty nha: hiy ¢d ging 1én nhé!



Tap chi Kinh té - Ky thuat

“HIEN MAU CUU NGUOI - MOT NGHIA CU CAO DEP”

Hién mdu nhdn dao la mét hanh ddng, nghia cir cao dep phix hop véi truyén
thong tuwong théan, twong di “la lanh dum la rach” ciia dan toc ta. Trong nhiéu ndm tré
lai déy, phong trao hién mdu tinh nguyén da nhdn dwgc sw hudng g nhiét tinh ciia
moi ngueoi dan Viét Nam, ddc biét la thé hé tré - nhitng chién sy tinh nguyén luén xung

kich hét minh trén moi mat tran.

Nhdn thire dwoc tam quan trong cua viéc hién mau nhéan dao déi voi su ton tai
va phat trién cua xd hoi, trén tinh than: “maéi giot mau cho di, mot cudc doi o lai”,
ngay 18/11/2013, doan truong Pai hoc Kinh té - Ky thudt Binh Dwong phoi hop véi
Hoi chit thdp do tinh Binh Duong va bénh vién Cho Ray, thanh phé Ho6 Chi Minh t6
chite chwong trinh hién mdau nhdn dao. Véi théng diép: “Hién mdu cvru nguoi - mot
nghia cir cao dep”. Hoat dong da thu hit sy tham gia ciia nhiéu cdn b, gidng vién va
hoc sinh, sinh vién trong toan truong, két qud thu dwrge hon 130 don vi mdu. Pdy la dot
hién mdu cveu ngueoi nhan dip Ky niém 15 nam thanh lgp truong Pai hoc Kinh té - Ky
thudt Binh Duong, 1é Khai giang nam hoc 2013 — 2014 va chdo mimg ngay Nha gido
Viet Nam 20 thang 11.

Hio hirc ding ky hién mdu
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Niém vui trong dnh mdt, nu cwoi ciia tuoi tré khi “cho di nhitng giot mau”

Mac du ban ron voi cong tac giang day
va hoc tap, dic biét 1a mua thi dang dén gan
nhung tir sang som di c6 rat nhiéu “chién sy
tinh nguyén” dimg xép hang dé dang ky hién
méu. Trong d6 co nhimg ban da timg hién méau
nhiéu lan, ciing c6 nhiéu ban mai tham gia lan
dau tién, con lo léng, hoi hdp, nhung trén khuon
mit ctia cac ban ludn thé hién sy héo hirc, niém
vui, niém ty hao. Tu hdo vi cac ban tré biét duoc
minh dang 1am viéc c6 ich, hanh dong d6 khong
chi thé hién nhiét huyét, vai tro xung kich cua
tudi tré, ma con thé hién tinh than nhan vén cao
ca “hién méu 1a ctru nguoi”,

\/
—
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C6 nhiéu ban tré tham gia rat hao himng,
nhiét tinh, nhung do khong du tiéu chuan
dé duoc hién mau 1an nay, di rit budn va
¢6 phan tiéc nudi. Nhung hanh dong d6 da
khing dinh ¥ thtc trach nhiém ciing nhu
long nhiét huyét khat khao cng hién cua
tudi tré truong Pai hoc Kinh té - K¥ thuat
Binh Duong. Dy s& 1a hoat dong ghi dau
4n dam nét trong suy nghi cia cic doan
vién thanh nién nha trudng vé mot xa hoi
dam tinh nhan van, tran ngap yéu thuong,
s¢ chia, giup d& nhau gitra nhitng nguoi
chung dong méau Lac Hong.



Tap chi Kinh té - Ky thuat

15 NAM MOT CHANG PUONG

Ngay 14 thang 11 nam 2013, mot ngay
dang ghi nhé véi thay va tro Truong Pai hoc
Kinh té - Ky thuat Binh Duong, ngay hoi ky
niém 15 nam thanh 1ap Truong va 1& khai
giang ndm hoc 2013 — 2014, chao mung 31
ndm ngay Nha gido Viét Nam (20/11/1982-
20/11/2013) dién ra rat nhiéu hoat dong c6 y
nghia. D6 1 cude didu hanh biéu dwong luc
luong va1 7600 hoc sinh, sinh vién (HSSV),
cung dan xe hoa trang tri 1ong 13y, d6 1a Hoi
thi “Tim hiéu Luét An toan giao thong”, Hoi
thi “Rung chudng vang SV-2013” va Festival
truyén théng van hod va am thuc dic sic cua
cac cau lac bd Déng huong hoc hanh. L& hoi
da tao duoc dau an dic biét trong HSSV, théy,
cd va khach moi tor Ban tuyén gido Trung
uong, Bo Gido duc va Dao tao, By Thong tin
va Truyén thong, dai dién Uy ban nhan nhan
(UBND), Hoi dong nhan dan (HPND) Tinh
Binh Duong, S¢ gido duc va dao tao, S& lao
dong — thuong binh va xa hoi, S¢ thong tin
va truyén thong, UBND thanh phé Tha Dau
Mot, thi x4 Thuan An, dai biéu cic trudong
Cao dang, Pai hoc tai thanh phé H5 Chi Minh
va tinh Binh Duong.

Nhin lai 15 ndm, tir ngay dau chi 1a mot
trung tdm tin hoc Phuong Thuy lén truong
Trung hoc chuyén nghiép dan 1ap chuyén
thanh truong Cao dang va nay 1a Trudng Pai
hoc Kinh té - Ky thuat Binh Duong, trong
vong 15 nam véi 4 cap hoc di néi 1én toe do

Phan Thanh Nhan’

phat trién nhanh, vimng chéc, ca vé luong va
chat trong linh vyc gido duc - dao tao.

Trudng trung hoc Kinh té - K§ thuat Binh
Duong (1999-2013) phat trién tir Truong day
nghé Pao tao tin hoc, ngoai ngir, quan tri kinh
doanh Phuong Thuy. Chi ¢6 35 gido vién co
hitu; co s vat chét tong gia tri 300 triéu; dién
tich 300m2 v&i 3 phong hoc Iy thuyét, 1 phong
thuc hanh va 10 may tinh; dao tao nganh:
Tin hoc tng dung, Ky thuat Dién - Dién tu,
Cong nghé ché bién thuc pham, Coéng nghé
may thoi trang, Ké toan doanh nghi¢p, Quan
Iy doanh nghi¢p, Thu ky van phong, Dugc sy
trung cap, Piéu dudng. Trong 5 ndm di tuyén
sinh 3021 hoc sinh, tdt nghiép 2119, s6 HS
ra truong 90% c6 viéc lam. Dén nam 2003
doi ngli giang vién tang so voi nam 1999 la
145, trong d6 ¢6 1 Gido su Tién sy, 4 Tién
sy, 56 Thac sy, 112 ctr nhan. Gia tri co s¢ vat
chat 4,5 ty dong, dién tich xay dung 7500m2,
trong d6 c6 12 phong hoc 1y thuyét, 3 phong
thuc hanh vé1 90 may tinh.

Truong Cao dang Kinh té - K§ thuat Binh
Duong (2003-2009) duoc nang cap tir Trudng
Trung cp Kinh té - K§ thuat Binh Duong.
Trudng tiép tuc dao tao cac nganh Trung cip
chuyén nghiép dong thoi dao tao trinh do
Cao dang gom céac nganh: Tin hoc Gmg dung,
Cong nghé k¥ thuat Dién - DPién tu, Cong
ngh¢ k¥ thuat héa hoc, Ké toan - Tai chinh
- Ngan hang, Thu ky vin phong, Tiéng Anh

* Phong Céng téc Hoc sinh, sinh vién. Truong Pai hoc Kinh té - Ky thugt Binh Duong



thwong mai, Duoc sy cao dang. Trong 7 nim
(2004-2010), Truong tuyén sinh cac hé dao
tao 21.109 HSSV, trong d6 Trung cip chuyén
nghiép: 13.686, Cao dang chinh quy: 6458
SV, Lién thong Trung cap 1én Cao dang chinh
quy: 562, Cao ddng nghé: 399. TSt nghiép tat
ca cac hé dao tao 10.636 HSSV, co6 viéc lam
trén 80%, rat nhiéu SV hién nay c6 muc thu
nhap cao. La giai doan phat trién toan dién véi
tdc do kha cao hoi tu cac diéu kién dé nang
1én truong Pai hoc. Truong dugc xa hdi tin
nhiém, dugc binh chon don vi san phém chét
lugng va uy tin; Nam 2008, 2009 dugc tang 3
cup vang top 500 thwong hiéu hang dau Viét
Nam, nam 2008. Thu tuéng Chinh phu tang
Béng khen Nam 2010, Chu tich nudc tang
Huan chuong Lao dong hang III.

Truong Pai hoc Kinh té - K¥ thuat Binh
Duong (2010-2013). Ngay 21/9/2010 Thu
tuéng Chinh phu ky quyét dinh thanh lap
Trudng Pai hoc Kinh té - Ky thuat Binh
Duong trén co s¢ nang cap Truong Cao dang
Kinh té - Ky thuat Binh Duong. Truong dio
tao cac nganh: Cong nghé thong tin, Cong
nghé ky thuat Dién - Pién tir, Ké toan - Tai
chinh - Ngan hang, Quan tri Kinh doanh,
Kinh doanh Qudc té. Nam 2014 mé thém 3
nganh: Cong nghé k¥ thuat xay dung giao
thong, Cong nghé thuc pham (chuyén nganh
vé sinh an toan thyc pham). Truong tuyén
sinh da hé gém cac nganh dao tao Trung cip
chuyén nghiép, Cao dang, Lién thong va Cao
dang nghé, ciing véi tuyén sinh Pai hoc chinh

quy, Lién thong.

Doi ngili can b, giang vién hién c6 539,
trong do: 5 PGS.TS, 56 TS, 148 ThS, 268 cu
nhan. Gia tri co s6 vat chit dugc m& rong thém
2 co s, gia tri dau tu 160 ty dong, dén nam
2012 tong gié tri 1a 220 ty ddng, dién tich san
xay dung tang 100% so v&i nam 2010. Trong
d6 c6 70 phong hoc 1y thuyét, 25 phong thi
nghiém, xudng thyc hanh, c6 Thu vién, nha
thi du da ning, ky tiic x4, nha an tap thé...

C6 thé noi giai doan 2011-2013 1a giai
doan dau phat trién cua Truong dai hoc da
h¢, da nganh dao tao theo hudng tng dung
lién thong, nham dap mg nhu ciu cia nha
tuyén dung 1a diém dén cua 32.358 hoc sinh
phd thong tir 56 tinh thanh trong ca nudc; 1a
diém hen ciia cac doanh nghiép trong tinh
Binh Duong ndi riéng va céc tinh thanh khac
noi chung, dac bi¢t 1a vung kinh té trong dién
bong Nam Bo. Trong 15 nam cic doanh
nghiép, to chirc xa hoi da tuyén dung 16.260
HSSV cuia Truong Pai hoc Kinh té - Ky
thuat Binh Duong. Py 1a con s6 déng tu hiao
ma truong Pai hoc Kinh té - K¥ thuat Binh
Duong dd dap tmg mot phan khong nho phat
trién ngudn nhéan luc cho vung kinh té trong
diém nay.

Vé6i thé manh 1a chat luong dao tao va
trung tam cua cac khu cong nghiép trong
tinh, Truong Pai hoc Kinh té - K¥ thuat Binh
Duong s& khong ngimg phat trién, sanh vai
v6i cac truong Pai hoc hang dau trong ving
va trong ca nudc./.
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Tap chi Kinh té - Ky thuat

HOI NGHI KHOA HOC SINH VIEN
KHOA KY THUAT - CONG NGHE NAM 2013

Nghién ctu khoa hoc la mdt trong
nhitng nhiém vu trong tdm va burc xtic nhat
hi¢n nay cua céc truong dai hoc; dac biét
la cong tac nghién ctru khoa hoc trong hoc
sinh, sinh vién. Chat lwong va hiéu qué cia
viéc nghién cuu khoa hoc trong sinh vién
s& gop phan khiang dinh chit luong san
pham dau ra - thwong hiéu cua mot trudng
Pai hoc.

Vé6i muc tiéu nang cao chét luong
dao tao, ting cudng k¥ ning nghé nghiép cho
sinh vién, Khoa K¥ thuat Cong nghé¢, Trudong

Bui Thanh Tam*

Pai hoc Kinh té - Ky thuat Binh Duong da
xtic tién mét loat cac hoat dong va giai phap
nhiam chao mimg L& ky niém 15 nam thanh
lap Truong va nang cao chat luong dao tao
cho sinh vién. Sau thoi gian nghién ctru, cac
dé tai da lan lugt duge hoan thanh.

Véi muc dich téng két mot nam thuc
hién nghién ctru khoa hoc sinh vién, ngay 13
- 11 - 2013, khoa K¥ thuat Cong nghé di to
chirec Ho1 nghi Khoa hoc Sinh vién nam 2013
- duéi sy chi tri cia TS. Nguyén Xuan Diing
- truong khoa Ky thuat - Cong nghé.

S KHOAKK THUAT CONG: NGHE
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* GV, Khoa Ky Thudt — Cong nghé, truong Pai hoc Kinh té - K3 thudt Binh Dirong
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DPén du hoi nghi con c6 TS. Vii Thé Xién,
Hiéu truong, PGS.TS. Nguyén Thanh, Phé
Hiéu truong, TS. Nguyén Thé Khai - Khoa
Ké toan - Tai chinh - Ngan hang, cic giang
vién va dong ddo cac em sinh vién trong Khoa
K¥ thuat — Cong nghé.

Hoi nghi c¢6 9 bao cdo khoa hoc (5 bao
cao trong linh vuc KV thuat DBi¢n — Dién tu; 2
béo cao trong linh vuc Cong nghé Thong tin;
2 bao cao trong linh vyc Cong ngh¢ Hoa hoc).
Lan luot bao cao cac cong trinh di thuc hién
va diéu khién thanh cong cac mo hinh thyc
té. Két qua cua cac dé tai nghién ctru khoa
hoc thanh cong 13 qua trinh chuyén can, say
sua va nd luc vuon 1én cua cac em sinh vién
trong hoc tap va nghién ctru khoa hoc, dudi sy
huéng dan va hd trg tan tinh chu d4o cua thay,
c6 trong Khoa va tiéu biéu 1a thay Dang Chi
Hién, ¢c6 Huynh Thi Thuy Trang Thanh, thy
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Pham Minh, thdy Vi Thé Pang, ¢6 Duong
Thi Kim Chi, thiy Nguyén Ngoc Vong, thdy
Bui Thanh Tam va nhidu can bd gido vién
khac trong Khoa.

Cac dé tai dugc thuc hién véi sy hd
trg vé kinh phi va dinh huéng ctia Vién Cong
nghé, truong Pai hoc Kinh té - K¥ thuat Binh
Duong. Trong mdt thoi gian ngan va con eo
hep vé kinh phi nén trong két qua cta cac dé
tai khong tranh khoi con c6 nhitng han ché
nhat dinh vé qui mé va do chuyén sau nhung
day 1a két qua budc dau vé sy thanh cong cta
Khoa trong viéc nang cao chat luong ddo tao
va nghién cuu khoa hoc cua sinh vién, tao
dung mot phong trao nghién ctru khoa hoc
trong toan truong. Hy vong ¢ nhitng Hdi nghi
Khoa hoc tiép theo ctia Khoa K§ thuit — Cong
ngh¢ s€ c6 nhirng c6 nhiing cong trinh nghién
ctru phong phii va chat lugng cao hon.



Tap chi Kinh té - Ky thuat

10.

THE LE GUI BAI PANG TAP CHI
KINH TE - KY THUAT
-

Bai guri dédng trén tap chi Kinh té - K¥ thuat 1a bai viét bang tiéng Viét, chua giri ddng & mot
an pham thong tin nao khac.

Bai viét can néu 1én duogc két qua nghién ctru cia tac gia va phai theo cau tric ctia mot bai
bao khoa hoc, vo1 md dau, ndi dung va két luan.

O dau bai viét c6 phan tom tat bang tiéng Viét va tiéng Anh khong qua 10 dong.

Tai li€u tham khao ghi theo trinh ty: tén tac gia, nam xuét ban, tén sach hoic tap chi (in
nghiéng), nha xuat ban, noi xuat ban (tap, s0, nam xuat ban doéi vdi tap chi). Tat ca déu viet
bang tiéng cua nudc da xuat ban an pham, khong phién am, chuyén ngir hoac dich. Tai li¢u
tham khao dé & cuoi bai.

Bai viét dai khong qué 10 trang, nén danh may bang vi tinh trén kho gidy A .4, st dung Font
chit Unicode, (Time New Roman), size chir 12; 1€ trén 2,5 cm, 1€ dudi 2,0 cm, I¢ tréi 3,0
cm, 1€ phai 2,0 cm. Cac cong thirc toan hoc dung MS Equation, hinh v& dung Word Picture.
Bai viét vé toan hoc, vat 1y hoc c6 thé dung h¢ soan thao van ban PCTEX.

Tiéu dé bai bao can ngén gon. Néu bai can chia thanh cac muc, tiéu muc thi danh s thi tu:
1,2; 1.1, 1.2... tén muc, ti€éu muc cling can ngan gon va khong cé dau cham cau.

Cac chu thich dé & cudi trang, ddnh theo s6 thir tuw phit hop véi trich din & timg trang va
toan bo bai.

Tac gia glri cho Hoi dong Bién tip 01 ban in kém theo file bai viét qua dia chi: Toa
soan Tap chi Kinh té - Ky thuat , Truong Dai hoc Kinh t€ - Ky thuat Binh Duong,
s0 nha 530, dai 10 Binh Duong, Phuong Hi¢p thanh, thanh pho Thu Dau Mot.
Dia chi E.Mail: ktktbd@gmail.com Hodc thanhngl992@yahoo.com.vn

O cudi bai, tac gia can gidi1 thiéu mot vai nét vé ban than: Ho, tén, chirc danh, noi dang cong
tac, dia chi lién lac, so dién thoai, e.mail.

T4t ca cac bai bao da giri cho Tap chi du duoc dang hay khong duoc ding déu dé lai, luu
gilt theo quy dinh ma khong guri trd cho tac gia.

Toa soan
Tap chi KINH TE - KY THUAT
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YIE N PHAT TRIE N NGUON LUC

-Tu van hudng nghiép va tuyén sinh TCCN, CD, PHCQ;

- Bdo tao theo nhu cdu clia ngudi hoc va Doanh nghiép;

- Cung Uing cdac chuong trinh ddo tao hé Liénthéng: vida hoc vda lam, 10 xa;
-Hop tdc nghién ctu khoa hoc va chuyén giao céng nghé.

HE VA NGANH DAO TAO

DAl HOC CHINH Quy CAO DANG CHINH QuY
- CONG NGHE THONG TIN - TIN HOC UNG DUNG
- CONG NGHE KY THUAT DIEN, BIEN TU - CONG NGHE KY THUAT DIEN, BIEN TU
- TAI CHINH - NGAN HANG - CONG NGHE KY THUAT HOA HOC
- KE TOAN - KE TOAN
- QUAN TRI KINH DOANH - THU KY VAN PHONG
- KINH DOANH QUGC TE -TIENG ANH
- TAI CHINH - NGAN HANG
- DUQC SY
HE DAO TAO LIEN THONG
CAO DANG LEN DAI HOC TRUNG CAP LEN DAI HOC  TRUNG CAP LEN CAO DANG
- CONG NGHE THONG TIN - CONG NGHE THONG TIN - TIN HOC UNG DUNG
- CONG NGHE KY THUAT BIEN, BIEN TU' - KE TOAN - CONG NGHE KY THUAT BIEN, DIEN TU
- TAI CHINH - NGAN HANG - QUAN TR KINH DOANH - KE TOAN
- KE TOAN - THU KY VAN PHONG
- QUAN TR KINH DOANH - DUQC SY

Hotline: (0650) 3 901 745 - 3 822 847
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