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C¡c �¤i l÷ñng thèng k¶ mæ t£

Ph¦n n y tr¼nh b y v· c¡c �¤i l÷ñng thèng k¶ mæ t£ cõa mët têng thº c¡c
quan s¡t v  m¨u nhúng quan s¡t �÷ñc rót ra mët c¡ch ng¨u nhi¶n tø mët
têng thº. V  v¼ ph¦n lîn c¡c tr÷íng hñp, ta khâ câ thº t½nh to¡n c¡c �¤i
l÷ñng n y cho tªp dú li»u têng thº n¶n chõ y¸u ta l m vi»c vîi c¡c m¨u v 
dòng c¡c t½nh to¡n tr¶n m¨u �º ÷îc l÷ñng cho têng thº.
Ph¦n n y công s³ tr¼nh b y c¡ch t½nh c¡c �¤i l÷ñng thèng k¶ mæ t£ cho
hai tr÷íng hñp tªp dú li»u m¨u gèc v  tªp dú li»u m¨u �¢ �÷ñc tâm t­t
trong b£ng t¦n sè.

Phan Thanh Hçng (�H TH�NG LONG) B i gi£ng X¡c su§t Thèng k¶ v  Ùng döng Ng y 21 th¡ng 11 n«m 2009 4 / 51



C¡c �¤i l÷ñng mæ t£ �ë tªp trung (trung t¥m)

1 Trung b¼nh
2 Trung và
3 Mode
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Trung b¼nh têng thº (Mean population)

�ành ngh¾a

Trung b¼nh têng thº , kþ hi»u l  µ l  trung b¼nh cõa t§t c£ c¡c quan s¡t
trong têng thº.

V½ dö: X²t têng thº gçm 5 sinh vi¶n câ chi·u cao l : 1.75m, 1.68m,
1.59m, 1.80m, 1.74m, th¼ chi·u cao trung b¼nh cõa têng thº 5 sinh vi¶n l 

µ � 1.75� 1.68� 1.59� 1.80� 1.74
5

� 1.712m
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Trung b¼nh m¨u (Mean sample)

�ành ngh¾a

Gi£ sû mët m¨u nhúng quan s¡t gçm n gi¡ trà (n gåi l  cï m¨u)
x1, x2, . . . , xn th¼ trung b¼nh m¨u, kþ hi»u x �÷ñc t½nh:

x � x1 � x2 � � � � � xn
n

V½ dö: Chån ng¨u nhi¶n 5 sinh vi¶n �¢ thi mæn thèng k¶, �iºm thi mæn
n y cõa hå nh÷ sau: 7.5, 5.0, 8.5, 9.0, 4.0 th¼ trung b¼nh cõa m¨u gçm 5
�iºm thi n y l :

x � 7.5� 5.0� 8.5� 9.0� 4.0
5

� 6.8
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Trung b¼nh m¨u

Nhªn x²t: Trong tr÷íng hñp tªp dú li»u �÷ñc tâm t­t trong b£ng ph¥n
phèi t¦n sè khæng ph¥n tê,

Quan s¡t x1 x2 � � � xk
T¦n sè f1 f2 � � � fk

th¼ tø �ành ngh¾a tr¶n ta câ cæng thùc t½nh trung b¼nh m¨u nh÷ sau

x � x1f1 � x2f2 � � � � � xk fk
n

Trong �â x1, x2, . . . , xk l  c¡c gi¡ trà cõa b£ng t¦n sè, f1, f2, . . . , fk l  t¦n
sè t÷ìng ùng v  n � f1 � f2 � � � � � fk .
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Trung b¼nh m¨u

Khi tªp dú li»u m¨u �¢ �÷ñc tâm t­t trong b£ng t¦n sè câ ph¥n tê, cæng
thùc t½nh trung b¼nh m¨u t÷ìng tü tr÷íng hñp khæng ph¥n tê trong �â c¡c
gi¡ trà xi �÷ñc l§y l  �iºm giúa cõa tê thù i v  l  gi¡ trà �¤i di»n cho tê �â.
V½ dö: X²t l¤i v½ dö v· 65 thíi gian thanh to¡n ð ph¦n 2
Ta câ

x � 1
65

�
3 � 11.5� 14 � 14.5� 23 � 17.5� 12 � 20.5

� 8 � 23.5� 4 � 26.5� 1 � 29.5
	
� 18.61
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Trung b¼nh m¨u

Thíi gian(ng y) T¦n sè T¦n su§t(%) �iºm giúa
10-13 3 4.62 11.5
13-16 14 21.54 14.5
16-19 23 35.38 17.5
19-22 12 18.46 20.5
22-25 8 12.31 23.5
25-28 4 6.15 26.5
28-31 1 1.54 29.5

B£ng: B£ng t¦n sè 65 thíi gian thanh to¡n
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Trung và (Median)

�ành ngh¾a

X²t mët têng thº hay mët m¨u c¡c quan s¡t m  c¡c gi¡ trà �¢ �÷ñc x¸p
theo thù tü t«ng d¦n. Trung và, kþ hi»u l  Md �÷ñc x¡c �ành nh÷ sau

1 N¸u sè c¡c quan s¡t l  sè l´, trung và l  quan s¡t ð và tr½ ch½nh giúa

tùc l  và tr½ thù
n � 1
2

.

2 N¸u sè quan s¡t l  sè ch®n, trung và l  trung b¼nh cëng cõa hai quan

s¡t ð và tr½ thù
n
2
v 

n � 2
2

.

Nh÷ vªy trung và l  gi¡ trà chia tªp dú li»u th nh hai ph¦n b¬ng nhau.
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Trung và (Median)

V½ dö: Mët nh  s£n xu§t m¡y nghe nh¤c chån ng¨u nhi¶n 20 kh¡ch h ng
�¢ dòng s£n ph©m �÷ñc mët n«m. Méi kh¡ch h ng trong m¨u �÷ñc y¶u
c¦u cho �iºm v· mùc h i láng cõa m¼nh v· s£n ph©m theo thang �iºm 10.
Gi£ sû sau khi s­p x¸p c¡c �iºm sè cõa c¡c kh¡ch h ng ta �÷ñc k¸t qu£
nh÷ sau
1 3 5 5 7 8 8 8 8 8 8 9 9 9 9 9 10
10 10 10

V¼ sè kh¡ch h ng trong m¨u l  mët sè ch®n (n � 20) n¶n trung và cõa
m¨u n y l  trung b¼nh cëng cõa hai �iºm sè ð và tr½ giúa (và tr½ thù 10 v 
11) v  b¬ng 8. V  ta l§y 8 l  mët ÷îc l÷ñng �iºm cho trung và cõa �iºm
sè �¡nh gi¡ bði t§t c£ c¡c kh¡ch h ng.

Phan Thanh Hçng (�H TH�NG LONG) B i gi£ng X¡c su§t Thèng k¶ v  Ùng döng Ng y 21 th¡ng 11 n«m 2009 12 / 51



Trung và (Median)

V½ dö: Chån ng¨u nhi¶n 15 sinh vi¶n v  ghi l¤i �iºm sè mæn thèng k¶ x¢
hëi håc, sau khi x¸p c¡c �iºm sè theo thù tü t«ng d¦n ta �÷ñc d¢y sau:
2 3 3 5 6 6 6 6 7 7 8 8 8 9 10

V¼ sè sinh vi¶n trong m¨u l  mët sè l´ (n � 15) n¶n trung và cõa m¨u l 
sè �o ð và trà thù 7 v  b¬ng 6.
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Mode

�ành ngh¾a

Mode, kþ hi»u l  M0, cõa mët têng thº hay mët m¨u c¡c quan s¡t l  quan
s¡t câ t¦n sè lîn nh§t.

V½ dö: Trong cuëc kh£o s¡t 200 ng÷íi v· sè tí b¡o m  hå �åc trong
mët tu¦n, ng÷íi ta thu �÷ñc b£ng têng k¸t nh÷ sau

Sè b¡o �åc T¦n sè
0 44
1 24
2 18
3 16
4 20
5 22
6 26
7 30
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Mode

Vªy gi¡ trà mode M0 � 0, câ ngh¾a l  phê bi¸n nh§t l  tr÷íng hñp khæng
�åc b¡o.
Chó þ: Khi t¦n sè lîn nh§t x£y ra ð hai sè �o kh¡c nhau th¼ ta nâi tªp dú
li»u nhà mode. Công câ thº x£y ra tr÷íng hñp nhi·u mode còng tçn t¤i.

Phan Thanh Hçng (�H TH�NG LONG) B i gi£ng X¡c su§t Thèng k¶ v  Ùng döng Ng y 21 th¡ng 11 n«m 2009 15 / 51



So s¡nh trung b¼nh, trung và, mode

Hinh a

Mo=Md=TB

Hinh b

Mo<Md<TB

Hinh c

TB<Md<Mo

H¼nh d¡ng cõa ph¥n phèi cõa mët tªp dú li»u công �÷ñc ph£n ¡nh qua
mèi quan h» hìn k²m giúa trung b¼nh v  trung và cõa tªp dú li»u �â.
Trong h¼nh a, h¼nh d¡ng cõa �a gi¡c t¦n sè �èi xùng khi µ � Md � M0.
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So s¡nh trung b¼nh, trung và, mode

Hinh a

Mo=Md=TB

Hinh b

Mo<Md<TB

Hinh c

TB<Md<Mo

Trong h¼nh b, h¼nh d¡ng cõa �a gi¡c t¦n sè l»ch (nghi¶ng) ph£i vîi mët
c¡i "�uæi" k²o d i v· b¶n ph£i khi M0   Md   µ.
Trong h¼nh c, h¼nh d¡ng cõa �a gi¡c t¦n sè l»ch (nghi¶ng) tr¡i vîi mët c¡i
"�uæi" k²o d i v· b¶n tr¡i khi µ   Md   M0.
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C¡c �¤i l÷ñng mæ t£ �ë tªp trung (trung t¥m)

Trung b¼nh, trung vi, mode ph£n ¡nh �ë tªp trung hay trung t¥m cõa tªp
dú li»u. Tòy thuëc v o h¼nh d¡ng ph¥n phèi cõa tªp dú li»u, ng÷íi ta sû
döng nhúng �¤i l÷ñng th½ch hñp:

1 Sû döng trung b¼nh cho tªp dú li»u (�ành l÷ñng) �èi xùng
2 Sû döng trung và cho tªp dú li»u (�ành l÷ñng) khæng �èi xùng (l»ch

tr¡i, l»ch ph£i)
3 Sû döng mode cho tªp dú li»u nhà mode
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C¡c �¤i l÷ñng �o �ë ph¥n t¡n

�º �¡nh gi¡ xu h÷îng ch½nh cõa mët têng thº, vi»c �¡nh gi¡ mùc �ë bi¸n
�êi cõa c¡c gi¡ trà trong têng thº l  r§t quan trång.
X²t hai biºu �ç mæ t£ hai tªp dú li»u v· thíi gian sûa chúa m¡y cõa hai
trung t¥m dàch vö kh¡c nhau sau �¥y:

Trung tam A

Thoi gian sua (ngay)

ta
n 

so

0 2 4 6 8

0
2

4
6

8

Trung tam B

Thoi gian sua (ngay)

ta
n 

so

0 2 4 6 8
0

2
4

6
8
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C¡c �¤i l÷ñng �o �ë ph¥n t¡n

Câ thº th§y, trung b¼nh, trung và v  mode cõa hai m¨u �·u l  4 nh÷ng thíi
gian sûa cõa trung t¥m B thay �êi trong mët ph¤m vi rëng hìn. N¶n ta
c¦n �o �ë bi¸n thi¶n �º th§y sü kh¡c bi»t v· ph¥n phèi cõa hai tªp dú li»u.
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C¡c �¤i l÷ñng �o �ë ph¥n t¡n

1 Kho£ng bi¸n thi¶n
2 Ph÷ìng sai v  �ë l»ch chu©n
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C¡c �¤i l÷ñng �o �ë ph¥n t¡n

1 Kho£ng bi¸n thi¶n
2 Ph÷ìng sai v  �ë l»ch chu©n
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Kho£ng bi¸n thi¶n

�ành ngh¾a

X²t mët têng thº hay mët m¨u c¡c quan s¡t , kho£ng bi¸n thi¶n, kþ
hi»u l  R, l  �¤i l÷ñng �÷ñc t½nh b¬ng c¡ch l§y quan s¡t lîn nh§t trø �i
quan s¡t nhä nh§t.

Trong tr÷íng hñp trung t¥m A, kho£ng bi¸n thi¶n l  5� 3 � 2 cán trung
t¥m B l  7� 1 � 6.
Trong v½ dö n y ph¤m vi bi¸n thi¶n cõa cõa tªp dú li»u ùng vîi trung t¥m
B lîn hìn trung t¥m A.
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Ph÷ìng sai v  �ë l»ch chu©n têng thº

�ành ngh¾a

Ph÷ìng sai têng thº, k½ hi»u l  σ2, l  gi¡ trà trung b¼nh cëng cõa c¡c
b¼nh ph÷ìng hi»u cõa c¡c sè �o v  trung b¼nh têng thº.
�ë l»ch chu©n têng thº, σ l  c«n bªc hai (sè håc) cõa ph÷ìng sai têng
thº.
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Ph÷ìng sai v  �ë l»ch chu©n têng thº

V½ dö: X²t l¤i v½ dö têng thº gçm 5 sinh vi¶n câ chi·u cao l : 1.75m,
1.68m, 1.59m, 1.80m, 1.74m.
Ta �¢ câ trung b¼nh têng thº µ � 1.712m.
Theo �ành ngh¾a tr¶n ta câ ph÷ìng sai têng thº

σ2 � 1
5

�
p1.75� 1.712q2 � p1.68� 1.712q2 � p1.59� 1.712q2

� p1.80� 1.712q2 � p1.74� 1.712q2
�
� 0.0052

v  do �â �ë l»ch chu©n σ � ?
0.0052 � 0.072.
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Ph÷ìng sai v  �ë l»ch chu©n m¨u

Ph÷ìng sai v  �ë l»ch chu©n ph£n ¡nh mùc �ë ph¥n t¡n cõa c¡c gi¡ trà
quan s¡t trong têng thº.
Khi têng thº qu¡ lîn, vi»c t½nh gi¡ trà cõa hai �¤i l÷ñng n y r§t khâ kh«n.
Thay v o �o ta s³ ÷îc l÷ñng hai tham sè n y bði ph÷ìng sai v  �ë l»ch
chu©n m¨u.
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Ph÷ìng sai v  �ë l»ch chu©n m¨u

�ành ngh¾a

Ph÷ìng sai m¨u, k½ hi»u l  s2, �÷ñc x¡c �ành bði

s2 �
°n

i�1pxi � x̄q2
n � 1

� px1 � x̄q2 � px2 � x̄q2 � � � � � pxn � x̄q2
n � 1

�ë l»ch chu©n m¨u, s �
?
s2 l  ÷îc l÷ñng �iºm cõa �ë l»ch chu©n têng

thº.
Trong �â

xi l  gi¡ trà quan s¡t thù i cõa m¨u nhúng quan s¡t

x̄ l  trung b¼nh m¨u

n l  cï m¨u
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Ph÷ìng sai v  �ë l»ch chu©n m¨u

Chó þ:
1 Tr÷íng hñp m¨u nhúng quan s¡t �÷ñc tâm t­t trong b£ng t¦n sè

khæng ph¥n tê, cæng thùc t½nh ph÷ìng sai nh÷ sau

s2 �
°k

i�1pxi � x̄q2fi
n � 1

� px1 � x̄q2f1 � � � � � pxk � x̄q2fk
n � 1

Trong �â xi l  gi¡ trà thù i trong b£ng t¦n sè vîi fi l  t¦n sè t÷ìng
ùng, f1 � f2 � � � � � fk � n.

2 Tr÷íng hñp m¨u nhúng quan s¡t �÷ñc tâm t­t trong b£ng t¦n sè
ph¥n tê, cæng thùc t½nh ph÷ìng sai t÷ìng tü nh÷ tr¶n, trong �â xi l 
�iºm giúa cõa tê thù i .
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Ph÷ìng sai v  �ë l»ch chu©n m¨u

V½ dö: X²t v½ dö v· m¨u 65 thíi gian thanh to¡n trong ph¦n 1, b£ng t¦n
sè sau khi ph¥n tê:

Thíi gian(ng y) T¦n sè T¦n su§t(%) �iºm giúa
10-13 3 4.62 11.5
13-16 14 21.54 14.5
16-19 23 35.38 17.5
19-22 12 18.46 20.5
22-25 8 12.31 23.5
25-28 4 6.15 26.5
28-31 1 1.54 29.5

B£ng: B£ng t¦n sè 65 thíi gian thanh to¡n
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Ph÷ìng sai v  �ë l»ch chu©n m¨u

Ta t½nh �÷ñc trung b¼nh m¨u x � 18.61 v  ph÷ìng sai s2 � 15.91 do �â
�ë l»ch chu©n s � 3.99.
(Trong khi n¸u t½nh trüc ti¸p tr¶n tªp dú li»u ban �¦u th¼ x � 18.18,
ph÷ìng sai s2 � 16.53 v  �ë l»ch chu©n s � 4.06)
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Ph¥n và, tù ph¥n và, �ë tr£i giúa, biºu �ç hëp v  r¥u

1 Ph¥n và
2 Tù ph¥n và
3 �ë tr£i giúa
4 Biºu �ç hëp v  r¥u
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Ph¥n và

�ành ngh¾a

Ph¥n và thù p (0 ¤ p ¤ 100) trong mët tªp c¡c quan s¡t �÷ñc x¸p theo
thù tü t«ng d¦n, l  gi¡ trà sao cho p% sè c¡c quan s¡t nhä hìn hay b¬ng
ph¥n và thù p v  p100� pq% sè c¡c quan s¡t lîn hìn hay b¬ng ph¥n và
thù p.
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Ph¥n và

Câ nhi·u c¡ch t¼m ph¥n và thù p trong mët tªp dú li»u câ n quan s¡t. Ta
câ thº t¼m b¬ng c¡ch sau �¥y:

1 S­p x¸p c¡c gi¡ trà quan s¡t theo thù tü t«ng d¦n (câ thº dòng biºu
di¹n th¥n v  l¡)

2 T½nh i � p
100

n.

3 N¸u i khæng l  mët sè nguy¶n th¼ ris l  và tr½ cõa ph¥n và thù p trong
d¢y �¢ s­p x¸p. N¸u i l  mët sè nguy¶n th¼ ph¥n và thù p l  trung
b¼nh cëng cõa hai quan s¡t ð và tr½ i v  i � 1.
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Ph¥n và

Ta câ biºu di¹n th¥n v  l¡ cõa 65 thíi gian thanh to¡n nh÷ sau

�º t½nh ph¥n và thù 25 ta t½nh
i � p25{100q65 � 16.25, do 16.25 khæng l  sè
nguy¶n n¶n ph¥n và thù 25 l  quan s¡t ð và tr½ 17 v 
b¬ng 15.

10 0
11
12 00
13 000
14 0000
15 0000000
16 000000000
17 00000000
18 000000
19 00000
20 000
21 000
22 000
23 00
24 000
25 00
26 00
27 0
28
29 0

Phan Thanh Hçng (�H TH�NG LONG) B i gi£ng X¡c su§t Thèng k¶ v  Ùng döng Ng y 21 th¡ng 11 n«m 2009 33 / 51



Ph¥n và

�º t½nh ph¥n và thù 80 ta t½nh i � p80{100q65 � 52,
do 52 l  sè nguy¶n n¶n ph¥n và thù 80 l  trung b¼nh
cëng cõa hai quan s¡t ð và tr½ 52 v  53 v  b¬ng 22.
Do �â ta câ thº ÷îc l÷ñng kho£ng 80% trong t§t
c£c c¡c thíi gian thanh to¡n khæng qu¡ 22 ng y.

10 0
11
12 00
13 000
14 0000
15 0000000
16 000000000
17 00000000
18 000000
19 00000
20 000
21 000
22 000
23 00
24 000
25 00
26 00
27 0
28
29 0
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Tù ph¥n và

�ành ngh¾a

Tù ph¥n và thù nh§t, kþ hi»u l  Q1, l  ph¥n và thù 25.

Tù ph¥n và thù hai (hay l  trung và), kþ hi»u l  Q2, l  ph¥n và thù 50.

Tù ph¥n và thù ba, kþ hi»u l  Q3, l  ph¥n và thù 75.
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Tù ph¥n và

V½ dö: Tø i � p50{100q.65 � 32.5, tù ph¥n và thù hai cõa m¨u 65 thíi
gian thanh to¡n l  Q2 � Md � 17.
V  i � p75{100q.65 � 48.75 ta câ Q3 � 21.
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�ë tr£i giúa (kho£ng tù ph¥n và)

�ành ngh¾a

�¤i l÷ñng �ë tr£i giúa, kþ hi»u l  RQ �÷ñc t½nh b¬ng ch¶nh l»ch giúa tù
ph¥n và thù ba v  tù ph¥n và thù nh§t.

RQ � Q3 � Q1

Vîi v½ dö tr¶n ta câ RQ � 21� 15 � 6. Vªy ta ÷îc l÷ñng r¬ng kho£ng
50% quan s¡t ð giúa cõa têng thº c¡c thíi gian thanh to¡n rìi v o kho£ng
thíi gian tø 15 �¸n 21 ng y (câ chi·u d i l  6 ng y).
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C¡c �¤i l÷ñng �o �ë ph¥n t¡n

Khi muèn mæ t£ �ë ph¥n t¡n cõa mët tªp dú li»u, ta câ thº dòng mët sè
gñi þ sau

1 Sû döng �ë l»ch chu©n khi dòng trung b¼nh.
2 Sû döng ph¥n và, �ë tr£i giúa khi dòng trung và.
3 �ë tr£i giúa �÷ñc dòng khi muèn mæ t£ 50% sè quan s¡t ð trung t¥m

cõa tªp dú li»u.
4 Kho£ng bi¸n thi¶n �÷ñc dòng khi muèn nh§n m¤nh v o c¡c gi¡ trà

lîn nh§t, nhä nh§t cõa tªp dú li»u.
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Biºu �ç hëp v  r¥u (box and plot)

�¥y l  biºu �ç hëp v  r¥u cõa m¨u 65 thíi gian thanh to¡n

10 15 20 25 30

Bieu do hop va rau cua mau 65 tgtt
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Biºu �ç hëp v  r¥u (Box and plot)

Biºu �ç hëp v  r¥u biºu di¹n 5 sè �o: gi¡ trà nhä nh§t, gi¡ trà lîn nh§t v 
c¡c tù ph¥n và thù nh§t, thù hai, thù ba.
Hëp h¼nh chú nhªt thº hi»n 50% c¡c quan s¡t ð giúa tªp dú li»u, chi·u
rëng cõa hëp b¬ng �ë tr£i giúa RQ , hai c¤nh b¶n �i qua gi¡ trà tù ph¥n và
thù nh§t v  thù ba. �÷íng th¯ng �ùng b¶n trong hëp �i qua gi¡ trà tù
ph¥n và thù hai. Hai r¥u cõa biºu �ç biºu di¹n 25% quan s¡t ph½a d÷îi Q1

v  25% quan s¡t ph½a tr¶n Q3. R¥u tr¡i �i tø Q1 �¸n gi¡ trà nhä nh§t, r¥u
ph£i �i tø Q3 �¸n gi¡ trà lîn nh§t.
T¡c döng cõa biºu �ç:

1 Cho ta c¡i nh¼n têng qu¡t v· sü ph¥n t¡n cõa tªp dú li»u
2 Cho bi¸t t½nh ch§t �éi xùng hay nghi¶ng cõa tªp dú li»u
3 Cho bi¸t c¡c gi¡ trà ngo¤i bi¶n.
4 D¹ d ng so s¡nh nhi·u tªp dú li»u khi v³ c¡c biºu �ç c¤nh nhau.
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Biºu �ç hëp v  r¥u (Box and plot)
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Sû döng k¸t hñp trung b¼nh v  �ë l»ch chu©n

1 H» sè bi¸n thi¶n
2 Quy t­c thüc nghi»m
3 Quy t­c Chebyshev
4 Chu©n hâa dú li»u
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H» sè bi¸n thi¶n

�º �o l÷íng mùc �ë bi¸n �ëng t÷ìng �èi cõa nhúng tªp dú li»u câ gi¡ trà
trung b¼nh kh¡c nhau ng÷íi ta sû döng h» sè bi¸n thi¶n.
H» sè bi¸n thi¶n cõa mët têng thº c¡c quan s¡t:

CV �
�σ
µ

	
� 100%

H» sè bi¸n thi¶n cõa mët m¨u nhúng quan s¡t:

CV �
� s
x

	
� 100%

Khi so s¡nh hai tªp dú li»u, tªp dú li»u n o câ h» sè bi¸n thi¶n lîn hìn th¼
bi¸n �ëng nhi·u hìn.
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Quy t­c thüc nghi»m

N¸u mët têng thº câ trung b¼nh µ v  �ë l»ch chu©n σ m  ph¥n phèi câ
d¤ng h¼nh chuæng c¥n �èi th¼

Kho£ng 68% sè quan s¡t cõa têng thº thuëc v o kho£ng
rµ� σ, µ� σs.
Kho£ng 95% sè quan s¡t cõa têng thº thuëc v o kho£ng
rµ� 2σ, µ� 2σs.
Kho£ng 99.7% sè quan s¡t cõa têng thº thuëc v o kho£ng
rµ� 3σ, µ� 3σs.
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Quy t­c thüc nghi»m

68%

µµ −− σσ µµ ++ σσ

95%

µµ −− 2σσ µµ ++ 2σσ

99.7%

µµ −− 3σσ µµ ++ 3σσ
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Quy t­c thüc nghi»m

X²t m¨u 49 l÷ñng x«ng ti¶u thö trong ph¦n III, biºu di¹n th¥n v  l¡ cõa
tªp dú li»u n y cho th§y ph¥n phèi cõa m¨u câ d¤ng h¼nh chuæng c¥n �èi.

29 8
30 1344
30 5666889
31 001233444
31 55566777889
32 0001122344
32 556788
33 3
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Quy t­c thüc nghi»m

Ta t½nh �÷ñc x � 31.5531 v  s � 0.7992. Ta l§y hai gi¡ trà n y ÷îc l÷ñng
cho trung b¼nh v  �ë l»ch chu©n têng thº c¡c l÷ñng x«ng ti¶u thö tr¶n 500
km. �p döng quy t­c thüc nghi»m ta câ:

1 rx � s, x � ss � r30.8, 32.4s, ta ÷îc l÷ñng r¬ng kho£ng 68% sè xe ti¶u
thö tø 30.8 �¸n 32.4 l½t x«ng tr¶n 500 km.

2 rx � 2s, x � 2ss � r30.0, 33.2s, ta ÷îc l÷ñng r¬ng kho£ng 95% sè xe
ti¶u thö tø 30.0 �¸n 33.2 l½t x«ng tr¶n 500 km.

3 rx � 3s, x � 3ss � r29.2, 34.0s, ta ÷îc l÷ñng r¬ng kho£ng 99.7% sè xe
ti¶u thö tø 29.2 �¸n 34 l½t x«ng tr¶n 500 km.
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Quy t­c Chebyshev

�ành l½

(�ành lþ Chebyshev)
X²t mët têng thº câ trung b¼nh µ v  �ë l»ch chu©n σ. Th¼ vîi måi sè
k ¡ 1, ½t nh§t 100p1� 1{k2q% sè c¡c quan s¡t n¬m trong kho£ng
rµ� kσ, µ� kσs.
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Chu©n hâa dú li»u

Ta câ thº x¡c �ành và tr½ t÷ìng �èi cõa mët gi¡ trà trong têng thº hay m¨u
b¬ng c¡ch sû döng trung b¼nh v  �ë l»ch chu©n �º t½nh gi¡ trà chu©n hâa z .
Cho x l  mët gi¡ trà trong têng thº hay m¨u, gi¡ trà chu©n hâa z cõa x
�÷ìc t½nh nh÷ sau

z � x � trung b¼nh

�ë l»ch chu©n

z cán �÷ñc gåi l  gi¡ trà chu©n hâa cõa x .
N¸u gi¡ trà chu©n hâa z cõa x l  3.1 th¼ x lîn hìn 3.1 l¦n �ë l»ch chu©n so
vîi trung b¼nh. N¸u gi¡ trà chu©n hâa z cõa x l  -1.7 th¼ x nhä hìn 1.7 l¦n
�ë l»ch chu©n so vîi trung b¼nh.
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Chu©n hâa dú li»u
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Chu©n hâa dú li»u
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Chu©n hâa dú li»u

V½ dö: X²t �iºm thi mæn thèng k¶ cõa hai nhâm sinh vi¶n. Nhâm 1 câ
trung b¼nh 65, �ë l»ch chu©n 10. Nhâm 2 câ trung b¼nh 80, �ë l»ch chu©n
5. Mët sinh vi¶n nhâm 1 câ �iºm thi l  85, v  mët sinh vi¶n nhâm 2 câ
�iºm thi l  90 s³ câ và tr½ t÷ìng �èi trong nhâm cõa m¼nh nh÷ nhau v¼
chu©n hâa z cõa 85 l  z1 � p85� 65q{10 � 2
v  chu©n hâa z cõa 90 l  z2 � p90� 80q{5 � 2.
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T½nh c¡c �¤i l÷ñng thèng k¶ mæ t£ trong R

mean(x, trim = 0, na.rm = FALSE, ...) Trung b¼nh
median(x, na.rm = FALSE) Trung và
range(x, na.rm = FALSE) Kho£ng bi¸n thi¶n
var(x, na.rm = FALSE) Ph÷ìng sai m¨u
sd(x, na.rm = FALSE) �ë l»ch chu©n m¨u
quantile(x, probs = seq(0, 1, 0.25),

na.rm = FALSE,...)
Ph¥n và

fivenum(x, na.rm = TRUE)

summary(x)

boxplot(x,horizontal=FALSE,...) Biºu �ç hëp v  r¥u
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T½nh c¡c �¤i l÷ñng thèng k¶ mæ t£ trong R

Trong �â

x: tªp dú li»u
na.rm: tham sè logic FALSE/TRUE khæng bä

qua/bä qua nhúng gi¡ trà trèng khæng trong
qu¡ tr¼nh t½nh to¡n.
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