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MO bAU

1. Ly do chon dé tai

Trong sudt tién trinh cich mang, PAng va Nha nudc ta ludn khang
dinh GD&PT la qubc sich hang dau, 12 nhiing chinh sich trong tim, c6 vai
trd chinh y€u clla Nha nudc, dugc uu tién truGe nhat, tham chi di trudc mot
budc so v3i cac chinh sach phat tri€n kinh t€ - xa h0i khéc. Trong cong culc
CNH-HPH dat nudc, va hdi nhap qubc t€, GD&PT cang c6 vai trd quan
trong, 13 nén tang, 12 dOng 1uc thic day su phat tri€n kinh t€ - x4 h0i. Vai tro
cla GD&DT dugc th€ hién 16 trong cic quan di€m cla Pang. Nghi quyét
Pai hdi XI khdng dinh: “Phdt tri€n gido duc la qubc sdch hang dau. POi
mOi can ban, toan dién gido duc Viét Nam theo huOng chudn héa, hién dai
héa, xd hdi hoa, dan chU héa va hi nhép qubc t€”[11]. Nghi quyét 29 cUa
DPang khoa XI vé& “POi mOi cin ban toan dién gido duc, dao tao” cé ghi 16
nhitng tu tudng chi dao phét tri€n gido duc ddo tao trong thOi ki cong
nghi€p hod, hién dai hod 1a: “nhdm phdt trién ndng lUc va phdm chat ngudi
hOc, hai hoa dUc, tri, thé, my; day ngUdi, day chit va day nghé. Chii trong
gido dUc nhéan cdch, dao duc, 16i sOng, tri thUc phdp ludt va y thUc cong
dan”.[12]

1.2. TruOng trung hoc cd s& M&c Ly, huyén MOc Chau, tinh Son La
dudgc thanh 1ap tU nim 1960, Gan 60 nim hoat dOng di trd thanh cO s& gido
duc uy tin, 12 dia chi tin cdy cUa cha me va hQc sinh v€ chat lugng day va
hoc, rén luyén dao dUc va ki ning sOng cho hoc sinh. V&i phuong phap
qudn 1y hudng tdi chat lugng va hi€u qua nha truOng da thuc hién nhiéu
bién phdp dOng bd d€ gitip nhitng hoc sinh cham ti€n b0 cé nhan thic ding
dan vé tuong lai cla minh thong qua cic hoat dOng tu van tim 1y hoc
dudng da dat nhiig két qud dang khich 1& nhO su 10 1uc cla cdc can bd
qudn 1y va ddi ngii gido vién, nhan vién nhat I sU ning dOng, nhay bén clia
vin phong tU van tai nha trudng, tuy nhién trong giai doan hién nay, v&i nhu
cau d6i mdi toan di€n nén gido duc néi chung va gido duc trung hoc cO s&
ndi riéng, cung vai cdc tic dOng cUa xa hOi, hoc sinh truGng trung hoc cO s&
MOc Ly con nhi€u van dé can quan tim, quan 1y hoat ddng tU van tdm ly
chua khac phuc dugc nhiing ton tai ddi v&i hoc sinh, gido vién, cha me hoc
sinh.

1.3. TruGc nhiém vu mdi nay, nhi€u hiéu trudng cic truOng phO
thong cdm thay ling ting bGi chua hi€u 16 tU van tim 1y hoc duong 13 gi?
nén bat dau tUr dau? thuc hién nhing gi? Yéu cau th€ nao?... Xuat phat tUr
0 sG 1y ludn va thuc tién trén, 12 ngudi dugc tham gia hd trg cic hoat dOng



tU van tdm 1y cho hoc sinh. T4c gid xin chon dé€ tii: “Quan Iy hoat dOng twr
van tam ly cho hoc sinh truong trung hoc co’' s& MOc LY, huyén Mdc
Chéu, tinh Son La” v&i mong mubn ning cao chat lugng, hi€u qua cong
tac tU van tim Ii cho hQc sinh, déng gép mOt phan vio cong tic gido duc toan
dién hién nay cho hoc sinh bac Trung hoc cO s& huyén MOc Chau néi
chung va hoQc sinh tr'Ong THCS MOc Ly ndi riéng.

2. Muc dich nghién ctu:

Trén cO s& nghién cltu Iy ludn va khdo sat thuc trang qudn ly tu' van
tdm 1y cho hOc sinh, dé tai dé& xudt mOt sO bi€n phdp quan 1y tU van tdm ly
cho hOc sinh triOng trung hoc ¢O sG MOc Ly, huyén MOc Chau, tinh Son
La, nham gép phan nang cao chat 1uong gido duc toan dién cUa hQc sinh
bac THCS trong boi cdnh hién nay.

3. Khéch th€ va doi tuong nghién cltu:

3.1. Khéch thé nghién cttu:

Hoat dOng Tu van tdm 1y cho hQc sinh truOng trung hoc ¢ sG

3.2. POi tuong nghién clu:

Cong tac Quan Iy hoat dOng tu’ van tAm 1y cho hoc sinh trudng trung
hoc c0 sG MOc Ly, huyén MOc Chau, tinh SOn La

4. Gia thuyét khoa hoc:

Trong nhiing nim qua, quan 1i tU van tam Ii cho hoc sinh & trudng
Trung hoc co sG MOc Ly, huyén MOc Chau, tinh Son La da dat dugc két
qud nhat dinh song van con nhitng han ché, bat cap do dé hi€u qua gido
duc toan dién cho hoc sinh chua cao. Néu xay dung va dp dung céc bi€n
phép qudn 1y hoat dOng tu van tAm ly phit hop v&i ddc di€m hoc sinh, gido
vién va hoan cdnh diéu kién truOng trung hoc cO s& MOc Ly thi sé gop
phan nang cao hon nlta két qua gido duc hoc sinh, dap Ung yéu cau d6i mbi
gido duc phO thong va nhiing doi hdi clia xa hi trong giai doan hién nay

5. Nhiém vu nghién ctu:

5.1. Phan tich, khdi quat héa cO s& 1y ludn vé tU van tam 1y va cong tic
qudn 1y tU van tm 1y cho hoc sinh trung hoc ca sG.

5.2. Khdo sit, phan tich va danh gid thuc trang Quan 1y tu van tam ly
cho hoc sinh trung hoc c0 sG M&c Ly, huyén MOc Chau, tinh SOn La.

5.3. bé xuat mOt sO gidi phap quan 1y tu van tim 1y cho hoc sinh
truOng trung hoc co s& MOc Ly, huyén MOc Chau, tinh Son La.

5.4. Khdo nghiém tinh kha thi va mUc d0 cép thié€t cUa cic bi€n phap
qudn 1y tu van tim Iy cho hQc sinh truOng trung hoc c¢d sé Mbc Ly, huyén
MOc Chau, tinh Son La.
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6. Pham vi nghién ctu:

6.1. GiGi han vé ndi dung

Ludn vin tap trung nghién clu nham nang cao hiéu qud cla viéc
Quan ly hoat dOng tu van tam Iy cUa hoc sinh truGng trung hoc co s& MOc
Ly, huyén MOc Chau, tinh SOn La.

6.2. Gi6i han vé khach thé

Ludn vin ti€n hanh khao sit 120 hoc sinh, 24 cha me hoc sinh va 42
gi4o vién, nhan vién truGng trung hoc cd s& MOc Ly, huyén MOc Chau, tinh
Son La.

6.3. GiGi han vé dia ban nghién clru

Ludn vin dudc tri€n khai nghién clu tai trudng trung hoc cd s& MOc
Ly, huyén MOc Chau, tinh SOn La.

6.4. Gigi han thoi gian nghién cttu:

Viéc nghién clUu sU dung d{ li€u cUa truOng THCS MQc 1y tU nim
hoc niam 2017-2018 dén nim hoc 2018-2019

7. Phuong phap nghién ctru:

7.1. Nhém phuong phap nghién cUu Iy ludn

- Phan tich, tOng hgp, hé thOng héa va khdi quat héa cic vin ban, tai
liéu, cédc vin ki€n cla Pang, cic Nghi quyét clia Quoc hoi, Pi€u 1€ truOng
THCS, céc tai li€u clia BO Gido duc - Pao tao, cla Cong an, chinh quyén cic
cap lién quan dén cdng tic quan ly tU van tAm 1y cho hQc sinh, sinh vién néi
chung, hoc sinh THCS néi riéng, cic tap chi, sach vé tu van tam ly cho hoc
sinh.

7.2. Nhém phuong phap nghién cttu thuc tién

- Phuong phdp tOng két kinh nghiém gido duc

- Phuong phép di€u tra

- Phu'ong phap quan sat

- Phuong phdp chuyén gia

- PhuOng phép thOng ké

- Phuong phdp khao nghiém

7.3. Nhém phuong phap thong ké toan hoc

SU dung cic ly thuyét todn hoc vao vi€c tim ra cdc 1y thuyét vé van dé
nghién clu d€ tUr d6 khdm ph4 ra ban chat va quy ludt van dOng cUla doi
tugng nghién cUu.

8. Du ki€n Cau tric cUa ludn vin

Ngoai phan m& dau, két ludn va khuy€n nghi, tai 1iéu tham khdo, phu
luc, ndi dung ludn vin dugc trinh bay trong 3 chuong:
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Chuong 1: Co sé Iy luan vé qudn Iy hoat dOng tU van tdm 1y cho hoc
sinh truOng trung hQc ¢ s@

Chuong 2: Thuc trang qudn 1y hoat dOng tU van tim 1y cho hQc sinh
truOng trung hoc cd s& MOc Ly, huyén MOc Chau, tinh Son La.

Chuong 3: Bién phap quan 1y hoat dOng tU van tam 1y cho hoc sinh
truOng trung hQc ¢ sG MOc Ly, huyén MOc Chau, tinh SOn La



Chuong 1
CO SO LY LUAN VE QUAN LY HOAT PONG TU VAN TAM LY
CHO HOC SINH TRUONG TRUNG HOC CO SO

1.1. Téng quan nghién cltu van dé

1.1.1. Nghién cttu & nudc ngoai

1.1.2. Nghién cUru @ Viét Nam

1.2. MOt s khii niém co ban

1.2.1. Khai niém qudn ly

Quan li

Quan 1i 12 mOt hoat dOng ddc biét, 12 y€u t0 khong th€ thi€u dugc
trong d0i sOng xa hoi, gan lién v&i qud trinh phat tri€n, ddc biét trong xa
hOi hi€n nay thi quan Ii c6 vai tro rat 16n.

Quan 1f 12 su tdc dOng c6 td chlic, c6 hudng dich cla chl th€ quan
I 1én d6i tugng quan If va khach th€ qudn 1f nham s dung c6 hiéu qua
nhat cic tiém ning, cic cd hOi cla td chlic d€ dat dugc muc tiéu dat ra
trong di€u kién bi€n dOng clla mdi trudng.

1.2.2 Tu van tam Iy cho hoc sinh

- Tu van

Tu van d€ c6 th€ diéu chinh cic thai d0, cAm xic, hanh vi trong con
ngUOi

Tu van d€ moi ngUdi cé thé tu y thic vé ban than minh, y thic vé
thuc tai, dac biét c6 thé cé thém nhitng hi€u bi€t vé cudc sOng, nhing
cdch thUc tOn tai cUa ban than d6i v&i cac hanh vi trong quan hé ngudi
v3i ngudi, cich thlic phdn Ung v&i nhiing bi€n ddng xung quanh.

Tu van d€ tat cd moi ngUOi nhan ra dugc nhlng sai trai cla ban
than. Chap nhan nhitng mat han ché cla bdn than minh, biét cich sOng
va hoa nhap v&i cOng dOng va mdi truGng xung quanh.

1.2.3. Quan Iy hoat déng tu van tam ly

V& ban chat, d6 13 qud trinh tic dOng c6 dinh hudng cla chl thé
qudn 1y tUc 1a hiéu trudng 1én cic thanh tO tham gia vio qué trinh hoat
dOng tu van tim 1y cho hQc sinh. Thong qua cic phuong thic, bi€n phap
cu th€ nham thuc hién c6 hi€u qua muc tiéu tu van tam 1y cho hoc sinh.

1.3. Khai quat vé hoat dOng tu van tam 1y cho hoc sinh Trung
hoc cO s&
1.3.1. Pac di€m co ban cla hoc sinh Trung hoc co sé
1.3.1.1. Su bién d6i vé mat sinh li



Lra tuGi trung hoc c0 s& 12 giai doan dang trudng thanh v€ mat thé
luc nhung sy phat trién chua ving chac, cic em bat dau thoi ki phat
tri€n tuong ddi ém A vé mat sinh 1y. S phét tri€n cla hé than kinh c6
nh{mg thay dGi quan trong do cdu tric bén trong cUa ndo phUc tap va cic
chlfc ning ndo phat tri€n, cu tric cla t€ bao ban cau nio c6 dac di€ém
nhU trong cdu tric t€ bao cla ngU0i 18n, sO 1ugng diy than kinh lién hop
ting 1&n, lién k€t cdc thanh phan khac nhau cla vé nio, do d6 tao tié€n dé
can thié€t cho su phUc tap héa hoat ddng phan tich, tOng hgp cla vO ban
cau dai ndo trong qu4 trinh hoc tap va rén luyén.
1.3.1.2. Pdc di€m cUa sw phdt trién tri tué cla lGta tubi hoc sinh
trung hOc cO'sO

O 1¢a tbi nay, phdn 16n cdc em tham gia trong nhling nhém ban be
nhdt dinh thong qua giao ti€p trong hOc tap, sinh hoat vui choi, cdc em
ciing c6 nhu cdu manh mé vé tinh ban, tinh yéu... tdm nhin cla cdc em
trong cuOc sOng cang dudc mo rOng. Vi vay rdt can cé mOt moi truong
t0t, hoat dOng gido duc ky ndng sOng phit hOp v0i sO thich, v0i ndng lUc
cUa cdc em d€ giip cdc em U khang dinh minh ddng thoi trdnh duoc
nhing tdc ddng x8u cla méi truong.
1.3.1.3. Pdc diém hoc tép

Hoc tap 12 hoat ddng chU dao cla hQc sinh, nhu'ng 4 tuli nay, viéc
hoc tap cla hoc sinh trung hoc cO sG c6 nhing thay dGi cO ban. O céc
16p duGi cic em dugc hoc hé thOng cac su kién va hién tugng, hi€u
nh{ig mOi quan hé cu th€ va don gidn gilfa cdc su kién va hién tuong
d6. Viéc hoc tap cla cic em c6 su phUc tap hon dang k€, cidc em chuy€n
sang nghién cUu c6 hé thOng nhiig co sG khoa hoc. Cdc mdn hoc cé su
phan biét ré rang, mOi mdén hoc gOm céc khdi niém, nhing quy ludt dugc
sap x€p thanh mOt hé thOng tuong doi siu sac.

1.3.2. Vi tri, vai tro cUa nguoi gido vién trong hoat déng tu van
hoc duong

Nhi€m vy dau tién phdi k€ dén trong nghé nghi€p cla ngudi gido
vién chinh 13 nhiém vu giang day.

Nhiém vu th( hai, va quan trong hon cd cUa ngu0i gido vién la
nhiém vu gido duc.

Nhiém vu tro giiip, tw van, tham van: Nguoi gido vién di c6 G bat
cU cap bac nao ciing 12 ngudi ddm nhan chlc ning trg gitp, tU van,
tham van cho hOc sinh va cha me cla cic em.



- Phét hién, nhan bi€t sém nhiing bi€u hi€n khé khin tim 1y & hoc
sinh;

- Sang 10c, chdn dodn va ddnh gid nhiing khé khin tdm 1y cUa hoc
sinh;

- TG chlc hoat ddng phong ngtra nhitng van dé khé khin tAm 1y cho
toan th€ hoc sinh va can thi€p ban dau cho hoc sinh c¢6 bi€u hién khé
khén tam 1y;

- Phéi hop véi gia dinh, chuyén gia tam 1y va cac luc lugng khic dé€
can thi€p, tri li€u cho hQc sinh ¢6 khé khiin tim 1y;

- TrQ gitip, tao c¢0 hOi d€ hoc sinh dugc hoa nhdp sau can thiép, tri
liéu.

1.3.3. NOi dung tu van tam Iy cho hoc sinh THCS
MOt s6 nOi dung tu vdn hoc dudng cho hOc sinh
duoc quy dinh cu thé trong thong tu' 31 nhU sau:

1. TU van tAm 1y 1(ra tudi, gidi tinh, hon nhan, gia dinh, sUc khoe
sinh sdn vj thanh nién phit hop v6i 1(a tubi.

2. Tu van, gido duc kY ning, bién phdp Ung xU vin héa, phong,
chOng bao luc, xdm hai va xdy dung mdi trudng gido dUc an toan, lanh
manh, than thién.

3. TU van ting cuOng khd ning Ung phd, gidi quyét van dé phat
sinh trong mOi quan hé gia dinh, thay cd, ban b va cdc mbi quan hé xi
hoi khic.

4. Tu van kY ning, phudng phap hoc tap hi€u qud va dinh hudng
nghé€ nghiép (tlty theo cap hoc).

5. Tham van tim 1y ddi v&i hoc sinh gdp khé khin can ho trg, can
thiép, gidi quyét kip thdi. Gidi thiu, ho trg dua hoc sinh dén céc ca s0,
chuyén gia di€u trj tam 1y d6i vGi cdc truOng hop hoc sinh bj rdi loan tim
1y nam ngoai kha ning tu van cla nha truOng.

1.3.4. Hinh thutic thuc hién hoat dOng tu van
tam 1y cho hoc sinh trung hoc co s&

1. Xay dung cdc chuyén dé vé tu van tam 1y cho hQc sinh va b tri
thanh céc bai gidng riéng hodc 16ng ghép trong cic ti€t sinh hoat 18p, sinh
hoat dudi cO.

2. T6 chlc cic budi néi chuy€n chuyén d€, hoat dOng ngoai khéa,
cau lac b, dién dan vé cdc chl dé lién quan dén ndi dung can tu van
cho hOc sinh.
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3. Thiét 1ap kénh thong tin, cung cap tai li€u, thuOng xuyén trao
d6i vGi cha me hoc sinh vé dién bién tim 1y va cdc van dé can tu van,
ho tro cho hoc sinh.

4. Tu van, tham van riéng, tU van nhém, truc ti€p tai phong tu
van; tU van truc tuy€n qua mang n0i b0, trang thong tin dién t{r cUa nha
treOng, email, mang xa hoéi, dién thoai va cdc phuong tién thong tin
truyén thdng khéc.

5. Phoi hgp vGi cdc td chlc, cd nhan lién quan td chlc cic hoat
dOng tu van tam 1y cho hoc sinh.

1.3.6. Cac nguyén tac co ban trong tu van hoc
duong

Trong hoat ddng tu van hoc duOng, ching ta can tuin thU cic
nguyén tac sau:

- Gill bi mat thong tin cUa hOc sinh:

« Hoc sinh ¢ ¥ dinh tu hUy hoai ban than va hly hoai ngu0i khic;

« Gido vién dugc toa 4n tri€u tdp d€ hoéi vé chinh van dé cla hoc
sinh;

e MOt sO van dé ma cha me hoc sinh muOn biét

- Chép nhén, khong phdn xét hoc

- P& quyén tu quyét cho hoc sinh

- Bdo vé [gi ich cUa hoc sinh

1.4. Quan li hoat dOng tu van tam Iy cho hoc sinh trung hoc co
SO

1.4.1. Vi tri, vai tro chtrc ning cla Hi€u trudng truong THCS
trong quan ly hoat déng tu van tam Iy cho hoc sinh

Trong nha trudng, Hi€u trudng 1a ngUdi do cO quan Nha nudc c6
thdm quyén b6 nhiém, chiu trdch nhi€m trudc Nha nudc, trudc nhan dan
va cap trén tryc ti€p vé moi hoat ddng gido duc cla nha truGng.

1.4.2. NOi dung quadn 1y hoat dong tu van tam ly cho hoc sinh
THCS

DE gitip c4c hi€u trudng nha trudng ndm dudgc nhlng viéc lam cu
th€ can tri€n khai, tic gid di nghién clu dé tai theo cich ti€p can
nhi€ém vu ma Thong tu 31 va Quyét dinh 1876 clla BO Gido duc quy
dinh. Nhrng n6i dung qudn 1y hoat d0ng tu van tim 1y c6 thé xdc dinh
nhU sau

1.4.2.1. Thanh 18p T6 Twvan, hé tro hoc sinh
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Theo quy dinh cUa thong tu 31, nhiém vu dau tién trong trudng
hoc d€ thuc hién nhiém vu nay 1a thanh 1&p T6 Tu van, h6 trg hoc
sinh. Thanh phén T6 Tu van, ho tro hoc sinh gﬁm: Pai dién lanh dao
nha truOng lam TGO trudng; thanh vién 14 cdn b0, gido vién kiém nhiém
cong tic tU van tim 1y, nhan vién y t€ trudng hoc, cin b0, gido vién
phu trach cong tic Poan, D6i, dai dién cha me hoc sinh va mdt sO
hQc sinh 1a c4n b6 18p, c4an bO Poan, DOi.

1.4.2.2. Xdy dung phong Tw van tim ly hoc duong

Hoat dOng cUa vin phong TVHD con tap trung vao cong tac can thi€p
s&m nham ngin ngla nhing tEn thuong vé mat tinh than, hanh vi va théi
d0 cUa hoc sinh. N6 ¢6 thé thiic ddy céc gid tri cla mOi hQc sinh va gitp
cdc em c6 khd ning d0i mat v&i khé khiin mOt c4ch hi€u qua & truOng.

1.4.2.3. Xdy dung chuong trinh, k€ hoach hoat déng tw van tim
ly
- X4y dung k€& hoach va t0 chlc tri€n khai thuc hién dén toan thé CB,
GV, NV, HS va phu huynh. Tuyén truyén day du cic vin bdn chi dao c6
lién quan.
- Chi dao céc thanh vién t6 tU van:
- Chi dao x4y dung chuong trinh tU van tim Iy tap trung vao cic nOi
dung ma phan 16n hoc sinh dang phdi d6i mat nhu phuong phap hoc tap,
hudng nghi€p, quan hé gia dinh, ban be, gidi tinh...

Sau khi TO tu van tAm ly xay dung cdc chuong trinh va k& hoach
hoat ddng, hiéu trudng phé duyét. Gidm sit qua trinh thuc hién.

1.4.2.4. Chi dao trién khai hoat déng tw van tim Iy cho hoc
sinh

- Chi dao tuyén truyén vé chUc ning, nhi€m vU va vai trd cla hoat
dOng cUa Phong tu van tam ly.

- Chi dao trién khai cac hoat d0ng tu van tim 1y cd nhan, tU van
nhém dua trén c¢d s& nhu cau hodc trén cO s& phat hi€n khé khin ma hoc
sinh gap phai.

- Chi dao thi€t 1ap kénh thong tin, cung cap tai li€u, thudng xuyén
trao d6i v&i cha me hoc sinh vé dién bién tdm 1y va cdc van dé can tu
van, ho trg cho hoc sinh. Pac biét luu ¥ nhitng hoc sinh gdp khé khin
d€ c6 su phOi hop gitip d0.

Chi dao Phong tU van tdm 1y phOi hgp vGi cdc tO chlfc, cd nhan
trong nOi b0 truGng hoc nhu gido vién chU nhiém, gido vién bd mon,
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can b0 Poan, P0i, cdn b0 18p d€ td chlc cic hoat dOng tu van tam ly
cho hOQc sinh.

1.4.2.5 Ki€m tra, danh gia hoat ddng tu van tam ly

Ki€m tra 1a nhiing hoat ddng cUa chl thé qudn Ii nham danh gid va
xU 1y nhitng k&t qud cla qud trinh van hanh t6 chic, tU d6, ti€n hanh
nh{ng hoat ddng stra ch(ra, ubn nan né€u can thiét, chlc ning ki€m tra
bao gbm: Xay dung dinh mUc va tiéu chudn, cic chi sO cong viéc,
phuong phép danh gi4; Rit kinh nghiém va di€u chinh.

1.4.3. Y nghia cQa viéc quan 1y hoat déng tu van tim ly trong
trueong THCS

1.4.3.1. Thiic da@y su phdt trién cla mOi hoc sinh ddp Ung yéu
ca@u xd hoi.

Thong qua viéc thuOng xuyén ki€m tra, d6n dOc tUng hoat dOng tu
van tdm 1y cUa ngudi CBQL sé gitip hoc sinh x4c dinh ning 1uc ban than,
hinh thanh va phét tri€n cdc kY ning can thiét.

1.4.3.2. HO tro'thuc hién yéu cdu d6i méi gido duc phé thong.

Nhu vay, muc tiéu gido duc, phuong phdp gido duc di c6 su thay
d0i. TU chO trang bi ki€n thUc sang chudn bi nhling ning Iuc can thiét
cho cdc em hoa dOng va thich Ung v&i cubc sOng nay.

1.4.3.3. Giiip néng cao chat luong cdc hoat déng day hoc gido
duc trong truong

Tu van tAim 1y thure hién quan di€m hudng vao ngudi hoc, mOt mat
dap u’ng nhu cdu cla ngudi hoc 14 c6 ning luc d€ dap u’ng nhu‘ng thach
thUc cla culc sOng va nang cao chat IUGng culc sOng cUa mOi c4 nhan.

1.5. Cac yéu td6 anh hudng dén viéc quan ly hoat ddng tu
van tam ly trong truong THCS

1.5.1. Nh@n thirc cUa d6i ngii CBOL va cdc luc luong gido duc

DPOi ngii CBQL phai c6 nhan thlc ding dan vé vj tri, vai trd cla
vi€c tu van tam 1y dOi vdi viéc gido duc toan dién HS hudng tdi muc
tiéu ddo tao cla cap THCS dé€ tir d6é xay dung dugc k€ hoach tu van phu
hgp véi thuc t€ va mang tinh kha thi. N€u cdn bO quan 1y khéng nhan
thUc tOt di€u nay, viéc qudn 1y chi dao s& mang tinh hinh thdc va khé
dem lai két qud nhU mong muon.

1.5.2. Trinh d6 niing luc cla dbi ngii gido vién

PE thuc hién k€ hoach tu van tdm 1y mOt cich c¢6 hi€u qud can
quan tAim dén cong tic bOi duBng ddi ngii ma truGc hét 1a c4c thanh vién
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trong ban chi dao v€ niing luc t6 chlc cdc hoat dOng, ning luc quan ly
hoat dOng tU van tam ly.

1.5.3. Co'ché hoat ddng cUa nha trudng

- P6i vbi hoc sinh:

+ ThOi gian tU van tm 1y phit hgp, khong 1am dnh huéng dén hoat
dOng hoc tap cla cdc em.

+ C6 cO ché bdo vé d€ dam bdo nguyén tac gilf bi mat thong tin
cUa than chU. Khong kY thi n€u cic em vi pham quy dinh hay chudn muc
dao duec.

- P0i véi gido vién

+ C6 cO ché thoi gian lao dOng phit hgp v&i nhitng nhiém vu chinh
dang phu trach nhu gidng day, TOng phu trich. ..

+ C6 cO ché dii ngl tuong xUng v&i thanh qud lao dOng

+ C6 cO ché bOi dulng ning cao ning luc

1.5.4. CO'sO'vat chat va diéu kién tuvan tam ly

Diéu kién cO s& vat chat 1a mOt trong nhing y€u tO quan trong

quyét dinh dén chat lugng cla hoat dOng tu van tim ly.

Ké&t luan chuong 1

Qua cédc van d€ 1y ludn trén, ching to6i nhan thdy rang quan 1y tu
van tam 1y cho hoc sinh trung hoc ¢ s& 14 van dé quan trong va dugc xa
hOi quan tim. Trén phuong dién 1y ludn khoa hoc ching ta thay hai van
dé 16n sau:
- Th nhat: Tu van tam 1y cho hoc sinh 14 hoat d0ng gido duc c6 vai trd
quan trong trong vi€c hinh thanh nhan cich hoc sinh. N6 cho thdy sU phat
tri€n toan di€n cUa hoc sinh, gidp cdc em c6 kY ning gidi quyét tOt
nh{ing van dé ma cic em phdi ddi mat hang ngay trong culc sOng.
- Th hai: Di€u quan trong 1a ngu0i Hiéu truéng khi xdc dinh dugc vai
trd cUa qudn 1y tu van tidm 1y cho hQc sinh thi chiing ta phdi tinh dén
viéc t6 chlc hoat ddng gido duc nay c6 két qud, c6 ¥y nghia. C6 nhi€u
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hinh thUc t6 chlc hoat dOng nay: t& chlc ngoai gi® hoc cic modn vin hoa;
hodc 10ng ghép vao cic moén vin hod nham 16i cudn HS tham gia d€ md
rOng hi€u biét, tao co hdi d€ HS ren luyén cic théi quen sOng trong cOng
dOng va phat huy t0i da ning luc, s& truOng tUng c4 nhan. Va muOn thanh
cong nhat dinh ching ta phdi c¢6 su phdi hop khing khit, chat ché gilra
nha truOng va cic luc lugng gido duc d€ xiy dung mdi truOng phat tri€n
tOt nhat cho hoc sinh.

Chuong 2 )
THUC TRANG QUAN LY HOAT PONG TU VAN TAM LY CHO
HOC SINH TRUONG TRUNG HOC CO SO MOC LY,
HUYEN MOC CHAU, TINH SON LA

2.1. Vai nét vé trudng Trung hoc co s@ MOc Ly, huyén Moc
Chau, tinh Son La.

Trudng THCS M@c LY tién than 12 TruOng lién cdp 1-2 Mdc Ly thi
tran MOc Chau dugc thanh 1ap tI nim 1960. Sau gan 60 nim xdy
Trudng THCS Mbc Ly tru‘dng thanh va phdt tri€n, thay va trd nha trl.rdng
luon khac phUc khé khin, phdn ddu di 1én khang dinh dugc vi tri 12 mot
truOng chat 1ugng cao cla huyén MOc Chau, ciing 12 mOt trong nhiing
truOng dan dau toan tinh vé chat lugng gido duc toan dién. Nhi€u nim
lién tUc nha truOng luén dugc UBND tinh SOn La cong nhan truOng Tién
ti€n xudt sdc. Nha trudng vinh du dén nhan nhi€u bang khen cla Chu
tich tinh, 3 1&n nhén cO dan dau kh6i THCS tinh Son La; 2 1an nhan
Bang khen cUa cla BO trudng bd Gido duc va Pao tao, 01 1an nhan
bang khen cla ThU tudng chinh phU va dugc ChU tich nudc tdng
thudng Huin chuong Lao dOng hang Ba.

2.2. Khai quat vé khdo sat thuc trang quan 1y hoat dong tu
van tam ly cho hoc sinh trudng Trung hoc co s@ Moc Ly, huyén
MOc Chau, tinh Son La.

2.2.1 Muc tiéu khao sdt

Nham danh gid thuc trang tU van tim 1y va quan 1y hoat dOng tU van
tam ly tai trudng THCS MOc Ly

2.2.2 NOi dung khao sdt

- Khdo sit nhan thUc cla gido vién, hoc sinh vé hoat dOng tu van
tam ly
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- Khdo sét thuc trang hoat dng tu van tam 1y cho hoc sinh

- Khdo sit thuc trang quan 1y hoat dOng tu van tam Iy cho hoc sinh

2.2.3 Phurong phdp khao sdt

- biéu tra bang phi€u

- Phuong phdp phOng van

- Phuong phép toan thOng ké

2.2.4 DOi turong khao sdt

- 50 c4n bO quan ly, gido vién, nhan vién cUa nha trudng

- 160 hQc sinh dai dién cho tat ca cic khoOi 18p trong triOng

- 39 phu huynh hQc sinh

SO luQng khdo sat bao g6m 3 CBQL, 47 GV va NV, cung 160 HS,.
TOng sO phi€u phat ra 12 219 phi€u, phi€u thu vé€ hgp 1€ 1a 210 phi€u dat
96,4%

2.2.5. Cdch cho diém va thang ddnh gid

2.3. Thuc trang vé coéng tac tu van tam 1y cho hoc sinh trudng
Trung hoc Co' s& Mdc Ly

2.3.1. Thuc trang nhdn thUc cUa gido vién, hOc sinh vé muc dich
cUa hoat dOng tu van tam ly.

Muc dich cUa cong tic tU van tdm Iy cho hQc sinh dugc quy dinh tai
Piéu 3 Thong tu 31/2017/TT-BGDDT vé hudng dan thuc hién cong tic
tU van tdm ly cho hQc sinh trong trudng phd thdng do BO Gido duc va
DPao tao ban hanh (c6 hi€u luc tU ngay 02/02/2018

Khdo sdt thuc trang cUa cdn b0, gido vién

Phan 16n gido vién cho rang hoc sinh c¢6 thém nhing hi€u biét vé
culc sOng, tU y thlic v€ ban than minh va y thlc vé thuc tai chiém 22-
24% rat can, 24-50% can thi€t va 34-28% & mUc d6 khong can va dang
dlng & th( bac cao nhat. Pi€u nay chi ra rang nhan thlc cla can bo,
gi4o vién v€ miic dich hoat dOng tuU van tdm Iy con nhi€u han ché.

T4c gid di dua ra mOt cAu hdi md& doi v&i phu huynh vé muc dich
cUa hoat dOng tu van tam ly cho hoc sinh. Phan 16n cha me hoc sinh chi
hi€u rang c6 hoat ddng tu van tam 1y thi cdc con tr® nén ngoan hon, sé
nghe 10i day bado cla ngu0i 16n. Tuy nhién ciing c6 mOt sO phu huynh
cho rang tU van tim 1y d€ hi€u tdm Ii cUa con va dinh hudng cho con
kh@i suy nghi 1&ch lac trong cuQc sOng.

2.3.2. Thuc trang nhilng khé khdn tam Iy cUa hOc sinh truOng trung
hoc cO sO MQc Ly.

a. Nhom kho khdn tam Iy lién quan dén hoc tap
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b. Nhom kho khdn tam Iy lién quan tU gia dinh va xd hOi
c.Nhom kho khdn tam Iy don thudn
d.Nhiing biéu hién tam bénh

2.3.3. Pdnh gid cUa gido vién, cdn b0 tu van tam Iy, cdn bO quan 1y
vé nhiing kho khdn tam 1y cla hOc sinh.

Nhém khé khin tdm 1y lién quan dén gia dinh va x4 ho6i khi dugc céc
thay c¢d dong y v&i mlc d6 cao hon, trong d6 cao nhat 12 hoc sinh thi€u
sU' quan tAm chim séc cUa gia dinh, cha me thuOng xdy ra mau thuan
chi€m, cha me di ly than hodc ly di va c6 nguy cO tham gia cdc hanh vi
tiéu cUc chi€m 30% dbng y va 40% phan van, thay cd 1ua chon mUc phan
van va khong dong ¥ v&i van dé hoc sinh c¢é nguy cO tham gia vao cic
hanh vi tiéu cUc trong x4 hOi chi€m 60%.

2.3.4. Thuc trang thuc hién nli dung tu van tam 1y cho hQc sinh
truong trung hoc co sd Mbc Ly

Nhitng ndi dung tu van tim Iy cho hoc sinh & mot géc dO nio dé da
dugc vin phong huc hién, 10 nhu cdu tu van trén dang & mUc d0 thuGng
xuyén va ddi khi rat thap tU 2% dén 10%, tham chi, nhu cau tu van gidi
tinh, sUc kh@e sinh sdn va tu van hon nhan gia dinh con xem nhe. Khi
dugc hdi gido vién vé mUc dO thuc hién nbi dung tU van tdm 1y cho hoc
sinh chi€m ty 1& cao tU 80% dén 98% chua khi nio.

2.3.5. Thuc trang hinh thUc tu van tam 1y cho hQc sinh truOng
trung hoc c0 sO MOc Ly.

Qua khdo sét cho thay hinh thUc tu van tich hgp cdc nli dung tu
van tim ly trong hoat ddng trdi nghiém, hoat dOng gido duc ngoai gid
1én 18p, thudng xuyén trao d6i vGi cha me hoc sinh vé di€n bién tam ly
va cdc van dé can tu van, hO trg cho hoc sinh va hoi hop vGi cic tO
chlfc, c4 nhan lién quan tG chlfc tU van tim 1y cho hoc sinh chi€m ty 1€
6% va 10% & mUc d thuGng xuyén, nhung 1ai chi€m ty 1& chua khi nao
cao nhat 1én dén 80% va 94% va dang dUng & th( bac cao nhat. Pac
bi€t hinh thUc tu van t6 chlc cdc buGi néi chuy€n chuyén dé, hoat
dOng ngoai khéa, tU van nhém,tU van truc tuy€n qua cdc phuong tién
thong tin truyén thong chi€m ti 1€ cao nhat & mUc chua khi nao 94%,
98% va 100%. Tuy nhién hinh thlc tU van truc ti€p va tu van nhém con
khd don di€u va dang dUng & th(r bac thap nhat, trong khi nhu cau cla
hoc sinh duQc tu van bang cac hinh thlc khac kha dong.

2.4. Thuc trang quan Iy cong tac tu van tam 1y cho hoc sinh
truong trung hoc co's@ Moc Ly
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2.4.1. Thuc trang xdy dung d0i ngii thuc hién tu van tam 1y cla nha
truong

Qua két qua khdo sit 50 c4n b, gido vién, nhan vién trong trudng
vi€éc xdy dung d0i ngii tU van con nhi€u han ché, vi€c 1ua chon ngudi
thuc hién phit hgp, cong bo thanh 1ap tO tU van tim 1y va xdy dung cO
ché vé th0i gian, di€u kién 1am viéc, ché€ d0 chinh sich d6i vdi gido
vién tU van tim 1y chi€m ty 1& 5% va 10% tOt, 52% dén 56% trung
binh va 24% dén 28% yé&u va dang dlUng & th(r bac 1,2,3.

2.4.2. Thuc trang xdy dung phong tu van tam 1y va cO sO vat chét
phUc vu hoat ddng tu van cUa nha truong

Céac mUc d vé c6 ban ghé ké riéng bi€t phit hgp vdi hoat dOng tur
van, phong tu van trang tri dep, dé chju, c6 bang nguyén tac tu van G
ndi dé nhin, c6 cic loai test va phdn m&m d€ danh gid tAm 1y hoc sinh
chi€m ti 1& tU 92% dén 100% G mUc dd yéu va ding & th’ bac cudi
cung. Do dé d€ ddm bado dugc chat lugng phuc vu hoat dOng tam 1y cla
nha truOng di 1én, cdn bd qudn 1y can phdi c6 k& hoach xiy dung co sG
vat chat, trang thi€t bi ddm bdo, phit hgp gép phan ning cao chat 1ugng
gido duc cUa nha truOng.

2.4.3. Thuc trang quan Iy xdy dung chuong trinh, k€ hoach hoat
dbng tu' vén cUa nha truOng

Thuc té qua khdo sét cho thay chi dao xdy dung chuong trinh tu
van tdm 1y chi€m 64% G mUc y€u. Pho bi€n k€ hoach hoat dOng tu van
tam 1y cUa truOng chi€m ti 1€ tOt 12 20% va mUc trung binh 13 43%, yéu
12 37% va dang & th bac cao nhat. Chinh vi thé ma doi hdi can bd quan
ly phdi tu duy, d6i m&i trong cong tic quan ly, xdy dung mOt k& hoach
cu thé, chi ti€t, d€ tUr d6 cong tdc chi dao mdi c6 hi€u qud gép phan
nang cao chat 1Uong gido duc toan dién trong nha trudng.

2.4.4. Thuc trang quan 1y hoat dOng tU' van cUa nha truong

Cong tac tuyén truy€n v€ nguyén tac dao dUc nghé nghiép d€ hoc
sinh tin tuéng va tim dé€n nha tu van, chi dao st dung cong nghé thong
tin d€ thi€t 1ap cac kénh tu van gian ti€p, chi dao phOi hop vGi céc to
chlc, c4 nhan bén ngoai trudng hoc t6 chitc cdc hoat dOng tu van tam ly
dang & mUc 50% trung binh va y€u va dang G th( bac thdp. Do d6 can
b0 qudn 1y phai tap trung khai thic cdc y€u tO trén sao cho hi€u qua dép
Ung dugc nhu cdu tu van cla hoc sinh, gép phan ddy manh chat lugng
gido duc di 1én cUa nha truOng.

2.4.5. Thuc trang ki€ém tra, ddanh gid hoat ddng tu vdn cla nha
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truong

Qua k€t qud khdo sit thuc t€, cong tic ki€m tra, danh gid céc
chuong trinh tu van chi€m 10% t6t, 40% trung binh va 50% y€u va
ki€m tra, danh gid hoat dOng phdi hgp trong tU van tam 1y chi€m 0%
tOt, 48% trung binh va ti 1€ y€u chi€m 52% va dang dUng & th(r bac
thap nhat 12 6. Do d6 ddi hoi cdn b0 qudn 1y phdi cé cic bién phap hltu
hiéu d€ dem lai hi€u qua tu van cao.

2.5. Panh gia chung

2.5.1. Uu diém dat duoc

Cén b0 quan ly, gido vién, can b0 tu van va hoc sinh ¢6 nhan thlc
tuong doi tuong dOi day dU vé hoat dOng tu van tdm ly hoc sinh. DOi
ngii c6 tinh than trach nhi€m cao trong cong vi€c, cic em hQc sinh c6
th(c cau thi, cd gang hoc tap, rén luyén, cé nhi€u du dinh vé tuong lai.

Lanh dao nha trudng c6 sU quan tim, dau tu nguldn luc dén hoat
dOng tu van tdm 1y cho hoc sinh, coi diy 14 nhi€m vU quan trong gép
phan nang cao chat lugng gido duc va day hoc cla nha trudng.

Qua nhiéu nim, v&i muc tidu xay dung mdi truOng gido duc nhan
vin, nha truOng da c6 nén méng ving chac v4i hoat ddng tu van thudng
nién cho hQc sinh va la dia chi tin cay, h(tu ich cUa cha me hQc sinh. Tuy
nhién vGi bOi cdnh gido duc nhi€u thay dGi nhu hién nay, yéu cau can
manh dan d0i mdi trong cong tic quan ly s& gép phan thic ddy hoat
dOng phat tri€n khong nglng.

2.5.2. MOt sO tOn tai

Vin phong tU van tam ly nha trudng chua dugc hoc sinh biét dén,
nhi€u hoat dOng tuyén truyén quang b4 thi€u hi€u qua.

Bén canh dé, vin phong chUa manh dan dGi m&i theo nhu cu cla
hoc sinh, 1am viéc theo théi quen cii, thi€u nhay bén va sing tao, chua
d4p Ung hét yéu cau mdi trong cdng tac tU van tam Iy hoc sinh.

Nhan thUc cUa cha me hoc sinh vé hoat dOng trén chua day du, gia
dinh bi chi ph6i b&i mdi trudng sOng va mat trdi nén kinh té thj truOng
nén gan nhu chua cé sU quan tdm tdi con cdi, di€u nay anh hudng khong
nh® dén hiéu qud cong tic quan ly.

2.5.3. Nguyén nhdn cUa nhimg tOn tai

Do ddc diém tam 1y 1(ra tudi cUa cac em dang trong giai doan dé thay
d6i, thi€u tinh tu chd, tinh kiém ché, dé xic ddng... dé dan dén hanh
dOng bOt phit.

Do chua c6 cO ché phOi hop chadt ché, rang buQc, chua c6 chinh sich
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x4 hOi cu th€ vé viéc thuc hién cong tic phdi hop gido duc nén viéc lién
k€t phOi hgp gilra nha truOng vdi cdc nganh cic cap, cic Iuc Iugng xi hoi
¢6 ldc bi xem nhe.

Do sU chi dao cUa 1anh dao nha trudng dén cic bd phan chua dugc
cu thé, kip thdi. Cdc k€ hoach hudng dan d6i khi con mang tinh chung
chung, viéc gidi thich, hudng dan d€ cic bd phdn va cd nhan hi€u dé€
thuc hién, theo ddi, ddn dOc, udn nan nhimg sai sét chua that sau sit dan
dén cdc b0 phan hoat dOng thi€u tinh ddng b trong cong tac tri€n khai.
Do vay, can ting cudng hon nlra nhiing hoat ddng cong tic quan ly,
hoat dng tu van tim 1y cUa nha truOng trong tUong lai.

KET LUAN CHUONG 2

Khdo sit cdn b0 qudn 1i, gido vién, nhan vién, hoc sinh cUa truOng
trung hoc co s& MOc Ly huyén MOc Chau, tinh SOn La vé cong tic tU
van tim ly cho hQc sinh budc dau rit ra k€t ludn:

1. Kh6 khin tAm 1y 1a nhitng can tr& hoat dOng cla con ngUOi. Khi
gdp khé khin tdm 1y hoc sinh s& gdp trd 1ai trong hoat dOng n€u nhling
khé khin tam 1y khong dugc gidi quyét kip thoi c6 thé giy ra nhiing hdu
qud khé luOng. Hau hét hoc sinh trudng trung hoc co sé Mdc Ly déu c6
nh(ing kh6 khiin tim 1y & mOQi khia canh thubc cd 5 nhém khé khin tAm
ly. Céac khé khin tdm 1y nay déu it nhi€u dnh hudng dén cuQc sOng va
hoc tap cUa céc em.

2. Hoat dOng tu van tim 1y va qudn 1y hoat tU van tdim 1y cho hoc
sinh @ truOng trung hoc cd sG MOc Ly trong nhiing nim qua da dat dugc
mOt sO k&t qud nhat dinh, bén canh d6 con mOt sO tOn tai khong dé dang
gidi quyét dé 1a viéc phai ti€p tuc cling cd va nang cao nhan thiic cla
gido vién, can bl tu van, hoc sinh, nhat 13 phu huynh hoc sinh; d6i m&i
hoat dOng cUa vin phong tU van gido duc bl sung cic nOi dung va hinh
th(c tu van phong phi, da dang, c6 k€ hoach t6 chitc viéc bodi dudng
chuyén mon nghi€p vu tu van cho ddi ngii, cling cong tic ki€m tra, ddnh
gid siu sat. Day 1a bai todn cUa cén b0 quan 1y nha truGng s€ phai gidi
quyé€t trong thoi gian tdi.

3. Trén cO sG khdo sat tim hi€u thuc t€, phan tich thuc trang, tic gid
da chi ra cac nguyén nhin c0 bdn dnh hudng dén qud trinh quan 1y gdm
nguyén nhan khich quan vd chU quan, dac biét tap trung vao nhém
nguyén nhan chU quan. Do vay, viéc tim ra céc bién phdp quan ly hi€u
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qud trong cong tic trén rat can thi€t, phu thubc vao tinh than, ning luc,
pham chat cla ngudi can bd quan ly.
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Chuong 3 ]
BIEN PHAP QUAN LI HOAT PONG TU VAN TAM LY CHO HOC
SINH TRUONG TRUNG HOC CO SO MOC LY, HUYEN MOC
CHAU, TINH SON LA

3.1. Cac nguyén tac clQa viéc dé xudt cac bi€n phap

3.1.1. Pam bao diing chu truong, dinh hurOng cUa nganh

Cin cU vao Thong tu sO 31/2017/TT-BGDPT Hudng dan thuc
hién cong tic tU van tAm 1y cho hQc sinh trong truGng pho thong.

3.1.2. d@m bao tinh thuc tién.

Xudt phat tU két qua khdo sat va phan tich thuc trang quan 1y hoat
dOng tu van tim ly cho hoc sinh & truGng Trung hoc co s& Mdc Ly cho
thdy lanh dao nha truGng da xiy dung hé thOng cdc bién phdp qudn ly
hoat dOng trén kha hiéu qud, mang 1ai tdc dOng tich cUc trong qué trinh
day hoc va gido duc hQc sinh trong nha truGng.

3.1.3. dam bao tinh phit hop.

Cin cU vao muUc tiéu d€ ra trong tUng thOi di€m va di€u kién thuc
t€ v& nguOn luc, thuc trang cla hoat ddng tuU van tim 1y cho hoc sinh d€
x4c 1ap cdc bién phap va t6 chlc, thuc hién Uu tién doi véi tUng bién
phap cu thé€ cho phi1 hgp.

3.1.4. dam bao tinh hiéu qua.

Tinh hi€u qud cUa c4c bi€n phap qudn ly dugc x4c dinh bdi hai yéu
t0: Thuc trang ban dau cla hoat ddng quan 1y (t6 chlc thuc hi€n) va su
chuy€n bién tich cuc cla hoat dOng nay la (k€t qud). SU' chénh 1éch gilra
y€u t0 k€t qua va thuc trang ban dau cla hoat ddng quan ly tu van tim
1y cho hQc sinh chinh 12 hi€u qua hoat dOng.

3.2. Bién phap quan ly hoat dong tu van tam Iy cho hoc sinh
truong THCS MO@c Ly, huyén MOc Chau, tinh Son La.

3.2.1. Nang cao nh@n thirc vé hoat déng tur van tam ly cho toan
thé gido vién, phu huynh va hoc sinh cUa trudng

a, Muc tiéu bién phdp

Do vay nhi€u em con e ngai hodc chua mudn ti€p can hoat dOng
nay vi sQ ngU0i khic bi€t, sg bj ché giéu...

Viéc nang cao nhan thUc gitp glao vién, hQc sinh va phu huynh hoc
sinh hi€u 6 v€ vai tro, muc tiéu, ndi dung, hinh thlc, nguyén tac cUa
hoat d0ng tu van tam 1y cho hoc sinh.
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b. NOi dung bién phdp

Quaén triét sau sac dén gido vién, phu huynh hQc sinh va hQc sinh
nhiing chU truong, dinh huéng cla BO Gido duc va Piao tao vé€ hoat
dOng tu van tdm 1y cho hQc sinh & trudng trung hoc cO s6.

c. Cdch thUec thuc hién

Thong qua cdc dgt sinh hoat chinh tri ddu nim, hi€u trudng can
quén triét dén toan th€ can b0 tu van, gido vién, cha me hoc sinh thdy
dugc vai tro, vi tri, muc tiéu, n0i dung va phuong phdp thuc hi€n hoat
dOng tu van tdm 1y cho hoc sinh trudc boi canh xa hdi nha trudng c6
nhi€u bi€n dOng va trach nhiém cla moi thanh vién v4i cong tdc nay.

d. Diéu kién thuc hién

Ngudi Hiéu trudng phdi nam viing cic hoat dOng chl di€m hoat
dOng tu van tdm 1y cho hoc sinh c6 thé thuc hién tOt theo tUng thang cu
th€ trong nim.

3.2.2. Xdy dung phong tw van tam Iy va co' sO vat chat phuc vu hoat
déng twvan tam Iy cho hoc sinh

a. Muc tiéu bién phdp

Phong tU van chua cé, nhing y€u td co sd vat chat chua dugc
trang bj c0 ban. Do vay viéc hét slic can thi€t nham gidp hoat ddng nay
dat hi€u qud 12 phdi xdy dung phong tu van tdm 1y va cO s& vat chat
phuUc vuU hoat dOng tu van tam 1y cho hQc sinh.

b. NOi dung thuc hién

P& c6 moOt phong 1y tudng cho hoat dOng tu van tim ly hoc
dudng, hiéu trudng can chi dao chd y cic yéu t0.

- Bang nguyén tac tu van tdm 1y nén treo & gan clfa phong lam

viéc

- Nén c6 phong hodc ngin riéng biét d€ ti€p than chU, ¢ gang
d€ khi tu van than chU khong cdm thdy ngai ngan vi ¢6 ngudi th(r 3
(du1 12 can bO tu van khéc).

- Ban gh€ sap x€p d€ tao sy thin thién gilta nha tu van vGi hoc
sinh. Trén ban c6 cOc chén d€ mOi hoc sinh uGng nudc, cé ciy xanh,
10 hoa, hOp gidy, khay dung buit, tai 1i€u, gidy... Trong phong n€u cé
tranh phong canh d€ tao sU thu thdi thi cang tOt.

c. Cdch thUc thuc hién

Sap x€p lai co s3 vat chat trong nha trudng, Uu tién 1ua chon vi
tri phit hOp d€ dung lam phong tU van tam ly. Khi xdy dung phong tu
van tim 1y, hiéu trudng cdn mdi chuyén gia tu van tim 1y truc tiép
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hudng dan, gép ¥, 1ua chon va sap x€p co s& vat chat d€ ddm bdo yéu
t0 khoa hoc, thdm mY va tién dung.

d. Piéu kién thuc hién.

Hiéu truéng nam rd tdm quan trong cUa cong tdc tU van tdm 1y, san
sang tao mOi di€u kién cho d6i ngii gido vién.

3.2.3. Phadt trién déi ngii twvan tim ly cUa nha trudng

a. Muc tiéu bién phdp

Qua khdo sét thuc trang, nha truOng da thanh 1ap TG tU van tim ly.
Tuy nhién t6 tU van tim 1y nay hién dang hoat ddng chl y€u bang kinh
nghiém, su tim huyét c4 nhan va bang sU nhan th(c cdm tinh.

b. NOi dung bién phdp

DE c6 mOt ddi ngii chuyén gia tU van tAm ly hoat dOng hiéu qua,
can nhig ngudi c6 trinh d6 chuyén mdn v€ cdc linh vuc Tam 1y hoc,
Tam 1y hoc gido duc, Gido duc hoc, TaAm 1y hoc trudng hoc, Tham van
hoc dudng. Tuy nhién trong di€u kién xa hOi hi€n nay, nhiing chuyén
gia trong cdc linh vUc nay chua dudgc dao tao dU d€ dip Ung nhu cau
cUa tat cd cic truOng hoc.

c. Cdch thUc thuc hién

- Tim hi€u kY vé& chlc ning, nhi€m vu, trach nhi€m va quyén
han cUa cdn b0 tu van tam ly.

- Trao d6i truc ti€p v3i c4 nhan trong du ki€n d€ tim hi€u nhu
cau, nguy€n vong ciing nhU cung cap thong tin can thi€t cho c4 nhan
v€ nhi€m vu tu van tdm 1y hoc dudng.

- CU cdc cd nhan di lua chon di hoc khéa dao tao vé céc linh vuc
Tam ly hoc, TAm 1y hoc gido duc, Gido duc hoc, Tam 1y hoc duOng....

d. Piéu kién thuc hién

- POi ngii gido vién yéu thich linh vUc tU van tdm 1y, san sang tham
gia v nhan nhiém vu. La nhiing gido vién c6 uy tin va dugc hoc sinh yéu
quy, tin tUdng.

- Gido vién dugc phan cdng nhi€m vu c¢6 nhu cau hoc tap nang cao
ning luc chuyén mdn, céch tU van tam 1y hoc sinh hi€u qua.

3.2.4. Chi dao da dang héa ndi dung va hinh thirc tw van taim ly
cho hoOc sinh

a. Muc tiéu bién phdp

Hinh thUc tu van chU y€u tap trung vao viéc phG bi€n dai tra va
mang tinh phong nglra. TU van nhém va tU van cd nhan con han ché.
Nhitng nQi dung tU van ciing phan 16n ciing chua “cham vio tim khdm”
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cUa mOt sO hoc sinh. Chinh vi vay rat can thiét phdi chi dao da dang héa
n0i dung va hinh thUc tU van tim ly cho hoQc sinh.

b. NOi dung bién phdp

* Pa dang héa ni dung tu van

* Pa dang hoa hinh thUc tU van

c. Cdch thUec thuc hién

- Chi dao tuyén truyén vé chlc ning, nhi€m vu va vai trd cUa hoat
dOng cla Phong tU van tim ly.

- Khi thong tin vé& phong tU van tim 1y di pho bi€n, hoc sinh di biét
dén cic cdn b0 tu van tam 1y, bi€t vé& nhiing gid tri ma cdc em c6 th€ c6
khi tim d€n nhd cdc chuyén gia thi tuyén truyén ti€p v€ nhiing nbi dung
tU van.

- Khi tri€n khai c4c hoat dOng tu van, yéu cau can b0 tU van can
ghi chép day du cic thong tin hQc sinh cung cap va nhiing thdng tin ho
cung cap cho hoc sinh. Nhiing quan di€m, y ki€n cUa hQc sinh ciing can
ghi chép can than d€ ddi chi€u vGi nhitng thay doi sau tu van.

d. Piéu kién thuc hién

- C6 su chi dao sit sao, c6 su phOi hgp chat ché cic luc 1ugng
trong va ngoai nha truOng d€ hoat ddng c6 chi€u rdng va chi€u sau.

- CO s@ vat chat, phuong tién trang thi€t bi hé thOng loa dai, cO s&
vat chat, kinh phi c4c loai cong cU can thi€t cho hoat dOng tu’ van tam ly
day du.

3.2.5. Chi dao phdt trién moi quan hé véi luc luong trong va
ngoai nha trudng dé thiic d@y hoat déng twvan tam Iy cho hoc sinh.

a. Muc tiéu bién phdp

Tao su thOng nhat cao gilta cic 1uc 1Ugng gido duc trong va ngoai
nha truOng hoat dOng tu’ van, tU d6 phat huy slic manh tOng hop khai
thac th€ manh cUa céc luc 1ugng trong hoat dOng, gitip cdc em hOQc sinh
phit tri€n hoan thi€n nhat d€ trd thanh cong dan c6 ich cho xi hOi.

b. NOi dung bién phdp

- Chi dao Phong tu van tam ly phGi hop vOi cdc t& chlc, cd nhan
trong nQi b trudng hoc d€ t& chlc cdc hoat ddng tu van tam 1y cho
hQc sinh.

- Chi dao Phong tu vén tam ly phGi hop v0i cdc t& chlc, cd nhan
bén ngoai truong hoc

c. Cdch thUec thuc hién

* Chi dao xdy dung mOi quan hé trong ndi b
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Hiéu trudng 12 ngudi chi dao truc ti€p hoat dOng tu van tim ly
hoc sinh cho toan truOng, tU xdy dung k€ hoach, t6 chlic hoat ddng dén
hubng dan va ki€m tra danh gid viéc thuc hién cla cic thanh vién, b
phdn trong trudng d€ phOi két hgp thuc hién hoat dOng tu van. Viéc chi
dao phoi két hgp c6 thé thuc hién nhu sau:

d. Piéu kién thuc hién

Phai c6 su thOng nhat cao, phOi hgp gilta cdc bd phan chlic ning,
cdc can b0, gido vién, phu huynh hQc sinh 1am cong tic tu van tdm 1y cho
hoc sinh trong toan truOng; bén canh d6 phdi cu th€ héa dUgc cic mat
thuc hi€n hanh vi tAm 1y cUa hoc sinh d€ tao di€u kién cho vi€c phOi két
hQp gilra cdc 1uc lugng trong va ngoai nha truOng.

3.2.6. Ki€m tra, dinh gid hoat dOng twvan tam Iy cho hoc sinh

a. Muc tiéu bién phdp

Ki€m tra, giam sit, danh gia viéc thuc hi€n hoat ddng tU van tim ly
cho hoc sinh 14 khau quan trong, tao nén mOi quan hé thudng xuyén va
bén ving trong quan 1y, khép kin chu trinh van ddng cla qua trinh qudn
ly gido duc.

b. NOi dung bién phdp

- Ki€m tra, ddnh gid qud trinh hoat dOng

- Ki€m tra, ddnh gid hiéu qua hoat ddong

- Kiém tra, ddnh gid viéc st dung cO s0 vat chét, st dung kinh
phi phUc vu hoat dfng tu van.

c. Cdch thUec thuc hién

Xay dung ché d0 khen thudng, dOng vién 16 rang phit hop vdi diéu
kién hoat ddng thuc t€ nham khuy€n khich dbng vién céc cdn b tu van,
gi4o vién dat thanh tich tOt trong cong tic tU van tdm 1y cho hQc sinh.

d. Piéu kién thuc hién

Phai c6 su thOng nhat cao, phdi hgp gilta cdc bd phan chlc ning,
cdc cdn bO gido vién lam cdng tdc tU van tim 1y cho hQc sinh trong toan
truong.

3.3. MOi quan hé gilra cac bi€n phap

Céc bién phap qudn 1f hoat dOng tu van tdm ly rat da dang. MOi
bi€n phdp déu cé nhitng mat manh va nhiing han ché riéng, khong bién
phdp ndo c6 tinh van ning. C& sdu bi€én phip quan 1i dugc tic gid dé
xudt nham nang cao chat lugng, hi€u qua cong tic tU van tdm 1y cho hoc
sinh trong bOi cdnh hién nay.
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3.4. K&t qua ki€m chiing mic dO can thiét va tinh kha thi cQa
cac bién phap.

a. Muc dich khdo sdt:

Khdo nghiém cdc bién phdp qudn 1i hoat ddng tu van tdm 1y cho
hoc sinh nham danh gid tinh trung thuc va ding dan cla cic bién phdp
d6; bén canh dé ki€m chlng tinh can thi€t va kha thi cUa cic bi€n phéap

b. M@u va dia ban khdo sdt:

T4c gid s dung phi€u khdo sit, thim do v&i gido vién, hoc sinh va
phu huynh hQc sinh tri'Ong Trung hoc ¢0 sG MOc Ly, huyén M&c¢ Chau,
tinh Son La va phdng van truc ti€p mOt sO ngUdi ngoai gido duc trén dia
ban huyén MOc Chau, tinh Son La.

c. Phuong phdp khdo sdt, tiéu chi va thang ddnh gid khdo sdt

Do th0i gian nghién c(fu ¢6 han trong khudn kho thuc hién Ludn
vin, tic gid ti€n hanh ki€m chUng tinh can thi€t va tinh kh thi cUa cic
bi€n phip quan 1i hoat dOng tu van tdm 1y cho hoc sinh dugc dé xuat
bang phuong phip khdo nghiém v6i hinh thlc thim do ¥ kién cla 50
ngUQdi bao gbm:

3.4.1 K&t qua khao nghiém:

a. MUc d) can thiét va tinh kha thi cUa cdc bién phdp

Nhan xét:

Thong qua k€t qua tai bang 3.13 va bang 3.14, tic gid nhan thay,
cdc bién phdp Quan 1y hoat ddng tuU van tdm 1y cho hoc sinh néi trén d€u
can thié€t cho vi€c ning cao chat lugng gido duc cho hoQc sinh truOng
THCS MGc Ly, huyén M&c Chau, tinh Son La va d€u c6 tinh kha thi cao,
c6 th€ néi cac bién phap dugc dé xudt déu rat quan trong va can thiét
d€ thuc hién thanh céng muc tiéu quan Ii hoat ddng tu van tam 1y cho
hoc sinh truOGng THCS MOc Ly, huyén MOc Chau, tinh SOn La.

Nhu vay céc bién phdp dugc dé xudt trong Ludn vin budc dau
dugc danh gid 1a can thi€t va cé tinh khd thi cao. N€u tri€n khai thuc
hién moOt ciach dong bd va nghiém tic cic bi€n phdp nay thi chat lugng
gido duc néi chung, hoat dOng tu van tdm 1y néi riéng cho hoc sinh
truOng THCS MOc¢ Ly, huyén MOc Chau, tinh SOn La sé dugc nang cao,
ddp Ung muc tiéu gido duc toan dién cla nganh Gido duc va Pao tao
huy€n nha.

b. Pdnh gid mUc dO phix hop gilta tinh can thiét va tinh kha thi cla
cdc bién phdp.

27



Vi k€t qua tinh hé sO tuong quan r = 0,86 cho phép riit ra két ludn
tUong quan trén 1a thudn va tuong dGi chat ch&, ¢ nghia 1a gilta mUc d6
can thi€t va tinh kha thi cUa cic bi€én phdp qudn If hoat dOng tU van tim
ly 1a tuong dOi phit hgp va tuong doi chat ché véi nhau, tlc 1a cic bién
phdp quan 1f hoat dOng tU van tam 1y c6 mUc dd can thi€t nhu thé nio
thi ciing c6 tinh kha thi tuong Ung nhu thé.
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K&t ludn chuong 3

Trong chuOng nay, tic gid da trinh bay mOt sO nguyén tac xay dung
va thuc hién c4c bién phap qudn ly hoat ddng tu van tim 1y cho hQc sinh
truOng Trung hoc ¢ sG Mbc Ly, huyén MOc Chau, tinh Son La. Moi
bi€n phdp dugc phan tich, néu 16 muc tiéu, ndi dung, cich thlc, di€u ki€n
thuc hién.

Céc bién phdp dugc thi€t k€ nham tic dOng vao tat cd cac khau
cUa qud trinh qudn 1y, dén cdc chU th€ tham gia qu4 trinh, tic dOng vao
tat cd cdc thanh td cUa qud trinh tU van phan tam ly cho hoc sinh, nhG d6
s€ tao nén tic dOng tOGng hop va dong bO d€n hoat ddng quan 1y tu van.
Vi vay, Téc gid cho rang cic bién phap phdi thuc hién day dU trong moi
quan hé chat ché v&i nhau. Tat ca cic bién phip phdi dugc thuc hién
nhip nhang dOng b0. K&t qud ki€m chlng cho thdy, cdc bi€n phap dé tai
x4y dung 12 can thi€t va c6 tinh kha thi cao.

KET LUAN VA KHUYEN NGHI

1. Két ludn:

Trén cO s& phan tich 1y ludn va thuc tién cho phép ludn vin dua ra
mOt sO K&t ludn sau:

1.1. Viéc chudn bj cho hoc hoc sinh tim thé€ san sang budc ti€p vao
cdc bac hoc cao hon hodc di vio cubc sOng lao dOng 13 muc tiéu cla
nganh Gido duc, gia dinh va xa hdi. SU quan tim ding mUc d€n hoat
dOng tu van tim 1y cho hoc sinh trong nha trudng s€ gép phan tao nén
thé hé hoc sinh ddm duong dau v&i khé khin, thir thach, dU tinh tdo, sang
suOt trong cic quy€t dinh lién quan dén cudc dOi minh.

1.2. Hién nay, bén canh nhitng hoc sinh van con gilt dugc nhiing
chudn muc dao dlc truyén thOng, bi€t thich nghi v&i nhitng pham chat
dao dlc mdi, tich cuc tu duGng, rén luyén d€ hoan thi€n nhan cich cla
ban than da xudt hién ngay cang nhi€u, nhiing hoc sinh c¢6 bi€u hién mo
nhat vé 1i tuéng, sOng thi€u ni€m tin, khong rd muc dich, tu' do budng
thd, chay theo 10i sOng thuc dung, huéng thu, vi pham nli quy cla
truOng, 18p, vi pham té nan xi hoi, sOng khép minh véi cubc sOng va
mOi ngUdi xung quanh. Thuc trang dy doi hdi trong cong tic quan 1y nha
trudng, ngudi cdn bd quan 1y phai linh hoat, sing tao, ti€p can vGi cich
quan ly m&i, manh dan thay d6i théi quen, suy nghi cla cdn b0, gido
vién, nhan vién nha truGng trong viéc gido duc hoc sinh.
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1.3. Bi€én phdp qudn ly hoat dOng tU van tdm Iy cho hQc sinh trudng
Trung hoc c0 sG MOc Ly cUa cdn b0 quan Iy 1a cich thlc, con duOng dé€
moOi 1uc 1ugng gido duc nhan thlc ding dan vé€ tdm quan trong cla cong
tac trén trong vi€c phdt tri€n di€u hoda nhan ciach hoc sinh, thuc hién
thang 101 muc tiéu gido duc dat ra. Cdc bién phdp nay phdi dap Ung dugc
cdc yéu cau vé tinh thiét thuc, hi€u qud, phit hop v&i dac di€m tam sinh
ly 1¢ra tuGi hoc sinh, tinh hinh cu th€ cUa nha truOng, dia phuong va c6
tinh kha thi cao.

1.4. Tim hi€u thuc trang cdng tic quan Iy hoat dOng tu van tam ly
cho hQc sinh truOng Trung hoc ¢ s& MOc Ly tdc gid cang tham thia muc
tiéu nhan vin ma truOng di dé ra. Tuy nhién, trong di€u kién mdi, hé
thOng cdc bi€n phdp dugc st dung trong cdng tac nay can thi€t thuc, phii
hop vGi tUng d6i tugng cU th€ nham nang cao chat lugng va hiéu qua
hoat dOng.

1.5. TU nghién c(u 1y ludn va thuc tién, tic gid dé xudt 6 bién phap
chU yéu trong quan ly hoat dOng tu van tdm ly cho hQc sinh truGng
Trung hoc cO s& Mbc Ly.

Bién phdp 1: Ndng cao nhén thUc vé hoat dOng tu van tam 1y cho
toan th€ gido vién, phU huynh va hOc sinh cUa trudng

Bién phdp 2: Xay dung phong tu' van tam Iy va cO sO vat chdt phuc
vU hoat dbng tu van tam Iy cho hOc sinh

Bién phdp 3: Phdt tri€én dbi ngii tu' van tam Iy cla nha truOng

Bién phdp 4: Chi dao da dang héa nOi dung va hinh thlrc tu vén
tam Iy cho hQc sinh

Bién phdp 5: Chi dao phdt trién m0i quan hé v0i luc lUong trong
va ngodi nha trudng dé thiic ddy hoat dbng tur van tam Iy cho hoc sinh.

Bién phdp 6: Ki€m tra, ddnh gid hoat ddng tu van tam 1y cho hQc

sinh

Qua ki€m trlng va trung cau y ki€n cho thdy 6 bién phap dugc dé
xudt 14 can thi€t va c6 tinh kha thi cao, c6 thé 4p dung vio cong tic quan
ly d€ nang cao chat lugng hoat d0ng tU van tim 1y cho hQc sinh truOng
Trung hoc cd s& MOc Ly, huyén Mdc Chau, tinh SOn La nham gép phén
nang cao chat lugng gido duc toan dién.

2. khuy@n nghi

2.1. B6i vGi b Gido duc va Pao tao

Trén cO sG nhan thlc sU can thiét cUa tdm ly hoc duOng doi vdi
hoc sinh Trung hOc cO s& trong tinh hinh nén kinh t€ thi trudng thdi ky
hOi nhdp BO Gido duc va Do tao can c6 ki€n nghj véi Nha nudc d€ c6
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cO ché chinh sidch cdp du kinh phi va nguOn nhin Iuc cho tim 1y hoc
dudng phit trién tUng budc clia moi dia phuong.

Hoan thién hé thOng vin bdn hudng dan, quy ché, quy dinh chlc
ning, nhi€m vu, nbi dung cla hoat dOng tu van tim 1y hoc dudng &
truOng Trung hoc cO s3. BO sung nhitng quy dinh va hudng dan cu thé
v€ trdch nhi€ém va ché d6 cla cdn b0 tu van, gido vién khi thuc hién
hoat d0ng tu van cho hoc sinh.

2.2. B6i v&i SO Gido duc va Pao tao Son La

Ting cuOng cong tic xay dung k€ hoach, td chlc, chi dao, ki€m tra
hoat dOng tU van tam 1y hoc dudng cho hoc sinh cdc triOng Trung hoc
cO s@ trong tinh.

TG chitc tap hudn nghiép vy tu van tdm ly hoc dudng cho can bl
tU van, gido vién chU nhi€m, cdn b0 qudn 1y nha truOng theo cUm truOng
dinh ky kém theo cO ché dOng vién, khen thudng d6i véi cic trudng Iam
tOt hoat dOng trén.

2.3. b6i vGi Phong Gido duc va Dao tao

Tich cuc tri€én khai k& hoach, ki€m tra, giam sit hoat dOng tu van
tam 1y hoc dudng cho hoc sinh cic truOng Trung hoc c¢O s& trén dia ban
huyén.

Gidp d0 céc nha truGng khi gap nhimng khé khin trong cOng téc
qudn 1y hoat d0Ong tu van.

Tao diéu ki€n cho cdc nha truOng giao 1uu, hoc tap kinh nghiém
v€ cong tdc quan ly hoat dOng tu van.

2.4. B6i vOi cdn b, gido vién, cha me hoc sinh va hQc sinh truOng
Trung hoc c0 sG MOc Ly.

Ti€p tuc Ung hO, tin tudng vao sU quan 1y cla lanh dao nha trudng,
tham gia déng gép tri tué, phdm chat vao sy phit tri€n cla nha truOng.
Luon 1a nhing tdm guong siang d€ hoc sinh noi theo.

Tich cuc, chU ddng bOi dudng, hoc tap, trau doi kién thUc va kinh
nghi€ém phuc vuU cho cdc hoat dOng gido duc cUa nha truOng. Yéu
thuong, ton trong, chia sé v&i ton chi: “tat cd vi hoc sinh thuong yéu”.

Manh dan dé xuat céc y ki€n déng gép vao cdng tic quan ly cla
lanh dao, cling nha truGng phat tri€n bén ving.
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