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+ L& qua trinh gom gép va do lwdng théng tin vé cac bién sé Pinh nghia 4.1. Miu ngdu nhién la 1 diy n bién ngdu nhién (X....,
quan tdm theo moét cach lam dwoc thiét lap c6 hé théng, X,) tir phan phai F(x, 6), n dugc goi la kich thudc mau. Céc gid tri Cl}ﬂ
cho phép nguw&i ta tra 1&i cac cau hdi nghién clru da dwoc mdu duoc ky hi¢u bang chir thudng x, , ..., X,. V€ mat hinh hoc, mot mau
néu, cac kiém dinh cac gia thuyét, va danh gia két qua. (X, onr X,) dugc xem nhu 1 dié€m trong khong gian R" chiéu. Khong gian

+ Viéc thu thap d liéu cGa nghién ctru 1a phé bién trong tat R" duge goi 1a khong gian miu.
cd céc linh vuc nghién clru bao gdm: khoa hoc tw nhién va Chii y : Thong thudng ngudi ta hay xét miu ngiu nhién (X,..., X;) la
xa hoéi, nhan van, kinh doanh, quan ly, ky thuat,... diy cdc bién ngiu nhién déc 1ap c6 ciing phan phoi.

+ DU nhiéu phu’long phép‘khéc nhau tuy theo chuyén nganh,
nhwng sw nhan manh vé dam bao thu thap chinh xac va
trung thwe 13 gia tri chung.

Bang Thé Gia, BM Ky thuét xay dwng. BH Can Tho Bang Thé Gia, BM Ky thuét xay dwng. BH Can Tho

« Do tin cay (realiapility) va do chinh xac (accurapy) cla di
liéu anh hwdng den tinh hop 1€ (validity) cta két qua phan
tich thong ké.

+ B0 tin cay va do chinh xac cltia di¥ liéu phu thuéc vao
phwong phap thu thap di liéu.

- Ba trong sb cac nguén dir liéu thdng ké phd bién nhét Ia:

- DU liéu d& xuat ban (d liéu thir cap)
* Nghién clru quan sat
* Nghién ctru thwe nghiém

Déng Thé Gia, BM Ky thuat xay dung. BH Cén Tho

Déng Thé Gia, BM Ky thuét xay dung. BH Cn Tho
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(Observationa

- Pay thuwong 1a ngudn dir liéu wa thich do chi phi thap va + Khi dir liéu thir c&p khong co san hoac nhét thiét phai co div
tién loi. liéu so cap.

- D liéu dwoc xuét ban duoc tim thay dudi dang tai liéu in, * Nghién clru quan sat la phép do thup hién trér] mot b’ién’
bang, dia va trén Internet. dwoc quan sat va ghi lai ma khéng kiém soat bat ky yéu to

- D@ liéu dwoc xuét ban bai tb chire. nao co thé anh hudng dén gia tri cia chang.

. Nghién ctru thwe nghiém la phép do thuc hién trén mot
bién du’gc quan sat va ghi lai, dong thoi kiém soat cac yéu
t6 co6 thé anh hwdng dén cac gia tri cia ching.

Déng Thé Gia, BM Ky thuat xay dung. BH Can Tho Déng Thé Gia, BM Ky thuat xéy dung. BH Cn Tho

Bang cau héi chat lvgng can dwoc thiét ké tot

Bang cau hdi cang ngén cang tot

Ngén, don gian, tw nglr don gian

« Bat dau véi cac cau hdi nhan khau hoc dé gitip
nguwoi tra 161 khdi dau thodi mai

St dung cac cau hdi ¢é hai phwong an tra |6
(dichotomous questions) va cau hai nhidu lya

- Khao sat thu thg |
+ Khdo sat c6 the
+ Phéng véan ca
+ Phéng van qu
« Phiéu trdc ngH

chon
\ * S dung cac cau héi mé mét cach than trong
« Tranh st dung céc cau héi hang dau
+ Kiém tra trwéc bang cau hoi

+ Khi soan bang cau hai, hay suy nghi vé cach
ban dv dinh st dung cac di¥ liéu thu thap dwoc

D S
.

Dang Thé Gia, BM Ky thuat xay dung. BH Cén Tho'

Pang Thé Gia, BM Ky thuat xay dung. BH Can Tho
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Gia s ta can nghién ctru mét tinh chat (thong s6) nao do
clia moét quan thé.

Trong thyc té& s6 phan t& clia dam dong qua Ién hoac vi ly
do nao dé khong thé khao sat dwgc toan b quan the.

Tuy nhién chung ta van mudn cé mét Ifét luén chinh xac yé
tinh chat (thdng sd) cla cla cac ca thé/phan tr trong quan
thé.

Khi dé, ta thwdng chon ra mét tap hop cac phén tlr tlr dam
dong d6 dai dién cho dam déng. Tap hop nay duoc goi la
mau.

Ding Thé Gia, BM Ky thuat xay dung. BH Cn Tho

Bang Thé Gia, BM Ky thuét xay dwng. BH Can Tho

- Pong luc dé tién hanh mot tha tuc ldy mau:

- Chi phi

* Quy mo tong thé

- Kha n&ng pha hoai ban tinh ctia quan trinh l4y mau
+ Kich thwéc mau va muc tiéu tong thé phai gibng nhau.

Déng Thé Gia, BM Ky thuat xéy dung. BH Cn Tho

Phwong phap chon mau ngau nhién

1. M&u ngéau nhién don gian
- M&u ngéu nhién hoan lai
+ M&u ngéu nhién khéng hoan lai
MA&u ngau nhién phan tang
MA&u ngau nhién hé théng
Mau ngau nhién co hoc
Mau “dién hinh”

Mau ngau nhién nhiéu nhém

$2 7 O S Es 1IN

Dang Thé Gia, BM Ky thuat
xay dung. PH Cén Tho'



+ La mot tap hop con clia cac ca thé/phan tir (mét mau)
du:c_yc |l_J’~a chon tir moét tap hop I6n hon (mét quan thé).
Mau ngau nhién don la mét ky thuat khao sat khong thién
Vi.

+ Mbi ca thé/phan t&r dwoc chon ngau nhién va hoan toan
tinh c&, nhw vay méi ca thé déu cé cling xac suat dwoc
chon & céc giai doan trong qua trinh 1y mau, va méi tap
hop con cua k ca thé nay cé cung xac suét dwoc chon
mau nhw bat ky tap con cua k ca thé khac.

Ding Thé Gia, BM Ky thuat xay dung. BH Cn Tho

b) Mdu ngdu nhién khong hoan lai. Tl tap t6ng quat gom N phin ti,
ta chon ngiu nhién 1 phan ti, khao sit va ghi lai két qua X,. X, nhin

dugc vai1 xdc suat N Bo phin tir 4y ra ngoai, ta lai chon ngiu nhién

phin tir thit hai tir 1ap con lai, khao st va ghi két qua X, ; X, nhan

Nl I Sau dé ta bé phdn ur d6 ra ngoai va ti€p tuc
chon ngiu nhién phin tir thir 3 tir tap con lai va ctf ti€p tuc nhu the dén
lan thd n. Ta nhian dugc mau (X, X;...., X,) véi xdc suat tuong ung
1 1 1
N'N-1""N-n+1"
nhién khong hoan lai. Hai loai miu a) vi miu b) duoc mang mot tén
chung 1a mdu ngau nhién don gidn.

dugc vai xdc suat

Miu ngiu nhién nay dugc goi 12 miu ngau

Pang Thé Gia, BM Ky thuat xay dung. BH C&n Tho

a) Mdu ngdu nhién hoan lai. Tit tap hop tong qudt (tip gom cdc déi
twong ciing loai) gdm N phén tir ta chon ngdu nhién 1 phan tir, khdo sdt va
ghi lai két qua X, ; Sau dé tra phén tir d6 vao tap 16ng quat, roi chon ngiu
nhién phén tir thir hai khao sat va ghi lai két qua X,. Sau dé ta tra lai phan
1 nay vao tap téng quat va tiép tuc chon ngdu nhién phén tr thi ba v.v..
Lap lai nhu thé dén n lin. Ta nhan duge diy két qua (X|..... X;). Miu
ngau nhién nay dugc goi la miu ngdu nhién hoan lai. Cic X; dugc chon

) o ’ \ % 1
voi xdc sudt nhu nhau va bang N

Ding Thé Gia, BM Ky thuat xay dung. BH Cn Tho

+ Péi v&i phwong phap nay truédc tién ngudi nghién ciru
can lap danh sach cac don vi ctia tdng thé chung theo mét
trat tw nao do vi du nhw 1ap theo tén, theo quy mé, hoac
theo dia chi,... Sau d6 danh STT vao trong danh sach.

+ Dung cac phwong phap ngau nhién nhw rat tham, dung
bang s6 ngau nhién, dung ham random cla may tinh dé
chon ra ttvng don vj trong tong thé chung vao mau.

« Phuwong phap nay thwong van dung khi cac don vi clia
tbng thé chung ndm & vi tri dia ly gan nhau, cac don vi
ddng déu nhau vé dac diém. Phuwong phap nay thong
thu’o’ng dwoc ap dung trong qua trinh kiém tra chéat lwong
san pham trong day chuy&n san xuét hang loat.

Pang Thé Gia, BM Ky thuat xay dung. BH Can Tho
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X (100) Lam tron
S A RGN

383 /
- Mot kidm toan vién thué thu nhap cda chinh phd chiu tréch o
nhiém vé 1000 t& khai thué. 900
. R . N ~ X N P . ~ 885
. géegétr%atr;;\en sé lwa chon ngau nhién 40 mc lgi nhuan 50 S phén.bc‘i 359 50}36' ng_tnjyén A
’ dong déu gitra 5 ngau nhién phan
+ S dung ham ngau nhién clia Excel dé chon to khai. 0va 1 408 b6 dong déu gitra
o 1va 1000
Bai giai 246
+ Léy ngau nhién 50 s6 trong khoang tw 1 dén 1000. Thuc ra : L
chi can 40 s6 cho 40 to khai, nhwng ta chon dw dé phong e S z L~
treorng hop co sw tring 13p tw cac sé dwoc tao ra. 50 0 ngau nhién gitra Kiém toan vién se chon 40
10 va 1000, mai s co ho so co so thir ty 383,
xac suat duoc chon la 101, 597,...

Déng Thé Gia, BM Ky thuat xay dung. BH Can Tho 1/1000

Béng Thé Gia, BM Ky thuat xay dyng. BH Can Tho

Phwong phap lay mau nay chia qua
nhoém loai trir nhau (tng - starta), sau d6 14y mau ngau
- Trwéc tién phan chia tdng thé thanh cac té theo 1 tiéu thire nhién don gian tlr mbi tang.
hay nhiéu tiéu thirc co lién quan dén muc dich nghién ciru + Vi thi tuc nay, chung tdi c6 thé thu thap thong tin vé:
(nhw phan té cac DN theo vung, theo khu virc, theo loai
hinh, theo quy mé,...).

+ Toan bo téng thé
o - Mbi tAng

+ Sau do trong tirng t6, dung cach chon mau ngau nhién don + Méi quan hé gitra cac tang
giz’gn hay chon mau hé théng dé chon ra cac don vi cta '
mau.

Dang Thé Gia, BM Ky thuat xay dyng. DH Can Tho
Bang Thé Gia, BM Ky thuét xay dwng. BH Can Tho
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C6 mot sb cach dé lay m
nguyén ty 1& ctia mdi tAng trong tong the.

- Pbi véi chon mau phan tang, sé don vi chon ra & moi td co
thé tuan theo ty 1&é s6 don vi to6 do chiém trong tong thé,
ho&c cé thé khong tuan theo ty 1é. M6t mau co kich thuée 1,000 phan tir can dugrc lay

* Vi dy: Mét toa soan bao njyc“')n tAién hanh nghién ctu trén Ting  Thu nhap Ti 16 téng thé Kich thudc thng
mot mau 1000 doanh nghiép trén ca nwéc vé sy quan tdm
clia ho déi voi to& bao nhdm tiép thi viéc dwa thong tin 1 <$15,000 25% 250
quang cao trén bao. Toa soan c6 thé can clr vao cac tiéu 2 o S L
thirc: ving dia ly (mién Bac, mién Trung, mién Nam) ; hinh 2 283%05'3%8)80 320//: 328
thwc s& hiru (quéc doanh, ngoal quéc doanh cong ty 100% ’

von nwéc ngoai,...) dé quyét dinh co cAu ciia mau nghién

Déng Thé Gia, BM Ky thuat xéy dung. BH Cn Tho
Ding Thé Gia, BM Ky thuat xay dung. BH Cn Tho

¢) Mdu duge chon theo phitong phdp co hoc. Trudng hop tap téng
quét ¢6 vo han phén tir lam theo cdch a) va b) rdt khé khan, ta phéi tién
hanh bing phuong phdp sau : Ding mdy dé phan chia ngau nhién tap

PO TR L \ " Eoowgrd . » I i . A 1 J P
(6ng quét thanh cdc tap nhé, réi tir nhiing tap nho d6 ta chon ra mot s6 d) Mau “dién hinh”. Mau “dién hinh” [ mau ma phén t cua no
phan tir dai dién réi hgp nhét lai ta dugc mot mdu chung. Ngoai ra ta kh(‘mg chon tif toin bo tap téng (-]Ué.[ ma tir bo phdn “dién hinh” cla no.

¢6 thé diing bang s6 ngiu nhién dé chon ; tifc 1a ta c6 thé dinh s6 thit tu
(it ca cdc phan W cha tap t6ng qudt (thudng cdc s6 nay da dugc ghi tir
trude). Ta chon ngdu nhién 1 s6 trong bang s6 ngdu nhién, sau d6 chon
nhitng phin tir niio ciia tap téng quét c6 s6 thit w tring v6i nhig s6 ta
vira ldy ra dé khao sdt. Phuong phédp chon miu nay duge goi la phuong
phip co hoc.

Tat nhién tir bo phan “dién hinh" ta chon mAu theo céch a) hodc cdch b).

Pang Thé Gia, BM Ky thuat xay dung. BH C&n Tho Bang Thé Gia, BM Ky thuét xay dwng. BH Can Tho



« Trwéc tién 1ap danh sach tbng thé chung theo ting khoi
(nhw lang, x&, phuong, lwong san pham san xuét trong mot
khodng thdi gian...). Sau dé, ta chon ngau nhién mot sb
khéi va diéu tra tat ca cac don vi trong khdi da chon.

. Thuc‘mg dung phwong phap nay khi khéng qé san danh
sach day du cta cac don vi trong téng thé can nghién clru.
+ Vidu: Téng thé chung la sinh vién ctia mét trwéng dai hoc.
Khi dé ta sé lap danh sach cac Iop chw khéqg lap danh
sach sinh vién, sau do6 chon ra cac Iop dé diéu tra.

Dang Thé Gia, BM Ky thuat xay dyng. BH Can Tho'

« Trwoc tién Iap danh sach cac don vi cla tong thé chung
theo mét trat tw quy wéc nao do, sau dé danh so thr tw cac
don vi trong danh sach.

- Pau tien chon ngau nhién 1 don vi trong danh sach; sau do
Cl.'P’ cach d;“au k don vi lai chon ra 1 don vi~véo mau,...ct nhw
thé cho dén khi chon du s6 don vi ctia mau.

« Vi du : Dwya vao danh sach bau ct tai 1 thanh phd, ta co
danh sach theo thir tw van cla tén chd hd, bao gom 240.000
hd. Ta mudn chon ra mot mau cé 2.000 ho. Vay khoang
cach chon la : k = 240.000/2.000 = 120, c6 nghia la c¥ cach
120 ho thi ta chon mét hd vao mau.

Ding Thé Gia, BM Ky thuat xay dung. BH Cn Tho

Khi mét m6 hinh hé théng duoc gioi thiéu vao lay mau ngau
nhién, né dwoc goi la "hé thong (ngau nhién) lay mau".

Mot vi du 1a néu cac sinh vién trong trwéng da gan sé lién
véi tén tudi cda ho, vi du 0001-1000. Chon mot diém khai
dau ngau nhién, vi du nhw 0533, sau dé chon tat ca cac tén
the 10 sau dé dé lay cho mau. Véi kich thwéc mau la 100,
bat dau lai véi 0003 sau khi dat 0993.

Dang Thé Gia, BM Ky thuat xay dung. BH C3n Tho'

Phwong phap nay thwdng ap dung dbi véi tdng thé chung
c6 quy mo qua Ién va dia ban (geographical) nghién ctru
qua rong. Viéc chon mau phai tréi qua nhiéu giai doan
(nhiéu cép).

Trwéc tién phan chia téng thé chung thanh cac don vi cép |,
rdi chon cac don vi mau cép |. Tiép dén phan chia méi don
vi mau cép | thanh cac don vj cap |1, rdi chon cac don vi
mau cép Il...

Trong méi cép co thé ap dung céac cach chon mau ngéu
nhién don gidn, chon mé~u hé thong, chon mau phan tang,...
dé chon ra cac don vi mau.

Déng Thé Gia, BM Ky thuat xay dung. BH Cin Tho
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Phwong phap chon méau phi ngau nhién

« Vi du: Mudn chon ngéu nhién 50 hd tir mét thanh phd cé 10
khu phd, méi khu phd cé 50 ho. Cach tién hanh nhw sau : 1. Mau phi ngau nhién thuan tién
Trwdc tién danh sb th tw cac khu phé tr 1 dén 10, chon
ngau nhién trong d6 5 khu phé. Banh sé th tw cac hd trong 5 T
tirng khu phé dwoc chon. Chon ngau nhién ra 10 hé trong 3. Mau phi ngau nhién dinh ngach
méi khu phé ta s& cé di mau can thiét.

2. Mau phi ngau nhién phan doan

+ Lay mau ngéu nhién nhiéu cum c6 thé lam tang 16i 1ay mau
vi c6 thé co6 su twong tw gilra cac phan t&r trong cung cum.

Déng Thé Gia, BM Ky thuat
Dang Thé Gia, BM Ky thuat xay dung. BH Cn Tho X8y ding. BH Cén Tho

e

én tinh dé tiép

+ LAy mau dwa trén su thuan lgi hay di
can cla dbi twong, & nhivng noi ma nhan vién diéu tra cé - La phwong phap ma phdng van vién la nguoi tw dwa ra
nhiéu kha nang gap duoc dbi twong. phan doan vé dbi twong can chon vao mau.

+ Chéng han, c6 thé gdp bat cir nguwdi nao & trung tam - Tinh dai dién ctia mau phu thudc nhiéu vao kinh nghiém
thwong mai, dwdng phd, cra hang, ... dé xin thuwc hién va su hiéu biét cia nguoi td chirc viéc diéu tra va ca
cudc phéng van. Néu nguwoi dwoc phdng van khéng dong nguwoi di thu thap di liéu.

y thi ho chuyen sang doi trong khac. - Chéang han, nhan vién phong van duoc yéu cau dén cac

+ LAy mau thuan tién thweng dwoc dung trong nghién ctru trung tdm thwong mai chon cac phu nlr an mac sang
kham pha, dé xac dinh y nghia thuc tién ctia van dé trong dé phéng van. Nhw vay khong cé tiéu chuén cu thé
nghién ctu; hodc dé kiém tra trwéc bang cau hdi nham “thé ndo 1a sang trong” ma hoan toan dwa vao phan doan
hoan chinh bang; hodc khi mubn wéc lwong so bd vé van dé chon ra ngu®i can phdng van.
dé dang quan tam ma khéng mudn mét nhiéu thei gian va
chi phi.

Ding Thé Gia, BM Ky thuat xay dung. BH Cn Tho Déng Thé Gia, BM Ky thuat xay dung. BH Cin Tho
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+ Péi v6i phwong phap chon mau nay, trwdc tién ta tién + Chang han nha nghién ctru yéu cau cac phéng van vién di
hanh phan té téng thé theo mét tiéu thirc nao dé ma ta phdng van 800 ngudi cé tudi trén 18 tai 1 thanh phd.
dang quan tam, cling giéng nhw chon mau ngéu nhién N&u 4 . T .

PO x . A . . p dung phwong phap chon mau dinh ngach, ta co

phan tang. Tuy nhién sau do ta lai dung phwong phap thé phan td theo gi&i tinh va tudi nhw sau: chon 400 ngudi
chon mau thuan tien hay chon mau phan dodn dé chon (200 nam va 200 ni¥) c6 tudi tir 18 dén 40, chon 400
cac don vi trong ting 10 dé tién hanh dieu tra. ngudi (200 nam va 200 ni) co tudi tir 40 tré I&n.

* Su phan bb s6 don vi can diéu tra cho ting t6 duoc chia + Sau d6 nhan vién diéu tra c6 thé chon nhirtng ngu®i gan

hoan toan theo kinh nghiém chu quan cta ngudi nghién nha hay thuan lgi cho viéc diéu tra ctia ho dé dé& nhanh

cuu. chong hoan thanh céng viéc.

Ding Thé Gia, BM Ky thuat xay dung. BH Cn Tho Déng Thé Gia, BM Ky thuat xdy dyng. BH Cin Tho

+ Chon méau phi ngau nhién (hay chon mau phi xac suét) I
phuwong phap chon mau ma cac phan t trong tong thé
khong c6 kha nang ngang nhau dé dwoc chon vao méau.

« Viéc chon m&u phi ngau nhién hoan toan phu thuéc vao
kinh nghiém va sy hiéu biét vé tdng thé ctia ngwoi nghién
ctru nén két qua didu tra thwdng mang tinh chd quan cla
ngwoi nghién clru.

+ Mé&t khac, ta khéng thé tinh dwoc sai s6 do chon méu, do
do6 khong thé @'p dung phqug phap wéc lwgng thong ké
dé suy rong két qua trén mau cho tdng thé.

Bang Thé Gia, BM Ky thuét xay dwng. BH Can Tho Pang Thé Gia, BM Ky thuat xay dung. BH Can Tho

1N



10/7/2017

+ C6 2 loai 16i c6 thé xay ra khi thwc hién ldy mau. - L6i do l&y mau lién quan dén sw khac biét gitva mau va
- L&i do lay mau (Sampling error): I8i l4y mAu xay ra khi tong thé, bdi vi nhirng quan sat nhét dinh nao do xay ra dé
céc dic trung thong ké clia mot quan thé duoc tinh toan dugc chon. , ,
tlr moét tap con, hodc mau, cla tong thé do. . L{)i do lay mau dw kién§é >§éy ra khi dwa ra mét tuyén bo
- L&i khéng do ldy mau (Non-sampling error): La mot vé tong thé dwa trén mau lay.

thuat ngtr chi tit ca cac sai léch so véi gia tri thwe ma
khéng phai 1a mét chirc ndng clia mau dwoc chon, bao
gdm céac 16i hé théng khac nhau va bét ky 16i ngau nhién
nao khong phai do l4y mau.

+ Céc 16i khéng do lay mau kho dinh lwgng hon nhiéu so
v&i 16i do 14y mau.

Dang Thé Gia, BM Ky thuat xay dung. BH Cén Tho' Dang Thé Gia, BM Ky thuat xay dung. BH Cén Tho

L&i do 14y mau
(Sampling error)

* L&i khong do lay méu xay ra do nhitng sai lam duoc thuc
hién trong su6t qua trinh thu thap di liéu.

+ Tang kich c& mau sé khoéng lam giam loai 16i nay.

+ C6 ba loai 16i khong do ldy mau:
« L&i trong thu thap di¥ liéu (Errors in data acquisition)

1 - Gia tri binh quan thu nhap tong thé « L&i khéng dap ¢ng (Non-response errors)

Phén bé cha thu nhap téng thé

L3i do 4y G_if" tri b‘|nh' quan mAu roi V;‘io Vi tr| nay 90 . * Lu;a c‘honhthién YI (Sfelecitiorj bias)x:_Thhién Xi trong Iéy'
vai quan sat dwoc chon ngu nhién nhat dinh mau la mét ngudn cé thé gay ra 16i lay mau, trong dé
vao trong mau. mau dugc chon theo cach ma mot sé ca thé dwong nhw
khong thudc vé mau so véi nhivng ca thé khac. N6 dan
/—’—‘ dén cac 18i ldy mau 1a 1am ting hodc giam tinh trdi ndo
dé.

PR A SZL A N Déng Thé Gia, BM Ky thuat xay dung. BH Cén Tho
Dang Thé Gia, BM Ky thuét xay dyng. BH Can Tho'
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L&i trong thu thap di liéu
ata Acquisition Error)

Téng thé

L6i do lay mau +
- Li do thu thap sé liéu

Néu céc quan sat nay...

Mau

dwoc ghi nhan sai & day

Khi d6 binh quan mAu bi anh huéng Bang Thé Gia, BM K7 thugt xéy dung. DH Cén Tho

L&i khéng do lay mau
(Non-sampling error)

Téng thé

Khi vai bd phan ctia téng thé khong duwgc chon...
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M3&u khéng thé dai dién cho téng thé

/

L]

Dang Thé Gia, BM Ky thuét xay dyng. BH Can Tho'

10/7/2017

L6i do khéng dap tng

(Non-response errors)

Khéng dap (ng & day... co thé dan dén két qua thién vi & day
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Béng Thé Gia, BM Ky thuat xay dyng. BH Can Tho

Déng Thé Gia, BM Ky thuat xay dung. BH Cin Tho
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