TV LY LUAN PEN THUC TIEN

KIEM TOAN NGHIEP VU TIN DUNG
TAI CAC NGAN HANG THUONG MAI

ThS. LE THI THU HANG*

hu chiing ta da biét, hé thong ngan hang thuong mai (NHTM) la mot mdt xich quan trong

cdu thanh nén sy vin dong nhip nhang ciia nén kinh té. N6 c6 vai tro rdt l6n trong viéc

thiic ddy tding truéng nén kinh té bén viing. Trong cdc nghiép vu cia ngin hang thuong

mai, tin dung la hoat dong quan trong nhdt. Theo d6, ngian hang giao cho khdch hang
mét khodn tién dé sit dung vao muc dich va thoi gian nhdt dinh theo thod thudn vdi nguyén tdc cé hoan trd
goc va lai. Hoat dong tin dung mang lai cho ngdn hang thuong mai lgi nhudn 16n, dong thoi ciing la nghiép
vy tiém dn nhiéu rii ro nhdt. Nghiép vu nay thuong xuyén dién ra véi cuong do va gid tri ngay cang lon,
nén khd ndng xdy ra gian lin, sai sét la tuong déi cao. B6i vy, déi vdi Kiém todn nha nudc, nghiép vu tin
dung la mét ni dung trong tam ciia cudc ki€m todn bdo cdo tai chinh tai cdc ngan hang thuong mai. Naim
bat dugc thuc trang viéc kiém todn nghiép vu tin dung tai cdic NHTM ciia KTNN, cdc két qua da dat dugc
ciing nhu nhiing mdt con han ché, phan tich cdc nguyén nhan, tix d6 dua ra moét so cdc gidi phdp khdc phuc
nhiing mdt con han ché nhdam ndng cao chdt lugng trong qud trinh thuc hién kiém todn déi véi nghiép vu
tin dung tai caic NHTM cua KTNN.

T khoa: Nghiép vu tin dung, ngan hang thuong mai.
Auditing credit operations in commercial banks

As we know, the commercial banking system is an important link that constitutes the smooth movement
of the economy. It plays a huge role in promoting sustainable economic growth. In the operations of
commercial banks, credit is the most important activity. Accordingly, the bank assigns customers a sum of
money to use for a certain purpose and time as agreed with the principle of having repayment of principal
and interest. Credit activities bring a great profit to commercial banks, and also the most risky business.
This operation often takes place with increasing intensity and value, so the possibility of fraud and errors
is relatively high. Therefore, SAV consider credit is a key content of the auditing of financial statements at
commercial banks. Capturing the current status of credit audit audit at commercial banks of the SAV, the
results achieved as well as the limitations, analyze the causes, thereby giving some solutions to overcome
these face is still limited to improve quality in the process of implementing auditing for credit operations at

commercial banks of SAV.

Key words: Credit operations, commercial banks.

Thuc trang ki€ém toan nghiép vu tin dung tai trong viéc xac dinh gia tri khoan vay, tinh trang rai
cac NHTM caa KTNN ro cua toan b nghiép vu tin dung, danh gia tinh
Kiém toan nghiép vu tin dung la mot phan hanh tuan tht trong thuc hién cép tin dung d€ dam bao

trong kiém toan BCTC ctia NHTM. Kiém toan  rdng nhiing rti ro ctia nghiép vu nay da dugc kiém

nghiép vu tin dung nhdm danh gia tinh dung din soat, tranh rui ro xay ra d6i véi ngan hang, va dam

* KTNN Chuyén nganh VII
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bao ngan hang da trich 1ap day dt khoan dy phong
rui ro. Bdi vay, d6i tugng kiém toan nghiép vu tin
dung la t6ng thé nghiép vu cho vay, bao gom cac
nghiép vu trong va ngoai bang can dai, toan bo quy

trinh cho vay d6i véi khach hang.

S6 du tai khoan cho vay la khoan muc tai san
chiém ty trong 16n trong tdng tai san, la tai san sinh
16i cht yéu ctia ngan hang. Do vay, mot sai s6t nho
veé gia tri khoan muc nay trén bang can doi tai san
cing c6 thé c6 anh hudng l6n dén gid tri ctia bao
cdo thu nhap, chi phi. Ching han mét khoan tin
dung ngan han lai dugc chuyén thanh tin dung dai
han sé lam tang khoan thu nhép lai vay ma trong
thuc t€ khoan lai khong cao nhu vay. Gia tri cta
khoan tin dung khi ghi s6 ban dau khong bao gém
cac khoan du phong rui ro, nhung khi dinh gid lai
khoan vay thi bao gom ca cac khoan dy phong rui
ro, ma viéc xac dinh dy phong rui ro can ct vao
gia tri clia tai san dam bao. Cac NHTM thuong ap
dung phuong phép dinh gia theo gid thi trudng
hoac tuong duong theo thoi gian. Diéu d6 c6 nghia
la viéc dinh gia tai san khong hoan toan theo mot
chudn muc khach quan nao, va day ciing la khé
khédn ctia cac KTV khi danh gia gid tri ctia khoan
muc nay. Viéc dinh gia tri cia cac khoan vay ciing
anh hudng dén chi phi trich 1ap du phong rai ro
ctia ngan hang doi véi cac khoan cho vay, do vay

néu gia tri khoan cho vay dugc dinh gia véi gia tri

thép thi chi phi du phong rui ro c6 thé ting cao.

Déi tugng cho vay cia NHTM c6 thé la mot
phap nhén, mot thé nhan, hodc cong ty d6i nhan.
Cong ty d6i nhan la nhiing cong ty dugc thanh lap
dua trén sy lién két chit ché bdi ché do tin cay vé
nhan than cta cac thanh vién tham gia, hun von
chi 1a yéu t6 thu yéu trong do6. Cac khach hang
nay doc 1ap mot cach tuong déi v6i nhau nhung
gitia ho c6 nhiing moéi quan hé hoac phu thudc vao
nhau, vi du: Cong ty A la c6 dong ctia cong ty B,
cong ty me va cong ty con... hodc mdi quan hé do
6 tac dong dén nhau trong kinh doanh, vi du hai
khach hang thuc hién mét quan hé mua di, ban lai
v6inhau. Hé qua ctia nhiing méi quan hé nay 1a khi
mot khach hang gap khé khan sé c6 thé kéo theo
khach hang khéc ciing gdp kho khan. Do dé, khi
kiém todn nghiép vu tin dung, KTV can chd y dén
mdi quan hé ctia khach hang vay nam trong dang
nao khi danh gia kha ning dam bao an toan cua
mot khoan tin dung ma ngéan hang da cép.

KTV ciing can phai c6 nhin nhan hgp ly vé viéc
danh gia cac khach hang 16n ctia mot NHTM. Vi
du, c6 thé coi khach hang I6n 1a khach hang cé
tong du ng dat muc t6i da bang 15% vén tu cé clia
t6 chuc tin dung hodc & mc gi6i han nao doé do
NHTM dit ra.
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Mat khac, cac NHTM chi cép cac khoan tin
dung sau khi c6 sy kiém tra, danh gia kha nang tai
chinh ctia khach hang mét cach ky ludng, toan dién
va phai giam sat thuong xuyén kha nang tai chinh
cua khach hang trong suét qua trinh cho vay, thong
qua cac bdo cdo tinh hinh kinh doanh, tai chinh
ctia khach hang. Bai vay, xem xét BCTC ctia khach
hang vay ciing la cong viéc cua KTV khi danh gia
hoat dong tin dung. Muon c6 su danh gia hop ly,
KTV phai hiéu biét khong chi vé don vi dugc kiém
toan, ma con cin hiéu biét vé khach hang cua ngan
hang do.

Vé quy trinh kiém toan nghiép vu tin dung cling
mang nhiing dic diém chung nhu quy trinh kiém
todn tai chinh thong thudng cia KTNN gom 4 giai
doan: Chuin bi kiém todn; thuc hién kiém todn;
lap va phét hanh BCKT; theo doi kiém tra viéc thuc

hién két luan kiém todn.
Giai doan chudn bi kiém todn

Bao gom cac budc: Khao sat, thu thap thong
tin; danh gia hé thong KSNB va thong tin thu thép;
xac dinh danh gid rai ro kiém toan, xdc dinh trong
yéu kiém todn; lap va phé duyét ké hoach kiém
toan tong quat; 14p va phé duyét ké hoach kiém
todn chi tiét.

Thuc hién khao sat, thu thap thong tin don vi
dugc kiém toan, KTV phai ndm viing cac néi dung
sau: Hiéu biét vé nghiép vu tin dung ctia NHTM;
hiéu biét vé mdi truong kiém soat, hé thong ké
toan; cac thu tuc, hoat dong kiém sodt.

- Hiéu biét vé nghiép vu tin dung ctia NHTM:
KTV phai ndm dugc quy trinh nghiép vu tin dung
ctua don vi dugc kiém toan dé€ c6 thé phan tich
nhiing rai ro c6 thé xay ra trong quy trinh, ti dé

phuc vu cho viéc xac dinh rui ro kiém todan.

- Méi trudng kiém sodat: Moi truong kiém sodt c6
anh hudng dén sy nhat quan gitia cac chinh sach ctia
nha quan ly va tinh hiéu qua ctia h¢ thong ké toan va
cac tht tuc hoat dong kiém soat, do d6 khi tim hiéu
vé moi truong kiém soat KTV cin thu thap thong
tin nhu co ciu t6 chic, chinh sach quan ly, nhan sy,
cong tac ké hoach, cac yéu t6 bén ngoai anh hudng
t6i viéc thiét ké va thuc hién hé thong KSNB.
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- Hé thong thong tin ké toan: K€ toan khong chi
cung cap thong tin can thiét cho quan ly ma con
thuc hién viéc kiém tra, gidm sat nhiéu mat hoat
dong ctia don vi. Vi vay, hé thong ké toan manh
g6p phan lam cho hé thong KSNB ctia don vi hoat

dong hiéu qua.

- Céc thu tyc, hoat déng kiém soat: KTV cén
kiém tra viéc thuc hién cdc nguyén tic kiém soat
co ban dugc dé ra trong don vi nhu phén cdp phé
duyét, phan cong phan nhiém, bat kiém nhiém va

hoat dong ctia bd phan KSNB trong don vi.

Sau khi khao sat, thu thap thong tin don vi dugc
kiém toan, KTV tién hanh danh gia KSNB va thong
tin thu thap. KTV can phai xem xét hé thong KSNB
trén cdc mit sau day: Thiét ké hoat dong kiém soat
c6 ngan ngtia, phat hién va stia chiia cac sai pham
trong yéu hay khong; hoat dong kiém sodt c6 dugc
trién khai theo dung yéu cu thiét ké trong thuc té
hay khong; nhiing han ché ctia hé thong kiém soat
ndi bd. Néu KTV c6 day du bing chiing va co s¢ dé
két luan hé thong KSNB c6 hiéu qua tic la hé thong
nay c6 kha nang ngan nguia, phat hién va xu ly kip
thoi céc gian l4n, sai sot trong yéu trong don vi.

Dua trén két qua phan tich, danh gia thong tin
vé don vi dugc kiém toan, két qua danh gid rui ro,
KTV xéac dinh danh gia rai ro kiém todn, xac dinh
trong yéu kiém toan lam co s xay dung ké hoach

cudc kiém todn.

Trén co s& khao sat, thu thap va danh gia thong
tin vé hé thong KTNB, KSNB, thong tin vé tai chinh
va cac thong tin khac vé don vi dugc kiém todn,
Truéng Poan/T6 trudng khao sat lap ké hoach
kiém toan téng quat va trinh lanh dao KTNN xét
duyét. KHKT ctia cudc kiém toan thuong cé cac
ndi dung co ban sau: Muc tiéu kiém toan; ndi dung
kiém todn; xac dinh tiéu chi kiém todn; pham vi,
gi6i han kiém toan; phuong phép, thu tuc kiém
todn; thoi han kiém todn; b6 tri nhan sy kiém toén;
kinh phi va céc diéu kién vét chit can thiét cho
cudc kiém todn.

Cén ct trén KHKT tdng quat ctia cudc kiém
toan, T6 trudng T6 kiém todn xay dung KHKT chi
tiét theo mau KHKT chi tiét. KHKT chi tiét gom

cac ndi dung cht yéu sau: Muc tiéu; ndi dung;



pham vi, gii han kiém todn; d6i tugng kiém todn;
danh gid mdc do rui ro kiém todn; xac dinh trong
yéu kiém todn; xac dinh mau chon kiém toan cu
thé cho tling co s& dan liéu; phan cong nhiém vu
kiém todn va tién d¢ thoi gian thuc hién cong viéc;

phuong phép, tht tuc kiém toan phai thuc hién.
Giai doan thuc hién kiém todn

Tu KHKT da dugc lap va phé duyét, KTV tién
hanh st dung cac phuong phap, tht tuc kiém toan
dé thu thap bang chiing kiém toan, phuc vu cho viéc
lap BBKT va t6 chiic thong qua bién ban kiém toan

tai don vi kiém todn chi tiét.
Giai doan lap va phdt hanh BCKT

bay la giai doan KTV thuc hién cdng viéc téng
hgp nhiing van dé dugc phat hién trong qua trinh
thuc hién kiém toan dé€ dua ra nhiing danh gia, két
luan va kién nghi phu hop.

Giai doan theo doi, kiém tra viéc thuc hién két

ludn, kién nghi kiém todn

Theo d6i, kiém tra tinh hinh thuc hién két luin,
kién nghi kiém todn tai BCKT da thyc hién tai don
vi dugc kiém todn c6 dugc thuc thi theo yéu cau
hay khong.

Két qua dat dugc

Céc cudc kiém todn ctia KINN tai cdc NHTM
da chi ra nhiéu sai pham trong thuc hién quy trinh,
quy ché cho vay, tli cac sai sot trong viéc thiét lap,
thu thap hé so khich hang vay von; vé thdm dinh va
phé duyét cho vay; vé thiét lap hgp dong tin dung,
hgp dong thé chap TSDB ng vay; cho dén cac sai
sot trong viéc gidi ngin cho vay; kiém tra sau cho
vay va trong quan ly TSPB; hay cac sai sot trong
viéc phén loai ng trich 14p du phong, mién giam lai,
CO cdu ng vay, ban ng; hay sai s6t trong viéc hach
toan lai... Thong qua két qua kiém toan, KTNN da
diéu chinh nhiéu s6 liéu tai chinh lién quan dén
hoat dong cho vay tai cic don vi dugc kiém todn,
phan anh diang chét lugng tin dung, cling nhu thuc
chét tinh hinh kinh doanh tai don vi; chuyén nhiéu
hoé so vi pham tin dung gay hau qua nghiém trong
sang cac co quan ¢ thim quyén diéu tra dé 1am ro
trach nhiém ctia céc t6 chiic, ca nhan c6 lién quan;

dua ra hang tram kién nghi vé b6 sung, stia d6i cac

van ban phap ly d6i véi cac co quan quan ly nha
nudc va kién nghi chan chinh trong hoat dong cho
vay nham kiém soat chit ché d6i v6i hoat dong cho

vay, han ché tinh trang ng xau cua cac TCTD.
Han ché

Cong tac kiém toan ctia KTNN ngay cang
bai ban hon, hoat déng kiém toan dugc t6 chtic
chuyén nghiép hon, chét lugng kiém toan vién
tham gia kiém todn ngay cang dugc nang cao, chat
lugng cudc kiém todn ciing dugc dam bao hon,
tao dugc niém tin v6i Pang, nha nudc va nhin
dan. Bén canh két qua da dat dugc, cong tac kiém
toan ddi véi linh vuc ddc thu nhu ngan hang, tin
dung trong thoi gian qua con nhiéu han ché, bat
cap lam anh huéng khong nhé dén chit lugng

kiém todn, cu thé:

Thit nhdt, chua t6 chiic thuc hién kiém todn
chuyén dé riéng doi véi hoat dong tin dung: Viéc
kiém toan hoat dong tin dung dugc thuc hién long
ghép trong cudc kiém toan bao cdo tai chinh tai cac
NHTM, nén miic d¢ tip trung, thdi gian kiém toan
doi véi hoat dong tin dung con chua cao do ty 1é

mau chon ho so tin dung con thép.

Thii hai, han ché trong t6 chlic nguén nhan luc:
Viéc t6 chiic dao tao boi dudng ngudn nhan luc con
nhiéu han ché, con chua tao diéu kién cho nhan
vién tham gia dao tao ning cao nang luc chuyén
mon va du thi cac ching chi. S6 lugng KTV con
han ché, s6 lugng nhan sy khong du dap ting khoi
lugng cong viéc dan dén tinh trang thiéu hut nhan
luc, nén doi khi cong viéc kiém toan dugc tién
hanh béi nhiing KTV khong c6 dt kinh nghiém vé

linh vuc ngén hang, tin dung.

Thii ba, han ché trong t6 chiic quy trinh kiém

todn:

Han ché trong t6 chtic giai doan lap ké hoach

kiém toan:

- V& danh gid hé thong kiém soat noi b cua don
vi dugc kiém toan: Cac thong tin vé moi trudng
kiém soat ndi by chu yéu dugc tap hgp dua trén
cac van ban yéu cdu don vi cung cép. Rat it KTV st
dung phong vian nhu mot phuong phéap hitu hiéu

trong khi tim hiéu nhan sy va chinh sich nhén sy
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ctia don vi dugc kiém todn, dic biét 1a tim hiéu vé
cac moi quan hé (gia dinh, ho hang, ban be v.v.)
gitia cac nha quan ly, ké toan ctia don vi cép trén va
cap duéi phu thudc; chua thuc hién danh gia tinh

hiéu lyc cta hé thong kiém sodt noi bo.

- V& xac dinh danh gia rai ro va trong yéu
kiém toan: Con thuc hién theo 16i mon va kinh
nghiém, chua ap dung theo dung CMKTNN quy
dinh. Chua xéc dinh dugc muc trong yéu tong thé
BCTC, mtic trong yéu thuc hién, cing nhu chua
xac dinh dugc ngudng sai sot khong dédng ké, do
dé KTVNN hau nhu diéu chinh tat ca cac sai sot
dugc phat hién bat ké viéc cic sai s6t d6 c6 dnh
huong trong yéu dén BCTC hodc thong tin tai
chinh dugc kiém toan hay khong.

- V€ viéc tién hanh chon mau: Mau dugc chon
phan 16n dya vao nhin dinh nghé nghiép va kinh
nghiém ctia kiém toan vién, thudng déu la cac
khoan cho vay c6 gia tri 16n va hai hay ba khoan
nhu vy da chiém mot ty trong kha cao trong tdng
thé. Nhu véy, viéc chon mau da bo qua nhiing
khodn khac c6 gid tri trung binh chiém phén I6n
trong tong thé khong dugc kiém tra. Diéu nay c6
thé gy ra bo sot nhiing sai pham tiém 4n trong céc
khoan bi bo qua nay.

Han ché trong to chiic giai doan thyc hién kiém

todn:

- V& cac ky thuat thu thap bing ching kiém
toan: Bing chiing kiém toan dugc thu thip bang
cach thyc hién cic thu tuc kiém todn bao gobm thu
nghiém kiém soat theo yéu cau ctia caic CMKTNN
(hodc theo Iya chon ctia KTVN), thti nghiém co ban
(bao gom cac kiém tra chi tiét va cac tht tuc phan
tich co ban). Tuy nhién, viéc thuc hién thi nghiém
kiém sodt, ciing nhu cac phuong phap thu thap bing
chiing kiém toan ctia KTVNN con han ché.

- Vé& tht tuc phan tich vé6i quy trinh cho vay:
Hién nay, KTVNN chu yéu tién hanh phén tich
ngang, so sanh gitia nam hién tai v6i nam trudec,
viéc phan tich doc chi dugc thuc hién vé kha nang
sinh 161 ctia thu nhap 1ai tit cho vay; chua st dung
cac th tuc phén tich d€ so sanh cac két qua ti hoat
dong cho vay véi cac ngan hang cé cung quy mo,
cac ngan hang thu¢c cung loai hinh, cling nhu so
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sanh v6i cac dinh huéng chung ctia nganh dé€ c6
dugc cai nhin toan dién hon vé toan by két qua
hoat dong ctia quy trinh. Cac so sanh nay khong chi
gom cac chi tiéu tai chinh (nhu ty 1€ 1ai thu tt cho
vay trén tong thu nhdp ctia ngan hang, 16 do phai
x04 s6 cac khoan ng khong thu héi dugec) ma con
gom cac chi tiéu phi tai chinh (nhu co cau khach
hang, phuong phap ap dung d€ thu hat va duy tri
cac khach hang vay ctia méi ngan hang...). Viéc so
sanh véi cac ngan hang khac trong qua trinh thuc
hién kiém toan quy trinh cho vay trong kiém toan
Bdo cdo tai chinh trong cdc ngan hang thuong mai
c6 thé gitp kiém todn vién danh giad dugc vi thé
trén thi trudng cia ngan hang nay la & muc do nao?
C6 hop ly hay khong?

Déi véi khach hang vay von tai cac NHTM, do
loai hinh kinh doanh dién ra trén nhiéu linh vuc,
nhiéu dia phuong, thoi gian cho vay c6 thé kéo dai
qua nhiéu nam tai chinh, s6 lugng va gia tri giai
ngan 16n nén khi tién hanh kiém todn, c6 nhiéu
tht tuc kiém todn bi KTV bo qua nhu kiém tra
thuc t€ tai khach hang vay von, gti thu xac nhén
s6 du tai khoan.

SG di c6 cic han ché néu trén khi kiém toan
nghiép vu tin dung tai caic NHTM la do cac nguyén

nhan sau:

Thii nhdt, vé ngudn luc: Do tinh chét dic thu va
phtc tap trong nghiép vu cho vay tai cac NHTM,
cong tac kiém toan nghiép vu cho vay can phai
dugc thuc hién béi cac KTV c¢é kinh nghiém tai
chinh ké toan va cac KTV am hiéu vé linh vuc ngin
hang, tin dung. Tuy nhién, hién nay chi hon 50%
nhan sy tai KTNN Chuyén nganh VII ¢6 cac KTV
dugc dao tao chuyén nganh vé linh vuc tai chinh

ngan hang.

Thit hai, thoi gian khdo sat ngan: Trong mot
nam, thoi gian kiém toan dugc chia thanh 3 dot,
modi dgt kéo dai khoang 60 ngay. Thudng thai gian
khao séat cua dot 2 va dot 3 KTV viia thuc hién
khéo sat, viia 14p bao cdo kiém toan ctia dot trudc,
nén khong danh thoi gian hgp ly dé€ thu thép thong
tin nham danh gia tinh hiéu qua, hiéu lyc cua hé

thdng kiém sodt ndi bo ctia don vi dugc kiém todn;

Thit ba, chua x4y dung dugc hé thong tiéu chi



danh gia hé thong kiém soat noi bo: CMKTNN
cing nhu quy trinh kiém toan t6 chiic tai chinh,
ngan hang cia KTNN hién nay chua c6 bat ky
huéng dan nao vé hé thong tiéu chi nay nén cac
y kién ctia KTV vé tinh hiéu luc, hiéu qua ctia hé
thong kiém sodt noi b con mang tinh cht quan,
cht yéu dua vao kinh nghiém ca nhan va theo 16i
mon. Chua cé hé thdng tiéu chi danh gia nén KTV
khong c6 can cu dé xac dinh gidi han va noi dung
cac thong tin can thu thap ma thuong dua vao giéi

han va pham vi ctia ca cudc kiém todn;

Thi tu, phuong phéap thu thap thong tin vé hé
thong kiém soat ndi bo chua da dang va mang tinh
don 1é: Thong tin vé thiét ké va van hanh hé thong
kiém soat ndi bo chu yéu dugc khai thic qua tai
liéu do KTNN yéu cau. KTV dya vao cac tai liéu
nay dé€ phan tich, t6ng hop d€ rut ra cic nhan xét vé
hoat dong ctia ca ciu kiém soat noi bo. Do vy, cac
nhan xét phan nhiéu mang tinh cht quan va thién
vé kinh nghiém. Phuong phap truc tiép (phong
van) rat it KTV stt dung, phuong phap khao sat tac
nghiép hau nhu khong st dung;

Thit nam, chua xdy dung va ban hanh chinh
sach xdc dinh trong yéu kiém toan dé KTVNN
xac dinh, vin dung trong yéu kiém toan mot cach
thong nhat.

Thit séu, don vi dugc kiém todn chua cung cdp
day du va kip thoi cac thong tin theo yéu cau trong
qua trinh khdo sat, danh gia hé thong kiém soat noi
bd va sy nhén thic chua ddy da vé tam quan trong
ctia ké hoach kiém todn ctia don vi dugc kiém toan
da anh hudng ding ké dén qua trinh khao sat, thu
thép thong tin d€ nghién ctiu va danh gia hé thong
kiém soat noi bo.

Cac giai phap hoan thién quy trinh kiém toan
nghiép vu tin dung tai NHTM can hudng téi

nang cao chit lugng kiém toan

Thii nhdt, x4y dung hé thong tiéu chi danh gia
hé thong kiém soat ndi bo d€ dua trén cac tiéu chi
da xay dung, KTVNN c6 thé soan thao cac cau hoi
va lugng hoa cac cau tra 16i bang nhiing s6 diém
nhit dinh. Cin ct vio diém s6 thu dugc d€ danh

gid muic do hiéu qua ctia hé thong kiém soat ni bo,

ti d6 xac dinh rui ro kiém sodt la cao hay thdp dé

cb céc budc tiép theo cho phu hop.

Thit hai, x4y dung va ban hanh chinh sach xac
dinh trong yéu kiém toan dé€ KTVNN xdac dinh,
van dung trong yéu kiém toan mot cach bai ban,

thong nhat.

Thii ba, xay dung chuong trinh kiém todn
chuyén dé riéng doi véi hoat dong tin dung tai cac
NHTM.

Thii tu, nang cao ky nidng dé€ thuc hién cic cong
viéc cia mot cudc kiém todn d6i véi KTV: Lap ké
hoach kiém todn, t6 chtic thuc hién ké hoach, lap
bédo cdo két qua thuc hién kiém todn, kiém tra thuc
hién két luan va kién nghi kiém todn; va kha ning
van dung cac ky nang chuyén mon pht hgp véi su
da dang, phtic tap ctia nhiém vu dugc giao trong
viéc kiém toan nghiép vu tin dung va cac nghiép
vu lién quan ctia NHTM phu hgp véi yéu cau, muc

tiéu kiém toan ctia nhiém vu kiém toan dugc giao.

Kiém toan nghiép vu tin dung tai caic NHTM
ctia KTNN gép phan khong nho trong phat hién,
ngan chédn kip thoi cac hanh vi vi pham phap luét;
g6ép phan hoan thién co ché, chinh sach phép luat
vé€ linh vuc tin dung. Tuy nhién, trudc tinh trang
vi pham phap luét trong linh vuc tai chinh ngan
hang va dang dién ra kha phd bién thi két qua kiém
toan nghiép vu cho vay ctia KTNN doi héi chat
lugng hoat dong kiém toan noi chung va kiém toan
nghiép vu tin dung néi riéng can phai dugc nang

cao hon niia.
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