BO GIAO DUC VA PAO TAO
HQC VIEN QUAN LY GIAO DUC

NGUYEN PUC TUAN

QUAN LY PAO TAO NGUON NHAN LUC
CONG NGHE KY THUAT DPIEN, PIEN TU
PAP UNG NHU CAU THI TRUONG LAO PONG
TAI CAC TRUONG CAO PANG

Chuyén nganh: Quan ly gido duc
Ma s0: 91.40.114

TOM TAT LUAN AN TIEN SI QUAN LY GIAO DUC

Ha Ngi - 2019




Cong trinh dugc hoan thanh tai:

HQC VIEN QUAN LY GIAO DUC

Ngwoi hwéng din khoa hoc:
1. PGS.TS Nguyén Thanh Vinh
2. PGS.TS Nguyén Phiic Chau

Phan bién 1:  GS.TS Nguyén Thi My Loc
Phan bién 2: PGS.TS Nguyén Tién Hiing

Phin bién 3: PGS.TS Nguyén Thi Tinh

Luan an s€ dugc bao v¢ trudc Ho1 dong cham luan an cap Hoc vién
Hop tai Hoc vién Quan ly Gido duc

Vao hoi 14 gio 00 ngay 17 thang 10 ndm 2019

C6 thé tim hiéu lun 4an tai:
- Thw vién Qudc gia Viét Nam

- Trung tam Thong tin thw vién Hoc vién Quan ly Giao duc



MO PAU

1. LY DO CHON DE TAI

Toan cau hod va hoi nhép, kinh té thi truong, sy phat trién nhu vii bdo cua khoa
hoc va cong ngh¢ (KH&CN) da dat ra yéu cau moi vé thi trudng lao dong (TTLD). Tu
d6, moi qudc gia déu tap trung giai quyét mbi quan hé gitta dao tao voi st dung ngudn
nhan luc (NNL).

O nudc ta, khac voi TTLD cua cac nganh khac, thi trudong NNL coéng nghé k§
thuat dién, dién tor (CNKTDDT) c6 tam quan trong dac biét ddi véi nghién clru va ing
dung CNKTDDT vao phat trién KT- XH trudce cac yéu cau moi cla cudc cach mang
cong nghiép 4.0, cho nén dao tao NNL vé linh vuc CNKTPDT dap tng nhu cau TTLD
1a vo cung can thiét. T Pai hoi 1an tha X1, Pang ta da chi ra “Thuc hién lién két chat
ché giita cdc doanh nghiép, co so sir dung lao déng, co s ddo tao va Nha nude dé phat
trién NNL theo nhu cau xd héi”. Tiép @6 Nghi quyét sé 29-NQ/TW ngay 04/11/2013
ctia Ban Chap hanh TW Pang di chi rd “Tdp trung dao tao nhén lyc ¢ kién thirc, ky
nang va trach nhiém nghé nghiép, ..., bao dam ddp veng nhu cau nhan lyc ky thudt cong
ngh¢ cua TTLD trong nudc va qudc t6” va tai Dai hoi lan thu XIL, Pang ta nhan manh
“ddo tao gan véi quy hoach phdt trién KT-XH, yéu cau phat trién NNL va TTLD”.

Chét luong dao tao NLL CNKTPDT theo nhu cau cua TTLD tai cac trudong cao
dang phu thudc vao nhiéu yéu td, nhung yéu té quéan 1y dao tao dong vai tro quyét dinh.
Chinh vi vay, can nghién ctru dé tal “Qudn Iy dao tao nguon nhin lwc cong nghe ky
thudt dién, dién tw dap irng nhu cdu thi trwong lao dong tai cdc trwong cao ding”

2. MUC PiCH NGHIEN CUU

Pé xuat dugc cc giai phap quan Iy dao tao NNL CNKTPDT cua cac trudng cao
dang dap tng nhu cau TTLD trong bdi canh phat trién phat trién KT-XH cta nude nha
giai doan hién nay.

3. KHACH THE, POI TUQNG NGHIEN CUU

3.1. Khach thé nghién ciru

Nhu cau TTLD vé NNL CNKTDDT va hoat dong dao tao NNL CNKTDDT tai cic
trudng cao dang dap tmg nhu cau TTLD .

3.2. Poi twong nghién ciru

Quan 1y dao tao NNL CNKTDDT cua céac truong cao dang dap Gmg nhu ciu
TTLD .

4. GIA THUYET KHOA HQC

Hién nay NNL CNKTDDT duogc dao tao tai cac trudng cao dang chua thuc sy dap
tmg nhu cau TTLD. Néu cac truong ndy c6 duoc cac giai phap quan 1y kha thi trén co
so phdi hop van dung 1y luan gido duc hoc véi mé hinh CIPO vé dao tao nhiam thao g&
cac kho khan va khic phuc cac bat cap trong thuc trang trién khai qua trinh dao tao
NNL d6; thi NNL CNKTPPT duoc dao tao tai cac trudng ndy sé dap ung nhu cau
TTLD.

5. NHIEM VU NGHIEN CUU

- Nghién ctru co s& 1y luan quan 1y dao tao NNL CNKTDDT dép tng nhu cdu TTLD tai
cac truong cao dang.

- Nghién ctru co so thyuc tién vé& dao tao va quan 1y dao tao NNL CNKTPDT tai
cac truong cao dang dap Gmg nhu cau TTLD.
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- Pé xuit cac giai phap quan 1y dao tao NNL CNKTPDT tai cac trudng cao dang
dap Gmg nhu cau TTLD.

6. GIOI HAN VA PHAM VI NGHIEN CUU

- Nhu cau cua TTLD vé NNL la van dé rong, luén an nay dugc nghién ctru trong
gidi han: nhu cau cia TTLD vé nang lyc va pham chdt (klen thue, ky nang va yéu cdu
thai do) cua NNL CNKTPDT dwoc dao tao o trinh do cao dang

- Chu thé thuec thi cac giai phap quan 1y duoc xem 14 CBQL ciia cac truong cao dang,
cac co quan, to chic va doanh nghiép c6 nhu cau sit dung NNL CNKTPPT, trong d6
Hiéu trudng cac trudng cao diang dong vai trd chu yéu.

- Péi tuong dé khao sat thyc trang van dé nghién ctru va thir nghiém céc giai phap
quan ly 1a mot sd truong cao dang va mot sb doanh nghiép vira dai dién cho cac vung
mién trong nudc, vira dai dién cho cac linh vuc dao tao cdng nghé dang phat trién.

7. CAU HOI NGHIEN CUU

- Nhiing van dé nio tir nhu cu TTLD trong bdi canh phat trién KT-XH hién nay
dan dén phai nghién ctru vé dao tao NNL CNKTPDT tai cac truong cao dang ?

- Phéi dua trén co s 1y luan va nhiing thuc tién nao dé dé xuat cac giai phap kha
thi vé& quan 1y dao tao NNL CNKTDDT cho cac truong cao dang dap tng nhu ciu
TTLD ?

8. CAC TIEP CAN TRONG NGHIEN CUU VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU

8.1. Cic tiép cin trong nghién ciru

Tiép can lich sir - logic, tiép can hé thng, tiép can cung - cau, phdi hop tiép can
qué trinh ddo tao theo gido duc hoc v&i mé hinh CIPO va tiép can chirc nang.

8.2. Phuong phap nghién ciru

- Nghién ctru 1y luén (hé thong hoa, phén tich, tong hop, so sanh va khai quat hoa);

- Nghién ctru thuc tién (quan sat, diéu tra bang phiéu hoi, xin y kién chuyén gia,
khao nghiém va thtr nghiém) va phuong phap théng ké toan hoc.

9. PONG GOP MOI CUA LUAN AN

9.1. Vé Iy luén

Lam r8 co s¢ Iy luan quan Iy dao tao NNL CNKTBDT cua cac truong CD dap tng
nhu cau TTLD.

8.2. V& thuec tién

béanh gia dugc thuc trang dao tao va quan ly dao tao NNL CNKTDDT tai cac
truong CP; chi ra cac nguyén nhan chu yéu dan dén cac kho khin, bat cap trong dao tao
NNL CNKTDDT déap tng nhu cau TTLD cua céc truong nay; qua do dé xuat cac giai
phép quan 1y dé thao g& cac kho khin va khac phuc cac bat cap do.

10. LUAN PIEM BAO VE

- Mot trong nhitng yéu cau dbi véi cac truong cao dang, 1a dao tao NNL phai dap
g nhu cau cia TTLD. Nhu cau NNL ctia TTLD dugc tich hop tir nhu cau ctia dong cac
chu thé tham gia TTLD bén c6 nhu cau sir dung NNL va bén ¢ nhu cau duoc lao dong.

- Murc do dép tmg nhu cdu TTLD ciia NNL CNKTDBT duge ddo tao tir cac trudng
cao dang phu thudc vao nhiéu yéu td, nhung quan 1y dao tao 1a mot trong nhitng yéu t6
quyét dinh.

- Hién tai, NNL CNKTDDT duoc dao tao tai cac truong cao déng chua thuc su
dap tmg nhu cau TTLD. Nguyén nhan chi yéu dan dén tinh trang trén 1a do c6 cac kho
khin va bat cép trong dao tao va quan 1y dao tao.
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- Pé dao tao dugc NNL CNKTPDDT dap tmg nhu cau ctia TTLD, cic truong cao dang
phai c6 cac giai phap quan Iy nhdm thao g& cac khé khin va khic phuc cac bat cap trong
quan 1y dao tao.

11. CAU TRUC CUA LUAN AN

Ngoai phan m¢ dau, két luan va kién nghi, tai liéu tham khao, danh muc cac cong
trinh khoa hoc cua tac gia va cac phu luc; luan an ¢ cac chuong: Chuong 1: Co s¢ ly
ludn vé quan 1y dao tao NNL CNKTDDT tai cac truong cao dang dap tmg nhu ciu
TTLD; Chuong 2: Co s¢ thuc tién vé quan 1y dao tao NNL CNKTPDT tai cac truong
cao dang dap tng nhu cau TTLD; Chwong 3: Giai phap quan ly dao tao NNL
CNKTPDT cua céc trudng cao dang dap ung nhu cau TTLD .

Chuong 1
CO SO LY LUAN VE QUAN LY PAO TAO
NGUON NHAN LUC CONG NGHE PIEN, PIEN TU PAP UNG
TAI CAC TRUONG CAO PANG NHU CAU THI TRUONG LAO PONG

1.1. TONG QUAN NGHIEN CUU VAN BE

Pao tao NNL dép tmg nhu cau TTLD 12 van dé ma nhiéu cong trinh nghién ctu
khoa hoc vé ddo tao va quan 1y dao tao NNL. Trong nhiing thap nién gan day, cic nha
khoa hoc trong va ngoai nudc xem xét van dé quan 1y dao tao theo chuan dau ra, theo
nang luc thuc hi¢n, theo nhu cau x4 hoi déu c6 ban chit 1a dao tao NNL dap tng nhu
cau TTLD. Cac cong trinh khoa hoc tiéu biéu & trong va ngoai nudc déu tap trung vao
céc cha dé va linh vuc chu yéu:

- Pao tao va quan Iy dao tao NNL; trong d6 ¢6 cac cong trinh nghién ctru vé khoa
hoc quan 1y da 1am nén tang cho nghién ctru vé quan 1y dao tao.

- Pdo tao va quan 1y ddo tao NNL ddp iing nhu cau TTLD; trong d6 sach, dé tai
KH&CN, bai béo khoa hoc, luan 4n tién si. Cac cong trinh d6 da phan tich mdi quan hé
chu yéu gifta yéu cau st dung NNL v61 dao tao NNL trén co s¢ 1y luan vé TTLD; dé xuit
cac giai phap dao tao NNL.

Tuy nhién, cac két qua nghién ctiru d6 méi chi 1a nhitng quan diém mang tinh dinh
huéng chung; chua cu thé co cac giai phap quan Iy dao tao NNL d6 dap tmg nhu cau
TTLD tai cac truong cao dang.

1.2. MOT SO KHAI NIEM CO BAN

- Quan ly mot td chuc 1a sy tac dong c6 muc dich, ké hoach cua chu thé quan ly
(nguoi quan 1y) dén khach thé va d6i tuong quan 1y nham huy dong va diéu phdi hiéu
qua moi nguén lyc cta to chic dé dat t&i muc tiéu da dinh trong moi truong ludn ludn
thay doi.

- Qudn Iy nha trong 13 nhitng tac dong c6 muyc dich, c6 ké hoach cua chu thé quan
1y nha trudong (hiéu trudng) dén khach thé va dbi tugng quan 1y nham huy dong va diéu
phéi cac ngué)n luc dé dat téi cac muc tiéu hoat dong cua nha truong trong moi truong
ludn ludn thay doi.



- Nguén nhén Iyc cua mot to chire (hé thong) 1a bao goém tat ca nhitng ngudi lao
dong lam viéc trong t6 chirc d6; nghia 1a ngudn luc vé con ngudi trong mot t6 chirc.

- Thi truong 1a khai niém biéu dat linh vyc luu thong hang hoa, tong thé noi chung
cac hoat dong mua ban, trao doi va luu thong hang héa cta noi dién ra cac hoat dong
mua ban, trao doi giita cac cha thé co nhu cau vé hang hoa (bén mua hoic thué) va cé
kha ning dap tmg nhu cau d6 (bén ban hoic cho thud).

- Thi truong lao dong 1a noi thuc hién cac quan hé xa hoi gitra bén “ban” strc lao
dong (nhimg ngudi lao dong) va bén “mua” strc lao dong (nhitng t6 chirc str dung nguoi
lao dong), thong qua cac hinh thirc thoa thudn vé gia ca (tién cong, yéu cau vé pham
chét va niang luc, cing cac diéu kién lam viéc, trén co sé hop dong lao dong bang van
ban hodc thong qua cac thda thuan khéc.

- Nhu cau nguén nhdn lyc cia thi truong lao dong 14 tong hoa sy doi hoi khach
quan cia ca hai bén (bén sit dung NNL va bén nguoi duge dio tao) vé kién thirc, ky
nang va thai do cua nguoi dugc dao tao.

- Dao tao NNL 1a qué trinh hoat dong c¢6 muc dich, c6 to chirc nham hinh thanh
va phat trién c6 hé thong cac tri thirc, k¥ nang, ky xao, thai d6 nghé nghiép hay kién
thue lién quan dén mot linh vuc cu thé, dé nguoi hoc linh hoi va nam viing nhiing tri
thie, ki nang, nghé nghiép mot cach co hé thong dé chuan bi cho ngudi d6 thich nghi
vO1 cudc séng va kha nang ddm nhan dugc mot cong viéc nhét dinh.

- Quan Iy dao tao NNL cia mét nha trwong 13 nhing tac dong c6 muc dich, co ké
hoach ctia cac chi thé quan 1y nha trudng (dimg dau 1a Hiéu truong) dén cac khach thé
va d6i twong quan 1y cta nha trudng nham huy dong va diéu phéi moi ngudn lyc dé dua
nha trudng dat toi muc tiéu dao tao NNL trong moi trudng ludn ludn thay doi.

1.3. PAO TAO NNL CNKTPPT PAP UNG NHU CAU TTLD

1.3.1. Tiép cin mdt s 1y thuyét vé dao tao NNL

Theo 1y luan gido duc hoc, dao tao 1a mot qua trinh voi cac thanh t6: Muc tiéu;
Chuong trinh; Tuyén sinh; Luc luong dao tao; CSVC&TBDT; Mai trudng dao tao; Két
qua dao tao. M3i thanh t6 d6 duoc coi 1a mot hoat dong trong qua trinh dao tao, co mbi
quan h¢ chat chg, tac dong va bo tro cho nhau dé dat téi muc tiéu dao tao.

Theo M6 hinh CIPO vé dao tao NNL gdm cac yéu to: Pdu vao (nhu ciu dao tao;
tuyén sinh; chuwong trinh; nhan luc dao tao; CSVC&TBDT); Qué trinh (giang day va
hoc tap); Pau ra (két qua dao tao; cac hoat dong sau ddo tao); Béi cdanh: tac dong tir boi
canh phat trién KT-XH cua thoi dai; su tham gia qua trinh ddo tao cta cac to chirc sur
dung NNL.

Phéi hop thanh t6 va yéu t6 cua ca hai cach tiép can trén; qué trinh dao tao NNL Ia
qua trinh trién khai c4c hoat dong chu yéu: xac dinh nhu cau dao tao NNL; phat trién
chuong trinh ddo tao; tuyén sinh; giang day va hoc tap; dam bao CSVC&TBPT; hop tac
dao tao voi bén str dung NNL; moi truong dao tao; danh gia két qua dao tao; cac hoat dong
sau khoa dao tao.
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https://vi.wikipedia.org/w/index.php?title=Ngh%E1%BB%81_nghi%E1%BB%87p&action=edit&redlink=1

1.3.2. Pic diém nhu cau TTLD vé NNL CNKTPDT trong giai doan hi¢n nay
1.3.2.1. Téac dpng tir béi cinh phdt trién KT-XH tic dpng dén TTLD NNL
CNKTDDT

Mdi quan hé giita phat trién GD&DT véi phat trién KT-XH; cho thiy trach nhiém
clia cac co s& dao tao phai gin dao tao v6i nhu cau caa TTLD. Su phat trién cua
KH&CN, trong d6 c6 CNKTPPT ma mot dic diém ndi troi 1a cudc cach mang cong
nghiép lan tha IV (con goi 1a c4ch mang cong nghiép thé hé 4.0). Viét Nam da 1a mot
thanh vién cta T6 chirc Thuong mai Thé giéi (WTO), ciia Hiép hdi cac Qudc gia Dong
Nam A (ASEAN), dang nd luc gia tham gia Dién dan hop tac A - Au (ASEM) va gan
day 1a thanh vién cua Hiép dinh d6i tac toan dién va tién bd xuyén Thai Binh Dudng
(CPTPP). ... 1a cho théy dic diém trach nhiém cta cac co s& dao tao phai g:fm dao tao
v6i nhu cau ctia TTLD

1.3.2.2. Pic diém nguén nhén lwc CNKTPPT trinh dj cao ding.

NNL CNKTPDT trinh d6 cao dang co thé nghién ctru va ap dung cac van dé lién
quan dén dién, dién tir va dién tr v&i nhiéu chuyén nganh nhé nhu nang luong, dién tr
hoc, hé théng diéu khién, xir 1y tin hiu, vién thong; c6 nang luc thuc hién dugc cac
cong viéc cua trinh do trung cap va giai quyét duoc cic cong viée co tinh phirc tap cta
chuyén nganh CNKTDDT; c6 kha nang sang tao, ing dung k¥ thuit, cong nghé hién dai
vao cong viéc, huéng dan va giam sat duoc ngudi khac trong nhom thuc hién cong viée.

1.3.2.3. Mt s6 dic diém nhu cau NNL CNKTPPT ciia TTLD

TTLD ludn ludn yéu cau cao vé chat lugng NNL. Chét luong NNL vé CNKTPDT
dugc tich hop tir cac yéu t s6 lwong, co cdau, pham chdt va ndng lwc dap tng nhu cau
st dung.

1.3.3. Cac hoat ddng trong qua trinh dao tao NNL CNKTPPT dap trng nhu cau
TTLD tai cic treong cao ding

Céac hoat dong trong dao tao NNL da trinh bay tai muc 1.3.1. (néu trén). Tuy nhién,
hoat dong tuyén sinh phai thuc hién cac quy dinh chung ctia BO GD&PT; danh gia két
qua dao tao va trién khai cac hoat dong sau dao tao co ban chat danh gia dé cai tién.
Nhu vay, trong luan an nay, qua trinh dao tao NNL CNKTDDT c6 8 hoat dong chu yéu
dudi day.

1.3.3.1. Xdc dinh nhu ciau TTLD vé NNL CNKTBPBT: xac dinh muc tiéu, noi
dung, phuong phap va hinh thirc to chic hoat dong thu thap, xir Iy cac cac thong tin vé
nhu cau cia TTLD vé NNL CNKTDDT dé c6 cac bdo cdo phén tich vé nhu ciu sb
luong, pham chét va niang lyuc

1.3.3.2. Phat trién chwong trinh dao tao NNL CNKTPDT theo dinh huéng
dap vng nhu ciau TTLD: léy v kién tu van cia Hoi dong Khoa hoc va dao tao, du thao
chuong trinh, trién khai thi diém chuong trinh va hoan thién chuong trinh, ban hanh
chuong trinh dao tao.

1.3.3.3. Gidng day ciia gidng vién theo dinh hwéng phit trién ning luc sinh
vién nham dap teng nhu cdu TTLP: Xay dung ké hoach giang day; Giang day; Panh
gia két qua hoc tap; Nghién ctru va ung dung KH&CN va tham gia cac khoa dao tao,
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bdi dudng hodc ti bodi dudng dé tiép can véi cac yéu cau moi vé chuyén mon va nghiép
vu su pham nham phat trién nang luc sinh vién dap ung nhu cau TTLD.
1.3.3.4. Hoc tdp ciia sinh vién theo dinh hwéng phdt trién nang luc nhim
ddp vrng nhu cau TTLD: Thiét 1ap ké hoach hoc tip c4 nhan; Hoc tap 1y thuyét va, thuc
tap nghé nghiép; Tu hoc; Tham gia nghién cru KH&CN; Tu danh gia vé két qua hoc
tap theo cac tiéu chi da xac dinh trong muc tiéu dao tao dén véi tir nhu cau TTLD.
1.3.3.5. Trang bi, si dung, phdt trién CSVC&TBPT: Xac dinh nhu cau sir
dung cong trinh xdy dung co ban; mua sim, trang bi, st dung va phat trién
CSVC&TBDT; Phuc vu day du, kip thoi CSVC&TBPT.
1.3.3.6. Hop tdc dao tao voi cdac doanh nghiép trong dao tao NNL CNKTDDT:
Ky két voi cac doanh nghiép vé hop tac dao tao theo hinh thirc dit hang; Moi cac nha khoa
hoc, CBQL nhan su, cic chuyén gia CNKTDDT cua cac doanh nghiép tham gia xac dinh
nhu cau TTLD, phat trién chuong trinh dao tao, giang day, st dung thiét bi k¥ thuat trong
thuc hanh, thuc tp nghé nghiép va danh gia muc d dap ung nhu cau TTLD.
1.3.3.7. Tao dung, phdt huy cdc loi thé va han ché cdc bdt thudn ciia moi
trwong trong qud trinh dao tao: Tao dung moi truong phap 1y cé hiéu luc va moi
truong van hoa nha truong; Tan dung sy 1anh dao va quan 1y ciia nganh, NNL tu dia
phuong, tir cac t6 churc chinh tri - x3 hoi va doan thé; Hop tac véi cac co sd dao tao
khac trong va ngoai nudc dé trién khai hiéu qua cac chuong trinh dio tao va nghién ctru
KH&CN; Tan dung nhitng nhitng loi thé cua méi truong tu nhién vao dao tao; han ché
céc bét thuan tir moi truong dao tao.
1.3.3.8. Pdnh gid két qud dao tao va trién khai cdc hoat dpng sau khod dao
tao: danh gia két qua thi va thi t6t nghiép; thu thap thong tin tir cac doanh nghiép, cuu
sinh vién vé mucs do dap Gmg nhu cau TTLD, thyc hién danh gia trong, tiép thu ddnh
gia ngoia va cau tién hoat dong quan 1y dao tao.
1.4. QUAN LY PAO TAO NNNL CNKTPPT PAP UNG NHU CAU TTLD
Trén co so xac dinh 8 hoat dong chu yéu trong qua trinh dao tao tai muc 1.3; quan
Iy dao tao NNL CNKTPDT tai cic trudng cao dang theo nhu cau ciia TTLD 13 quan 1y
8 hoat dong cht yéu dudi day.
1.4.1. Quan ly hoat dong xac dinh nhu ciu TTLD vé NNL CNKTPPT
Hiéu truong thong qua hoat dong ciia cac Khoa, Phong Pao tao va trudng mot sb
phong chtic ning c6 lién quan dé xay dung ké hoach, t6 chirc, chi dao va kiém tra cac
hoat dong xac dinh nhu cdu NNL CNKTDDT cua TTLD (nd1 dung chi tiét tai tiéu muc
1.4.1 cua ban chinh).
1.4.2. Quan ly hoat dong phat trién chwong trinh dao tao NNL CNKTPPT
dap tng nhu cau TTLD
Hiéu trudng thong qua hoat dong cua trudng cdc Khoa, Phong Pao tao va truong
treong mot sé phong chirc ning co lién quan dé xay dung ké hoach, t6 chirc, chi dao va
kiém tra cac hoat dong phat trién chuong trinh dao tao (ndi dung chi tiét tai tiéu muc
1.4.2 cua ban chinh).



1.4.3. Quan ly qua trinh giang day ciia giang vién theo dinh hwéng phat trién
niing lyc sinh vién vé CNKTPPT nhiam dap tng nhu ciu TTLD

Hiéu truong thong qua hoat dong cia truong cdc Khoa, truong Phong Pao tao va
trudng mot sd phong chire niang cd lién quan dé xay dung ké hoach, t6 chirc, chi dao va kiém
tra hoat dong giang day clia giang vién (ndi dung chi tiét tai tiéu muc 1.4.3 ctia ban chinh).

1.4.4. Quan ly qua trinh hoc tap ciia sinh vién theo dinh hwéng phat trién
niing lwe NNL CNKTPPT nhim dap vng nhu ciu TTLD

Hiéu trudng thong qua hoat dong cua trudng cac Khoa, truong Phong Pao tao,
trudng Phong Cong tac hoc sinh sinh vién (HSSV) va phdi hop voi cac to chire chinh
tri xa hoi trong truong dé xay dung ké hoach, to churc, chi dao va kiém tra d6i vi cac
hoat dong hoc tap cua sinh vién (ndi dung chi tiét tai tiéu muc 1.4.4 cta ban chinh).

1.4.5. Quan ly CSVC&TBPDT trong qua trinh dio tao NNL CNKTPPT nhim
dap tng nhu ciu TTLD

Hiéu truong thong qua hoat dong cua truong cac Phong Ké hoach Tai vy, Thiét b
va thi nghiém, Thu vién tu liéu ...) dé xay dung ké hoach, t6 chtrc, chi dao va kiém tra
cac hoat dong CSVC&TBDT (ndi dung chi tiét tai tiéu muc 1.4.5 cua ban chinh).

1.4.6. Quén 1y hoat dong hop tic dao tao véi cac doanh nghiép cé nhu ciu sir
dung NNL CNKTDbDT

Hiéu truong thong qua hoat dong cia CBQL cac cép trong truong dé xay dung ké
hoach, td chire, chi dao va kiém tra d6i véi cc hoat dong hop tac dao tao (ndi dung chi
tiét tai tiéu muc 1.4.6 ctia ban chinh).

1.4.7. Quan ly hoat dong tao dung, phat huy lgi thé va han ché bat thuan ciia
moi treong vao qua trinh dao tao NNL CNKTDDT

Hiéu truong thong qua hoat dong cia truong cdc Khoa, trudng cac phong chirc nang
dé phdi hop véi cac td chire chinh tri, xa hoi va doan thé trong va ngoai truong dé xay dung
ké hoach, t6 chtrc, chi dao va kiém tra cac hoat dong vé moi truong dao tao (ndi dung chi
tiét tai tiéu muc 1.4.7 cua ban chinh).

1.4.8. Quan ly cac hoat dong danh gia két qua dao tao va trién khai cac hoat
dong sau mot khoa dao tao NNL CNKTDDT

Hiéu truong thong qua hoat dong cua truong Phong Khao thi, truong cdc Khoa,
truong Phong Dao tao dé phdi hop vai cac to chire kiém dinh chét luong dao tao nham
xay dung ké hoach, t6 chirc, chi dao va kiém tra cac hoat dong danh gia két qua dao
tao dap img nhu cau TTLD (nd1 dung chi tiét tai tiéu muc 1.4.8 cua ban chinh).
1.5. CAC YEU TO ANH HUONG PEN QUAN LY PAO TAO NNL CNKT P PT PAP
UNG NHU CAU TTLD

Céc yéu to d6 1a: Bi canh phat trién KT-XH; Puong 16i 1anh dao cua Pang, luat
phap va chinh sach ciia Nha nudc vé phat trién KT-XH; Sy tham gia ciia cac doanh
nghiép; Ning luc quan 1y dao tao ctia d6i ngii CBQL cac cip cua truong; Nang luc cua
giang vién; Mirc d6 huy dong, dau tu kinh phi, trang bi CSVC&TBDT dao tao cho mot
khoa dao tao NNL CNKTDDT.



Chuong 2
CO SO THU'C TIEN VE QUAN LY PAO TAO NNL CNKTPPT
TAI CAC TRUONG CAO PANG PAP UNG NHU CAU TTLDP

2.1. KINH NGHIEM NUOC NGOAI VE PAO TAO NNL PAP UNG NHU CAU TTLDP
VA BAI HQC CHO VIET NAM

2.1.1. Kinh nghiém ciia mjt sé qudc gia vé dao tao NNL dap ing nhu ciu TTLD

Cac qudc gia Hoa Ky, Puc, Anh, Nhat Ban va Uc d3 quan tdm nhiéu dén dao tao
NNL theo nhu cau cia TTLD; da dé cao viéc xac dinh nhu ciu cia cac bén tham gia
TTLD, quan Iy c6 hiéu qua qua trinh dao tao déu tip trung 1am cho san pham dao tao
(ngudi hoc) c6 duge cac pham chit va ning luc dung nhu cac yéu cau cta bén st dung
lao dong. Pac biét, cac quéc gia do dé cao hoat dong hop tac gilra co s& dao tao voi cac
doanh nghiép.

2.1.2. Bai hoc kinh nghiém ddi véi Viét Nam

Céc co s¢ ddo tao ¢ Viét Nam phai tim moi giai phap quan 1y nham xac dinh rd nhu
cau dao tao tir TTLD; quan 1y c6 chat lugng cic hoat dong: phat trién chuong trinh dao
tao; giang day va hoc tap; huy dong va st dung CSVC&TBDT; tao dung moi truong dao
tao; danh gia két qua dao tao theo cac ti€u chi cua TTLD; déy manh hoat dong hop tac
dao tao vai cac co quan, to chirc va doanh nghiép.
2.2. KHAI QUAT CAC TRUONG CAO PANG CO PAO TAO NGUON NHAN LUC
CONG NGHE

2.2.1. Khai quat mang luéi, quy mé va chit lwong dao tao ciia cac truong cao
diang c6 dao tao NNL cong nghé

Hién nay, ngoai ra 7 trudng cao dang thudc luc lugng quan doi va cong an, c6 251
truong duoc phan bd déu cac ving mién trén ca nude. Trong hé thong cac truong do, co
té1 24 truong c6 chirc ndng dao tao cac chuyén nganh cong ngh¢. Cac truong tao thanh
mot hé thong vira trai diéu trong toan qudc va vira tap trung & cac cung kinh té trong
diém. Theo sb liéu duoc tap hop tir cac cau hoi & Phu luc 1 cia luan an; trong may nim
gan ddy, mdi nam c6 khoang 13.000 HSSV dugc dio tao cac chuyén nganh CNKTDDT
t6t nghiép tham gia vao TTLD; trong d6 c6 gan 70% sinh vién c6 viéc lam theo dung
chuyén nganh ddo tao. Muc do rat hai long va hai long déi véi “san pham dao tao”
tuong ddi cao (chiém ty 1¢ khoang 70%). Tuy nhién, mot phan khong nho HSSV da tdt
nghiép tuy c6 viéc 1am, nhung chua phat huy dugc ning lyc dé thich tmg TTLD.



2.2.2. Gi6i thiéu mot sé truong cao ding dwge khao sat trong nghién ciru dé tai
luan an
2.2.2.1. Trwong Cao ding Dién tir - Dién lanh Ha Nji
Truong Cao déng Dién tir - Dién lanh Ha Noi dugc thanh 1ap theo Quyét dinh s
5194.Qb-BGDDT ngay 19/9/2009 cua B truong B6O GD&DT. Truong nay la mot co
so dao tao NNL CNKTDDT va dién lanh dap tmg yéu cau doi méi cong nghé cho phat
trién cong nghiép thanh phd, gbp phan phat trién KT- XH cua Tha d6 va ca nude. Chat
luong dao tao ludn duoc nang 1én, co téi gan 70 % so sinh vién tot nghiép da tham gia
thanh cong vao TTLD.
2.2.2.2. Truwong Cao ding Viettronics
Truong Cao dang Viettronics 13 co s¢ dao tao cong 1ap duge thanh lap theo Quyét
dinh s6 2445 QD/BGD&DPT-TCCB ngay 29/5/2003 ciia B truong Bo GD&PT tryc
thudc su quan 1y va diéu hanh ciia Tong Cong ty Co phan Pién tir va Tin hoc Viét Nam.
Hau hét sinh vién tot nghiép ra truong da c6 ngay viéc 1am tai cac co quan, to chirc va
doanh nghiép.
2.1.2.3. Truwong Cao ding Cong nghé Bic Ha
Truong Cao dang Cong nghé Bic Ha duoc thanh lap theo Quyét dinh s
4103/Qb-BGD&DT ngay 11/8/2006 ctia Bo truong BoO GD&DT. Pay l1a mot truong
tién phong t6 chtrc hop tac ddo tao véi cac doanh nghiép. Pén nay, da c6 hon 2.000
sinh vién theo hoc theo cac khod dao tao theo hop dong dit hang giita hai bén da
tham gia hi¢u qua vao TTLD.
2.1.2.4. Truwong Cao ding Céng nghé Thii Dirc
Trudng Cao dang Cong nghé Thu Puc thanh 1ap nam 1984 theo Quyét dinh sb
215/QD-UB ctia UBND Tp. H6 Chi Minh. Véi phuong chdm: “Ludn doi méi dé
phat trién” va dé hudng tdi muc tiéu dat chuan tién tién Khu vuc Pong Nam A,
nhiéu nim qua, Truong d3 ting cudng cong tac hop tac qubc té véi cac don vi, to
chitc ctia cic nude phat trién. San pham dao tao cua truong dugce cac doanh nghiép
trong nudce tin dung.
2.1.2.5. Trwong Cao ding Dai Viét Da Néing
Truong Cao déng bai Viét ba N?mg truc thuoc B6 GD&DPT dugc thanh 1ap
theo Quyét dinh s6 599/QP-BGDDT ngiy 27/02/2015 cua Bo GD&PT. Hang nim,
dugc BO GD&DT giao hon 1.200 chi tiéu dido tao khdi nganh cong nghé. Ty 1& sinh
vién tot nghiép ra trudng c6 viéc lam ngay dat trén 60%.
2.2. GIOI THIEU VE KHAO SAT THUC TRANG VAN PE NGHIEN CUU
2.2.1. Muc dich khao sat
banh gid duogc thuc trang cac hoat dong dao tao va quan ly dao tao NNL
CNKTPDT dép tmg nhu cdu TTLD tai mot sd trudng cao dang cong nghé.
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2.2.2. N¢i dung khao sat
Muc do dat dugc cua cac hoat dong dao tao va quan 1y dao tao NNL CNKTDDT
tai cac trudng cao déng.
2.2.3. Phuong phap khao sat va cong cu xir 1y so liéu
a) Phwong phdp khdo sat
Ngoai quan sat va phong van, phuong phap chil yéu duoc sir dung trong khao sat
thuce trang 14 phirong phdp diéu tra bang phiéu hoi.
b) Cong cu khdo sdt va xir Iy so liéu:
B6 phiéu hoi, trong d6 co cac bang cau hoi dé xin y kién danh gia cua ddi tuong
khao sat véi 4 mirc do (tot, kha, trung binh va con yéu voi diém sb tuong tmg 1a 4, 3, 2
va 1). Noi dung va hinh thire cia cac bang cdu hoi duoc thé hién tai Phu luc 2 va Phu
luc 3 cta ban chinh luan an.
Xir 1y s6 liéu bang cong thuc tinh gia tri trung binh céng cé trong so (trung binh
gia quyén) ciia phuong phéap thong ké toan hoc . D6 1a cong thirc:
f1X1+f2X2+'"+ann Zfixi

h Y i — .=l
fofoof 0 Tt

X = : két qua danh gia duoc chia thanh

4 loai: Tét : X c6 gia tri tir 3,25 dén 4,0; Loai Kha : X co gia tri tir 2,50 dén 3,24; loai
Trung binh: X c6 gié tri tir 1,75 dén 2,49; loai Yéu : X c6 gia tri <1,74.
2.2.4. Poi twong xin y kién khio sat
a) Doi véi khdo sdt thuc trang dao tao
Gui 265 phiéu téi 60 CBQL, 50 giang vién va 15 chuyén vién mot s6 phong chic
ning cta cac truong CD; 50 CBQL cac cip va 15 chuyén vién quan 1y nhan sy clia cac
td chirc st NNL CNKTDDT; 75 cuu sinh vién cta céc truong CD dang lam viéc tai mot
s6 t6 chtrc st dung NNL CNKTPDT; nhung thu dugc 250 phiéu.
b) Poi véi khdo sdt thuce trang qudn 1y dao tao
Gui 190 phiéu toi nhitng dbi twong xin y kién tra 15i cau hoi trong cac phiéu khao
sét; trong d6 sd lugng va thanh phan dugc chon giéng nhu da chon trong khao sat thuc
trang cac hoat dong dao tao (& trén), nhung trur di ddi tuong cyu sinh vién. Thu vé duogc
185 phiéu da tra 1oi du cac cau hoi.
2.3. THUC TRANG PAO TAO NNL CNKTPPT PAP UNG NHU CAU TTLD TAI
CAC TRUONG CAO DANG
2.3.1. Thue trang hoat dong xac dinh nhu ciu TTLD vé NNL CNKTPPT
Hoat dong nay dwoc danh gid dat loai kha, nhung chi ¢ mirc do thdrp cua loai kha,
vi gié tri trung binh ctia cac X 122,70 (loai kha c6 X tir 2,50 dén 3,24).
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2.3.2. Thue trang phat trién chwong trinh dao tao NNL CNKTPDT nhim dap
rng nhu cau TTLD

Hoat dong nay duoc danh gia dat loai kha, nhung chi o murc do thdp cua loai kha vi
gi4 tri trung binh ctia cac X 1a2,73.

2.3.3. Thue trang hoat dong giing day cia giing vién theo dinh huwéng phat
trién ning lyc sinh vién nhim dap vng nhu cau TTLD

Hoat dong nay dwoc ddnh gid dat logi khd, nhung 6 mirc dp thip ciia loai khd; Vi
gid tri trung binh cong ctia cdc X trong bang chi dat t&i 2,78.

2.3.4. Thuc trang cac hoat dong trong qua trinh hoc tap cia sinh vién theo dinh
hwéng phat trién niing lwe nham dap wng nhu cau TTLD

Hoat dong nay duoc danh gid ¢ loai kha va ¢ mikc do cao cua loai kha Vi gia tri trung
binh cong cta cac X dat téi 3,16.

2.3.5. Thue trang cac hoat dong trang bi, sir dung, phat trién CSVC&TBPT

Hoat dong nay duogc danh gia dat loai kha; nhung ¢ mirc do thd'p cua loai kha, Vi
gié tri trung binh cong cla cac X chi dat duoc 2,79.

2.3.6. Thuc trang hgp tac véi cac doanh nghi€p trong dao tao NNL
CNKTDDT

Hoat dong nay bj danh gia chi dat logi trung binh, Vi trung binh cong ctia cac X chi
dat 2,48.

2.3.7. Thyc trang tao dung, phat huy loi thé va han ché bat thuin ciia méi truong
ddi véi cac hoat dong trong qua trinh dao tao

Hoat dong nay duoc danh gia dat logi kha va 6 mirc do cao ciia loai nay, Vi trung
binh cong cua cic X da dat 3,18

2.3.8. Thue trang hoat dong danh gia két qua dao tao va trién khai cac hoat
dong sau khoa dao tao

Hoat dong nay bi ddnh gia chi dat loai trung binh va ¢ mirc do cao cua loai nay, Vi
trung binh cong ctia cac X trong bang chi 1a 2,49.
2.4. THUC TRANG QUAN LY PAO TAO NNL CNKTPPT PAP UNG NHU CAU
TTLP TAI CAC TRUONG CAO PANG

2.4.1. Thye trang quan ly hoat dong xac dinh nhu TTLD vé NNL CNKTPPT

Hoat dong quan 1y ndy dwoc danh gid dat loai khd, nhung chi ¢ mitc dg thap ciia
logi khé vi gia tri trung binh cong cac X chi dat duoc 2,74.

2.4.2. Thue trang quan ly hoat dong phat trién chwong trinh dao tao nhim
dap tng nhu cau TTLD

Hoat dong quan 1y nay duwoc danh gid dat logi khd, nhung chi & mire d thdp cia
logi nay; vi gia tri trung binh cong cac X chi dat duoc 2,74,
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2.4.3. Thue trang quan ly qua trinh giang day caa giing vién theo dinh huéng
phat trién ning lie sinh vién nhim dap ung nhu ciu TTLD

Hoat dong quan 1y nay chi dwoc danh gia dat & mirc do thap cia loai khd vi gia tri
trung binh cong cac X chi dat dugc 2,75.

24.4. Thuc trang quan ly hoat dong hoc tap cua sinh vién theo dinh hwéng
phat trién ning lwe nham dap éng nhu ciu TTLD

Hoat dong quan 1y nay dwoc danh gia ¢ mirc do khda, Vi trung binh cong cac X dat
to1 3,00.

2.4.5. Thyc trang quan Iy CSVC&TBPT trong qua trinh dao tao NNL nhim
dap ung nhu cau TTLD

Hoat dong quan 1y ndy dwoc ddanh gid dat loai khd, nhung chi & mirc thap cia logi
kh&; vi trung binh cong cac X chi dat duoc 2,70.

2.4.6. Thuc trang quan ly hoat dong hop tac dao tao véi cac doanh nghiép co
nhu céu sitr dung NNL CNKTPDPT

Hoat dong quan 1y bj ddnh gid vao loai trung binh; Vi trung binh cdng cac X chi
dat duoc 2,50;

2.4.7. Thuc trang quan 1y hoat dong tao dwng, phat huy lgi thé va han ché bat
thuin ciia méi trweong doi voi cac hoat dong trong qua trinh dao tao

Hoat dong quan 1y nay dwoc danh gia dat loai kha, vi gia tri trung binh cOng cac
X dat t6i 3,07.

2.4.8. Thue trang quan 1y cac hoat ddng danh gia két qua dao tao va trién khai
cac hoat dong sau khoa dao tao

Hoat dong quan ly nay bi danh gia chi dat loai trung binh, nhitng o muc do cao
ctia loai nay, Vi trung binh cong cac X chi dat duoc 2,49.
2.5. MUC PO TAC PONG CUA CAC YEU TO CO ANH HUONG PEN PAO TAO VA
QUAN LY PAO TAO NNL CNKT P PT NHAM DAP UNG NHU CAU TTLD

Tong hop két qua tra 10i cac cdu hoi trong bang cau hoi thir 09 tai Phu Iuc 3 cla
luan 4n cho thay: Yéu té c6 mirc do tac dong manh nhat 1a “Niang lyc quan 1y qua trinh
dao tao theo nhu cau cua TTLD cua d6i ngii CBQL cac cip cua trudng cao dang”; co
muc do tac dong manh thir nhi 1a “Nang luc cua doi ngll giang vién trong giang day
theo dinh hudng phat trién nang lyc sinh vién nham dap img nhu cau cua thi truong lao
dong”, c6 mic dd c6 tac dong manh thir ba 1a “Su tham gia cua cac doanh nghiép co
nhu cau sir dung NNL CNKTDDT (mét trong hai chii thé cia thi truong lao dong) vao
qua trinh dao tao”.
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2.6. PANH GIA CHUNG VE THUC TRANG QUAN LY PAO TAO NNL CNKTPPT
PAP UNG NHU CAU TTLD TAI CAC TRUONG CAO PANG

- Khéng c6 hoat dong dao tao va quan ly dao tao nao bi danh gid & mic do yéu,
nhung cling chua c6 hoat dong nao dugce danh gia & mic do tot.

- Hoat dong dao tao nao duoc danh gia ¢ loai nao va & mirc d0 nao cua loai do
(kha hoac trung binh) thi quan ly hoat dong d6 cling dugc danh gid dat loai d6 va &
muc d6 do;

- Céc yéu to c6 anh huéng rat manh dén dao tao va quan ly dao tao NNL
CNKTPDdao tao dép Gmg nhu cdu TTLD tai cac truong cao ding gdm: Nang lyc quan 1y
ctia d6i ngli CBQL céac cap cua truong; Niang luc giang day cua cua doi ngii giang vién;
Su tham gia cta cac t6 chire st dung NNL CNKTDPDT.

2.5.1. Nhirng mat manh, thuén lgi va nguyén nhan

a) Nhirng mat manh va thudn lgi

Quan 1y cac hoat dong tuyén sinh, quan 1y hoat dong hoc tap cua sinh vién va quan
1y cac hoat dong phat huy loi thé va han ché cac bat thuan ctia moi trudng dao tao theo
nhu ciu caa TTLD déu duoc danh gia véi mire do kha.

b) Nguyén nhan

Nguyén nhan chi yéu 1a do cac trudng cao dang cong nghé da co cac giai phap
quan 1y kha thi.

2.5.2. Nhirng khé khin, bat cip va nguyén nhan

a) Nhitng kho khin va bét cdp

Nhitng khé khan va bat cap thudc vé quan ly 7 hoat dong: xac dinh nhu cau cua
TTLD, phat trién chuong trinh dao tao, giang day cua giang vién; trang bi, sitr dung va
phat trién CSVC&TBDT; hop tac dao tao; nang cao ning luc quan 1y dao tao theo nhu
cau cia TTLD cuia doi ngli CBQL cac cap ciia truong cao dang.

b) Nhiing nguyén nhén chii yéu

Theo két qua khao sat thuc trang bang phuong phap diéu tra, trong d6 co két
hop xin ¥ kién vé nguyén nhéan cua thyc trang, bang phuong phap quan sat cho thiy
c6 nhiéu nguyén nhan dan dén nhiing khé khdan va bat cdp trong dio tao va quan ly
dao tao; nhung nguyén nhan chu yéu thudc vé quan 1y 7 hoat dong trén.
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Chuong 3
GIAI PHAP QUAN LY PAO TAO NGUON NHAN LUC
CONG NGHE PIEN, PIEN TU TAI CAC TRUONG CAO PANG
PAP UNG NHU CAU THI TRUONG LAO PONG

3.1. CAC NGUYEN TAC PE XUAT GIAI PHAP QUAN LY

Céc nguyén tac: Tuan thi duong 16i 1anh dao phéap luat va chinh sach, quy ché dao
tao cuia nganh; Bam bao tinh khoa hoc; Pam bao déng bo va hé théng: Pam béo tinh ké
thira va phat trién; Dam bao tinh kha thi; Dam bao tinh logic trong tiép cin giai phap
quan ly.

3.2. NHUNG GIAI PHAP QUAN LY PAO TAO NGUON NHAN LUC CONG NGHE
PIEN TU TAI CAC TRUONG CAO PANG THEO NHU CAU THI TRUONG LAO PONG

3.2.1. To6 chirc c¢6 hiéu qua hoat dong diéu tra, cAp nhdt nhu ciu NNL
CNKTDDT te TTLD

3.2.1.1. Muc dich va y nghia cua gidai phap

Giai phap nay nham cap nhat duoc cac yéu cau vé NNL CNKTDDT tir TTLD, tir
d6 ¢6 cac co so thuc tién cho viéc trién khai cac hoat dong khac trong qua trinh dao tao.
3.2.1.2. Cdc néi dung va cdch thikc trién khai gidi phdp

a) Noi dung thir nhdt “Thiét Igp Ban Khdo sdt nhu cau TTLD .

Hi¢u truéng thong qua hoat dong quan ly cia cac phong dao tao, cadc khoa va mot
s6 phong chirc ning khac cua truong dé gidi thiéu nhan su vao Ban Khdo sdt nhu cdu
TTLP. Tir @6 ra quyét dinh thanh 1ap Ban Khdo sdat nhu cau TTLD; trong d6 c¢6 ghi 1d
nhan sy; nhi¢ém vu va chirc nang; phuong tién va diéu kién lam viéc thoi gian trién khai
va két thiic khao sat.

b) Néi dung thir hai “Chi dao Ban Khdo sat nhu cau TTLD xdy dung ké
hoach, chudn bi néi dung, phwong phdp va hinh thirc t6 chirc khdo sdt, céng cu xir Iy
s6 liéu @é khao sat nhu cau TTLD vé NNL CNKTPPT”,

Hiéu trudng chi dao hop Ban Khao sat nhu cau TTLD dé thng nhat muc dich, noi
dung, phuong phap va hinh thtc khao sat, d6i twong xin y kién bang phiéu hoi hoic
phong van.

¢) Néi dung thir ba “Chi dao Ban Khdo sat nhu cau TTLP trién khai cdc
phwong phdp va hinh thire t6 chirc dé thu thdp va xir Iy cdc théng tin vé nhu cau ciia
TTLD doi véi NNL CNKTPPT” dé thiét 1ap Bdo cdo phdn tich vé nhu cau TTLD vé
NNL CNKTPPDT trong giai doan hién nay va trong tuong lai gan.

Hiéu truong chi dao Ban Khdo sdat nhu cdu TTLP trién khai: nghién ciru cac tai
liéu vé xu thé phat trién KT-XH trong va ngoai nudc; tién hanh phat phiéu diéu tra va
khao sat; soan thao Bdo cdo phdn tich vé nhu cau TTLP doi véi NNL CNKTPPT.

d) Noi dung thur tw “Chi dao viéc tham dinh Ban dy thao Bdo cdo phan tich vé
nhu cau TTLD doi véi NNL CNKTPDT” dé sir dung trong qua trinh trién khai timg hoat
dong ctia qua trinh dao tao NNL CNKTDPT dép tmg nhu cau TTLD.
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Hi¢u trudng chi dao tham dinh Bdo cdo phan tich vé nhu cau TTLPD doi véi NNL

CNKTDDT.
3.2.1.3. Céc diéu kign trién khai gidai phdp

Phai ¢ hiéu biét vé TTLD va c6 kinh nghiém trong khao sat nhu cau x4 hoi. Phai huy
dong duoc ngué)n kinh phi chi cho c4c hoat dong khao sat; phai thiét 1ap duoc moi quan h¢
t6t v6i cac co so ddo tao, co quan chii quan ctia Nganh va voi cac co quan, to chirc va
doanh nghiép.

3.2.2. Chi dao phat trién chwong trinh dao tao theo hwéng phat trién ning lrce
sinh vién gin v6i nhu cau sir dung nhan hre cia TTLD

3.2.2.1. Muc dich va y nghia cua gidi phap

Giai phap nday nham c6 dugce chuong trinh khung va cac chwong trinh chi tiét mon
hoc/ modul theo hudng phat trién ning luc sinh vién gin véi cac nhu cau TTLD vé sir
dung NNL CNKTDDT; tir d6 ¢6 co s& cho trién khia cac hoat dong tiép theo ciia qua
trinh dao tao.

3.2.2.2. Cdc néi dung va cdch thirc trién khai gidi phdp

a) Ngi dung thiv nhit “Chi dao Héi dong Khoa hoc va dao tao cia truong tie
van cho Hiéu truong vé muc tiéu dao tao va viéc cdp nhdt cac tri thirc moi vé
KH&CN dién tir trong phdt trién chwong trinh dao tao theo dinh hwéng phat trién
nang lyc sinh vién”.

Hiéu truong chi dao hoat dong xin ¥ kién tu van cua Hoi déng Khoa hoc va Pao
tao cép truong vé d6i méi muc tiéu dao tao, phat trién cac noi dung, hinh thtrc td
chitc va chi ra cac yéu cau chuong trinh dao tao theo dinh huéng phat trién nang luc
sinh vién,

b) Ngi dung thwr hai “Chi dao viéc hoan thién cdac chwong trinh moén hoc/ modul
theo dinh hwéng phat trién nang lec sinh vién ddp img nhu cau TTLD vé NNL
CNKTDDT”.

Hiéu truong chi dao cac khoa: du thdo cic chwong trinh chi tiét; thAm dinh va
thuc hién bo sung, stra chita ndi dung du thao hoan thién cac chuong trinh chi tiét
mon hoc/ modul.

¢) Néi dung thir ba “Chi dao viéc ban hanh chwrong trinh chi tiét mén hoc/ modul
trong dao tao NNL CNKTPPT ddp vmg nhu cau TTLD .

Hiéu trudng chi dao Phong Dao tao cua truong thuc hién: thiét 1ap cac thu tuc hanh
chinh dé Hiéu truéng ky quyét dinh Ban hanh cac chuong trinh chi tiét mon hoc/modul.

d) Noi dung thw tw “Chi dao viéc lya chon gido trinh hoac viét giao trinh moi theo
cdc chong trinh chi tiét mén hoc/ modul da ban hanh va dwa gido trinh dé vdao ddo tao
NNL CNKTPPT ddp ving nhu cau TTLD .

Hiéu truéng chi dao cac khoa: suu tim gido trinh da c6; viét gido trinh méi; tham
dinh gi4o trinh; d6ng thoi diéu chinh ndi dung ciia gido trinh theo ¥ kién ciia Hoi dong
tham dinh.
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3.2.2.3. Cdc diéu kign trién khai gidi phdp

Hi¢u trudng phai coi hoat dong phat trién chuong trinh dao tao la mot hoat dong
trong tdm dé nang cao chat luong dao tao cla truong trong mdi khoa dao tao. Phai huy
dong duoc ngudn tai tai chinh chi cho cac hoat dong hoan thién chwong trinh va giéo
trinh dao tao.

3.2.3. To chirc hoat dong bdi dudng cho giang vién vé niing lwe gidng day
theo dinh hwéng phat trién ning lyc sinh vién gin véi nhu cau TTLD

3.2.3.1. Muc dich va y nghia cia gidi phap

Giai phap nay nham trang bi cho giang vién cac tri thirc vé TTLD va cic ning lyuc
can thiét trong giang day theo dinh huéng phat trién nang luc sinh vién.

3.2.3.2. Nji dung va cdch thire trién khai gidi phdp

a) Néi dung thir nhét: Trién khai hinh thire boi duéng tdp trung cho gidng vién
vé ndang lyc giang day theo dinh hwdéng phdt trién ndng lec sinh vién dap vng nhu
cau TTLD

Hi¢u trudng thuc hién cac hoat dong quan ly cu thé:

- X4c dinh nhu ciu, muc tiéu, ndi dung va hinh thac to chic bdi dudng giang
vién vé ning luc giang day theo dinh hudng phét trién niang luc sinh vién dap tng
nhu cau TTLD.

- Thiét 1ap chuong trinh boi dudng cho giang vién vé ning luc day hoc theo hudng
phat trién nang lyc sinh vién dap (mg yéu cau TTLD.

- Trién khai hoat dong bdi dudng tap trung cho giang vién vé ning luc day hoc
theo hudng phat trién nang luc sinh vién dap tmg nhu cau TTLD.

b) Noi dung thir hai: Chi dao giang vien tu béi dudng theo yéu cau clia truong vé
gidng day theo dinh hwéng phdt trién nang lyc sinh vién gan véi nhu cau cia TTLD.

Hiéu truong thuc hién cac hoat déng quan 1y cu thé:

- Xé4c dinh nhu cu va dua ra muc tiéu, ndi dung tu boi dudng cua giang vién vé
nang lyc giang day theo dinh hudéng phat trién ning luc sinh vién dap Gng nhu cau
TTLD.

- Chi dao hoat dong tu boi dudng cua giang vién vé nang luc day hoc theo hudng
phat trién nang luc sinh vién dap tng yéu cau TTLD.

- Chi dao trién khai hoat dong ty bdi dudng cta giang vién vé ning luc giang day
theo dinh hudng phat trién nang lyc sinh vién gan véi nhu cau caa TTLD.

3.2.3.3. Cdc diéu kign thwc hi¢n bi¢n phdp

Ban T6 chiic hoat dong tu boi dudng cho giang vién phai c6 ning lyc quan ly
hoat dong boi dudng. Truong phai huy dong duoc mot nguon kinh phi nhat dinh dé
chi cho hoat dong bdi dudng giang vién. CBQL cac cip cua nganh, dja phuong, cta
cac co quan, td chie va doanh nghiép, doi ngii bao cdo vién, CBQL va nhan vién cua
trudong, doi ngil giang vién (hoc vién) c¢6 nhu cau boi dudng xac dinh duge trach
nhiém ctia minh.
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3.2.4. Chi dao cac hoat dong ting cuong chuin hoa phuong tién va diéu kién dao
tao dé dap ung cic yéu cau dao tao theo nhu ciu ciia TTLD

3.2.4.1. Muc dich va y nghia cua gidi phap

Giai phap nay nham 1am cho cac hoat dong dam bao phuong tién va diéu kién dao
tao (CSVC&TBDT va méi trudong dio tao) day du, kip thoi, chuan hoa, hién dai hoa va
thuan loi.

3.2.4.2. Cdc ngi dung va cdch thirc trién khai gidi phdp

a) Nji dung thir nhit “Trién khai cdc hoat dong nham dam bdo kinh phi,
CSVC&TBDT cho cac hoat dong trong qud trinh dao tao NNL CNKTDDT dap vng nhu
cau TTLD”.

Hi¢u truong chi dao viéc xac dinh nhu cau sir dung CSVC&TBDT cua CBQL,
giang vién va sinh vién trong qua trinh ddo tao NNL CNKTDDT dap mg nhu cau
TTLD;

b) Néi dung thir hai “Trién khai cdic hoat dong nham thiét Igp va duy tri méi
triwong thudn loi cho dao tao NNL CNKTPPT ddap iing nhu cau TTLD”.

Hi¢u trudng thuc hién cac hoat dong quan ly cu thé:

- Chi dao cac khoa va mot sd phong chitc ning trién khai cac hoat dong danh gia
tac dong thuan va bat thuan dén nha truong tir moi trudng xa hoi;

- Chi dao cac don vi trong truong thiét 1ap va duy tri méi trudng phap 1y ¢ hiéu
luc véi yéu cAu moi hoat dong dao tao dugc cong khai, minh bach, ro trach nhi¢m giai
trinh, moi thanh vién cua truong tuan thu cac quy dinh cua phap ludt va cac van ban
quan 1y cac cap.

- Chi dao tat ca cac luc luong gido duc cua trudong thiét 1ap va duy tri méi trudng
van hoa su pham cua truong.

- Chi dao cac bd phan chirc ning va mot s6 CBQL cip dudi thuc hién cac hoat
dong tranh thu su déng thuan cua cac thanh phén xa hoi co6 huong loi tur hoat dong
dao tao cua truong.

3.2.4.3. Cic diéu kign trién khai gidi phdp

Phong Ké hoach va Tai chinh cung v6i Phong Thiét bi cua truong phai 13 cac don
vi ¢O trach nhiém tham muu cho Hiéu truong vé xac dinh nhu cau st dung, huy dong
kinh phi, trién khai xay dung co ban, mua sam, trang bi CSVC&TBDT va chéng that
thoat trong sir dung kinh phi ... Phong Hop tac quc té (hoidc bo phan ddi ngoai) phai 1a
don vi tham muu va t6 chirc thyc hién thiét 1ap va duy tri mdi trudng dao tao thudn loi.
Phai huy dong dugc va danh mot khoan kinh phi dé chi cho céc hoat dong dam bao
phuong tién va diéu kién dao tao.

3.2.5. Pay manh quin Iy hoat dong hop tic dao tao theo hinh thirc “dit hang”
ciia cac doanh nghiép c6 nhu ciu sir dung NNL CNKTPDPT

3.2.5.1. Muc dich va y nghia cua gidi phap

Giai phap nham huy dong duoc nguén luc (nhan luc, tai lyc va vat luc) tir cac

doanh nghiép c6 nhu cau st dung NNL CNKTDDT vao hop tac dao tao.
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3.2.5.2. Cdc noi dung va cdch thirc trién khai giai phdp

a) Noi dung thir nhét: Thu hit cac doanh nghiép c6 nhu cdu siv dung NNL
CNKTDDT ky két van ban hop tac dao tao NNL CNKTDDT theo “ dat hang” voi
nha truong.

Hi¢u trudng thuc hién cac hoat dong chu yéu:

- Chi dao Phong Té chirc — Can bd ctia truong viée thiét 1ap Ban Chuyén trach hop
tac dao tao (CTHTPT) véi chic ning lam dau mbi hop tac giita nha trudng voi céc
doanh nghiép; quang ba thuong hiéu nha truong; dé xuit véi lanh dao nha trudng vé su
lra chon cac doanh nghiép 1am ddi tic ctia nha trudng trong hop tac dao tao NNL
CNKTPDT; ky két van ban hop.

b) Nji dung thi hai: Trién khai cdc néi dung va hinh thire hop tdc véi cdc doanh
nghiép c¢é nhu cau sir dung NNL CNKTPDT.,

Hi¢u trudng chi dao:

- Ban CTHTDT thiét lap cac noi dung ky két dao tao NNL CNKTDDT theo hinh
thire “dat hang” véi cac doanh nghiép; phdi hop cac khoa tan dung tri tué tir cac doanh
nghiép dé phét trién chuong trinh; giang day; phét trién nang luc doi ngli CBQL va
nhan vién cua truong va ctia doanh nghiép; nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong
nghg; tao diéu kién cho sinh vién duoc str dung thiét bi k§ thuat va cac day truyén cong
ngh¢ hién dai ctia cac doanh nghiép; .

- Cac Khoa phéi hop vé1 Ban CTHTDT thuc hién huy dong cac nha khoa hoc, céac
CBQL quan 1y nhan su va cac chuyén gia CNKTDDT cua cac doanh nghi¢p vao danh
gia két qua dao tao; - Thyc hién viéc gidi thiéu sinh vién dé cac doanh nghiép tuyén
dung theo “don dit hang” gitra hai bén trong hop dong hop tac dao tao.

3.2.5.3. Cdc diéu kién trién khai gidi phdp

- CTHTDT kién thtic va kinh nghiém trong giao tiép va tim hiéu nhu cau TTLD.

- Céc doanh nghiép phai hiéu rd mdi quan hé giira nhu cau va loi ich riéng ciing
nhu lgi ich chung trong hop tac dao tao voi nha truong dé thoa man nhu cau cua minh.

- Ca nha truong va cac doanh nghiép c6 nhu cau st dung NNL CNKTDDT déu
phai danh mot khoan kinh phi nhat dinh dé t6 chirc va trién khai cac hoat dong trong
hop tac.

3.2.6. P6i m6i quan 1y danh gia két qua dao tao theo hwéng gin véi nhu cau
stt dung NNL CNKTDDT cia TTLD

3.2.6.1. Muc dich va y nghia cua gidai phap

Giai phap ndy nhdm nhan biét két qua dao tao NNL CNKTPDT c6 dap tng
duoc cac nhu cau TTLD hay khong; tir ¢ tim cac phuong thirc danh gia theo hudng
gan két qua dao tao véi cac tiéu chi vé nhu cau NNL CNKTDDT cia TTLD.

3.2.6.2. Cdc néi dung va cdch thirc trién khai giai phdp

a) Nji dung thir nhét “Phéi hop giita nha truong véi cdc CBQOL nhén sy ciia co
quan, t6 chitc va doanh nghiép c6 nhu cau sir dung NNL CNKTPPT dé thiét ldp cac
tiéu chi danh gid mirc @ théa man nhu cau cia TTLD doi véi san pham ddo tao chuyén
nganh CNKTPPT ciia cdc truong cao ding”.
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Hiéu truong chi dao cac don vi ctia trudng trién khai cac hoat dong nham phdi gitra
cac nha khoa hoc va quan 1y cta truong véi CBQL nhan su cua co quan, to chirc va
doanh nghiép c¢6 nhu cau sit dung NNL CNKTDPDT chi ra c4c tiéu chi danh gia két qua
dao tao.

b) Nogi dung thur hai “Chi dao cdc khoa va don vi chirc nang trong truong van
dung cdc tiéu chi danh gid mirc dg dap vmg nhu cau TTLD ciia san pham dao tao (dd
dwoc thiét ldp & trén) vao xdc ldp cdc tiéu chi danh gia két qud hoc tdp cia sinh vién
trong kiém tra, thi hét mén hoc/ modul va doi véi thi tot nghiép”.

Hiéu trudng chi dao cac khoa yéu cau doi ngii giang vién thao luin dé thiét 1ap cac
cau hoi kiém tra, thi va chAm bai kiém tra, bai thi ddi véi mon hoc/ modul trén co sé cu
thé hoa céc tiéu chi danh gia mirc 46 dap tng TTLD; chi dao cac khoa, phong ddo tao
va bg phan quan ly chét lugng dao tao cua truong thuc hién vi¢e ra cac dé thi tt nghiép
va cham thi tot nghiép theo hudng cu thé héa céc tiéu chi danh gia mic do dap Gmg nhu
cau TTLD.

¢) Néi dung thir ba “Chi dao cdc khoa va phong chire ndng ciia truong trién khai
danh gid két qua dao tao cia truong trén co s¢ da dang héa cdc nguon théng tin danh
gid vé kién thirc, kj ndang va yéu cau thai @ ciia san pham dao tao”.

Hiéu truong cac trudng cao dang:

- Chi dao cac khoa va cac phong chirc niang thu thap cac thong tin vé san pham dao
tao tir CBQL nhan sy thuéc TTLD va thudc co quan quan 1y & cip d6 dia phuong va
cap d6 qudc gia; cua cac cyu sinh vién da tot nghiép.

- Chi dao cac khoa va cac phong chirc ning dua ra nhan dinh chung vé két qua dao
tao da dap ung vo1 muc do nao cua TTLD.

- Chi dao céc khoa va cac phong chirc ning tham muu cho hiéu truong dé thiét
1ap va to chirc trién khai ké hoach d6i méi cac hoat dong trong qua trinh ddo tao.

3.2.6.3. Cdc diéu ki¢n trién khai gidai phdp

Céc trudng cao dang phai c6 mdi quan hé hop tic mat thiét véi cac co quan, to
chitc va doanh nghiép trong TTLD. Hiéu truéng cic trudong cao dang phai co cac quy
dinh quan 1y dao tao néi chung va trong day hoc va danh gia két qua day hoc gan véi
cac yéu cau ctia TTLD.

3.2.7. T6 chitc cac hoat dong bdi duwdng ning lwc quan ly dio tao dap ‘ng nhu
cau TTLPD cho ddi ngii CBQL cac cip ciia truong

3.2.7.1. Muc dich va y nghia cua gidai phap

Giai phap nay nhiam nang cao ning luc quan 1y dao tao dap ing nhu cau TTLD cho
d6i ngii CBQL cac cip cua trudng cao ding dé ho trién khai c6 chit luong va hiéu qua
cac chic nang co ban cia quan 1y dbi voi qua trinh dao tao NNL CNKTPDT dép tng
nhu cau TTLD.

3.2.7.2. Cic néi dung va cdch thirc trién khai giai phdp

a) Nji dung thir nhét “Chi dao viéc cir CBOL ciia truong di boi dudng tdp trung
tai cdc co so gido duc c¢é chire nang boi dwéng CBOL gido duc”.

Hiéu truong phai thuc hién mot quy trinh bao gdm 05 hoat dong chu yéu dudi day.
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- Chi dao hoat dong xac dinh nhu cau boi dudng theo hinh thirc tip trung cia
CBQL cac cap trong truong.
- Chi dao hoat dong li€n h¢ voi cac co so gido duc c6 chic nang boi dudng CBQL
dé nhan biét chi tiéu, ddi twong bdi dudng, ... dé co ké hoach ctr CBQL cua trudong di
boi dudng .
- Chi dao hoat dong tao cac diéu kién can thiét cho CBQL di hoc bdi dudng theo
hinh thure tép trung.
- Chi dao vi¢c str dung cac CBQL cua truong sau khi ho hoan thanh khoa boi dudng.
b) Ngi dung thir hai “Chi dao trién khai hoat dong tir boi dwdng ndng luc qudn Iy
dao tao NNL CNKTDDT ddp vmg nhu cau TTLD cho dgi ngii CBOL cdc cap trong truong
theo yéu cau nha truong”.
- Hiéu truong thuc hién mot quy trinh bao gém 10 hoat dong cu thé dudi day.
+ Xac dinh nhu cau ty boi dudng ciia CBQL céc cip trong trudng;
+ Xac dinh muc tiéu tu boi dudng;
+ Xac dinh ndi dung tir bdi dudng cho cac CBQL;
+ Thiét 1ap va phd bién quy dinh cua truong vé hoat dong tu boi dudng
cua CBQL;
+ T6 chitc va chi dao viéc cac CBQL da dang ky tham gia ty boi dudng xay
dungké hoach ca nhan vé tu boi dudng;
+ Td chirc va chi dao cac hoat dong tao phuong tién va diéu kién cho hoat
dong tu boi dudng cua CBQL;
+ T6 chirc va chi dao hoat dong dong vién, khuyén khich, giam sat va udn nan
cac CBQL trong qua trinh ty boi dudng;
+ T6 chire va chi dao hoat dong danh gia két qua tu boi dudng ctua cac CBQL;
+ T chire va chi dao st dung két qua tu boi dudng cua CBQL;
+ Kiém tra, danh gid cac hoat dong tu bdi dudng ctia CBQL céc cap cua trudng.
3.2.7.3. Cdc diéu kign trién khai gidi phdp
Moi CBQL cuia trudng phai nhan thitc dugce tim quan trong vé ning cao ning luc
quan 1y dé dap tGmg voi cac yéu cau quan 1y dao tao NNL CNKTPDT dap tung nhu cu
TTLD. Hiéu trudng cac trudong cao dang phai xay dung duoc quy dinh vé hoat dong tu
bdi dudng cho ddi ngli CBQL céc cap cia trudng va phai tao duoc cac diéu kién dam
bao cho quy dinh d6 c6 hi¢u luc.
3.3. MOI QUAN HE CUA CAC GIAI PHAP
Céc giai phap quan 1y & muc trén c6 mdi quan hé mat thiét, 1a tién dé va lai 1a hau
thudn cho tinh kha thi ctia nhau. Cuy thé:
- Giai phap tha 7 dtng vi tri trung tdm va mang tinh tién d@é dé t6 chuc trién
khai cac bién phéap con lai.
- Giai phap thr 1 mang tinh dinh hudéng muc ti€u dao tao lam co sd cho cac giai
phap khac phai hudng toi.
- Giai phép thr 2 1a co s& dinh ra cac muc tiéu bdi dudng doi ngii giang vién cho
giai phap 3 va la cac diéu kién dé trién khai céc giai phap khac.
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- Giai phép thir 3 mang tinh diéu kién can thiét trong trién khai chuong trinh do tao.

- Giai phap thar 4 12 diéu kién mang tinh tat yéu dam bao cho tinh kha thi ciia cac
giai phap khac.

- Giai phap thir 5 hd tro cho cac giai phap thir 2, gidi phap thir 3, gidi phap thir 4
va tha 5.

- Giai phap thir 6 13 giai phap tao ra luan ct cho viéc cai tién (d6i moi) ndi dung va
cach thirc trién khai cac giai phap khac.
3.4. KHAO NGHIEM VE MUC PQ CAP THIET, TINH KHA THI CUA CAC GIAI
PHAP QUAN LY

3.4.1. Muc dich, ndi dung, phwong phap va déi twong khio nghi¢m

a) Muc dich khdo nghiém nham nhan biét mirc do can thiét va tinh kha thi cta
ting giai phap va cua ca hé thdng cac giai phap quan Iy dong thoi nhan biét duge tuong
quan giita mirc d can thiét va tinh kha thi cta cac giai phap quan 1y do.

b) Noi dung

Khao nghiém cac mirc do rét can thiét, can thiét va khong can thiét; mac do rat kha
thi; kha thi va khong kha thi cua cac giai phap quan 1y .
¢) Phwong phap va cong cu xw ly
Str dung phuong phéap xin ¥ kién bang phiéu héi véi cong cu dé xur 1y sb licu 1a
cong thire tinh gia tri trung binh c6 trong sb (dd gidi thiéu tai muc 2.2 cta chuong 2
luan 4n). D6i v6i viéc xem xét su twong quan giita mic do can thiét va tinh kha thi cia
cac giai phap duoc toi sir dung cong thic tinh hé s6 twong quan Spearman theo
2
phuong phap théng ké toan hoc. Pola r=1- :(nZ; r_nl) ;

d) Déi twong xin ¥ kién khdo nghigm dy kién xin ¥ kién ctia 160 ngudi; trong
d6 c6 CBQL cac cdp cua cac truong cao dang; CBQL nhan s ctia cac co quan, tO chirc va
doanh nghiép ; CBQL cép vu ciia nganh GD&PT; CBQL mdt sd co quan lién quan;
CBOQL cac dia phuong ¢ trudng cao dang; cuu sinh vién; mot sé nha khoa hoc (giang vién
¢6 hoc vi phé gido su va c6 trinh d6 tién si trd 1én.

3.4.2. Két qua khio nghiém

a) Mirc dj cdp thiét ciia cdc gigi phdp
Céc sb liéu trong bang 3.1 (ban chinh) cho thiy cac giai phap dugc danh gia c6
mirc do can thiét rat cao (v6i gia tri X tir 1,93 dén 1,99; trong gidi han cho diém thap
nhat 13 tir 0 va cao nhat 1a 2 diém) .
b) Mirc dj kha thi cia cdc gidi phap
Céc sb liéu trong bang 3.2 (ban chinh) cho thiy cac giai phap dugc danh gia c6
mirc do kha thi rat cao (voi gid tri X tir 1,92 dén 1,99) .
¢) Twong quan giita mirc dp cdp thiét va tinh khd thi ciia cdc giai phdp
Vi cac sb liéu tai bang 3.3, hé $6 tuong quan voi n = 7 (thu bac); tu do:
. GZ;mz Zq. 82+2+040+0+0+0) Ly 1 _ g,
n(n?-1) 7(49-1) 14
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Hé s6 r 1a s6 duong nho hon 1 va gan véi 1 cho thdy mic do tuwong quan thuan
va chat ché.
3.5. THU NGHIEM MOQT SO NOI DUNG CUA MOT SO GIAI PHAP QUAN LY

3.5.1. Thir nghiém ngi dung thir 2 cuia giai phap thir 3

Thr nghiém noi dung tha 2 “Chi dao gidng vién tw béi dwéng theo yéu cdu ciia
trieong vé giang day theo dinh huéng phdt trién nang luc sinh vién gan véi nhu cau ciia
TTLD” cua giai phap tht 3 “T6 chitc hoat dong béi dudng cho gidng vién vé nding
lire gidang day theo dinh hwéng phdt trién nang lyc sinh vién gan véi nhu cau TTLD .
Véi muc dich, néi dung, gia thuyét, doi tuong, phuong thuc trién khai di xac dinh
(trong ban chinh), cho thay:

+ Hé sb bién thién cua nhém dbi ching (NDC): Tape= < = 108 0,23
X

-0,23 0 0,23

| | S
| T !

+ Ha s6 bién thién nhom thyuc nghiém (NTN): Ty = < = 71_1; = +0,15
X y

y

l | | [

I | | g

So sanh cac hé sd bién thién cho théy néu t6 chic duogc hoat dong tu boi dudng
cho d6i ngii gido vién vé giang day theo dinh huéng phat trién niang lyc sinh vién thi
nhan thac cua gidang vién nhoém thyc nghiém (NTN) dugc nang 1én 10 rét so vo1 nhom
d6i chtmg (NPC) 12 nhoém chua duoc tu boi dudng.

3.5.2. Thir nghiém ngi dung thir 2 caa giai phap thi 7

Thir nghiém ndi dung thtr 2 “Chi dao trién khai hoat dong tu boi duong nang luc
quan Iy dao tao NNL CNKTPPT dép vmg nhu cau TTLP cho doi ngii CBOL cdc cap trong
truong theo yéu cau cia truong” cla giai phap 7 “Té chitc cdc hoat déng béi dudng ning
liee quan 1y ddo tao dap ting nhu cau TTLD cho doi ngii CBQL cdc cdp ciia truong”

V&1 muc dich, ndi dung, gia thuyét, ddi tuong, phuong thirc trién khai d3 xéac dinh
(trong ban chinh), cho thdy: nhan thirc cdc CBQL ¢ NTN tién trién rd rét (gin nhu 100%
ngudi tra 101 chon duoc dap an dang) sau khi ho duoc ty bdi dudng.
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KET LUAN VA KIEN NGHI
1. Két luan

Pao tao NNL dap tng nhu cau TTLD 1a xu thé tit yéu va cling 13 mot trong nhiing
muc tiéu ctia cac co sO dao tao trong bdi canh phat trién KT-XH hién nay. Nhu cau
TTLD vé NNL CNKTPDT cua TTLD 1a sy tong hoa cac nhu cau st dung NNL cdng
ngh¢ dién tu (dai dién cho bén “mua’ suc lao dong - mot trong hai chu thé tham gia
TTLP); va nhu cau hoc tap cta ngudi hoc (trong ludn dn nay la déi ngii sinh vién - bén
“ban” sirc lao déng trong twong tai, mot trong hai chii thé tham gia TTLD). Phdi hop
cac tri thtc cua gido duc hoc voi mod hinh vé dao tao NNL cua CIPO, cho théy dao tao
dap tng nhu cau TTLD tai cac truong cao dang gém cac hoat dong chu yéu: xac dinh
nhu cau TTLD:; thiét 1ap chuong trinh dao tao; tuyén sinh; giang day va hoc tap; dam bao
CSVC&TBDT; hop tac dao tao; mdi truong dao tao; danh gia két qua dao tao va cac
hoat dong sau mot khoa dao tao. Quan 1y dao tao NNL CNKTDDT cua céc truong cao
dang dap tmg nhu cau TTLD 1a viéc cha thé quan 1y thuc hién cc chitc ning co ban cua
quan 1y doi voi cac hoat dong trong qua trinh dio tao néu trén. Kinh nghiém qudc té vé
dao tao NNL theo nhu cau cia TTLD cho thay cac bai hoc d6i v6i Viét Nam 14 nén tap
trung vao quan 1y c6 chat luong ddi véi tit ca cac hoat dong trong qua trinh dao tao.
Quan 1y dao tao NNL CNKTDDT dap tng nhu cau TTLD chiu sy tac dong cua cac yéu
t6: bdi canh phat trién KT-XH cua thoi dai; duong 16i 1anh dao ctua Pang, luat phap va
chinh sach cua Nha nudc; nang lyc gidng day ctua doi ngli gidng vién; sy tham gia cua
cac co quan, td chitc va doanh nghi¢p vao dao tao; muc do dau tu kinh phi,
CSVC&TBDT; ning luc quan 1y cta doi ngii CBQL cac cip cla trudng.

Thuce trang do tao va quan 1y qua trinh dao tao NNL CNKTDDT dap tng nhu cau
TTLD tai cac truong cao dang thé hién rd: khong c6 hoat dong trong sé cac hoat dong
dao tao bi danh gia & muc dod yéu; nhung ciing chua c6 hoat dong nao duoc danh gia &
muc d6 tét. Hoat dong quan ly dao tao nao dugc danh gid & murc do kha thi hoat dong
d6 ciing duoc danh gia ¢ mic d6 kha. Yéu t6 co anh huong manh nhit dén quan 1y dao
tao dap ung nhu cau TTLD la nang lyc quan 1y cta doi ngii CBQL cac cip cua trudng.
Nhirg kho khan, bat cap va ciing 1a cic nguyén nhan chu yéu trong dao tao va quan 1y dao
tao dap ung nhu cau TTLD gom: x4c dinh nhu ciu dao tao, phét trién chuong trinh; ning
lyc ctuia giang vién; phuong tién va diéu kién dao tao; hop tac dao tao; danh gia két qua
dao tao; ning luc cua doi ngli CBQL céc cap clia cac truong.

Pé nang cao chat luong dao tao NNL CNKTDDT dap ting duoc nhu cau TTLD céc
trudng cao dang phai trién khia cac giai phap quan 1y:

+ T6 chire ¢6 hiéu qua hoat dong diéu tra, cdp nhdt nhu cau NNL CNKTPDT
te TTLD.

+ Chi dao phdt trién chwong trinh ddo tao theo huwéng phat trién ndng lyc
sinh vién gdn véi nhu cau sir dung nhén lyc ciia TTLD.

+ T6 chitc hoat dong béi dudng cho gidng vién vé nding lyc gidng day theo
dinh hwdng phdt trién nang lyc sinh vién gan véi nhu cau TTLD.
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+ Chi dao cdc hoat déng ting cieong chudn hod phirong tién va diéu kién dao
tao dé dap ing cdc yéu cdu dao tao theo nhu cau ciia TTLP.

+ Day manh qudn 1y hoat déng hop tdc ddo tao theo hinh thirc “ddt hang” ciia
cdc doanh nghiép ¢é nhu cau sir dung NNL CNKTPDT.

+ D6i méi quan 1y ddnh gid két qua dao tao theo huéng gdn véi nhu cau sir
dung NNL CNKTDDT cua TTLD.

+ T6 chire cdc hoat ddng boi duwéng nang lwc quan 1y ddo tao ddp iing nhu
cau TTLD cho dgi ngii CBQL cdc cdp ciia trieong.
2. Kién nghi

a) Kién nghi véi Bo Giao duc va Pao tao

- Phéi hop v6i Bo Lao dong, Thuong Binh va Xa hoi va mot sé Bo, Nganh hiru
quan tham muu véi Chinh phu dé cu thé hoa Chién luoc phat trién NNL nudc nha.

- Hoan thién hé thong thong tin GD&PT theo hudng gan két véi cac thong tin
vé TTLD.

- Trién khai c6 chat luong giai phap phat trién doi ngii nha gido va CBQL gido duc
d3 dé ra trong Nghi quyét s6 29-NQ/TW ngay 04/11/2013 ctia Ban Chap hanh Trung
uvong Dang.

b) Kién nghi véi B§ Lao dong, Thwong binh va Xa hdi

- Tap hop duoc doi ngii chuyén gia dé thuong xuyén cip nhat nhu cau NNL
cua TTLD;

- Piéu chinh cc chuong trinh khung theo hudng gan két véi nhu cau NNL cua TTLD;

- Thiét 1ap va van hanh hé théng thong tin vé NNL ctia TTLD;

- Tang cuong dau tu hoic phdi hop dau tu CSVC&TBDT cho céc trudng cao dang.

¢) Kién nghi véi to chirc sir dung NNL CNKTPPT (mdt trong hai chii thé
tham gia TTLD)

- Tang cudng hop tac véi cac trudng cao dang trong hoat dong dao tao NNL dap
tmg nhu cau TTLD.

- Thyc hién viéc tuyén dung ngudi dugc dio tao ngay tai cac truong cao dang theo
don dat hang theo hop tac dao tao.

d) Kién nghi véi cac trwong cao dang

Hop tac chat ché voi cac co quan, to chirc va doanh nghiép c6 sir dung NNL
CNKTDDT dé cip nhat duoc nhu cau NNL CNKTDDT tir TTLD; dé tan dung cac uu
thé cia cac co quan va to chirc d6 vao qué trinh dao tao NNL; thiét 1ap va thuc thi cac
chinh sach khuyén khich ca nhan, tap thé trong dao tao NNL theo nhu cau cua TTLD;
day manh hoat dong bdi dudng va tu bdi dudng cho giang vién, cho CBQL cac cap
cua truong./.
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