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LOI NOI DAU

Dé thuc hién t6t nhat muc tiéu dao tao, dap Ung yéu cau ngay cang cao vé sb
luong va chét lugng gido vién day nghé cho cac trudng trung cap chuyén nghiép, cac
co s& day nghé, ching t6i bién soan gido trinh “Po luong va danh gia trong day hoc”
lam tai li€u hoc tap cua sinh vién. Hoc phén trang bi cho sinh vién nhiing kién thirc vé
do luong va danh gia trong day hoc. Sinh vién van dung duoc nhimng hiéu biét d6 vao
viéc biét thyc hién cac phuong phap danh gia trong day hoc, xay dung cong cu do
ludng va danh gia két qua hoc tap. Trén co s¢ d6, gitp cho ho thyc hién dugc cac k¥
ning do ludong va danh gid c6 hiéu qua trong gido duc va day hoc k¥ thuat - nghé
nghiép, c6 thai d6 khoa hoc khi nghién ctru nhitng van dé cua do ludng va danh gia

trong day hoc, hinh thanh cac pham chét ctia nguoi gido vién day nghé.

Noi dung cua gido trinh “Po luong va danh gia trong day hoc” bao gém nhiing
don vi tr1 thirc co ban, hién dai, c6 hé théng khai quat vé do luong va danh gid trong
day hoc. Nhiing van dé cét 156i ciia “Po ludng va danh gia trong day hoc” duoc trinh
bay theo 4 chuong tap trung vao cac van dé sau: mot sé van dé chung vé danh gia va
do luong trong day hoc, Xay dung muc tiéu day hoc va danh gia, do luong két qua day
hoc, phuong phap danh gia két qua hoc tip, xay dung cong cu do ludng va danh gia két

qua hoc tap bang tric nghiém.

Gido trinh “Po luong va danh gia trong day hoc” dugc hoan thanh trong nam
2010 véi su nhiét tinh va tim huyét caa tap thé giang vién Khoa Su pham K§ thuat.
Trong khi bién soan, cac tac gia da chu y dﬁy du tinh hién dai, tinh khoa hoc, tinh thuc
tién, tinh ké thira va tinh su pham dé trinh bay cac van dé cbt 16i cua do ludng va danh

gia trong day hoc.

Madc du da c6 nhiéu c6 gang trong qua trinh bién soan song gido trinh van con
c6 han ché nao d6. Chung t6i rat mong nhan dugc sy dong gop ¥ kién cua cac dong

nghiép va doc gia dé giao trinh dugc bd sung ngay cang hoan thién hon.

Cac tac gia



CHUONG 1: MOT SO VAN PE CHUNG VE PANH GIA
VA PO LUONG TRONG GIAO DUC

1.1. Panh gia trong giao duc

1.1.1. Khai niém danh gia trong gido duc

a. Khai niém danh gia

Trong thuc tién, con ngudi tham gia vao rat nhiéu hoat dong. Du & linh vuc nao
trong thuc tién, hoat dong ciia con ngudi ciing déu nhim tao ra su bién déi nhat dinh.
Mu6n biét su bién déi dé dién ra & mic do nao thi can phai danh gi4. P4nh gid dugc
thuc hién & cac linh vuc khac nhau va dién ra trong nhitng tinh huéng rat da dang.
Danh gid 12 hoat dong clia con ngudi nhim phan xét vé mot hay nhiéu dic diém cua su
vat, hién tuong, con ngudi theo nhitng quan niém va chuin muc nhat dinh ma nguoi
danh gia can phai tuan theo.

Theo tir dién tiéng Viét, danh gia 1a nhan dinh gid tri, dinh nghia nay nham vao
két qua cua qua trinh.

Van dé danh gia c6 nhiéu cach hiéu khic nhau, nhung néi chung d4nh gia dugc
hiéu mot cich téng quét nhu sau: ddnh gid la qud trinh hinh thanh nhiing nhdn dinh,
nhitng phdn dodn vé thuc trang dua vao su phdn tich thong tin thu duogc trén co so doi
chiéu véi nhitng muc tiéu, tiéu chudn da dé ra, nham dé xudt quyét dinh thich hop dé
cdi thién thuc trang, diéu chinh, ndng cao chdt luong va hiéu qud cong viéc.

b. Khai niém danh gia trong gido duc

Danh gid 12 mot bo phan quan trong, 12 mot khau khong thé tdch roi clia qué
trinh gido duc. Néu coi qua trinh gido duc la mot hé thong thi danh gia déng vai tro
phan hoi cta hé théng, né c6 vai tro tich cuc trong viéc diéu chinh hé théng, 1a co s&
cho viéc déi méi gido duc. Vi bat ky mot qud trinh gido duc nao tac dong 1én mot con
ngudi cling nham tao ra nhitng bién d6i nhat dinh trong d6i twong d6. Mudn biét nhitng
bién doi d6 xdy ra & miic do nao phai ddnh gid hanh vi doi tugng trong mot tinh huéng
nhat dinh. Su danh gia cho phép ching ta xac dinh: 1) Muc tiéu gido duc dugc dat ra cé
phu hop hay khong va c¢6 dat duoc hay khong? 2) Viéc giang day c6 thanh cong hay
khong, nguoi hoc c6 ti€n bd hay khong?

C6 rat nhi€u dinh nghia vé danh gid trong Iinh vuc gido duc. C6 nhiing dinh
nghia phan anh viéc danh gia & cap do chung nhat va nhan manh vao khia canh gia tri,

coi ddnh gi4 1a su thu thap va 1y giai mot cach c6 hé thong nhiing bang chiing dan té6i
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su phan xét vé mat gid tri. Mot s6 dinh nghia lai nhan manh dén khia canh cén phai di
dén quyét dinh nao d6. Nhung ciing c6 dinh nghia nhan manh dén su tuwong hop gitta
muc tiéu va viéc thuc hién, day la dinh nghia dugc quan tam nhiéu nhét. Nhin chung,
cdc quan niém vé danh gid cta nhiéu tac gia dua ra déu dugc xem xét phit hop v6i muc
dich danh gid, cap do danh gid va doi tuong danh gid, dong thoi ¢ nhan manh hon vao
khia canh nao d6 cuta linh vuc danh gia. Trong gido duc, qua trinh danh gia duoc thuc
thi 1a nhim chi yéu do xem nhitng muc tiéu gido duc da dat duoc dén dau. C6 thé dua
ra khdi niém chung vé danh gid trong gido duc nhu sau:

Ddnh gid trong gido duc la qud trinh thu thdp, ly gidi kip thoi, co hé thong
nhiing thong tin vé hién tuong, khd ndng hay nguyén nhdn cua chdt luong va hiéu qud
gido duc, lam co sd cho nhiing chii truong, bién phdp va hanh dong gido duc tiép theo.

N6i ngdn gon hon: ddnh gid trong gido duc la xem xét miic do thich dang giita
toan bo cdc thong tin va toan bo cdc tiéu chudn tuwong ting véi muc tiéu da dinh, nham
dua ra mot quyét dinh.

Su danh gid cho phép xdc dinh muc tiéu gido duc dit ra c6 phu hgp hay khong,
muc do dat duoc muc tiéu gido duc ciing nhu tién trinh thuc hién muc tiéu nhu thé nao?

Co6 thé dién ta danh gid trong gido duc bang so d6 nhu sau:

Muc tiéu GD .| Qua trinh GD-DT Danh gia

A
A 4

So do dién td danh gid trong gido duc

D4nh gid 12 viéc nhan dinh su xtng d4dng clia mot cdi gi dé, chang han: viéc
danh gid mot chuong trinh, mot nha trudng, mot chinh sach. Luong gia thanh qua hoc
tap hay nang luc ctia ngudi hoc thuong la cac thanh t6 cua danh gia gido duc. Danh gia
c6 thé 1a dinh Iugng dua vao céc con s6 hoic 12 dinh tinh dua vao cdc y kién va gid tri.

Trong day hoc néi chung, day nghé néi riéng danh gia két qua hoc tap cua hoc
sinh duoc thuc hién chi yéu thong qua viéc kiém tra va thi mot cich ¢ hé thong, theo
nhiing quy dinh chat ché. Panh gia két qua hoc tap 1a qua trinh hinh thanh nhiing nhan

dinh, phan dodn vé két qua hoc tap, dua vao su phan tich nhiing thong tin thu dugc, doi
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chi€u véi nhitng muc tiéu, tiéu chuan da dé ra, nham dé xudt nhitng quyét dinh thich
hop dé cai thién thuc trang, diéu chinh nang cao chat luong va hiéu qua hoc tap.

Trong dao tao nghé, danh gid duoc hiéu 1a mot qué trinh thu thap ching cit va
dua ra nhitng phdn xét vé ban chat va pham vi cua su ti€n bo theo nhitng yéu cau thuc
hién da dugc xdc dinh trong tiéu chuin nghé hoic muc tiéu day hoc va dua ra phan xét
ring mot nang luc thuc hién ndo d6 da dat duoc hay chua & mot thoi diém thich hop.

Danh gid 12 budc tiép theo clia kiém tra, kiém tra 12 cAu noi gitta day hoc va
danh gid. Khong c6 kiém tra nao ma khong c6 ddnh gid, nguoc lai khong c6 ddnh gid
nao ma khong dua trén két qua kiém tra. Chinh vi th€ ma trong ly luan ciing nhu thuc
tién, kiém tra va danh gi4 thudong duoc dung trong cum tir ghép “kiém tra, ddnh gia”,
nghia 12 khi d4nh gid phai kiém tra va kiém tra dé ddnh gia. Doi khi n6i ddnh gia thi
cling bao ham cé kiém tra & trong do.

1.1.2. Muc dich danh gia trong gido duc

Bat ké hoat dong danh gia nao ciing phuc vu cho nhiéu muc dich. C6 nhiéu céch
viét khac nhau vé muc dich ctia ddnh gia trong gido duc. Tuy nhién, trong Iinh vuc gido
duc, tuy theo titng doi tugng cu thé ma danh gid huéng vao nhitng muc dich nhat dinh.

Dénh gid nham nang cao chét luong cla tat ca cdac hoat dong gido duc, chuong
trinh gido duc, san pham gido duc. Pdnh gid cin phai mang tinh du bdo, chi tiét, c6 tac
dung diéu chinh, phat trién nang cao.

Chat lugng gido duc dugc hiéu 1a sy phit hgp v6i muc tiéu gido duc, mac du day
12 khai niém c6 nhiéu cach hiéu va mang tinh chat da chiéu. Panh gia x4dc dinh muc do
dat dugc cdc muc tiéu gido duc. Tuy nhién, dé dat dugc muc tiéu tot hon cin phai diéu
chinh hanh dong, tir d6 cho phép can thiép kip thoi va lam cho hanh dong thanh cong
hon. Vi chitc nang diéu chinh, ddanh gid s& nang cao chit lugng cla gido duc.

Danh gia dé dua ra cac quyét dinh vé nguodn luc, nha trudng, chuong trinh, doi
ngll gido vién, hoc sinh v.v..., ching thuc cho kha nang cua con nguoi trong cac linh
vuc hoat dong xa hoi, ciing nhu chat luong ctia mot t6 chiic ddm bao cho su phat trién
gido duc. Két qua cua dénh gid 1am co s cho cdc quyét dinh cu thé nhu:

- Danh gia cung cip nhiing thong tin dé chi dao kip thdi cdc hoat dong & mot
don vi gido duc, gitp cho viéc di€u chinh thudng xuyén cac hoat dong gido duc, dam
bao cho hoat dong gido duc c6 hiéu qua;

- Pdnh gid cung cdp co sO d€ di dén nhitng quyét dinh vé doi ngil cén bo nhu:



quyét dinh vé van dé phan loai, sap x€p, lua chon, dao tao va béi dudng dé nang cao
trinh d6 chuyén mon va nghiép vu cho doi ngii quan 1y gido duc, doi ngii gido vién;

- Danh gid cung cap co sd dé di dén nhitng quyét dinh vé qua trinh gido duc, dao
tao nhu: quyét dinh vé van dé ti€p tuc hay can cai ti€n phuong phap, noi dung, chuong
trinh dao tao v.v...

- Dédnh gid cung cip co sd dé cdc cdp quan li dua ra nhitng quyét dinh d6i véi
ngudi hoc nhu: quyét dinh dé hoc ti€p 1én hay can phai hoc lai, dao tao lai, quyét dinh
phan loai, sap xép, lua chon cho muc dich nao d6, dua vao mitc do dat muc tiéu ma
phan loai, xép hang va cép gidy ching nhan;

- Danh gid cung cip co s& cho nhitng quyét dinh vé van dé nghién citu. Thong
thudng nghién citu khong dua ra mot quyét dinh cu thé nao d6, nhung né 1am sing td
toan bo nhitng quyét dinh cu thé dua ra trong tuong lai, né 12 nhitng quyét dinh xuyén
sudt cac quyét dinh khac;

- Qua d4nh gid ma cdn bo quan 1y cé dugc thong tin cu thé vé tinh hinh giang
day, hoc tap ctia gido vién va hoc sinh, nhd dé6 ma c6 thé dé ra dugc nhiing giai phap
phit hop nhdm nang cao chat luong day va hoc trong nha trudng.

Muc dich danh gia do muc tiéu day hoc, giao duc chi ph6i. Muc tiéu day hoc,
gido duc 1a co s& vitng chiac khong nhitng gitp cho gido vién lua chon noi dung mon
hoc, phuong phdp day hoc ma con gidp gido vién lua chon chinh xdc cach thitc kiém
tra, danh gid. Nguoi ta dua vao muc do dat muc tiéu ma phan loai, x€p hang va cap
gidy chiing nhan.

Panh gia chinh xac két qua s€ chiing thuc cho kha nang ctia con ngudi trong cac
linh vuc hoat dong xa hoi, tao nén ni€m tin cho con ngudi phan dau vuon 1én, dam bao
cho su phat trién xa hoi.

1.1.3. Nhitng linh vuc danh gia trong gido duc

a. Doi tuong ddnh gid trong gido duc

Cac doi tugng danh gia trong gido duc rat da dang. Panh gia trong gido duc,
truGc hét 1la danh gia hoc sinh, danh gia gido vién. Tat ca nhitng nguoi tham gia vao
tién trinh gido duc déu c6 thé 1a doi tuong d€ danh gia. Tat nhién, su danh gid 6 moi
doi tugng phai duoc xem xét theo nhiing tiéu chudn va nhitng tiéu chi riéng cho phu
hop. Nhitng tiéu chuin va nhitng tiéu chi d6 phai rd rang, cu thé va viéc ddnh gid phai

dam bao ton trong doi véi con nguoi. Trong gido duc, viéc danh gid dugc tién hanh &



nhiéu cap do khac nhau nhu: danh gid hé thong gido duc, danh gid mot nha trudng, mot
co sO gido duc dao tao, danh gia hoat dong day hoc va gido duc cta gido vién, két qua
hoc tap ctia hoc sinh, cac thanh t6 cua qua trinh gido duc, day hoc v.v...

Panh gia hé thong gido duc cia mot quéc gia nhu: danh gia chat lugng hiéu qua
clia cong tdc t6 chiic, quan ly, dao tao; danh gid két qua clia mot cudc cai cach gido
duc; danh gia hiéu qua cta cong tac quan ly, chi dao ciac hoat dong gido duc cua s&
gido duc va dao tao, phong gido duc va dao tao ...

Doi v6i nha truong va cac co s& gido duc, danh gia theo mot sé linh vuc nhu:
chuong trinh gido duc, hoc liéu; trinh do chuyén mon va nhan cach gido vién; co so vat
chat, ky thuat; phuong phap va cong nghé day hoc; két qua hoc tap ctia hoc sinh; hiéu
qua quan ly nha truong.

Panh gia cac bo phan cau thanh cua gido duc nhu: danh gia cdc muc tiéu cua
gido duc nhiam gidp cho viéc lva chon muc tiéu hop 1y hon; danh gid cdc chuong trinh
dao tao nham xem xét tinh kha thi va hiéu qua cua chuong trinh & cdc mat (muc tiéu
chuong trinh cdu tric ndi dung chuong trinh, phuong phap giang day va hoc tap du
kién dp dung cling nhu cdc nguon tai liéu, thiét bi, doi ngd, tai chinh, muic do thuc hién
chuong trinh); danh gid cac phuong phap va ky thuat duoc st dung trong gido duc hoac
giang day.

b. Chii thé danh gid trong gido duc

Trong gido duc, mdi con ngudi déu c6 thé 1a doi tugng ddnh gid, dong thoi cling
1a chti thé danh gia. Trong mot co s& gido duc, cac nha gido duc tham gia truc tiép vao
qua trinh gido duc. Ho la nhiing nguoi danh gid thuong xuyén nhat nhu: gido vién ti€n
hanh céc hoat dong ddnh gid hoc sinh cua minh (ddnh gid vé rén luyén dao dic, danh
gia két qua hoc tap); hiéu trudng danh gia cac hoat dong su pham trong pham vi ndi bo
nha truong, xac dinh két qua gido duc c¢6 phut hgp véi muc tiéu k€ hoach, nodi dung, quy
ch€ da dé ra khong... Viéc danh gid cdc hoat dong su pham cta gido vién nham dam
bao mai lién hé nghich gitta nguoi quan ly va doi tuong dugc quan ly, dé cling 1a chiic
nang tit yéu, thuong xuyén cua qua trinh quan ly moét co s& gido duc dam bao cho viéc
thuc hién cadc muc tiéu gido duc.

Panh gia cta cac nha chic trach khong tham gia truc ti€p vao qua trinh gido duc
nhung c6 di quyén han nhu thanh tra gido duc, duoc Nha nudc trao trach nhiém tién

hanh vé viéc thanh tra gido duc nhu: cong tic kiém soat, xem xét tai nhitng viéc 1am



clia co quan, co sO gido duc dé danh gid viéc chdp hanh luat phdp vé gido duc, viéc
thuc hién muc tiéu, k&€ hoach, chuong trinh, ndi dung, phuong phap giao duc, quy ché
chuyén mon, quy ché thi ctt, cdp van bang, chiing chi; viéc thuc hién céc quy dinh vé
diéu kién can thiét phai dam bao chat luong gido duc & céc co sé gido duc...Nhiing cha
thé ddnh gid nay c6 thé xdc minh, két luan, kién nghi viéc gidi quyét cic khiéu nai to
c4o vé hoat dong gido duc; kién nghi v6i co quan Nha nudc ¢6 thidm quyén xir 1y vi
pham phdp luat vé gido duc; kién nghi cic bién phdp dam bao thi hanh phédp luat vé
gido duc; dé nghi stra déi, b6 sung cdc chinh sich va quy dinh ciia Nha nuéc vé gido
duc. Thanh tra vién tién hanh hoat dong ki€m tra, ddnh gid. Nhitng két luan va quyét
dinh dugc dua ra sau khi danh gid c6 tinh hiéu luc phép 1y cao.

Danh gid cua cic chuyén gia hoac nhiing nguoi doc 1lap. Ho duoc trao quyén tam
thoi hoac thuong xuyén danh gia su cai cach, danh gia cac co s& gido duc hoac mot
hoat dong gido duc cu thé v.v...

Trong thuc t€, y kién danh gia cua nhitng nguoi ¢6 cuong vi thap hon doi tuong
danh gia doi khi cling la thong tin can thi€t. Tuy nhién, danh gid nay phai rat than
trong, bdi vi néu quy trinh ddnh gia nay thuc hién khong tot sé din dén su cing thang,
kém hiéu qua.

Panh gia ctia nhitng nguoi ngang hang: ngudi danh gia va nguoi dugc danh gia
c6 cuong vi nhu nhau. Su ddnh gid nay thu dugc nhitng thong tin da dang. Tuy nhién,
ciing c6 thé dé dang map md néu viéc ti€n hanh ddanh gid khong ton trong cdc quy tac
nhu: muc tiéu d4anh gia phai dim bdo rd rang; cdc tiéu chuin da dugc xac dinh cu thé;
su can bang vira du vé s6 lugng danh gi4; tranh lap di lap lai sy danh gia.

Tu dénh gid clia cd nhan vé ban chat 1a su tu nhan xét, tw dianh gid; 1a su phat
biéu ctia chi thé vé chinh minh. Dé tu d4nh gid duoc, chu thé phai tién hanh thu thap
thong tin, phai phan tich, so sanh, téng hop v.v...tlr d6 rit ra nhan dinh, két luan vé ban
than minh, cht thé to thdi do v6i chinh minh. Tu dénh gid c6 tinh tich cuc, ¢ gia tri
dinh huéng, diéu chinh hanh vi, hoat dong ctia chli thé nhim vuon t6i mic hoan thién
hon. Nhu vay, tu ddnh gid khong chi don gian 1a mot phuong tién danh gid bd ich ma
con 1a mot chi s6 vé tinh tu 1ap cta cdc nhan. N6 ciing duoc coi nhu mot muc tiéu cin
dat t6i trong qua trinh gido duc va duoc st dung mot cach thuong xuyén. Tu danh gia
clia c4 nhan 1a tu minh xdc dinh muc do rén luyén pham chat dao dic, mitc do Iinh hoi

va nam vitng cdc tri thitc k§ nang va k§ xdo so véi cdc chuan muc, nhitng yéu cau clia



gido duc trong ting giai doan. Tu ddnh gid khong thé tdch rdi hanh dong tu hoc va tu
gido duc vi né6 dam béo trong qud trinh nay tién trién ding huéng va viing chic theo
muc tiéu da dinh.

Tu danh gid cia co s& gido duc c6 thé duge xac dinh theo nhitng khuon khé
khac nhau thudc vao muc dich danh gid. Tu ddnh gi4 cla co s& gido duc c6 thé phuc vu
cho viéc thim dinh bén ngoai va ciing c6 thé 12 mot mat xich clia qua trinh nang cao
chat luong. Tu danh gia cua co s& gido duc c6 y nghia va lgi ich thiét thuc. Su tham gia
clia cdc thanh vién trong co s& s€ gitip cho viéc cung phat hién van dé; déng gép céc y
kié€n; 1am r6 nhiéu su kién theo cach nhin khac nhau. Qua trinh tu ddnh gid néu duoc
thiét k& va t6 chiic t6t s& tao khong khi tam 1y t6t cho su phét trién ctia don vi. Viéc
cung tham gia phat hién van dé va dua ra cac giai phap khién cédc thanh vién c¢6 su cam
két thuc hién cong viéc da lua chon. Qua trinh tu danh gid cta co s& gido duc tang
cudng giao ti€p, 1ong tin, kha nang biét lang nghe cai thién bau khong khi trong tap
thé. Tu d4nh gi4 gidp cho tat ca cdc van dé ¢ dip duoc dua ra thao luan va giai quyét
trén co sG& su cam két cua lanh dao. Tu danh gid do chinh cac thanh vién thuc hién
trong moi truong quen thudc s€ nang cao chat lugng, hiéu qua gido duc.

Trong gido duc, khai niém kiém tra 12 thu thap nhitng dit liéu, nhitng thong tin
lam co s& cho ddnh gid. Qud trinh kiém tra cho phép lam rd céc dic trung vé s6 lugng
va chat luong cua thuc trang gido duc, kiém tra va ddnh gid 12 hai hoat dong dan xen
nhiam miéu ta va tap hop nhitng bang chiing vé két qua ctia qua trinh gido duc nham doéi
chiéu v6i muc tiéu. Kiém tra luon gian vé6i danh gid. Trong thuc t€, cling c6 thé tién
hanh thu thap c4c thong tin nhung khong danh gid. Tuy nhién, dé ddnh gia dugc can
ti€n hanh kiém tra tdc 12 can ti€én hanh thu thap cdc thong tin. Trong gido duc, c6 thé
thu thap thong tin & mot don vi gido duc, mot qua trinh hay mot khau, mot thanh t6 cua
qua trinh gido duc hodc thu thap thong tin & mot ca nhan tham gia vao qua trinh gido
duc. Nhitng thong tin thu dugc 1a can ctt cho danh gid.

c. Nhitng linh vuc ddanh gid trong gido duc

* Panh gia két qua hoc tap cua hoc sinh

Hoat dong day hoc la hoat dong co ban trong nha truong, két qua ma hoc sinh
dat dugc 12 co s& quan trong nhéit dé danh gid chat luong clia hoat dong cua day hoc.
Theo 1y luan day hoc hién dai, vé ban chat ctia hoc tap 1a hoat dong nhan thic ctua

ngudi hoc dugc thuc hién duéi su t6 chic diéu khién ctia nha su pham. Muc dich cia



hoat dong hoc tap 1a ti€p thu nén van hod nhan loai va chuyén hod ching thanh niang
luc thé chat, nang luc tinh than clia mdi c4 nhan. D6i twong cua hoat dong hoc 1a hé
thong tri thitc, k§ niang k§y xdo tuong tng dugc thé hién ndi dung & mon hoc, bai hoc
vGi hé thong khai niém khoa hoc va khai niém moén hoc.

Két qua hoc tap duoc thé hién chat lugng ctia qud trinh day hoc, né dich thuc chi
xuat hién khi ¢6 nhiing bién déi tich cuc trong nhan thitc, hanh vi cia ngudi hoc. Két
qua hoc tap dugc hiéu theo hai nghia trong khoa hoc ciing nhu trong thuc t€: thi nhét 1a
muc do ma nguoi hoc dat dugc so véi cdc muc tiéu da xac dinh; tht hai 1a mic do ma
nguoi hoc dat dugc so sanh véi nhitng nguoi cung hoc khac nhu thé nao.

Danh gia két qua hoc tap 1a qua trinh thu thap, x{r 1y thong tin vé trinh do, kha
ning ma ngudi hoc thuc hién cdc muc tiéu hoc tap di xdc dinh nham tao co s& cho
nhitng quyét dinh ctia gido vién, nha trudng, ban than hoc sinh dé gidp ho hoc tap tién
bd hon. Nhu vay, danh gia két qua hoc tap ctia hoc sinh la danh gia mdc do hoan thanh
céc muc tiéu dé ra cho hoc sinh sau méi giai doan hoc tap. Cdc muc tiéu nay thé hién &
titng mon hoc cu thé. Thong qua su d4anh gid két qua hoc tap cha hoc sinh s& thé hién
dugc két qua cua qua trinh gido duc.

Muén ddnh gid két qua hoc tap doi hdi ngudi gido vién phai nim duoc kién thiic,
ky nang, ky xao, thai do ctia hoc sinh da dat duoc so véi yéu cau chuong trinh dé ra.
Noi dung ddnh gid 1a két qua hoc tap hang ngay, két qua phan 4nh trong kiém tra dinh
ky, qué trinh, cédc ky thi hét hoc phan, mo dun. Két qua cta viéc danh gid dugc thé hién
chi yéu bang diém s0, thang di€ém da dugc quy dinh. Ngoai ra, viéc danh gid dugc thé
hién bang 16i nhan xét clia gido vién. Viéc ddnh gid két qua hoc tap c6 tic dung quyét
dinh vé6i qu4 trinh day hoc; vi n6 khang dinh, cong nhan nhitng thanh qua di dat duoc
va dinh huéng nhitng muc tiéu can phin dau trong tuong lai.

Trong qué trinh day hoc, c6 danh gia chinh thitc va khong chinh thitc. Panh gia
khong chinh thdc dién ra khi tién hanh day hoc mot bai hoc hay mot don vi hoc tap.
Diénh gid ndy nham muc dich cung cép lién tuc cho gido vién, hoc sinh nhitng thong tin
phan hoéi tir d6 ti€n hanh nhiing hoat dong hiéu chinh nham nang cao chat luong hoc
tap cua hoc sinh va chat luong giang day cua gido vién. Panh gia khong chinh thic
duoc tién hanh rét linh hoat bao gom: quan sat thudng ngay, dat ra nhitng cau hoi cho

hoc sinh tra 10i, giao bai tap v€ nha cho hoc sinh. Panh gid chinh thic dién ra vao cu6i
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moi mot don vi hoc tap nhim xac dinh két qua hoc tap clia hoc sinh sau khi két thiic
qua trinh day hoc.

Dénh gid két qua hoc tap phai dua ra dugc nhitng két luan tin cay vé két qua hoc
tap cta hoc sinh, phai giip cho gido vién c6é nhiing quyét dinh phu hgp trong qua trinh
day hoc, dong thoi thic ddy dong co hoc tap va nang cao trach nhiém cua hoc sinh
trong hoc tap. D€ dat duoc diéu nay, d4anh gid phai thuc hién duoc céc chic nang cla
minh, phai dua vao cdc bang ching dugc thu thap tir nhi€u hoat dong khac nhau. Céc
phuong phap dugc st dung trong danh gia két qua hoc tap rat da dang nhu: phuong
phap kiém tra tu luan, trac nghiém khdch quan, van dap, kiém tra thuc hanh v.v...Céc
phuong phdp phai duogc lua chon st dung phut hgp v6i muc tiéu day hoc va tuan thu
nhiing nguyén tac nhat dinh, ching phai 1a bo phan khang khit ctia qué trinh day hoc.

Ngay nay, xu huéng clia danh gid 1a: chuyén din trong tam tir viéc ddnh gia cudi
cung, két qua cudi cung sang ddnh gid ca qud trinh; tir viéc giit kin tiéu chuén, tiéu chi
sang cong khai cdc tiéu chudn va tiéu chi ddnh gia; tir ddnh gid céc k§ nang riéng 1¢,
céc su kién sang cdc k§ nang tong hop, k§ niang van dung kién thic; d4dnh giad bén
ngoai sang tu danh gid; tir ddnh gid dua trén it thong tin sang ddnh gid dua trén nhiéu
thong tin da dang.

* Panh gid chuong trinh

Trong gido duc, chuong trinh déng vai tro quan trong doi véi chat lugng gido
duc. Chuong trinh bao gom cdc bd phan co ban cau thanh la: muc tiéu ctia chuong
trinh; noi dung chuong trinh; phuong phdp va céc hinh thiic t6 chic gido duc, dao tao;
cach kiém tra, ddnh gia két qua. C4c bo phan nay gin két chat ché v6i nhau nhu mot
chinh thé, dam bao thuc hién dugc t6t cac muc tiéu, noi dung gido duc dong thoi dip
ting duogc nhu cau va loi ich nguoi hoc.

Luat gido duc nam 2005 (chuong 1, di€u 6) ghi 16 nhitng yéu ciu doi v6i chuong
trinh gido duc:

1- Chuong trinh gido duc thé hién muc tiéu gido duc; quy dinh chuén kién thic;
k§ nang, pham vi va cau triic noi dung gido duc, phuong phap va hinh thic t6 chiic hoat
dong gido duc, cach thic danh gia két qua gido duc doi véi cdc mon hoc & moi 16p,
moi cap hoc va trinh do dao tao.

2- Chuong trinh gido duc phai dam bdo tinh hién dai, tinh 6n dinh, tinh thong

nhat; ké thira giita cdc cap hoc, cac trinh do dao tao va tao di€u kién cho su phan ludng,
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lién thong, chuyén ddi gitta cac qua trinh dao tao, nganh dao tao va hinh thic gido duc
trong hé thong giao duc quéc dan.

3- Yéu cau vé noi dung kién thitc va k§ niang quy dinh trong chuong trinh gido
duc phai duoc cu thé héa thanh sich gido khoa & gido duc phé thong, gido trinh va tai
liu giang day & gido duc nghé nghiép, gido duc dai hoc, gido duc thuong xuyén. Sich
gido khoa, gido trinh va tai liéu giang day phai ddp dGng yéu ciu vé phuong phdp gido
duc.

4- Chuong trinh gido duc duoc té chifc thuc hién theo nam hoc déi véi gido duc
mAam non va gido duc phé thong; theo nam hoc hoic theo hinh thic tich Iu§ tin chi doi
vGi gido duc nghé nghiép, gido duc dai hoc.

Chuong trinh phéi dugc cdp chuyén mon ¢6 thadm quyén phé duyét va cho phép
thuc hién. D€ thong tin hiéu quéa ctia chuong trinh, thi chuong trinh cin phai dugc ddnh
gia.

Panh gia chuong trinh (theo nghia rong nhat) 1a su thu thap thong tin phan hoi
vé tinh hiéu qua cta chuong trinh tir moi nguoi ¢é lién quan. Tic 1a, xem xét chuong
trinh c6 hiéu qua nhu thé€ nao trong viéc gitp nguodi hoc dat duoc cac két qua can dat,
cling nhu xem xét viéc thuc hién nhitng muc tiéu ma chuong trinh da dat ra nhu thé
nao?

Muc dich cta viéc danh gid chuong trinh 12 nhdm danh gia tinh kha thi va hiéu
qua clia chuong trinh. Viéc ddnh gid chuong trinh ¢6 thé dugc tién hanh thudng xuyén
hodac tai mot thoi diém thich hgp. Pénh gid chuong trinh s& cho ta biét su thanh cong
hay that bai cia mot chuong trinh dé tir d6 dua ra phuong hudng stra d6i nham gitdp cho
viéc cai ti€n, hoan thién chuong trinh. Panh gia chuong trinh ciing ¢6 thé cong nhan
mot chuong trinh da dam bao cdc chuin muc vé chat luong.

DPanh gid chuong trinh 1a trdch nhiém cta Nha nudc ciing nhu mdi cd nhan dé
xem xét chuong trinh phit hgp hay khong phu hgp vé kinh t€ va thoi gian thuc hién
chuong trinh.

Qua trinh ddnh gid mot chuong trinh bao gom céc cong viéc nhu:

- Lap k&€ hoach danh gia chuong trinh;

- Thu thap dit liéu: can phai st dung tap hop cac phuong phap ky thuat;

- Phan tich dir liéu;
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- Bdo cédo két qua: dua két luan va xay dung nhitng dé xuat vé chuong trinh dao
tao hay dua ra su cong nhan gid tri chuong trinh.

DPénh gia chuong trinh can xem xét & cac mat nhu:

- Muc tiéu cua chuong trinh;

- Cau tric ndi dung cua chuong trinh;

- Cac phuong phap giang day va hoc tap du kién ap dung;

- C4c hinh thic t6 chic day hoc;

- C4c nguon tai liéu, thiét bi, co s& vat chat phuc vu cho day hoc;

- Doi ngii dam bao cho viéc thuc hién chuong trinh;

- Tai chinh dé dam bao tién hanh chuong trinh c6 chat luong;

- Co ché, quy trinh dam bao chat lugng s€ dua vao st dung khi thuc hién chuong
trinh;

- Mic d6 thuc hién chuong trinh.

Cac phuong phép danh gia chuong trinh nhu:

- Phan xét ctia chuyén gia;

- Thong tin phan hoi do luong két qua.

K§ thuat ddnh gid chuong trinh thé hién & viéc stt dung céc cong cu trong viéc
thu thap dit licu phuc vu cho dénh gid chuong trinh. C6 mot s6 k§ thuat dé danh gid
chuong trinh nhu: phong van, bang cau hoi, thao luan nhém, quan sat, nhat ki hang
ngay, bang hinh, bang ghi am. Khi lya chon bat ky mot ki thuat danh gia nao ciling phai
dam bao cdc yéu cau nhu: c6 gia tri (tic 1a cong cu danh gia dé phai do duoc nhiing gi
né da dinh do); ki thuat danh gia phai dang tin cay (tdc la cac tai liéu thu duoc phai
nhat quan. Vi du: n€u dung mot bang cau hoi dua cho cung mot hoc vién & nhiing thoi
diém khéc nhau thi phai thu duoc nhitng két qua giong nhau, véi diéu kién 1a trong
cung mot khoa hoc); ki thuat danh gia phai ro rang, dam bao khong ¢6 su map mo; ki
thuat danh gid phai dam bao tinh kinh té& (tic 1a khong nén ton kém qud mic vé thoi
gian hay chi phi).

C6 bon cach danh gia va cong nhan mot chuong trinh dao tao la:

- Khao sat truée va sau chuong trinh;

- Phan hoi tir cac hoc vién tham gia chuong trinh;

- Phan hoi tir cdc dong nghiép va nhiing nguoi quan tam dén chuong trinh;

- Chuong trinh ti€p tuc theo doi cic hoc vién.
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Yéu cau khi danh gia chuong trinh:

- Panh gi4 chuong trinh dao tao 1a mot bo phan khong thé tich roi clia bat ctt
chuong trinh dao tao nao, do d6 cin c6 mot k& hoach ngay tir khi bat dau chuong trinh
dao tao nham thu duoc cdc dif liu c6 gia tri ngay tir ddu. Nhitng dir liéu nay 1a co s&
ching minh cho chuong trinh dao tao 13 cin phai thay déi hay diéu chinh khong ddp
ting duoc véi yéu cau dat ra.

- Khi danh gia chuong trinh c4n phai dam béo tinh thong nhét vé cdc tiéu chuin
danh gid, phai lua chon nhitng nha tu vin, nhitng chuyén gia am hiéu vé co s& clia
chuong trinh, dong thoi viéc ddnh gia phai dugc chuin bi k§ cang va chu d4o, dam bao
c6 du thong tin vé€ chuong trinh, ddnh gia phai dugc tién hanh cong khai.

* Panh gia gido vién, giang vién

Gido vién, giang vién l1a nhitng nguoi lam nhiém vu giang day, gido duc trong
nha trudng va cic co s gido duc khdc. Danh gid gido vién, giang vién nham mot s
muc dich nhu: gitip cho gido vién, gidng vién c6 dugc nhitng thong tin dé hiéu biét vé
cong viéc ctia minh duoc t6t hon va dé phan dau hudéng t6i su tién bo trong nghé
nghiép. Panh gid gido vién, giang vién la mot ndi dung quan trong clia cong tac quan
1y nhim 1am rd nang luc, trinh do, két qua cong tic, phadm chat chinh tri dao diic, 16i
séng; 1am can ci dé céc cap quan ly gido duc bo tri, st dung, bé nhiém, dao tao, boi
dudng va thuc hién ch€ do chinh sach do6i v6i ho. Néu danh gia ding cac thanh vién, s€
gitip cac cdp quan ly ¢6 dugc nhiing thong tin vé gido vién, giang vién dé c¢6 nhitng
quyét dinh phit hop nhim nham thic ddy hoat dong cuia ho, nang cao chat luong clia
nha truong, co s& gido duc va dao tao, gop phan nang cao chat lugng gido duc.

Dénh gia gido vién, giang vién bao gom nhiing ndi dung chinh nhu:

- Danh gid pham chat dao dic, 16i song;

- Banh gi trinh d6 chuyén mon, nghiép vu;

- DBanh gia két qua hoan thanh cong viéc dugc giao;

- Danh gia kha nang phét trién (chuyén mon, nghiép vu, quan ly, nghién ciu
khoa hoc, cac hoat dong, xa hoi. v.v...).

Cac phuong phdp danh gid phai dugc dua trén nhiing bang ching xéc thuc, doi
hoi st dung da dang cac phuong phéap thu thap thong tin nhu:

- Quan sét va ghi bang hinh;

- Phong van theo nhém va phong van ca nhan;
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- Nghién cttu ho so giang day;

- Do luong, danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc;

- Tu danh gia cua gido vién, giang vién;

- Nghién cttu céc bang chiing va két qua hoat dong chuyén mon;

- Nhan xét cia dong nghiép;

- Diéu tra bang phiéu hoi (thong tin tir nguoi hoc).

Nhitng yéu cau doi véi gido vién, giang vién:

- Dénh gia phai khach quan, cong bang;

- Banh gia phai dam bao cong khai, dan chi, khoa hoc;

- P4nh gia phai c6 tiac dung thiic diy dong vién doi ngii gido vién khong ngimng
phan dau tu béi dudng nang cao niang luc chuyén mon, rén luyén pham chat chinh tri,
dao duc, 161 song, hiéu qua cong tac;

- Danh gia phai thuc hién déu dan, c6 hé thong.

* Panh gia nha truong va cac co s& gido duc

Déanh gid nha truong va cic co s6 gido duc géom nhiéu noi dung nhu: doi ngii
gido vién, co s& vat chat, ndi dung chuong trinh ... Hoat dong danh gia chu yéu hudng
vao nang cao chat lugng gido duc ctia nha trudng, clia co sO gido duc hoac ciing c6 thé
nhim xé&p loai hoac xac dinh mic do dat chuan muc vé chat lugng cia mot trudng hay
mot co s& gido duc. Viéc tién hanh doi hdi qua trinh ty danh gid, can phan tich dugc
nhitng diém manh, nhiing ton tai, co hoi, thach thitc, xay dung dugc muc tiéu, k& hoach
va cdc qud trinh thuc hién d€ phéat huy diém manh, tap trung dau tu khac phuc nhiing
ton tai. Tu danh gid thé hién tinh tu cht va chiu trdch nhiém clia mot co s& gido duc, 1a
mot khau ctia dam bao chat lugng, budc quan trong dé€ chuén bi cho ddnh gid ngoai.
Panh gia ngoai dugc thuc hién bdi cac co quan bén ngoai nha truong va cac co s gido
duc dao tao bing cdc bién phap nhu kiém tra, ddnh gid, kiém dinh cong nhan. Viéc
dadnh gia doi hoi phai xay dung dugc hé thong tiéu chudn va céc tiéu chi 1am can ci
cho viéc ddnh gia. Méi linh vuc, méi khia canh trong gido duc déu c6 nhiing tiéu chuédn
va tiéu chi riéng, nd phai 1a nhitng dau hiéu co ban tiéu bi€u cho doi tuong thi ddnh gia

ma&i dam bao chinh xéc.
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1.14. Cdc budc chung nhdt cia moét qud trinh danh gid
Tuy thudc vao doéi tugng danh gid, cap do va pham vi ddnh gid ma mbi loai hinh
danh gia s& dugc tién hanh theo cdc bude cu thé. Tuy nhién, mot quy trinh ddnh gia

chung thuong bao gdm cac budc sau:

Xéc dinh muc dich danh gia

y

Xay dung

céc tiéu chudn, tieu chi danh gid

Thu thap céc thong tin danh gia

A

DPoi chiéu cac thong tin da thu

thap véi cdc tiéu chudn, tiéu chi

v
Két luan

va dua ra nhiing quyét dinh

So do quy trinh ddnh gid két qud hoc tdip

a. Xac dinh muc dich danh gia

Xac dinh muc dich danh gia 1a khau dau tién ctia mot tién trinh danh gid, doi hoi
phai xdc dinh dugc ddnh gia dé 1am gi, quyét dinh nao s& dugc dua ra sau khi ddnh gid.
Nhu vay, xac dinh muc dich danh gia s€ huéng dan cac budc ti€p theo cua tién trinh
danh gia.

b. Xay dung cdc tiéu chudn, tiéu chi danh gid

Tiéu chuin ddnh gid 1a nhitng diéu quy dinh dé ddnh gid. Tiéu chi ddnh gid 1a
nhitng dau hiéu, tinh chit dugc chon lam can ctt dé nhan biét, so sanh, d6i chiéu, x4c

dinh mitc do két qua dat t6i clia d6i twong can danh gid. Tiéu chudn, tiéu chi danh gid
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12 cong cu rat quan trong dé xac dinh chat lugng néi chung ciing nhu chét lugng gido
duc néi riéng. Viéc lua chon cdc tiéu chudn, tiéu chi danh gia phai can ci vao céc diu
hiéu co ban, tiéu biéu cho ban chat ctia di tuong thi méi dam bao tinh chinh xac trong
viéc danh gia.

Dé xay dung dugc cdc tiéu chudn, tiéu chi danh gid, van dé quan trong 1a cin
xdc dinh dugc cac muc tiéu danh gid. Muc tiéu ddnh gia cung cép nhiing tiéu chuén,
tiu chi dé danh gid. Mitc do dat muc tiéu thé hién & cdc bién so s&€ cho phép xdc dinh
0 cdc tiéu chudn, tiéu chi danh gid duoc cong nhan. Dé ¢6 duge diéu nay, cin xay
dung céc tieu chudn, tiéu chi r6i sir dung céc chi s6 miéu ta cic cap do khdc nhau theo
céc tiéu chi d6. Cac tiéu chudn, tiéu chi phai duogc xip xép theo thit tu, diéu chinh can
doi va tuy timg truong hop chiing ¢6 thé két hop véi nhau.

Danh gid s& c6 gid tri néu cac tieu chudn, tiéu chi déu 1o rang, tic 12 ¢6 thé danh
gid dugc dung nhitng gi cdn ddnh gia. Viéc thong bdo 1o cdc tiéu chudn, cdc tiéu chi
danh gia cho nhiing nguoi danh gid va nhitng doi tuong duoc danh gia sé dua dén tinh
thong nhat, gidm bét nhitng cang thang c6 thé xay ra trong qud trinh ddnh gid.

c. Thu thdp cdc thong tin ddanh gida

Trén co s& muc dich va muc tiéu da xac dinh, can xac dinh nhiing thong tin can
thu thap, céc tinh huéng cdn ti€n hanh thu thap thong tin. O giai doan nay, cn phai lua
chon cac cong cu va ky thuat thu thap thong tin cho phut hgp v6i muc dich va déi tuong
danh gia. Boi vi & cac doi tuong khac nhau, véi muc dich danh gid khac nhau thi st
dung nhiing cong cu va k¥ thuat danh gia khac nhau. Sau khi thu thap thong tin, can xut
ly thong tin néu can thiét. Day 1a giai doan phiic tap nén can chid trong dé dam bao
khéch quan va chinh x4c.

d. Doi chiéu cdc thong tin da thu thdp duoc voi tiéu chudn, tiéu chi

Sau khi nhitng thong tin da thu thap duoc can dem doi chiéu véi cac tiéu chuén,
tiéu chi da xdc dinh ban ddu. Viéc doi chi€u cac thong tin véi tiéu chudn, tiéu chi 1a co
s cho viéc dua dén mot hoac nhi€u két luan.

e. Két ludn va dua ra nhiing quyét dinh

Két luan va dua ra nhitng quyét dinh l1a cong doan cudi cuing clia qua trinh danh
gid, sau khi phan tich dinh tinh va dinh lugng. Trén co s& doi chi€u cac thong tin véi
tiéu chudn, can hinh thanh két luan chinh xdc, dé di dén nhiing quyét dinh phu hop.
Nhiing quyét dinh nay phai c6 tic dung cai thién thuc trang, di€u chinh, nang cao chat

luong va hiéu qua ctia hoat dong gido duc. Két qua cta viéc ddnh gia duoc thé hién chi
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yéu bing diém s6, thang diém da dugc quy dinh. Ngoai ra, viéc danh gia c6 thé duoc
thé hién bing 10i nhan xét cla gido vien. O giai doan nay, ngudi dua ra cdc quyét dinh
c6 thé khong nhat thi€t phai 1a nguoi da tién hanh qua trinh ddnh giad dén hét giai doan
hinh thanh két luan.

Quy trinh ddnh gid muon dat dugc hiéu qua, phai thoa man hai di€u kién sau:

- Céc khau chi ra nhitng nhiém vu bat budc phai ti€n hanh;

- Dénh gia phai di theo trinh tu 1ogic cta cdc budc ti€n hanh d€ hinh thanh két
luan.

1.1.5. Cdc yéu cdu doi véi danh gid

a. Ddnh gid phdi dam bdo tinh khdch quan

Panh gia phai dam bao tinh khach quan la yéu cau co ban trong danh gid. Panh
gia phai dam tinh khach quan trong gido duc la su phan anh chinh xac két qua cua hoat
dong giao duc. Panh gia dam bao tinh khach quan ¢6 y nghia quan trong:

Thit nhat: Danh gid khach quan 1a yéu cau doi hoi cua xa hoi doi véi chat luong
gido duc;

Thtt hai: Danh gia khach quan tao ra tam 1y tich cuc cho d6i tugng dugc danh
gia, dong vién duoc doi tuong danh gia vuon 1én.

Dé danh gia khdch quan can trdnh d4anh gid mot cdch chung chung. Panh gid
phai sdt v6i hoan canh cu thé, tranh nhitng nhan dinh mang tinh chi quan hay dp dat
thi€u can ci. Dai v6i danh gid két qua hoc tap cta hoc sinh, tinh khiach quan cta danh
gid thé hién ¢ chd phai 1am boc 10 tinh trung thuc két qua linh hoi kién thitc clia hoc
sinh. Danh gid phai phan dnh ding thuc chat mitc do ti€p thu kién thic, k§ nang, thai
do cua hoc sinh, phan anh day du nhiing ti€n bo va nhiing thi€u sét co ban, nhiing
nguyén nhan cua ching, xac dinh ding huéng ti€n bo cua tiing em.

b. Ddnh gia phdi dam bdo tinh toan dién

Panh gia phai dam bao tinh toan dién la phai danh gia day du cac mat, cac khia
canh cén danh gia theo yéu cau, muc dich cua gido duc, dam bao vé s6 lugng va chat
luong. Danh gia toan dién cho phép xem xét doi tuong dugc danh gida mot cach day du,
khach quan, chinh xéc, tranh dugc sy danh gia phién dién.

c. Ddnh gid dam bdo tinh hé thong

Danh gia phai ddm bao tinh hé thong doi hoi phai ti€n hanh danh gia lién tuc va

déu din theo k€& hoach nhat dinh.
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Dénh gia c6 hé thong s€ gitp cho viéc thu thap nhiing thong tin day du, r6 rang,
tao co s& dé danh gia mot c4ch toan dién.

Panh gia c6 hé thong sé dinh ky cung cip cho can bo quan ly gido duc, cho gido
vién ddy da nhitng thong tin dé diéu chinh kip thoi cho céc hoat dong gido duc.

Méi mot dot danh gia ¢6 thé nham vao mot vai ndi dung nao d6 nhung phai dam
bao danh gia diy du cac khia canh.

d. Pdanh gid phdi ddm bdo tinh phdt trién

Danh gid phai dam bao tinh phét trién 1a ddnh gia phai tao ra dong luc dé thiic
ddy doi tugng dugc danh gid vuon lén, c6 tidc dung thic ddy cdc mat tot, han ché mat
tiéu cuc.

Cac yéu cau trén c¢6 moi quan hé chat ché€ véi nhau. Ching can phai duoc thuc
hién dong thoi.

1.2. Po luong trong giao duc

1.2.1. Khdi niém

Khai niém do ludng bat ngudn tir khoa hoc vat 1y. Theo nghia Vat 1y hoc, do
ludng 1a su so sanh dai luong can do véi mot dai luong duge coi 1a don vi dé do.

Ciing ¢6 dinh nghia cho rang: “Po luong 1a tién trinh dat dugc su mo ta bang s6
luong vé miic do ma mot c4 nhan 1am dugc trong mot linh vuc cu thé”.

Do luong 1a mot cach lugng gia véi muc dich gan cac con s6 hoac thit bac cho
déi tugng nghién ciu dua theo mot hé thong qui tic nao d6. Lugng gid bao gébm céc
viéc phan xét d6i twong danh gid theo cdc hé théng quy tic hodc tiéu chudn nao do.
Luong gi4 c6 thé thuc hién diu qu4 trinh gido duc dé gidp tim hi€u va chin doan vé doi
twong gido duc, c6 thé trién khai trong tién trinh gido duc dé thu thap thong tin phan
héi nhim diéu chinh qu4 trinh gido duc, ciing c6 thé thuc hién lic két thic (giai doan
cuoi) dé tong két. Doi v6i hoat dong giang day & nha trudng, céc luong gid thuc hién
trong tién trinh thudng gan chat véi nguoi day. Cac lugng gid thuc hién lic két thic
thudng bam séat vao muc tiéu day hoc da dé ra va c6 thé tdch khoi nguoi day.

Do luong cé thé hiéu chung nhdt la su so sanh mot vdt hay mot hién tuong voi
mot thudc do hodc chudn muc va cé khd ndng trinh bay két qud vé mdt dinh luong.

Trong gi4o duc, mot bo thudc do ¢6 thé bao gom cdc tiéu chi va céc chi so tuong
ting v6i cac Iinh vuec. Céc chi s6 ¢6 thé 1a chi s6 dinh lugng tic 1a do dugc béing cdc
diém s0, cling c6 thé 1a bing cdc nhan xét clia ngudi ddnh gid. Phép do ludng trong

gido duc ¢6 mot s6 tinh chat dac thu nhu:
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- Do luong trong gido duc c6 lién quan truc ti€p dén con ngudi (chu thé cua cdc
hoat dong gido duc, véi cdc méi quan hé da chiéu). Con ngudi 1a chul thé d4anh gid dong
thoi ciing 1a d6i tuong cua su danh gia. Danh gia mic d6 Iinh hoi tri thic cua ngudsi
hoc, mic do thanh thao clia k§ nang, thai do duoc hinh thanh, dac trung nghé nghiép
cua cd nhan v.v...Dé thuc hién viéc do ludng, diéu quan trong phai chuyén chiing
thanh nhitng dau hiéu, nhiing thao téc;

- Cac phép do luong chu yéu duge thuc hién mot cach gian ti€p. Cong cu do c6
thé 1a cdc nhiém vu can phai hoan thanh hoéc cac bai kiém tra tiy theo muc tiéu ddnh
gid. C6 nhiéu bién s6 khong thé do truc ti€p duoc (kién thic, k§ ning, thdi do clia con
ngudi) ma phai suy ra tir nhitng chi s6 khac. Céc bién s6 can do thudng dé thay déi va
khé ki€ém sodt cho nén cac phép do ludng trong gido duc thudng la khé khan va phitc
tap;

- Do ludng trong gido duc bao gom ca dinh tinh va dinh lugng. Dinh tinh thé
hién & sw mo ta, su nhan xét, dinh lugng thé hién céc con s0, s6 liéu, bang xép loai;

- Ly thuyét vé do ludng da khang dinh la c6 nhing sai s6 nhat dinh trong cdc s6
do. Luong sai s6 nay 16n hay nho phu thudc vao cong tic chuén bi trién khai do, ciing
nhu phuong phap do luong duoc sut dung. Po Iuong nédi chung va do luong trong gido
duc néi rieng néu thé hién & mat dinh luong sé& gidp cho viéc truyén dat thong tin it chi
quan, it mo ho6 hon va chinh xac hon.

1.2.2. Cdc loai thang do trong gido duc

Trong khoa hoc tu nhién, c6 cic loai thang do ludong su vat, hién tuong nhu
thang do chiéu dai, do trong luong, do nhiét do v.v...Thang do bao gdbm mot tap hop
cac con s6 ma ching ta do luong theo mot bién s6 nao d6. Trong gido duc, thang do
dugc hi€u 1a cdch thic sdp x€p thong tin theo mot trat tu nhat dinh, phan 4nh méi quan
hé gitta chiing. Thang do dugc chia thanh nhiéu loai theo muc dich st dung. C6 cic
loai thang do sau:

a. Thang dinh danh

Thang dinh danh 1a thang do don gian nhit. Véi loai thang do nay, doi tuong do
dugc chia ra thanh nhiéu 16p khdc biét nhau va khong cit nhau theo mot dau hiéu no.
Maoi phan phan chia dic trung cho mot thudc tinh nao d6 cua doi tugng va c6 mot tén
goi. Chang han, phan loai hoc sinh trong mot 16p theo hoc luc (giodi, khd, trung binh,
yéu, kém ) hoic ciing ¢6 thé 1a s6 bdo danh cta ting hoc sinh, hay céc con so trén 4o

clia cau thu bong da v.v...Cac con s6 trong thang dinh danh 1a nhiing con s6 da duoc

20



ma héa. Céc con s6 nay khong phai 1a mot dai luong do ma chi dung dé thiét lap su
phan biét cai nay khac véi cai kia, hoac su xuat hién cua mot su vat, hién tuong hay
thudc tinh nao do.

b. Thang thi bdac

Thang thit bac chi thit tu clia mdi con ngudi, mot vat, hay mot dac diém nao do
(tht nhat, tha hai, thi ba v.v..) tic la nguoi hay vat, hay mét dac tinh nao d6 khi xép &
thang thtt bac s& hon bac xép & dudi hoic kém bac xép & dudi. Chang han, xép hang
hoc sinh trong mot 16p theo diém trung binh cac mon hoc tir cao xuéng thap chi ra rang
moi mic do & vi tri sau 1a kém hon mdc do & vi tri true. Tuy nhién, né khong chi ra cu
thé nhitng dac diém cua timg hoc sinh nhu thé nao.

D6i véi céc hién tugng trong gido duc, rat kho c6 thé chi ra mot cach chinh xdc
khoang céch giita hai hién tuong, nhung lai dé dang xdc dinh hién tugng nay t6t hon
hay kém hon hién tuong khac theo cing mot dau hiéu. Nhu vay, thang thit bac chi ra vi
tri cila mot nguoi, hay mot vat, mot hién tugng trong moi quan hé véi con nguoi, hay
su vat hién tuong khac nhu thé nao. Ching han, dé mo ta su thanh cong clia hoc sinh
trong mot 16p hoc, c6 thé néi ring em A thanh cong nhat, ti€p theo 1a B, dé€n em C...
Nhitng con s6 nay la dai dién cho nhiing vi tri trén mot thang do thit bac, tuy nhién
khong néi 1én duoc em A thanh cong hon em B 1a bao nhi¢u. Ciing khong cé nghia la
em ding tha 3 thanh cong gdp 2 1an em ding thit 6. Thang thit bac ¢6 ¢6 tinh chit cla
thang dinh danh nhung thang dinh danh khong phai 1a thang thit bac.

¢. Thang khodng cdch (dinh khodng)

Thang chia theo khoang cach chi su khac nhau gitta nguoi, do vat va cac tinh
chat. N6 khong xdc dinh toan bo cac khoang chia c6 thé ¢ trén thang do. Thang
khoang céch khong phai bat dau tir mot di€ém dai dién cho s6 khong tuyét doi. Thang
chia do Faharenheit 12 mot thang chia khodng cdch. Mic du ¢6 diém 0 nhung diém 0
nay lai khong dai dién cho nhiét do thap nhat, tic 1a khong dai dién cho s6 0 tuyét doi
va ciing khong thé dua ra mot danh gid biéu thi ty s giita hai nhiét do. Vi du: c6 thé
néi ring 60 do cao hon 30 do, nhung khong thé néi 60 do néng gap 2 1an 30 do. Thang
chia khoang cach chi ra khoang cach gifta hai diém tuong Gng nhung khong xuat phat
tlr s6 0 tuyét doi va cling khong thé dua ra ty 1é tuong doi ctia cac s6 dinh lugng khac
nhau dang duoc do. Vi du: xé€p diém ctia 5 hoc sinh A,B,C,D,E (em A: 10; em B: 8; em
C: 7; em D:6; em E: 4) mic dau biét em A hon em B 2 diém va em D ciing hon em E 2

diém nhung ciling khong thé biét su khac nhau cta hai khoang cdch hon d6 c6 giong
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nhau khong. Mat khdc, ciing khong thé coi em B gioi gap 2 l1an em E. Thang khodng
cach do cac ddu hiéu dinh luong.

d.Thang ty l¢é

Thang ty I¢ ¢6 céc dic trung cia céc loai thang & trén. Loai thang nay c6 di€ém 0
tuyét doi duoc coi nhu diém xuat phat clia do dai trén thang va duoc xac dinh rd. Vi
du: do dai trén mot cai thudc do chiéu dai hay tién luong ctia cong nhan. Piém 0 trén
thang do dugc xédc dinh 1a khong ¢6 gi, 10 cm gdp 2 1an 5 cm, hay 4 déng bang 1/2 cta
8 dong, diéu nay 1a duong nhién. Nhung trong mot bai kiém tra, hoc sinh dugc 0 diém
thi khong cé nghia 1a hoc sinh khong ¢6 mot chiit kién thitc nao ma ho da duoc hoc, d6
12 do ho khong 1am dugc nhitng vdn dé ma bai ki€ém tra dat ra.

Trong gi4o duc c6 thé do ludng mitc do dat t6i cac muc tiéu gido duc, do d6 céc
muc tiéu can duoc lugng héa dé cé thé do ludng duoc. Po ludng trong gido duc doi hoi
phai stt dung céc ky thuat dé Iuong héa su vat, hién tuong dap tng duoc cidc muc tiéu
danh gid. P4nh gid bao gém trong d6 su do ludng, néu xem xét khdi niém ki€m tra va
do ludng trong mdi quan hé véi ddnh gia thi c6 thé coi ddnh gia 1a mot qua trinh va
kiém tra, do ludong 1a mot khau clia qué trinh d6. Nhu vay, danh gid dé cap céac hoat
dong 1a thu thap céc dit licu dé doi chi€u, so sanh va st dung cdc dit liéu ay dé di dén
nhitng quyét dinh nham su cai thién su ti€n bo cua c4 nhan hay noi bo cua t6 chic. Cé
su phan biét gifta dit liéu thu thap duoc va cach sir dung dit liéu d6 nhu thé nao. Ching
han, khi t6 chitc mot k¥ thi 1a thé hién su do ludng, nhung ¢6 nhiéu cich sir dung két

qua cua ky thi d6 (danh gid).

Bai tap
1. Hay phdn biét khdi niém danh gid va do luong trong gido duc, néu moi quan
hé giita hai khdi niém nay va cho vi du minh hoa cu thé.
2. Hay phan tich cdc muc dich cua danh gid trong gido duc. Cdc muc dich dé
dutoc thé hién trong thuc tién gido duc nhu thé nao?
3. Tai sao cdc doi tuong ddnh gid trong gido duc la da dang? T do, hdy trinh
bay nhitng diém khdc nhau vé danh gid ¢ cdc doi tuong do.
4. Hay trinh bay ddnh gid két qud hoc tdp cua hoc sinh, cho vi du minh hoa.
5. Trinh bay muc dich, y nghia cua ddanh gid gidang vién, gido vién.
6. Thé nao la danh gid chuong trinh? Néu duoc tham gia ddanh gid chuong trinh,

ban sé chon ddnh gid chuong trinh nao, ddanh gid ¢ khia canh nao? Vi sao?
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7.Trén co sd cdc budc chung nhdt dé tién hanh ddanh gid, hay lua chon mot noi
dung ciia mot hoat dong trong nha truong va xdc dinh cdc budc cu thé dé danh
gid.

8. Hdy phdn biét cdc loai thang do luong trong gido duc va chi ra nhiing ddu
hiéu dinh tinh hay dinh luong ciia chiing.

9. Mot bai kiém tra viét dugc coi la mot cong cu dé do luong két qud hoc tdp
cua hoc sinh & mon hoc cu thé, hday phdn tich va chiing minh tinh ddc thi ciia

phép do luong nay.
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CHUONG 2: XAY DUNG MUC TIEU DAY HOC VA PANH GIA,
PO LUONG KET QUA DAY HOC

2.1. Xac dinh muc tiéu trong day hoc

Diénh gid qud trinh day hoc t6t thuong duge khoi diu bang viéc xdc dinh nhiing
muc tiéu day hoc thich hgp. Viéc xdc dinh nhitng muc tiéu day hoc ding, cu thé va rd
rang 12 budc thiét yéu dau tién dé c6 thé do ludng, danh gia két qua day hoc t6t hon.

2.1.1. Khdi niém muc tiéu

Véan dé muc dich, muc tiéu day hoc hién nay van con dang dugc ban luan nhiéu.
Chung ta c6 thé cho rang dich hoc tap 12 mot muc tiéu, muc dich, két qua hodc mot ky
vong. Th€ nhung méi thuat ngit nay déu c6 nghia khac nhau, ching ta cin xem xét
nhitng su khdc nhau ndy dé hiéu rd hon nhitng gi cin phai 1am dé xay dung cédc muc
tiéu day hoc gidp cho viéc danh gid duoc chinh xéc.

Muc tieu dugc hiéu 1a cdi dich dit ra, mo ta két qua sau khi hanh dong. Muc tiéu
c6 thé coi 1a mot su rd rang, diay du chita dung nhitng két qua da du kién truée. Trong
linh vuc day hoc, muc tiéu dugc dung dé chi két qua hoc tap du kién va duoc goi la
muc tiéu hoc tap. Muc tiéu hoc tdp la loi phdt biéu hodc 1oi tuyén bo vé nhitng gi hoc
sinh phdi hiéu ré, phdi nam viing, phdi lam duoc sau khi két thiic bai hoc. Dé dat t6i
céc muc tiéu hoc tap, ngudi hoc can phai thuc hién cdc hanh dong hoc tap cu thé. Do
d6, nguoi ta coi muc tiéu day hoc 1a nhiing muc tiéu hanh vi va dugc miéu ta bang
nhiing dong tir chi hanh dong, vi du nhu: trinh bay, dinh nghia, liét ké, dém, mo ta, doc,
thiét ké, ddu, noi, thdo, ldp, sia chita.v.v...thay vi st dung nhitng dong tit mo hé nhu:
hiéu, thdu hiéu, nam viing, ndm duoc.v.v...

Muc tiéu hoc tap khong chi don gian 1a két qua da du kién tir truGc ma con chita
dung su thong nhat gitta nguoi day va nguoi hoc trong viéc dat tGi cai dich chung.
Trong tién trinh do6, gido vién khong phai 1a nguoi truc ti€p can dat dugc cac muc tiéu
ma ho 1a ngudi t6 chiic, huéng din, giip d5, co van, diéu khién va diéu chinh hoat
dong hoc ctia ngudi hoc nham tao moi diéu kién thuan 1gi cho ngudi hoc gianh duoc,
dat duoc, chiém linh duoc cac muc tiéu hoc tap. Nhitng gi ma ngudi gido vién dat ké
hoach thuc hién cho mot bai day c6 thé duoc goi 12 mot muc tiéu gidng day hoic cdc
hoat déng hoc tdp cia bai 6. Nhitng muc tiéu giang day nay mo ta cac hoat dong hoc
sinh s& phai thuc hién trén 16p, mo ta nhitng gi gido vién can phai 1am dé dam bao cho

nhitng hoat dong hoc tap d6 dugc dién ra ding nhu da du dinh.
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Muc tiéu hoc tap thuong 1a nhiing 10i tuyén bo tuong doi cu thé biéu thi hoat
dong cuia ngudi hoc phai thé hién & cusi mdi mot don vi giang day. Tuy nhién, trong
nhitng nam qua thuat ngr muc tiéu hoc tap duoc st dung theo nhiing cach khac nhau
tly thuoc vao thuat ngt néu rd loai muc tiéu va cha dich st dung (vi du: thuat ngit muc
tiéu tong qudt co ban cé nghia nhu muc dich day hoc). Muc dich chl yéu néi vé su
hudng téi céi dich muon tdi, vé két qua mong mudn dat duoc, 1a céi dich da du kién tix
truéc mdt cach khai quat c6 tdc dung dinh huéng chung cho hoat dong. Muc dich day
hoc (muc tiéu chung) thuong la nhitng 16 rat chung chung véi nhitng ngon tr khai quat
v€ nhitng gi ma hoc sinh s& biét va c6 kha nang lam dugc trong tuong lai. N6 dugc viét
ra dé thuc hién trong nhiing khoang thoi gian giang day dai nhu mot ky hoc hodc mot
nam hoc. Dua vao muc dich chung nay ma gido vién xac dinh dugc cdc muc dich hoc
tap cu thé hon. Muc dich trong day hoc va gido duc 12 thi€t yéu boi vi né phan 4nh
nhitng triét Iy gido duc vé nhitng diéu quan trong va 1a khdi diém cho céc muc tiéu cu
thé. Nhu vay, muc dich vA muc tiéu trong day hoc déu néi dén két qua mong mudn dat
duogc 6 hoc sinh sau mot qua trinh giang day, hoc tap. Tuy nhién, muc dich va muc tiéu
day hoc c6 su khéac nhau vé cap do nhu quy mo, gidi han, cap do hoat dong.

Cdc cdp dé ciia muc tiéu day hoc: muc tiéu day hoc c6 thé xem xét & ba cip do
khac nhau nhu: muc tiéu chung, muc tiéu trung gian, muc tiéu cu thé.

Muc tiéu chung (cap do khai quat nhat) cua day hoc huéng dén gitp thé hé tré
hinh thanh kha nang thich ting va phat trién nang luc. Muc tiéu chung thé hién mot tap
hop nhitng dic trung dugc thay déi & mot nhém chi thé sau mot qud trinh hoc tap va
duoc trinh bay nhu mot mo hinh nhan cach c6 tinh dinh chuédn cta ca hé thong gido
duc, dao tao. Muc tiéu cua hé thong gido duc qudc dan thuong dugc viét dudi dang
muc tiéu chung. O muc tiéu chung, cai dich dugc dat ra tuong doi rong.

Muc tiéu trung gian cua day hoc 1a su cu thé héa muc tiéu chung vao céc linh
vuc khac nhau trong day hoc. 0 cip do nay, dich dat ra hep hon muc tiéu chung va
duoc thé hién thong qua: muc tiéu ctia nganh hoc, bac hoc, khéa hoc, nam hoc.v.v...

Muc tiéu cu thé cua day hoc 1a cai dich ma ngudi hoc can phai dat dugc trong
qua trinh day hoc c6 lién quan dén su bién d6i nhan thiic, hanh vi cling nhu ting xir clia
ngudi hoc sau mot thdi gian hoc tap cu thé va dugc thé hién &: muc tiéu cla tiing mon
hoc, timg bai hoc, timg gid hoc, ting cht dé, van dé hoc tap.v.v...Tai cap do nay, muc

tieu mo ta nhitng gi ngudi hoc thé hién duoc va 1am dugc, nhitng gi tao du bang ching
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dé chiing t0 rang hoc sinh da hoc tap chit khong phai nhitng gi ma gido vién lam dé
gitp hoc sinh Iinh hoi dugc ki€n thic va thuc hanh cac k§ nang da duoc xac dinh.
Déng thoi, & cap do nay, co thé dung khai niém muc tiéu hoc tdp nham nhan manh tim
quan trong vé mic do thay d6i cia ngudi hoc, dodi hoi phai biét duoc thuc t€ ngudi hoc
dang & muc do nao so véi dich hoc tap.

Nhu vay, muc tiéu hoc tap chi r6 cho nguoi hoc cai ma ho phai thuc hién, dinh
hudng cho ngudi hoc qua tat ca cac giai doan ctia qua trinh hoc tap, do dé, né gitp cho
ngudi hoc tu cht hon trong viéc nd luc vuon 1én dat muc tiéu. Trong cdc bai giang,
gido vién can xéc dinh 16 rang ciac muc tiéu hoc tap. Chinh nhitng muc tiéu nay sé& thé
hién nhitng gi cin d4nh gid, 1a co s& dé€ xdc dinh nhitng tiéu chi dé€ ddnh gia két qua
hoc tap cta hoc sinh.

2.1.2. Cac muc tiéu hoc tip

Tuy theo nhitng hoat dong can dugc thé hién tir phia ngudi hoc ma cdc muc tiéu
hoc tap c6 thé dugc xem xét & cdc khia canh khdc nhau. B.J. Bloom (1956) cho ring
muc tiéu hoc tap bao gom ba linh vuc co ban: nhan thic, xtdc cam va tam van dong (k§
nang). Tuy nhién, trong nhiéu tai liéu déu théng nhat muc tiéu hoc tap bao gém ba
thanh phan la: kién thic, k§ nang, thai do. Ba thanh phan nay chinh 1a nhitng n6i dung
ma ngudi hoc phai thong qua qué trinh hoc tap dé dat duoc nhitng miic do nhat dinh.

- Muc tiéu vé kién thitc: kién thiic dugc hiéu 1a hé thong nhitng khdi niém, pham
trli, quy tac, 1y thuyét, 1a nhitng thong tin va dugc chita trong ndo. Céc thong tin nay cé
thé bao gém: su kién thuc t€, khai niém, nguyén 1y, quy trinh, qué trinh, cau tric.v.v...

1) Su kién thuc té: su kién la thong tin doc nhat vo nhi. C6 3 loai su kién: cac su
vat cu thé; céc so6 liéu cu thé; cdc cau phat biéu.

2) Khdi niém: khai niém 1a su thé hién tinh than cua céc vat thé hoic cic y
twdng. Moi khdi niém déu c6 nhitng dac diém ban chat d€ phan biét v6i nhitng khai
niém khac. C6 céc loai khdi niém: khai niém cu thé va khai niém triru tuong.v.v...

3) Nguyén ly: nguyén ly 1a moi lién hé ban chéit, bat bién gitta hai hoac nhiéu
khdi niém. C6 thé phan thanh 2 loai nguyén ly: nguyén Iy khoa hoc (nguyén 1y, dinh
ly, dinh luat..) va nguyén 1y, nguyén tac trong xa hoi hoac doanh nghiép.

4) Quy trinh: quy trinh 1a mot tap hgp cac budc noi ti€p nhau mot cach hop ly
dé hoan thanh cong viéc. C6 2 loai quy trinh: quy trinh tuyén tinh va quy trinh phan

nhanh c6 vong lap.

26



5) Qud trinh: qua trinh 12 sy mo ta moi su viéc dién ra nhu thé€ nao. C6 3 loai
qua trinh chinh: qua trinh tu nhién (qua trinh phan hiy chat hitu co, vong doi ctia con
trung..), qua trinh ky thuat (qua trinh san xudt nhom, khai thac vang..) va qua trinh

trong xa hoi (qué trinh tuyén dung, khuyén mai..). Mot bang phan loai muc tiéu vé

kién thic duoc nhi€u ngudi st dung 1a 6 mic do do B.J. Bloom dé xuat.

Mirc do

Dinh nghia

Su thuc hién

1. Biét

Ghi nhé va nhéc lai cic su kién, khai
niém, tri thitc nhung doi khi khong cé
tinh hé thong.

C6 thé nhic lai mot dinh luat, mo
ta cau tao, cac thudc tinh, tinh
chit cua mot su vat, hién tuong.

Vi du: nhac lai dugc dinh luat 6m,

dinh luat van vat hap dan...

2. Hiéu

Trinh bay dugc ban chit, y nghia cta
cac su kién, nguyén ly, quy luat
(ngudi hoc cé thé giai thich tai liéu

bang 16, bang d6 thi, biéu do).

C6 thé so sanh, doi chiéu, thuc
hién céc tinh toan theo cong thiec.
Vi du: tim duoc dién trd R khi

cho U & I (dinh luat Om)...

3. Van
dung

Thé hién kha ning stt dung hiéu biét,
tri thiic vdo cdc tinh huéng cu thé,
giai quyét dugc cac van dé phat sinh
cling nhu chitng minh chinh xac cich

str dung phuong phap.

Poc duoc ban ve; giai thich dugc
hién tuong, bi€t duoc nguyén
nhan; lya chon, tim moi quan hé.

Vi du: Thié€t k&€ dugc mot mang
dién khi c6 du cac thong s6 can

thiét.

4. Phan
tich

Thé hién kha nang phan tich céc su
kién, hién tuong, nhan ra cac két luan
khong duogc trinh bay, nhan ra cac sai
lam 16gic trong ly luan, phan biét
duoc gitta su kién va su suy luin,
ngudi hoc cdn c6 thé phan tich cau

triic t6 chic cong viéc.

- Phan tich mach dién.

- Phan tich cac dac tinh ctia mot
loai vat liéu.

Vi du: Thiét k€ mot mang dién
khi phai tim ra cac thong s6 can

thiét.

5. Tong
hop

Trinh bay mot van dé cé cau tric tot
hoac viét mot bai luan hay mot bao
cdo ngan c6 tinh sang tao, c6 kha

niang dé xuat mot k& hoach cho thi

Hé thong hoéa va phan loai vat
liéu.
Vi du: Tim duoc 16i & mot hé

thong dién bao gdbm nhi€u mang.

27




nghiém, két hop cic linh vuc khéc
nhau dé xay dung ké& hoach cho viéc

giai quyét van deé.

Lam chu tri thic. Biét so sanh phé | - Panh gid chat lugng vat liéu,
phan, chon loc quyét dinh ciing nhu | san pham.
danh gia tinh nhat quan logic cua tai | - Panh gia tinh hop 1y cla cac
6. banh | liéu, danh gid su thich hop giita cic | hoat dong, quy trinh.

gia két luan va cdc dir kién dé c6 két luan | Vi du: Thiét k€ lai dugc cdc mang
d6, ddnh gid gid tri cta cong viéc theo | dién vé6i cdc chi s6 ¢6 hiéu qua
tiéu chuan. hon; lva chon duoc mang dién t6i

uu.

Cdc miic do linh hoi kién thirc

Phép phan loai clia Bloom c6 thé rat hitu dung khi thiét 1ap cdc muc tiéu kién
thitc cu thé. Tuy nhién, su phan loai nay da dugc thuc hién hon nim muoi nim trudc
day va tir d6 da c6 nhitng thay déi trong cac hoc thuyét gido duc, tam 1y 1am co s& cho
phép phan loai. Nhitng hoc thuyét gan day nhan manh cac qua trinh tu duy, mo ta
ngudi hoc 1a ngudi xir Iy thong tin, nhan manh tu duy trong linh vuc cu thé va viéc hoc
tap. Va dé don gian, tién lgi hon trong viéc ddnh gid, ngay nay nguoi ta thudng quy
muc tiéu kién thic vé ba mic: 1) Ghi nhd: tuong duong véi biét, 2) Ung dung: tuong
dwong v6i hiéu va dp dung; 3) Gidi quyét tinh hudng: tuong ung v6i phdn tich, tong
hop va danh gia.

- Muc tiéu vé ky ndng: k§ nang dugc hiéu 1a kha niang con ngudi c6 thé hoan
thanh hanh dong dua trén kién thic, k§ nang da c6 trong nhitng di€u kién va thoi gian
thich hop. D6 1a nhiing hanh dong quan sat duoc va nhitng phan tng ma mot nguoi
thuc hién nham dat duoc muc dich. Céc ky nang dugc chia ra: k§ nang nhan thdc va k§

nang tam van.
1) Ky ndng nhdn thiic

K¥ nang nhan thitic bao gém: ky nang nhan dinh van dé, ky nang giai quyét van
dé, k¥ nang ra quyét dinh, ky nang tu duy logic, tu duy phé phan, k§ nang sang tao. Vé
ban chat cac bai day hoc k§ nang nhan thic chinh la cac bai day hoc kién thic v6i muc

tiéu thuc hién rd rang va tuong minh vé viéc van dung céc kién thic d6 vao cdc tinh
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huong thuc tién dé giai quyét van dé, ra quyét dinh, tu duy logic, tu duy phé phan hodc
la sang tao ra cac y tuong, cac giai phap mai.

2) Ky ndng tdm vdn

K§¥ nang tdm van thuong bao gom cac dau hiéu co ban sau:

+ Cu thé, quan sit dugc;

+ C6 qui trinh riéng;

+ C6 thé chia thanh hai hay nhiéu buéc;

+ C6 thé thuc hién trong mot khoang thdi gian gidi han;

+ C6 diém bét dau va diém két thic xdc dinh;

+ K&t qua cudi cling 1a san pham, ban thanh pham hodc quyét dinh.

Céc bai day va hoc vé k§ nang tam van can dua trén cdc qui luat, cdc giai doan
va cdc muc do hinh thanh ky nang. Theo Harrow c6 5 muc do hinh thanh ky nang tu

don gian dén phuc tap.

Miic do Pac trung Kha nang thuc hién
Quan sat va thuc hién theo | - Thuc hién cac thao dong tac nhu thao tac
1. Bat | miu, dap khuon, khi diéu | mau.
chuéc | kién lam viéc thay déi thi | - Thu dong, kém tu tin.
(Iam gap nhi€éu sai s6t hoac | Vi du: xé d6i dugc mot thanh gb, nhiéu
theo) khong hoan thanh cong | ché con léch véi muc ké, dudng cua con xo
viéc. xudc.
Quan sat va thuc hién | - Thuc hién dugc cac k¥ nang co ban.
2.Lam | duoc cong viéc doc lap | - Tu chu, cé phan tu tin khi thao tac, thuc
duoc (k§ | nhung con c6 nhiing sai | hién cac ky nang.
nang co | s6t, thoi gian hoan thanh | - Chua tao dugc moi lién hé, phdi hop giita
ban budc | cham va doi khi con can ¢6 | cac ky nang.
dau) su chi dan. Vi du: xé doi dugc mot thanh gob theo ding
muc ké, duong cua doi chd bi xo xudc.
3.Lam | Thuc hién duoc cong viéc | - Thao, dong tac chuin muc.
chinh xac | theo quy trinh, doc lap, | - Tao dugc su lién tuc khi thuc hién cong
(k§ nang | chinh xac nhu huéng dan, | viéc.
thuc hién | khong can t6i su chi dan. Vi du: xé doi dugc mot thanh go theo ding
doc lap) muc ké, duong cua khong xo xudc.
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Thuc hién duoc cong viéc | - Thao, dong tac chuin muc.

4.Lam | dat trinh do6 cao vé t6¢c do | - Bao dam toc do lam viéc.

thuan | va su chinh x4c. Vidu: xé doi dugc nhanh chéng mot thanh
thuc gd ding muc ké, duong cua khong xo
xudc.

Thuc hién cong viéc nhanh | - Thuc hién cong viéc khong cin su kiém
chéng, chinh xac va doc | soat thuong xuyén cta y thic.

lap trong cdac hoan canh, | - Xt ly tinh huéng linh hoat.

5.Lam | tinh hudng khac nhau, it | Vi du: xé d6i dugc mot thanh gbé khong
bi€n héa |can sy can thiép cla ¥ | can t6i muc ké, dudng cua khong xo xuéc,
thue. c6 thé vira xé gb vira néi chuyén trong céc
hoan canh thoi tiét va chat lugng gb khac

nhau.

Cac mitc do hinh thanh ky nang

Cac muc do k¥ nang trén dugc bi€u hién qua cic pham chat: tinh chinh x4c; t6c
do thuc hién hanh dong; kha niang doc lap dé thuc hién cong viéc; tinh linh hoat (thé
hién kha nang hanh dong hop ly trong cdc hoan canh khac nhau); su lwa chon cac
phuong tién va diéu kién lam viéc.

- Muc tiéu vé thdi do: thai do 1a cam nhan cua con nguoi va Gng xur ciia ho doi
v6i mot cong viéc, thdi do bi€u hién c6 thé co tinh chat cd nhan (théi quen) hoac hanh
vi lién ¢4 nhan. Thai do thé hién trang thdi noi tam va duoc biéu hién & cac mitc do
phan tng nhu tich cuc hoac tiéu cuc, chap nhan hay khong chap nhan doéi véi su vat,
hién tuong, con nguoi, moi truong.v.v...Co thai do thiai do quan sat dugc (hanh vi cd
nhan, ngoai hinh, théi quen, phong céach, cach cu xtr..) va thai do khong quan sat duogc
(cam nhan, gid tri, long tin, dong co..). Phép phan loai phd bién nhat trong linh vuc
thai do la ctia D. R. Krathwol trong cuén Phép phdn loai cdc muc tiéu su pham, tap 11 -

Linh vuc cam xuc (1964). Su phan loai nay bao gom 5 miic do:

Miic do Su thuce hién dé danh gia

Hanh dong hudng vao su ton tai cia mot vai su vat, hién
1. Ti€p nhan tugng va dugc kich thich, cé nghia la san sang dén nhan va

theo doi nhitng hién tugng nay.

30



, Thira nhan, hudéng tng mot cach tich cuc, c6 quan tam dén
2. C6 phan ting o o ’
_ van d¢, phan tng trén muic chi y don thuan, bang cach c6
tich cuc (dap lai) ’ _
gang kham ph4 thém va thich thu dap lai.

Thé hién mot su ting xi&r kha nhat quén véi cdc hién tuong dén
3. Phét huy muc dugc danh gid 1a da ndi tam hdéa mot gid tri. Cai gi do

nhan thic 1a cé gia tri tich cuc, c¢6 su cam két.

S Sap x€p cac gia tri theo hé thong, ghi nhan cac gia tri chl yéu
4. Sap xép, to chiic . S )
o hang dau, cong nhan nhitng khic biét, lién két ching trong
cic gia tri 3 _ ’
moi quan hé c¢6 trat tu hai hoa, nhat quén.

D3 nhap cudc, c6 nhan xét vé van dé quan tam, c6 su thé hién
5. Tré thanh ; _ _
mot su tng xr kha nhat quan véi cac hién tugng, tré thanh
tinh cach L - ’
quan diém song va la co s& cho mot trié€t 1y nhat quan.

Cdc mirc dé thé hién thdi do

Trong nha trudng, thdi do clia ngudi hoc thudng 1a thé hién thai do d6i véi: viec
hoc tap, mon hoc, gido vién, cidc cdn bd nhan vién trong nha truong, cdc ban hoc
khac.v.v..va ching c6 lién quan dén hanh vi trong hién tai cling nhu trong tuong lai
ctia ngudi hoc. N6 thé hién & su phin d4u, rén luyén, hoc tap ctia hoc sinh, 13 su tham
gia vao cdc muc tiéu hoc tap ding dan, tic 1a dip ung duoc cdc nhu cdu cua cd nhan
(Iong tu trong, trach nhiém...) cling nhu ddp Ung cac yéu ciu cua xa hoi; & su nhan
thic dugc tam quan trong cua nhiing két qua dat duoc va nhitng gia tri cua chung; &
kha nang thiét 1ap cdc maoi quan hé v6i moi ngudi, & su hop tdc hoat dong trong tap thé,
kha nang giai quyét mau thuén; & su quan tam dén nguoi khéc, biét lang nghe, chia sé,
phé phdn c6 tinh xay dung. D6 chinh 1a co s& dé hoc sinh hoc tap t6t, dong thoi gidp
ich cho viéc phét trién cic k§ niang dé lam viéc t6t trong hoat dong nghé nghiép va
cudc song sau nay. Tuy nhién, day thai do 1a linh vuc hét stc triru tuong va khé khan.
Trong cac chuong trinh dao tao thuong khong quy dinh cdc bai day thai do doc lap.
Trong mot sO truong hop ma chuong trinh qui dinh 16 tén cac bai day thai do, thi
thuong lai bi that bai trong qua trinh thuc hién. Nguyén nhan 1a do viéc hinh thanh thai
do tuan theo nhiing qui luat riéng, trong khi d6 gido vién lai chua nam viing ciu tric
cac thanh phan cua thai do cling nhu quy luat hinh thanh thai do & nguoi hoc.

Cac muc tiéu hoc tap trén (kién thic, k¥ nang, thai do) can phai dugc xac dinh

duéi dang nhitng hanh vi c6 thé quan sat duoc, do ludng duoc. Bai vi, trude hét, né 1a
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nhitng muc tiéu dé€ qud trinh day hoc huéng t6i va sau d6 1a nhiing co s& dé ddnh gid
két qua hoc tap cua hoc sinh.

Néu ching ta xem chat luong clia qua trinh hoc tap 1a su “truing khép véi muc
tieu hoc tap” thi chinh muc tiéu hoc tap s& dugc xem nhu muc tiéu dé danh gid két qua
hoc tap cua hoc sinh. T quy trinh danh gia trong gido duc dugc mo ta & chuong 1,
ching ta c6 thé xdc dinh quy trinh d4nh gi4 két qua hoc tap ctia hoc sinh nhu sau: x4c
dinh muc tiéu danh gia = xay dung cac tiéu chi danh gia = thi€t k&€ cong cu danh gia
= thu thap thong tin danh gid = d6i chi€u thong tin da thu dugc véi cac tiéu chi danh
gia = hinh thanh két luan va dua ra nhiing quyét dinh.

- X4c dinh muc tiéu danh gia: gido vién can ct vao ndi dung hoc tap, trinh do
ctia hoc sinh dé x4c dinh muc tiéu hoc tap (va ciing 12 muc tiéu dé d4nh gid). Viéc xéc
dinh muc tiéu hoc tap chinh xac, rd rang s& 1 co s& quan trong dé d4anh gia. Cho nén,
khi x4ac dinh muc tiéu hoc tap gido vién phai tuan thu cac yéu ciu sau:

+ Muc tiéu phai duoc ti€p can dudi géc do ngudi hoc;

+ Muc tiéu phai bat dau biang mot tir chi hanh dong (dong tir);

+ Muc tiéu phai c¢6 da 3 thanh phan (kién thic, k¥ nang, thai do;

+ Muc tiéu phai phan dinh ré muc do linh hoi kién thiic, hinh thanh k§ nang;

+ Muc tiéu phai c6 céc tiéu chi dé do.

- Xay dung céc tiéu chi dénh gid: tiéu chi 1a nhiing gi gido vién sut dung dé dénh
gid su thé hién, thuc hién ctia hoc sinh. N6i cach khdc, tiéu chi 1a cdc dac diém hay nét
tieu biéu trong cdc san pham, bai tap duoc sit dung dé minh hoa, x4c dinh kha ning
muc do linh hoi kién thic va mic do hinh thanh k¥ nang. Khi xay dung tiéu chi, gido
vién c4n bat dau tir viéc xéc dinh cdc dac diém, cdc khia canh quan trong nhat vé viéc
thuc hién bai hoc, cong viéc. DPay 1a mot tom tit vé cac chat lugng can thiét d6i véi su
thong thao ctia hoc sinh. Céc dac diém nay phai phan anh dugc cdc muc tiéu hoc tap
ciing nhu cic yéu t6 c6 thé day, hoc va quan sét duoc.

- Thiét k& cong cu danh gid: gido vién tién hanh soan thao dé kiém tra, dé thi,
bai tap, cau hoi, ...va ddp 4n, biéu diém chi tiét, cu thé dua trén céc tiéu chi va noi
dung can danh gid; dong thoi du kién hinh thic kiém tra, ddnh gid (kiém tra, danh gid
thudong xuyén hay kiém tra dinh k¥); du kién cac phuong phédp kiém tra, danh gid (quan
sat, kiém tra viét, kiém tra van dap, tric nghiém, thuc hanh, thi nghiém ..); bén canh
d6 gido vién ciing phai xay dung k& hoach va du kién thdi gian ki€ém tra, ddnh gid.

- Thu thap thong tin ddnh gid: gido vién ti€n hanh kiém tra hodc thi theo k&
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hoach. Tuy theo muc tiéu ddnh gid gido vién c6 thé lua chon cédc hinh thitc kiém tra,
ddnh gid khdc nhau: kiém tra, ddnh gid thuong xuyén (thdo luan, thuc hanh, thi
nghiém, tu hoc, tu nghién ctu..) hay kiém tra dinh ky (da dugc quy dinh trong chuong
trinh mon hoc) va lua chon, st dung céc phuong phdp kiém tra, ddnh gi4 nhu: quan sét,
kiém tra viét, kiém tra van ddp, tric nghiém hay thuc hanh...Gido vién c6 thé dua vao
céc biéu hién & ngudi hoc thong qua mot s6 hinh thifc sau:

+ Hoat dong trén 16p: gido vién thu thap duoc thong tin & hoc sinh vé viéc: tham
du ddy du, nghe giang, ghi chép, su tich cuc tham gia trinh bay, trao déi;

+ Thuc hién cac bai tap ca nhan: thong tin thu dugc s€ 1a cac kha nang doc, viét,
phan tich, téng hop, tu duy phé phén..;

+ Thuc hién cac bai tap theo nhom: thong tin thu duoc 1a cic k§ nang nhan thiic,
k§ nang lam viéc nhém, k§ nang sir dung thoi gian dé giai quyét van dé (ca ky nang
nghe, ndi, doc, viét cling s& dugc cung c0);

+ Bai kiém tra dinh ky: thong tin thu dugc s& 1a so két, tong hop vé kién thic, k§
nang, thai do sau mot qua trinh hoc tap. Nhitng thong tin nay sé dong vai tro 1a co s&
cho viéc cai tién, diéu chinh cdch day va cach hoc.

+ Bai thi cudi ky: day 1a bai thi quan trong nhéit cia mon hoc béi vi thong tin thu
duoc 1a téng hop toan dién mat kién thic, k§ nang va thii do ctia khong chi mot mon
hoc ma la tit ca cac mon hoc trong hoc ky.

- Doi chiéu thong tin da thu dugc véi cac tiéu chi danh gia: gido vién cham va
cho diém; phan tich, so sanh céc thong tin nhan duoc, do ludng céc két qua ctia bai 1am
ctia hoc sinh vdi cédc tiéu chi, yéu cdu da dé ra. Két qua clia viéc so sanh ¢ thé duoc
mo ta bang dinh tinh va dinh luong: tinh ddy du, tinh ding dan, tinh chinh xdc, tinh
vitng chac cta kién thiic, k§ nang; mai lién hé cla kién thitc v6i doi song, cac kha nang
van dung kién thic vao thuc tién, mic do thong hi€u, kha nang dién dat bang 10i noi,
bang van viét, bang chinh ngon ngit chuyén mon, bang chinh céc thao, dong tdc.v... va
ca thai do ctia hoc sinh trén co s& phan tich cic thong tin phan hoi tir viéc quan sat,
kiém tra, ddnh gia mdc do hoan thanh nhiém vu duoc giao, d6i chi€u véi nhitng chi
tiéu, yéu cau du ki€n, mong muon dat dugc ctia phan hoc, mon hoc.

- Hinh thanh két luan va dua ra nhiing quyét dinh két qua hoc tap cua hoc sinh:
dua vao thong tin tr cac bai lam ctia hoc sinh, dua vao nhitng ndi dung va nhitng yéu
cu clia cdc tiéu chi, muc tiéu da dé ra gido vién xdc dinh xem hoc sinh da dat dugc

muic do nao vé kién thiic, ky nang, thai do. Két qua nay c6 thé duoc biéu thi bang diém
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s6 hodc bing nhitng 101 nhan xét cu thé, chi tiét. Trén co s nay, gido vién dua ra nhiing
dé xudt diéu chinh qu4 trinh day hoc dé€ tir d6 c6 thé cai tién, phat huy hoic khic phuc
nhuoc diém.

2.1.3. Vai tro cua viéc xdc dinh muc tiéu

Bat ky mot hoat dong nao ciing phai xac dinh muc tiéu, nho vay hoat dong méi
c6 dinh huéng diing, t6 chic thuc hién phit hop va két qua méi duoc ddnh gid ro rang.
Hoat dong day hoc ciling phai dat dén nhitng muc tiéu nhét dinh trong ting bai, ting
chuong cling nhu trong sudt ca qua trinh. Néu muc tiéu hoc tap dugc xac dinh ding
dan s€ ho tro cho viéc danh gia két qua hoc tap cta hoc sinh dat duoc yéu cau dé ra ctia
cong viéc danh gia.

Mot trong nhitng vai trd quan trong ctia cic muc tiéu hoc tap 1a huéng dan hanh
dong su pham d6i vé6i ca gido vién va hoc sinh dé ho tu xac dinh vi tri so v6i muc tiéu
dang theo dudi.

Muc tiéu con dugc st dung lam can ctt cho viéc xay dung ké hoach day hoc, lua
chon cac phuong phap, k¥ thuat, phuong tién cling nhu thiét k€ cac hoat dong day va
hoat dong hoc dé dat t6i muc tiéu dé. Khi thuc hién cdc hoat dong day va hoc trong
tién trinh day hoc déu phai bam sat vao muc tiéu hoc tap da xac dinh va coi d6 nhu mot
su chi dan cu thé. Piéu nay c6 nghia Ia viéc xdc dinh muc tiéu hoc tap s& thuc hién
chiic niang chi dao cach t6 chiic, thuc hién hoat dong day va hoc, 1a co s& cho viéc xac
dinh noi dung chuong trinh, phuong phap va quy trinh day hoc va hoc tap.

Viéc xdc dinh muc tiéu hoc tap s& cung cap nhitng bing ching va nhiing tiéu chi
dé danh gid. Muc tiéu c6 tdc dung 1am co s& dé dé lua chon phuong phép va quy trinh
danh gia két qua hoc tap cta hoc sinh. Panh gid két qua hoc tap dua trén tiéu chi cla
muc tiéu day hoc s& nhan dugc thong tin phan héi chinh xdc nham bo sung, hoan thién
qua trinh day hoc. Muc tiéu mang dén céi dich truc ti€p cho qua trinh day hoc va la co
s& dé danh gia, ra nhitng quyét dinh can thiét trong qud trinh d6. Khi muc tiéu hoc tap
dugc cong bé mot cach ding dan, cu thé va 16 rang thi viéc danh gia két qua hoc tap sé
it sai st hon, it mang tinh ngau nhién hon.

Gitra muc tiéu hoc tap va danh gia két qua hoc tap c6 moi quan hé chat ché véi
nhau. Muc tiéu chi dao, dinh huéng ciing nhu lam co s& quan trong cho danh gia
nhung két qua ctia ddnh gia s€ lai 1a di€ém bat dau dé ca gido vién, hoc sinh va cdn bo
quan 1y rat kinh nghiém, xac dinh nhitng muc tiéu hoc tap cho phu hop hon, c6 hiéu

quéa hon nham céi thién va nang cao chat luong két qua hoc tap.

34



2.2. Vai tro, chitc nang cua danh gia két qua hoc tap

2.2.1. Vai tro cua ddnh gid két qud hoc tdip

Mot qud trinh d4nh gid duoc thuc hién dé nhim chi yéu do mic do dat dugc céc
muc tiéu. Panh gid két qua hoc tap la so sanh, doi chi€u kién thic, ki nang, thai do
thuc t&€ dat dugc & nguoi hoc sau mot qua trinh hoc tap véi mot két qua mong doi da
xdc dinh trong muc tiéu day hoc. San pham ctia day hoc, ciia lao dong su pham trén 16p
hoc, trong phong thi nghiém, xudng truong, bai tap.v.v... 1a phic tap va rat kho xac
dinh, bdi vi san pham 4y 12 nhitng ngudi hoc da thay déi it hodc nhiéu trong pham chat
va nang luc ctia ho sau mot thoi gian hoc tap nhat dinh. San phdm d6 chinh 1a két qud
hoc tdp cua nguoi hoc, thanh t6 chu yéu tao nén chit lugng ctia hoat dong day hoc
trong nha truong. Trong qua trinh day hoc, danh gid khong chi 1a hoat dong chip noi
thém vao sau bai giang ma né c¢6 anh hudng nhat dinh véi viéc ra quyét dinh cua gido
vién. Vi vay, danh gia két qua hoc tap chinh 1a mot bo phan hop thanh quan trong
khong thé thi€u duoc clia qué trinh day hoc. Hoat dong d4nh gid ndy ton tai khach
quan cung véi cidc khau khic trong qud trinh day hoc, né c¢6 y nghia quan trong khong
nhitng d6i véi gido vién ma con ¢6 y nghia hét stc thiét thuc doi véi ca nguoi hoc va
nhiing nguoi lam cong tac quan ly hoat dong day hoc.

a. Doi vaoi gido vién

- Danh gid két qua hoc tap mot cach ding dan, chinh xdc s& gitp ho c6 dugc
nhitng thong tin can thiét dé ra quyét dinh c6 hiéu qua hon. Quyét dinh nay c6 y nghia
quan trong trong qué trinh day hoc, gitip cho gido vién c6 thé cé nhitng bién phép,
phuong phap, cach thiac hoat dong phu hgp, nang cao hiéu qua giang day. Viéc danh
gid ndy c6 thé dugc tién hanh trudc, trong hodc sau qué trinh giang day.

+ Danh gia truéc khi gidang day gitp gido vién bié€t dugc nhitng diém manh,
di€ém yéu cling nhu trinh do clia ngudi hoc trude khi vao hoc. Diéu nay rit quan trong
d6i véi cac khod hoc ngan han, boi dudng nang cao vi né gidp gido vién xac dinh duoc
nhu cdu ctia hoc sinh dé ¢6 thé dé ra dugc muc tiéu hoc tap sat hop. Tix d6, gido vién cé
nhitng co s& quan trong dé lua chon phuong phdp, phuong tién giang day va chuan bi
tai liéu hoc tap thich hop.

+ Trong qué trinh giang day, ddnh gia gidp gido vién c6 thé kiém sodat y thiic,
thai do hanh dong hoc ciing nhu chit lugng hoc tap ctia hoc sinh va thong bao kip thoi
cho ngudi hoc biét ti€n bo clia ho & nhing thoi diém bat ky clia qud trinh hoc tap, thiic

ddy ngudi hoc hoc tap, dong vién, khich 1é€ ngudi hoc hoc t6t hon, hiéu qua hon. Dong
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thoi, danh gia trong qua trinh giang day ciing giip gido vién Kip thoi dua ra nhitng cach
thitc, k§ thuat gidang day phtt hop nham cudn hit su chd y cta hoc sinh va diéu chinh
nhip do cta bai giang. Trong qua trinh giang day luon c6 su giao ti€p gilta gido vién va
hoc sinh, doi hoi gido vién lién tuc ddnh gid dé x4c dinh duoc su tic dong dén hoc sinh
nhu thé nao 1a phit hop. Thong tin thu duoc qua ddnh gid sir dung dé theo doi su tién bo
ctia hoc sinh va chin doan nhiing khé khin cua ho.

+ Sau khi giang day, gido vién danh gia qua trinh ciing nhu két qua hoc tap cla
hoc sinh dé chi cho hoc sinh thay ho da hoc t6t ndi dung nao, chua hoc t6t ndi dung
nao? cin hoc thém, hoc lai ra sao?.v.v...Day ciing la dip dé gido vién kiém nghiém lai
xem phuong phdp day hoc da phi hop chua? can ho tro cho hoc sinh nao? nguoi hoc
can duoc giip thém & noi dung nao? Tu do, gido vién xac dinh dugc mitc d6 ma hoc
sinh dat duoc cdc muc tiéu hoc tap dé c6 quyét dinh phi hop, ciing nhu dé xép loai
hoac chiing nhan nang luc hoc tip cua hoc sinh.

- Thong qua viéc danh gia két qua hoc tap, gido vién c6 dugc thong tin nguoc tir
phia hoc sinh. D6 1a nhitng thong tin vé thuc trang két qua hoc tap: trinh do kién thiic,
trinh do k§ nang, trinh do dao difc va ciing c6 thé 1a nhitng thi€u sét & timg hoc sinh.
Diéu d6 cho phép gido vién tim ra dugc nhiing nguyén nhan co ban dan tdi thuc trang
két qua d6. Pay 1a co s& thuc t&€ dé€ gido vién c6 nhitng tic dong diéu chinh, hoan thién
hoat dong ctia hoc sinh va huéng dan hoc sinh tu diéu chinh, tu hoan thién hoat dong
hoc ctia ban than minh.

- Banh gia ¢6 tac dong tGi phuong phap day cta gido vién va phuong phap hoc
ctia hoc sinh. Ching han, néu noi dung kiém tra danh gi4 duogc xay dung theo huéng
phat huy tri thong minh, sang tao cua hoc sinh, khuyén khich hoc sinh van dung linh
hoat nhitng kién thidc, k§ niang da hoc vao céc tinh huong thuc tién thi di€u nay ciing
tdc dong tGi cach day cla gido vién va cdch hoc ctia hoc sinh. Dicu nay doi hoi gido
vién phai d6i mdi phuong phdp day hoc cho phit hop, phai tang cuong phat huy tinh
chu dong, sang tao cua hoc sinh, tang cuong luyén tap, thuc hanh tng dung.

- Danh gi4 gitp cho gido vién c6 dugc nhitng tin hiéu phan héi dé tu danh gid va
diéu chinh kip thoi hoat dong giang day cua minh cho phit hop véi muc tiéu day hoc va
trinh do nhan thic cla hoc sinh, déng thoi, gido vién cling ¢ nhiing bing chiing xac
thuc dé€ xem xét nhitng muc tiéu dé ra cho hoc sinh da phut hgp hay chua, xem xét
phuong phap giang day, gido duc c6 can phai cai tién hay khong va néu cai tién thi nhu

th€ ndo, 1am thé€ ndo d€ chon loc dugc nhitng k§ thuat, phuong phap giang day, gido
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duc cho phit hop véi hoc sinh. Dénh gié cling gitip cho moi gido vién tu danh gid duoc
trinh do chuyén mon, ning luc su pham ctia minh dé ho ti€p tuc hoc tap, boi dudng
nang cao va hoan thién minh dép tng yéu cau cua hoat dong nghé nghiép.

b. DBoi voi hoc sinh

- Dénh gia cung cap cho hoc sinh nhiing thong tin can thiét vé cdc miic do kién
thitc, k§ nang va thai do clia minh tai mot thoi diém nao dé ctia qua trinh hoc tap hoic
sau mot qud trinh hoc tap nhat dinh. Qua d6, hoc sinh c6 diéu kién dé téi hién, cliing c0,
hé thong héa nhimng tri thic, k§ nang da thu nhan duoc. Pay ciing 1a co s dé hoc sinh
tu phan tich va thdy duoc diém manh, diém yéu trong kién thic, trinh do tay nghé ctia
minh, ho ciing tu ddnh gid duoc kha niang clia minh so v6i muc tiéu hoc tap da dé ra.
Tur d6 gitip hoc sinh ¢6 co hoi dé cung co, chinh xdc hoéa tri thitc, rén luyén k§ nang,
phat trién nang luc tu duy sdng tao va c6 thé di dén nhitng quyét dinh diéu chinh cich
hoc hiéu qua hon.

- DBanh gia ciing ¢6 y nghia gido duc do6i véi hoc sinh bai danh gia khong chi
cho biét hoc sinh da lam duoc nhitng gi ma con c6 tiac dung thic ddy viéc hoc tap clia
ho. Pdnh gi4 gitp hoc sinh hinh thanh dugc théi quen, nhu cau tu kiém tra, tu ddnh gi4,
gido duc dong co, thai do hoc tap ding din; cing cd cho hoc sinh tinh kién dinh, tinh
can than, tu tin vao kha nang cia minh. Ddnh gié ciing s& béi dudng cho hoc sinh tinh
than trach nhiém, tinh tich cuc, cht dong, doc lap va sang tao trong hoc tap; dong thoi,
rén luyén tinh ky luat, tinh tu giac va y chi vuon 1én trong hoc tép.

- Panh gia dugc tién hanh ding dan tao du luan lanh manh trong tap thé, ting
cuong moi quan hé thay - tro trong qua trinh day va hoc.

c. Dot vdi cdac nha quan ly

- banh gia két qua hoc tap cua hoc sinh gitip cho nha quan 1y biét duoc hién
trang két qua hoc tap thuc t€ ctia hoc sinh dang nhu thé€ nao, & mic do nao. D6 Ia
nhiing thong tin cin thi€t d€ nha quan 1y so sdnh, doi chi€u vdi cdc muc tiéu da vach ra
khi xay dung ké& hoach quan 1y qua trinh gido duc va dao tao. Tir d6 nha quan ly dua ra
nhitng nhan dinh xem muc tiéu da dat ra c6 phi hop khong, viéc t6 chic trién khai,
viéc st dung nhitng phuong phap, phuong tién quan 1y nhu da ap dung liéu da hop 1y
hay chua, két qua hoc tap cé nhu mong mudn hay khong.v.v...

- Danh gi4 cung cép nhiing bang chiing cho nha quan 1y ¢6 co s& dua ra nhitng
quyét dinh, quy dinh hoac xay dung ké hoach cai tié€n, hoan thién ndi dung hay chi dao

déi mé6i phuong phap day hoc. Trong qua trinh day hoc, van dé str dung tai liéu nao,
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phuong phap, phuong tién day hoc nao la thich hop, phai dugc thuc thi va cé nhitng két
qua. Két qua nay thong qua danh gid dé di dén quyét dinh 1a nén ti€p tuc hay thay déi
hoac cai tién.

2.2.2. Chiic nang cua ddnh gid két qud hoc tdp

a. Chiic nang dinh huong

V6i chiic nang dinh huéng, két qua dénh gid c¢6 thé do ludong va du bdo trudc
kha nang ctia hoc sinh c6 thé dat duoc trong qua trinh hoc tap, dong thoi xdc dinh duogc
nhitng diém manh, di€ém yéu cta hoc sinh, gitip cho gido vién thu thap dugc cdc thong
tin vé hoc sinh nhu: mitc do dat dugc vé kién thic, ky nang, hing thi ctia hoc sinh doi
vGi mon hoc, xem xét vé su khac biét gitta cdc hoc sinh.

Panh gia cling lam co s& cho viéc lua chon, boi dudng nang khi€u, phat huy kha
nang sang tao hay xép nhém hoc sinh dé c6 nhitng tic dong cé hiéu qua. Pong thoi
danh gia gidip cho gido vién dua ra nhitng quyét dinh lién quan téi cic van dé nhu lap
k& hoach, chuin bi noi dung, lua chon phuong phdp giang day va cic yéu t6 khic trén
co s can ¢t vao kha nang, hiing thi hoc tip ctia hoc sinh. Bén canh d6, danh gia ciling
gitip cho hoc sinh c6 thé lua chon dugc con dudng, phuong phap hoc tap, tai liéu hoc
tap, phuong tién hoc tap hay cic hinh thic hoc tap. v.v...mot cadch phu hop.

Dé thuc hién chiic nang dinh huéng, gido vién thudng phai tién hanh thu thap
thong tin va dua ra nhitng ddnh gia vé nguoi hoc trudc khi giang day. Gido vién c6 thé
stt dung phuong phap nhu nghién citu ho so cua hoc sinh. Viéc nghién ciu ho so gitp
gido vién c6 dugc nhitng thong tin co ban vé hoc sinh dé hi€u hoc sinh nhanh hon, du
dodn trién vong clia hoc sinh, cho phép viéc gidng day dién ra nhanh hon. T4t nhién,
nhitng thong tin cling ¢6 thé cii va ¢6 thé tao 4n tuong ban dau chua that chinh x4c, do
vay can than trong khi dung thong tin cii dé bat ddu cho viéc giang day. Bén canh do,
gido vién ciing c6 thé tién hanh danh gid thong qua nhitng bai kiém tra thir stic vao giai
doan d4u ctia mon hoc, modul khi ngudi hoc bat ddu mot ky hoc, mot nam hoc mdi.
D6 1a nhitng cdch nham xac dinh mic do nam tri thic & ngudi hoc dé du kién nhiing
khé khan, tu d6 c6 cach thuc tdc dong phu hop.

b. Chiic ndng ho tro

Danh gid thuc hién chiic nang hé tro 1a chan doan, diéu chinh dé hé trg viéc hoc
tap, gitp cho qud trinh day hoc c6 hiéu qua. Qua trinh day hoc thuong dién ra trong
mot thoi gian kha dai va hoc sinh thuong kho bao toan tat ca cac kién thic da thu duoc.

Mot s6 hoc sinh roi vao tinh trang roi rung kién thic ngay cang tang do khoi lugng
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kién thitc ngay cang nhiéu 1én. Nhu vay, van dé khong chi 1a dua ra mot tién trinh hoc
tap cho ngudi hoc ma phai xem xét dén cdc giai doan cla tién trinh nay dé cac giai
doan d6 duoc két noi v6i nhau nho su danh gia. Ching duoc thuc hién theo mot tuyén
hanh trinh (cac muc tiéu, cac tinh huoéng hoc tap, cac danh gia bo phan).

Dianh gid thuc hién chic nang hé trg doi hoi phai ¢o cach xir 1y thong tin dé vira
c6 tinh chat thau tém cdc thong tin & cdc thoi diém khdc nhau clia qué trinh hoc tap
(kiém diém lai qud trinh hoc tap trudc day cua minh), lai vira c6 tinh chét thic day,
cling ¢, mo rong von kién thic, chinh 1y, stta chita va nang cao chat luong tri thic. N6
cho phép tao 1ap moi lién hé chat ché gitta chat luong cua qua trinh hoc tap da thuc
hién duoc vé6i yéu cau, muc tiéu ma qua trinh d6 da dat ra.

DPanh gid hé trog cho hoc tap, doi hodi gido vién va hoc sinh cling tham gia té chiic
dé dam bdo cho su thanh cong clia qud trinh day hoc. Véi chic nang hé tro, ddnh gid
s€ dat hoc sinh ding trude trinh do hoc luc ctia ho, déng thoi tao diéu kién gidp d& ho
cai thién va nang cao vé s6 lugng va chat lugng cua tri thiic, k§ nang, ky xao. Thong
qua danh gia, gido vién s€ xac dinh dugc thi€u so6t cta ting hoc sinh va c¢6 bién phap
gitp ho khic phuc. Cac bai kiém tra v6i muc dich nay c6 tinh chat chan dodn, téng s6
diém clia bai kiém tra 12 quan trong thit yéu. Diéu co ban 13 phai theo ddi nhitng thiéu
x6t trong céc bai 1am dé dé tim ra nhitng khé khan va gitdp cho hoc sinh vuot qua.

Cac phuong phédp danh gid duoc st dung dé thuc hién chic nang ho trg thudng
bao goém viéc quan sét thai do hoc tap hang ngay cua hoc sinh, dat cau hoi cho hoc sinh
tra 101, giao cdc bai tap vé nha, theo doi viéc hoan thanh cdc nhiém vu hoc tap, thong
tin phan hoi cta gido vién cho hoc sinh. Nhitng danh gia nay thuong duoc su dung rat
linh hoat trong nhitng tinh hudng cu thé. Pénh gid nhdm chin dodn dugc ti€n hanh
thudng xuyén va cung cép cho hoc sinh nhiing tin hiéu ngugc vé viéc hoc tap cia ho, tir
d6 gitip ho diéu chinh cédch hoc cho phut hgp.

c¢. Chitc ndng xdc nhdn

Danh gid xdc nhan cung cap nhiing s6 liéu dé thira nhan hay bac bo su hoan
thanh hay chua hoan thanh khéa hoc, chuong trinh hoc, mon hoc hoiac modul dé di dén
quyét dinh 1a cap chiing chi, cap bang hoac phé duyét 1én 16p.v.v...Dénh gid x4c nhan
ciing c6 thé nhim xé&p loai ngudi hoc theo muc dich nao d6, nhim phan biét trinh do
khac nhau giita hoc sinh nay véi hoc sinh khdc dé xép hang hay tuyén chon, do d6 mot
tieu chudn t6i thi€éu nao doé can vuot qua khong quan trong bing viéc so sanh, doi chiéu

gifra cac hoc sinh véi nhau.
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Nhu vay, ddnh gid thuc hién chifc ning xdc nhan 1a nham xdc dinh mdc do ma
nguoi hoc dat dugc cdc muc tiéu hoc tap, dong thoi lam can cit cho nhitng quyét dinh
phtt hop. Chitc nang nay c6é y nghia quan trong vé nhiéu mat, dac biét 1a vé mat xa hoi.
DPanh gia xdc nhan boc 16 tinh hiéu qua cta qué trinh gido duc va dao tao. Cong cu dé
ddnh gid x4c nhan 12 cdc bai ki€ém tra, cdc bai thi xdc nhan trinh do. Ching thudng
dugc tién hanh sau mot giai doan hoc tap (c6 thé thé ¢ gitta ky hoc, sau mot hoc ky hay
sau mdi nam, moi khéa hoc). Do vay, viéc chon mau noi dung ddnh gid phai dac trung
cho kién thic, k§ nang clia ca mot qua trinh hoc tap nhét dinh. Viéc danh gia ciing cin
lap k€& hoach can than va tién hanh theo mot quy trinh hop ly. Két qué clia né ciing c6
thé dugc doi chi€u véi nhitng két qua ddnh gid dau tién. Su so sdnh nay khong chi 1a dé
quan sit qud trinh tién trién va xu huéng chung ctia thanh tich ma con dé chiing minh
cho qua trinh gido duc va dao tao c6 hiéu qua hoac chua cé hiéu qua, con thi€u xot &
nhitng mat nao.

Déanh gia thuc hién chitc nang xac nhan doi hoi phai thiét 1ap mot ngudng trinh
do toi thiéu va xdc dinh vi tri két qua clia ngudi hoc v6i ngudng nay, dong thoi doi hoi
ngudi hoc phéi dat dugc mitc do t6i thi€u clia cdc muc tiéu da xdc dinh. Do vay, dé
thuc hién chitc nang nay thi viéc xac dinh va dua ra mot ngudng trinh do toi thiéu 1a rat
quan trong.

2.3. Yéu cau cua viéc danh gia két qua hoc tap

2.3.1. Tinh quy chudn

Danh gid du theo bat ky hinh thic nao ciing déu nhim muc tiéu phét trién hoat
dong day va hoat dong hoc, dong thoi phai dam bao 1oi ich cho ngudi dugc danh gia co
thé phat trién dugec. Vi vay, ddnh gid cin tuan theo nhitng chuan muc nhét dinh. Cic
chuin dadnh gia nay dugc ghi 1o trong van ban phap quy quy dinh vé hoat dong ddnh
gia va phai duoc cong bs cong khai d6i v6i nguoi duge danh gia. Nhitng quy dinh nay
can phai ddy du, chi tiét, rd rang va cu thé vé cic linh vuc, khia canh ddnh gid tir muc
tiéu, noi dung, phuong phdp ddnh gia dén hinh thic, thoi diém danh gid.v.v...Diéu nay
c6 nghia la ching ta phai tra 16i nhitng cau hoi c6 lién quan téi viéc danh gia nhu:

- Ddnh gid nham muc tiéu gi? (muc tiéu dénh gid);

- Panh gid cdi gi, khia canh nao, mat nao? (ndi dung danh gid);

- Dua vao nhiing tiéu chudn, tiéu chi nao dé tién hanh danh gid?;

- Ddnh gid bang phuong phép, phuong tién nao?;

- Ai s€ tién hanh danh gia?;
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- Khi nao danh gia? (thoi diém dénh gid);

- Pdnh gia duoc tién hanh & dau? (dia diém ddnh gid);

- Quyén loi va trach nhiém ctia ngudi duge danh gia ra sao?;

- Tinh phap 1y cua viéc danh gid nhu thé nao? v.v...

2.3.2. Tinh khach quan

Yéu cau nay doi hoi trong qua trinh danh gia phai dam bao tinh khach quan.
Tinh khach quan cua danh gia két qua hoc tap la su phan anh trung thuc, chinh xac két
qua dat dugc vé trinh do nhan thiic, k§ nang, thai do cta hoc sinh nhu né dang ton tai
trén co s& doi chi€u v6i muc tiéu da dé ra. Danh gid dam bao tinh khiach quan, chinh
xac cling sé tao ra duoc cac yéu t6 tam ly tich cuc cho nguoi dugc danh gid, dong thoi
gitip cho ho c6 duoc dong luc, hitng thi dé vuon lén trong qua trinh hoc tap. Bén canh
do, viec ddnh gid khach quan s& duy tri, phat trién dugc m6i quan hé than thién, doan
két gifta nhiing nguoi hoc véi nhau va gitta ngudi danh gia v6i nguoi dugc danh gia,
cho nhitng két qua dang tin cay dé 1am co s& cho cdc quyét dinh quan 1y khéc.

Tinh khach quan cta viéc danh gid két qua hoc tap doi hoi viéc xay dung noi
dung dénh gid phai cu thé, rd rang, phai xudt phét tir ndi dung trong chuong trinh quy
dinh va phai tuong tng véi trinh do nhan thic, k§ nang cua nguoi hoc. Mat khac, danh
gid dam bdo khach quan doi hoi phai bat ddu tir khau lva chon phuong phép, hinh thic
ddnh gia, xay dung cau hoi, qué trinh t6 chic kiém tra - danh gid dén viéc cham
bai.v.v... phai ddp ting céc yéu ciu cta khoa hoc gido duc. Khi tién hanh ki€m tra, ddnh
gia phai tuan thu nhiing quy dinh da dat ra. Viéc do dac kién thic, k§ nang, thai do cta
nguoi hoc phai cho nhitng két qua khach quan, khong phu thuoc vao y muon chu quan
cua nguoi danh gia. D€ dam bao tinh khach quan cta ddnh gid doi hoi viéc xay dung
thang ddnh gid phai cu thé, rd rang, dam bao phéan 4nh trinh do that ctia hoc sinh vé
mitc do ndm tri thic mon hoc, hinh thanh k§ ning. Pdnh gid san phdm bai 1am cla
ngudi hoc nhu né von cd, khong phu thudc vao y muon chu quan cua nguoi danh gia.
Danh gid phai st v6i hoan canh va diéu kién cu thé, tranh nhitng nhan dinh mang tinh
chu quan hay ap dat thi€u can ct ctia nguoi danh gia. Bén canh d6, ciing can phai dam
bao cdc budc cua quy trinh dianh gid. Dong thoi ciing can gido duc cho ngudi hoc y
thitc ding dan déi véi viéc danh gid, hinh thanh cho ho k§ nang tu d4dnh gid dé ho c6
thé diéu chinh céch hoc clia minh, ngan ngira thdi do doi pho vdéi viec ddnh gid va han

ché t6i da nhitng anh hudng cua yéu t6 bén ngoai.
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2.3.3. Tinh xdc nhdn va phat trién

Tinh x4c nhan 13 viéc ddnh gid phai khang dinh duoc hién trang clia noi dung
déanh gia so v6i v6i muc tiéu danh gia (vé€ mat dinh tinh va dinh luong) va nguyén nhan
cua hién trang d6 dua trén nhiing tu liéu khoa hoc chinh xac va cac 1ap luan xac dang.
Tuy nhién, gido duc ¢6 tinh nhan ban va tinh phét trién, cho nén, viéc danh gia cling
phai mang tinh nhan ban va phét trién, tic 1a phai dam bao chiic nang phat trién cla
d4nh gia. Diéu ndy sé& gitip nguoi ddnh gid chi ra nhiing két qua ddng tin cay dé khang
dinh hién trang ctia nguoi duoc danh gid so véi muc tiéu da dé ra. Tir d6, gitp ho c6 co
s& chinh x4c trong viéc tim ra nguyén nhan clia cdc sai léch va c6 bién phap khac phuc.
Dong thoi, ddnh gid gitp cho nguoi dugc danh gid khong chi nhan ra hién trang cai
minh dat dugc (chic niang xac nhan), ma con c¢6 dong luc, niém tin vao kha nang cta
minh trong viéc ti€p tuc phét trién, vuon Ién, thic ddy mat tich cuc hodc khic phuc
nhitng diém chua phi hop dé dat t6i trinh do cao hon. N6i cach khéc, dédnh gid trong
day hoc khong don thuan la phan xét két qua hoc tap clia nguoi hoc ma thuc su la mot
nodi dung cua hoat dong day hoc.

Két qua hoc tap clia mdi hoc sinh trong qu4 trinh hoc tap thé hién trinh do nhan
thiic, trinh do k¥ nang, k¥ xdo riéng va két qua nay thé hién & diém so clia cac bai kiém
tra bd phan. Tuy nhién, trong sudt qua trinh hoc tap, nhiing két qua bd phan chi phan
4nh két qua mot thoi diém cua hoat dong hoc tap, thong qua d6, ngudi hoc ti€p tuc
phan dau nd luc va khong ngimg vuon 1én dé dat dugc muc tiéu hoc tap. Chinh vi vay,
viéc ddnh gia phai linh hoat, mém déo, c6 tic dung khich 1¢, dong vién, tao dong luc
cho hoc sinh vuon 1én trong qud trinh hoc tap. Tuy nhién, tinh mém déo khong c6
nghia 12 bo qua chuan vé chét lugng ma nd 12 su diéu chinh linh hoat & ting thoi diém
hoc tap, dam bao chat lugng va hiéu qua chung cua ca qué trinh. Viéc danh gid phai
dugc tién hanh cong khai, két qua phai duoc cong bo kip thoi dé hoc sinh thiy duge uu,
nhugc diém cua ban than dé€ phan dau vuon 1én trong hoc tap.

2.3.4. Tinh gido duc

Muc dich cudi cling ctia danh gid 1a d€ hoan thién va nang cao chat luong day
hoc va gido duc. Panh gia ding thuc chat nang luc ctia hoc sinh dé chi ra cic diém
manh, diém yé&u cta ho. Trén co s& do, cdc cap quan 1y va gido vién cling nhu hoc sinh
c6 thé xay dung ké& hoach va cdc bién phép thuc hién nham dép ing cdc muc tiéu da dé
ra. Danh gid chinh xdc, khach quan va ding s€ gitp hoc sinh c6 tinh than trach nhiém

cao trong hoc tap, c6 y chi vuon lén dé dat nhitng két qua cao hon, cing ¢6 1dong tin vao
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kha nang ctia minh, nang cao y thic tu gidc, doc 1ap, sang tao va khic phuc tinh cha
quan tu man. Trong truong hop nguoc lai s€ c6 tic dong tiéu cuc téi doi tuong hoc
sinh. Diéu nay doi hdi cong viéc danh gid cAn dam bao:

- La mot viéc lam dé cong nhan thanh tich ctia hoc sinh;

- Nang cao tinh than hoc tap va nay sinh y chi vuon 1én dat két qua ngay cang
cao hon nita, khic phuc tu tudng (trung binh chii nghia), tu tuéng doi pho kiém tra,
danh gid va hanh dong sai trai khi lam bai;

- Lam cho hoc sinh cung ¢6 long tin vao stic luc va kha nang ctia minh, phat huy
tinh doc sang tao, tranh tinh trang tu kiéu, cht quan;

- Lam tang cuong mai quan hé gido vién - hoc sinh.

Tranh moi danh gi4 khong c6 tac dung gido duc nhu:

- Dénh gid theo ¥ nghi chli quan clia gido vién, thi€u cong bang do cam tinh,
thién vi, né nang hay trti dap ...gay du luan khong t6t cho hoc sinh;

- Dénh gia qua khat khe, qud chat ché hay qua 1ong déu 1am kim ham tinh tich
cuc, tu giac cua hoc sinh;

- Thdi do clia ngudi ddnh gid qué gay gét hodc cang thang.v.v...

Cac yéu cau trén ctia qua trinh danh gia luon tac dong dan xen véi nhau, vi vay,
ching can phai dugc thuc hién dong thoi trong qud trinh danh gia. C6 nhu vay, viéc
danh gia méi dugc khach quan, chinh xac va mang lai hiéu qua cao.

2.4. Mot s6 noi dung danh gia két qua hoc tap

Hoat dong day hoc la hoat dong co ban trong nha truong, két qua ma hoc sinh
dat duoc trong qud trinh day hoc 1a co s& quan trong nhat dé danh gia chat luong clia
hoat dong day hoc. Theo 1y luan day hoc hién dai thi viéc hoc tap - vé ban chat 1a hoat
dong nhan thiic chia ngudi hoc duge thuc hién dudi su t6 chic, huéng dan, diéu khién
cuia gido vién. Muc dich ctia hoat dong hoc 1a ti€p thu nén van héa nhan loai va chuyén
ching thanh nang luc thé chat, nang luc tinh than ciia mdi c4 nhan. D6i tuong cua hoat
dong hoc 1a hé thong céc tri thiic, k§ nang, k§ xao tuong ting dugc thé hién & noi dung
cia mon hoc, bai hoc véi hé thong khai niém khoa hoc va khai niém mon hoc. Két qua
hoc tap 1a nhitng khang dinh chi ra ngudi hoc da biét hoic c6 kha nang thuc hién
nhiing gi sau hoat dong hoc tap. Két qua hoc tap nay thé hién chat lugng ctia qud trinh
day hoc, né dich thuc chi xuét hién khi c6 nhitng bién déi tich cuc trong nhan thiic,

hanh vi va thai do ciia ngudi hoc. D6 chinh 1a bang ching vé su thanh cong clia hoc
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sinh vé€ kién thic, k§ nang, nang luc, thdi do da dugc dat ra trong muc tiéu day hoc.
Nhu vay, ta c¢6 thé hiéu kiém tra danh gid két qud hoc tdp la so sanh, doi chiéu kién
thite, ki ndng, thdi doé thuc té dat duoc ¢ nguoi hoc sau mot qud trinh hoc tdp voi mot
két qud mong doi dd xdc dinh trong muc tiéu day hoc.

Sén phdm cua day hoc, cta lao dong su pham trén 16p hoc, trong phong thi
nghiém, xuong truong, bai tap,v.v... qua la phic tap va rat kho xac dinh. Boi vi san
pham 4y 12 nhitng ngudi hoc da thay déi it hodc nhiéu trong pham chat va nang luc ctia
ho sau mot thoi gian hoc tap nhét dinh. D6 chinh 1a két qua hoc tap clia ngudi hoc va
duoc biéu hién & mat kién thitc, mat k§ nang va mat thdi do cta hoc sinh so vé6i yéu cau
ctia chuong trinh da dé ra.

2.4.1. Mt kién thiic

Muc dich cta viéc danh gia mat kién thic 1a xac dinh xem ngudi hoc da biét
duge gi & mic do nao trong cac ndi dung da hoc. Linh vuc nay lién quan dé€n nhan thic
va su phét trién cua cdc k§ nang trf tué ctia ngudi hoc. N6 bao gém su téi hién tri thiic
hoac nhan ra cdc su kién cu thé, cdc qud trinh va cdc khai niém phuc vu cho su phat
trién nang luc va cdc k¥ nang tri tué. Cu thé, ching ta s& danh gia thong qua céc biéu
hién nhu: mitc do day da va chinh xac ctia ndi dung; tinh hé thong cua nhiing ndi dung
dugc trinh bay; mic do0 van dung kién thic vao thuc hanh; mdc do tu luc cua nguoi
hoc.v.v...

Nguoi ta phan loai cdc mic do kién thiic nay theo cac do kho khac nhau, nghia
12 phai thanh thao duoc mot mitc do mdi c6 thé chuyén sang miic ti€p theo dugc. Dua
vao 6 mic do kién thic do B.J. Bloom dé xuét va tity theo muc tiéu hoc tap ching ta c6
thé danh gid hoc sinh & cdc miic do khac nhau tir don gian nhat 1a biét dén hiéu, ap
dung, phan tich, tong hop va ddnh gid. Viéc ddnh gid mat kién thic c6 thé dugc tién
hanh thudng xuyén, hodc tai mot thoi diém thich hop trong qua trinh hoc tap.

Khi ddnh gid mdt kién thitc, chiing ta phdi tudn thi nhitng nguyén tdc sau:

- Tat ca céc noi dung hoc tap, dac biét 1a cdac nodi dung hoc sinh phdi biét, can
biét can phai dua vao noi dung danh gia;

- Phai can ctt vao muc tiéu bai hoc, mon hoc dé dat dugc nhitng mat sau:

+ Chat luong kién thic da hoc;

+ K¥ nang van dung kién thdc vao thuc hanh;

+ Chat luong ghi nhé, kha nang tu duy va hanh dong.
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Tiéu chudn ddnh gid, cham diém:

TT Tiéu chudn danh gia Diém

Kién thic viing vang, chic chan, van dung kién thitc vao céc tinh

huong khac nhau mot cach linh hoat, nang dong, sang tao

2 | Kién thic viing, van dung kién thiic vao cac tinh huéng quen thuéc | 7 - can 9

3 | Kién thic tuong doi viing, van dung vao cac tinh huéng da cho 5-can7

Kién thitc khong vitng, khong tu 1y giai duoc, khé khan hoac khé

van dung dugc

5 Kién thiic khong viing, chi nhic lai dugc nhitng phdn noi dung |- can3
- can
khong co ban '

6 | Hoan toan khong biét 0

Tiéu chudn ddanh gid, cham diém mdit kién thirc

Sau khi chdm diém gido vién cin ghi 10i nhan xét vé tinh trang phat trién cla
nguoi hoc & cac khia canh duéi day:

- Miic do viing vang, chac chin vé noi dung hoc tap;

- Kha nang van dung kién thic vao thuc t€, tinh sang tao, tu hoc & ngudi hoc;

- Tinh than, thai do, y thic hoc tap.

2.4.2. Mdt ky nang

Muc tiéu ctia danh gia k¥ nang la xac dinh xem nguoi hoc da lam (thuc hién)
duoc gi, lam & mic do nao trong cac cong viéc, k§ nang da hoc. Muc tiéu vé k§ nang
doi hoi nguoi hoc can c¢6 kha nang st dung céc tri thitc da hoc vao viéc thuc hién mot
cong viéc cu thé, nhat dinh dua vao nhiing diéu kién, thoi gian va hoan canh cu thé.
Chiing dugc thé hién & nhitng thao, dong tac thuc hién cong viéc nham gidi quyét van
dé. Nhiing thao, dong tdc nay lién quan chl yéu t6i nhiing k§ nang doi hoi su khéo 1éo
vé chan tay va ph6i hop céc co bap ¢ mic do don gian dén cdc mic do phic tap nhu:
k¥ nang trinh bay va giao ti€p (doc, viét, ndi, tranh luan trong cudc thao luan...); k¥
nang van dong tinh xdo (v&, thiét k€&, van hanh, thdo, lap...), k§ nang van dong phiic
tap (stra chita, nang, ném..). Muc tiéu k¥ nang phai bao ham mot hoac moét s6 hanh vi
trong do6, kién thitc, hiéu biét va 1ap luan duoc van dung mot cach cong khai. Cho nén,
viéc danh gid k§ nang theo mot hodac nhiéu khia canh phu thudc vao muc tiéu cu thé

can dat dugc. Céc khia canh ddnh gia c6 thé 1a san pham, quy trinh, thoi gian thuc
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hién, vén dé€ an toan hoac 1a thai do c6 lién quan t6i ki nang hoac 1a tat ca cdc khia
canh do6.

1) Sdn phdm: san phadm dugc xem 12 vat thé dugc tao ra hoic dich vu dugc cung
cép sau khi thuc hién mot cong viéc. San phdm c6 thé 12 mot d6 vat cé thé nhin thay,
thitc an c6 thé ném va ngui thdy, vai voc ¢ thé cam nhan duoc, am nhac c6 thé nghe
thdy. San pham ciing c6 thé 1a mot dich vu: nguoi bac si khdm cho ngudi bénh, nguoi
tho stra chita xe mdy ki€ém tra xe may cua khach hang, ... (& day khong c¢6 san phdm cu
thé ma chi c6 dich vu dugc thuc hién). Panh gia san phdm lién quan dén céc van dé vé
sO luong san phdm (ndng sudt) hodc thoi gian lam ra sdn phdm, vé chat luong cua sdn
phdm (ky thudt, thdm m$¥, ...).v.v... Ching ta ddnh gid san phdm cta hoat dong khi:

- San pham la quan trong hon quy trinh thuc hién;

- C6 nhiéu hon mot quy trinh dugc chap nhan dé 1am ra san phAm mong mudn;

- Quy trinh kho quan sat duogc (vi du: trang phim trong phong to1).

Dé ddnh gid vé san pham, nguoi ta thudng dung cac Bdng kiém (Checklists) hay
cac “ thang xép hang” (Rating Scales) v6i hai mau dinh dang cha yéu dudi day véi 5

miic do 1a (tng v6i méi miic c6 mo ta cdc tiéu chudn ma san pham phai dat dugc):

Thang gia tri muc do:

Rat kém Kém Dat Tot Xudt sac
Thang gia tri mo ta:

1 2 3 4 5

2 o R 2 .oz 2 4
Bang kiém danh gia san pham
Tén san pham: ......cccovveviiriniieineeeeeeeeeen Ma SO oo

Tén hoc sinh: ..o, Ngay: ..cieimieieiiiee

T ) . Panh gia
Tiéu chuan ~
T Dat Khong dat
-Tiéuchil: ...

1| Kythuat |[-Tiéuchi2:...

2 | Thimm§ |-Tiéuchil: ...
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-Tieuchi2: ...

-Tiéuchil : ...
3 An toan -Tieuchi2: ...

4 | Thoi gian

2) Quy trinh: quy trinh l1a hang loat cac budc dugc thuc hién trong su noi ti€p
hop 1i dé hoan thanh mot k§ nang (hay cong viéc). Ching ta ddnh gia quy trinh khi:

- Viéc tuan tht quy trinh cong nghé 1a quan trong;

- Muén chéc chin rang hoc sinh ¢é thé st dung dung cu hoic thiét bi mot cach
hop Ii;

- Thoi gian d€ thuc hién mot k§ nang 1a quan trong;

- C6 nhitng nguy hiém vé stic khoe va an toan trong quy trinh thuc hién hoic c6
thé mat an toan khi khong thuc hién ding quy trinh, quy pham k¥ thuat;

- Nhitng vat liéu dat tién ¢6 thé phai bo di néu quy trinh dugc thuc hién khong
thich hop.

Pé danh gia k§ niang theo quy trinh thuc hién can déi chiéu véi bang quy trinh
thuc hién k¥ nang, véi cac tiéu chi thuc hién hoiac khong thuc hién. N6 bao gom su van
dong cua co thé, su két hop va st dung cac kj niang van dong. Phat trién céc k§ niang
nay doi hoi ¢6 su rén luyén va duge do bang téc do, tinh chinh xdc, khoang céch, tha
tuc, thoi gian va k§ thuat trong khi thuc hanh. Ngudi ta thuong dung cdc Bdng kiém lua
chon trong c4dc méiu dinh dang dué6i day phlt hop véi tinh huéng cu thé dé kiém tra,

danh gia thong qua viéc quan sit quy trinh, qud trinh thyc hién cong viéc.

Bang kiém danh gia quy trinh

CONG VIEC: weveenrieieeieeiiesieesieenieesteesereseee e e seeessee e 1Y I SN
Tén hoc sinh: ... Ngay: ooieiieiieie
Danh gia
T Budc thuce hién cong viéc Co6 thuc hién Khong
T Pat | Khong dat | thuc hién
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Tuy nhién, khi dinh gid mat k¥ nang trong két qua hoc tap, gido vién can phai

cin cif vao tit cd cdc bi€u hién khic nhau trong qua trinh thuc hanh ctia hoc sinh dé

cham diém va dua ra nhitng phan quyét nhat dinh.

Nguyén tdc danh gia:

- Tat ca céac dé muc trong chuong trinh thuc tap cin phai dugc ddnh gid & tat ca

moi nguoi hoc;

- Phai can cit vao muc tiéu mon hoc, bai hoc thuc hanh va chi y vao cac mat sau

day dé d4nh gia:

+ Mic do vitng chac kién thiic chuyén mon nghé;

+ Kha nang van dung kién thitc dé vao qua trinh luyén tap tay nghé;
+ Su thanh thuc cac thao, dong tac lao dong;

+ Thai do lam viéc;

+ Dam bao chat luong san phdm va dinh mic thoi gian.

Cdch thitc chdm diém:

Gido vién can dua trén ba phuong dién cu thé cta ky nang nhu chat luong, s

luong, phuong thic lao dong (thao tac lao dong) va tuy theo ting giai doan cua qua

trinh thuc hanh, thuc tap ma cho cdc phuong dién ké trén mot hé s6 thich hop.

- Diém chat luong: he s6 (ki hiéu: k1); di€ém (ki hiéu: d1).

- Diém s6 luong: hé s6 (ki hiéu: k2); diém (ki hiéu: d2).

- Diém phuong thic lao dong: hé s6 (ki hiéu: k3); diém (ki hiéu: d3).
- Diém chung: D.

Cong thic tinh diém chung cho mot bai tap la:

_;di.ki
ki

i=1

D

Trong do:

+ D: Diém chung

+ d;. diém s0 cla timg phuong dién (chat luong, s6 lugng, phuong thic lao dong)
+k;. hé s6 di€ém

Vi du: mot hoc sinh dugc danh gid c6 diém vé chat lugng 1a 5 (hé s6 2), diém so

luong 12 5 (hé s6 1), diém phuong thic lao dong 1a 7 (hé s6 0,6) thi diém chung (D) cua

hoc sinh do6 s€ 1a:

52+5.1+7.0,6
2+1+0,6

=5,33
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+ Dinh diém vé chdt luong:

Biéu hién Piém

Hoan thanh tat ca cdc muc tiéu thanh phén, chat luong san pham loai 1 9-10
Két qua c6 sai lech khong dang ké, san pham st dung t6t 7-can9
C6 sai s6t nho hay vira, c6 thé khéac phuc, stra chita lai duoc 5-can7
C6 nhitng sai s6t 16n, san phdm khong dung duoc, stta dugc 3-can5
Lam khong ra san phdm, 1am duoc thuong hong hoiac phé€ pham 1-can3

+ Dinh diém vé so luong (thoi gian):

Biéu hién Piém

Vuot dinh muec ti 10 - 20% thot gian 9-10
Cham khong dang ké va ding thoi gian 7-can9
Cham tur 20 - 30% thoi gian dinh muc S-can7
Cham tur 50 - 80% thoi gian dinh muc 3-can5
Qué cham hoac khong lam l1-can3

+ Dinh diém vé phuong thiic lao dong:

Gido vién can ct vao cac yéu to sau: thao, dong tac: ding hay sai, khéo 1éo hay
vung vé€? Quy trinh cong nghé hop 1y hay khong? Phuong phdp lam viéc méi hay cii?
Str dung thoi gian, cong cu hop 1y hay khong? Tinh than trach nhiém, tuong tro giip do

lan nhau, tinh kién tri, ti€t kiém, an toan lao dong.

Cdch ha diém vé phuong thiic lao dong:

Biéu hién Piém
Tat ca cic yéu td trén déu tot 9-10
Con mot vai han ché€ nhu y thic trach nhiém, tinh than hgp tac, tuong tro .
gitp do nhau chua cao 7-on?
Con c6 nhitng khiém khuyét nhu thao tac k¥ thuat con han ché, trong .
cong viéc khong chi y dén ti€t kiém va ludém thuom ) -canT
Ciac yéu t6 ky thuat, cong nghé khong nam virng, khi 1am con ling ting, A
hay gay hong, 1ang phi, tinh than thai do hoc tap thi€u nghiém tic... 3
Khong hoan thanh dugc nhitng muc tiéu hoc tap dat ra, ky thuat khong
nam viing, khong tu 1ap duoc, khong c6 kha nang van dung kién thic 1y | 1 - can 3
thuyét vao thuc hanh, thai do thi€u nghiém tic tham tri chay luoi
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Cdch bién soan loi nhdn xét: sau khi dinh diém toan bai, gido vién can ghi 10
nhéan xét du6i hinh thic viét hoac bang 10i nhu sau:

Cho tung bai tap:

+ Can ct vao ba trong diém: chat luong, s6 luong va phuong thiic lao dong;

+ Tinh than thai do, y thiic t6 chic, ky luat lao dong, tiét kiém thoi gian, nguyén
nhién vat liéu...

Bai tong kiém tra tay nghé:

+ Trang thdi phat trién va y thic xa hoi, thai do doi véi lao dong;

+ Kha nang lao dong theo nghé;

+ Trinh do6 kién thdc chuyén mon va tay nghé.

2.4.3. Mdt thdi do

So véi viéc danh gia ndi dung kién thiic va k¥ nang thi danh gia noi dung thai do
la rat phic tap va khé khan, tham chi con it dugc quan tam, nhung trong day hoc khong
thé bd qua viéc ddnh gi4 noi dung nay.

Thai do biéu 16 tam tu, tinh cdm, suy nghi ra bén ngoai bing nét mit, ctr chi, 10i
noéi, hanh dong ctia mot con nguoi doi véi nguoi khac, véi cac su viéc, hién tuong xung
quanh. Thai do con la cach nhin, cdch nghi, cich hanh dong trén co s& nhan thic van
dé. Dai v6i hoc sinh trong nha truong, thdi do 1a cdc trang thdi ndi tam anh hudng dén
nhiing gi hoc sinh s& lam. Trang thai ndi tam 1la mot mitc d6 nao d6 ctua phan tng tich
cuc, tiéu cuc hodc tan thanh, khong téan thanh d6i véi mot vat thé, mot tinh hudng, mot
con nguoi, mot nhdm nguoi hay moi truong néi chung. Thai do hoc tap cua hoc sinh
phan nao da chita dung nhitng hi€u biét vé muc tiéu, y nghia, tic dung ctia viéc hoc tap,
né chi phoi cac hanh dong hoc tap thuc t€ cua hoc sinh theo cdi ma ho da nhan thic.
Nhu vay, thdi do hoc tap cua hoc sinh duoc thé hién & tinh tich cuc hay tiéu cuc doi
v6i: viéc hoc tap cdc mon hoc, céc hoc sinh khéc, nha truong, gido vién, cic nhiém vu
hoc tap, quy dinh cua 16p, cua truong, moi truong hoc tap va véi hanh dong cua chinh
ban than nguoi hoc.

Trong thuc t&, thai do tich cuc trong hoc tap rat quan trong doi véi hoc sinh. N6
s€ gildp cac em tu tin vao kha nang hoc tap cua ban than, hoan thanh t6t cac nhiém vu
hoc tap dugc giao, tir d6, lam cho cdc em yéu thich cic mon hoc & truong. Tuy nhién,
thdi do c6 tinh 6n dinh tuong doi, né thudng khong nhat quéan trong nhitng tinh hudng
tuong tu nhau. Viéc lugng héa muc tiéu thai do cling nhu xéc dinh cac ching ct dé
danh gia thai do 1a van dé tuong d6i va hét sic phiic tap. Cho nén, danh gia thai do hoc

tap cuia hoc sinh 1a khé nhat vi diéu ma gido vién bi€t dugc chi 1a “phan ndi cua tang
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bang”, con “gia tri dich thuc” ctia nguoi hoc thi dugc xac dinh mot cach chinh xac
khong thé qua vai lan kiém tra, dianh gid ma phai qua ca qu4 trinh twong d6i lau dai. Vi
vay, gido vién can két hop gitra viéc theo doi, quan sat, giam sat thuong xuyén véi két
qua cuia nhitng dot kiém tra, ddnh gid dinh ki hay cu6i khod va tién hanh & nhiéu thoi
diém khéc nhau.

Mac du viéc danh gid két qua hoc tap clia nguoi hoc 1a rat can thiét va da xac
dinh dugc tiéu chi danh gid kha chi tiét, ddy du. Tuy nhién, nguoi ta cho rang khé khan
nhat hién nay khi danh gia chat luong day hoc la danh gia két qua hoc tap cua nguoi
hoc. B&i vi mot thdi do 6n dinh thudng 12 su théng nhat clia ba yéu t6: yéu t6 nhan thiic
- niém tin mang tinh danh gid (coi céi gi do 1a c6 gia tri, c6 tac dung, hay vo ich..),
trong hoc tap hoc sinh ¢6 thé coi moén hoc nay 12 ¢6 gid tri hon cdc mon hoc kia; yéu t6
xuc cam (vui suéng, thich thd, thoai mdi hay lo lang..); yéu t6 vé€ cach cu xUr - hanh vi,
thé hién & mong mudn, nhiét tinh hay thd ¢ d6i véi viéc tham gia vao cdc hoat dong cu
thé c6 lién quan dén hoc tap. Déi v6i hoc sinh trong qua trinh hoc tap, ca ba yéu t6 ndy
khong phai lic ndo cling nhit quin, chiing ciing c6 thé mau thuidn véi nhau. Chiang
han, mot hoc sinh nhan thitc dugc mon hoc nay la quan trong nhung lai khong thich
hoc mon hoc d6. Nhu vay, danh gia két qua hoc tap con phu thudc vao yéu to nao sé
duoc danh gid, cling ¢6 thé danh gia tiing yéu t6. Tuy nhién, khi danh gia két qua hoc
tap cua hoc sinh thi can danh gia ca ba yéu to trén.

Trong Iinh vuc day nghé hién nay, muc tiéu dat ra cho ngudi hoc nghé 1a ho ¢6
thé tim duoc viéc 1am hodc tu tao viéc 1am sau khi hoan thanh khéa hoc. Su chuyén doi
tr dao tao theo cac Iinh vuc kién thic, k§ nang véi chuong trinh cdu tric theo hoc
phan, mon hoc sang dao tao theo nang luc v6i chuong trinh cau tric theo modun da va
dang tic dong sau sac dén viéc xdc dinh muc tiéu hoc tap ciing nhu xdc dinh cdc noi
dung danh gid két qua hoc tap. Diém nhan cta day hoc da thay déi tir viéc day cho
nguoi hoc lam cdi gi d6 sang day cho nguoi hoc hoc lam cai gi do. Cho nén, hoat dong
day va hoc phai nham huéng vao hinh thanh nang luc thuc hanh nghé (bao gém ning
luc chuyén mon, ning luc phuong phdp va niang luc x4 hoi) cho ngudi hoc dé ho c6 thé
thich ting dugc tot nhat véi thuc tién nghé nghiép sau nay. Day ciing chinh 1a céc noi
dung cin phai ddnh gid & nguoi hoc: nang luc chuyén mon (trinh do nam viing vé kién
thic va miic do thanh thao cua k§ nang nghé nghiép), nang luc phuong phap (nang luc

nhan dinh van dé, nghi ra van dé, nang luc dé xudt cdc phuong dn va xac dinh phuong
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dn toi uu, nang luc giai quyét van dé, nang luc tu kiém tra, tu danh gid), nang luc xa

hoi (kha nang hgp tac, lam viéc nhém).v.v...

Bai tap
1. Lua chon mot bai day cua mon hoc thudéc chuyén nganh ma anh/chi duoc dao
tao va xdc dinh cdc muc tiéu cdn dat duoc cua bai day do.
2. Phdn tich cdc yéu cdu ciia ddnh gid.
3. Phan tich cdc chitc ndng cua danh gid. Minh hoa viéc thuc hién cdc chiic
ndng nay bdng thuc tién kiém tra - danh gid ¢ co so gido duc ma anh/chi duoc
biét.
4.Thé nao la ddanh gid két qud hoc tdp? Phdn tich y nghia ctia né.
5. Qua quan sdt hoat dong luyén tdp ky ndang thuc hanh nghé cia cdc ban trong
I6p, anh/chi ¢6 nhdn xét gi vé miic do k§ ndng dat duoc cuia mot ban cu thé
trong lop.
6. Thdo ludn nhém dé phdn tich khdi niém va cdc linh vic ciia muc tiéu day hoc.
7. Thdo ludn nhém dé danh gid thuc trang viéc thuc hién cdc yéu cdu vé danh
gid két qud hoc tdp cua hoc sinh, sinh vién hién nay.
8. Thdo ludn nhém vé cdach ddnh gid két qud hoc tdp ciia hoc sinh ¢ mdt kién
thuc.
9. Thdo Iludn nhém vé cdch ddanh gid két qud hoc tdp ciia hoc sinh ¢ mdt ky
nang.
10. Thdo ludn nhém dé phdn tich cdc néi dung ddnh gid két qud hoc tdp ciia hoc

sinh, sinh vién hién nay.
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CHUONG 3: PHUONG PHAP PANH GIA KET QUA HOC TAP

Hoat dong danh gia trong Iinh vuc gido duc c6 y nghia truée hét 1a tao thuén loi
cho cdc hanh dong gido duc va c6 chiic nang la cong cu gido duc. Panh gia can phuc
vu cho gi4o duc, moi su d4anh gia tham gia vao diéu tiét hoc tap va phat trién theo muc
dich gido duc déu c6 tac dung phuc vu cho dao tao. Nén tang ctia danh gid gido duc la
huéng vao ngudi hoc, hiéu ngudi hoc, gidp cho viéc nang cao chat luong hoc tap. Tuy
vao muc tiéu ddnh gid ma lua chon phuong phap danh gid cho phit hop. C6 nhiéu
phuong phdp danh gid. Ciing c¢6 phuong phdp danh gid 4p dung cho nhiéu muc tiéu
danh gia.

3.1. Kiém tra viét dang tu luan

3.1.1. Khdi niém

Kiém tra viét dang tu ludn la phiong phdp thu nhdp thong tin dua trén biit tich
hay cong trinh con luu lai cia doi tuong cdan ddnh gid, lam co sd cho viéc danh gid.

Kiém tra viét tu luan 12 hinh thic kiém tra phé bién, duoc sir dung dong thoi véi
nhiéu hoc sinh cing mot thoi diém. Kiém tra viét tu luan duoc st dung sau khi hoc
xong phan mot phan cua chuong, mot chuong hay nhiéu chuong hoac sau khi hoc xong
toan bo gido trinh. Noi dung kiém tra c¢6 thé bao qudt tir vdn dé 16n ¢6 tinh chat téng
hop dén van dé nhd. Hoc sinh phai dién dat cau tra 10i bang ngon ngi viét.

Xét theo dang thitc ctia bai kiém tra c6 hai loai 1a: kiém tra viét dang tu luan va
kiém tra viét dang trdc nghiém khach quan. Mot bai ki€ém tra viét dang tu luan thudng
¢6 it cau hoi, mdi cau hoi phai viét nhiéu cau dé tra 16i va can phai c6 nhiéu thoi gian
dé tra 10i. Mdi cau cho phép mot su tu do tuong doi nao d6 dé tra 10i cdc van dé dat ra.
Thong thuong cac bai tu luan yéu cau hoc sinh thu thap, phan tich, giai thich cac thong
tin phic tap, dua ra su danh gia, ti€én hanh 1ap luan, két hop cac su kién riéng 1é thanh
mot chinh thé. Bai kiém tra viét dang tu luan thé hién & hai dang sau:

Dang thit nhat: bai kiém tra bao gom cdc loai cau hoi ¢6 su tra 16i mé rong. Day
1a loai cau hoi ¢6 pham vi rong va khdi quét. Hoc sinh tu do biéu dat tu tudng va kién
thie. Cau tra 101 rong thudng ph hgp trong viéc st dung dé dénh gid su hi€u sau va lap
luan. Loai cau hoi nay c6 thé phéat huy 6c¢ sdng kién, suy luan; tuy nhién khé cham
diém cau tra 101, do tin cay khong cao. C4c cau hoi thuong 1a: phan tich, giai thich hay
ching minh mot luan diém, trinh bay mot van dé v.v...

Dang thit hai: bai kiém tra v6i cau tu luan tra 10i ¢6 gi6i han, cdc cau duoc dién

dat chi tiét, pham vi cau hoi dugc néu ro dé ngudi tra 101 biét dugc do dai udc chimg

53



cua cau tra 10i. Bai kiém tra véi loai cau nay thudng c6 nhiéu cau hoi hon bai kiém tra
v6i cau tu luan c6 su tra 10i mé rong. N6 dé cap t6i nhitng van dé cu thé, noi dung hep
hon nhiéu nén d6 mo ho hon d6i v6i nguoi tra 16i va ngudi cham, do d6é viéc cham
di€ém dé hon, thudng c6 do tin ciy cao hon. Vi du cdc cau hoi nhu sau: néu wu nhugc
diém cua..., so sdnh su khdc nhau gifta..., néu nhitng diém chinh cta...

3.1.2. Uu diém va han ché ciia phwong phdp kiém tra viét dang tw ludn

a. Uu diém

Bai kiém tra viét dang tu luan c6 kha nang do ludng dugc cdc muc tiéu can thiét
va do ludng t6t & miic do hiéu, tong hop, d4nh gia.

Cau hoi dang tu luan khi duoc soan mot cach cdn than c6 thé tao diéu kién dé
hoc sinh boc 10 kha nang suy luan, sap x€p du kién, kha nang phé phan, dua ra nhitng ¥
kién méi. Tuy nhién, gido vién cin chudn bi tru6c cho hoc sinh thé hién va hoc sinh
ciing biét ring muc dich chinh cta bai kiém ciing 1a dé ching minh dugc nhiing nang
luc da néu.

Bai kiém tra viét v6i dang cau tu luan thudng dé chuin bi, mat it thoi gian hon
so v6i cac loai cau trac nghiém khach quan.

b. Nhuoc diém

Phuong phédp kiém tra viét dang bai tu luan thudong cé s6 luong cau hoi it nén
khé dai dién cho noi dung can ddnh gid. Viéc chdm diém thudng khoé khan va ton
nhiéu thoi gian, kho xac dinh cdc tiéu chi ddnh gid. Chdm diém bai tu luan thudng dua
trén su u6c luong, do d6 bai kiém tra khé danh gid duge mot cdch tuyét doi 1a ding hay
sai, viéc danh gid chi yéu phan 4nh mitc do gid tri ctia bai kiém tra. Qud trinh chdm
diém c6 rat nhiéu yéu t6 1am thién léch diém s6, chang han nhu: su khat khe & moi
ngudi, tam trang, su mét moi, su dang tri v.v...chinh vi vdy ma diém s6 c6 do tin cay
khong cao.

3.1.3. Yéu cdu doi véi phuong phdp kiém tra viét dang tu ludn

a. Doi voi cdu hdi kiém tra

Cau hoi kiém tra can dugc dién dat mot cdch 16 rang, chi y dén cau tric vé ngit
phép. Tir ngit lya chon phai chinh xdc, nén thu nhi€u cich dat cau hdi, lua chon céich
dat cau hoi va lua chon cach dat cau hoi don gian nhat; tranh mic do kho cta cau hoi,
dién dat cau phuc tap; tranh tir thira hay nhitng cau thira.

Mot trong nhitng cdch c6 thé cai ti€n cau tu luan, dé nang cao do tin cay 1a ting
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s0 cau hoi trong bai ki€m tra, giam do dai ¢ phan tra 16i ciia méi cau. Nhitng cau dai va
téng quat nén phan ra 1am nhiéu cau hoi ngén, cé giéi han do dai ciia mdi cau.

b. Doi véi viéc tién hanh kiém tra viét dang tu ludn

Khi tién hanh phuong phép kiém tra viét dang tu luan cin chi y tuan thi nhitng
yéu cau nhat dinh nhu:

- Dé bai phai chinh xac, dé& hiéu, phii hop véi thoi gian 1am bai va trinh do chung
cua tat ca hoc sinh, dong thoi ciling ¢6 su phan héa dé co thé danh gid ding nang luc
hoc tap cua cac doi tuong hoc sinh;

- Can gido duc cho hoc sinh tinh tu gidc khi lam bai;

- Tao diéu kién cho hoc sinh lam bai cin thin, diy dua, can phai cé nhitng bién
phdp tranh nhiing yéu t6 gay nhiéu tir bén ngoai lam mat tap trung tu tudng, phan tan
chii y, chang han nhu: tiéng 0n, 4nh séng va cdc tic dong gay nhiéu khéc;

- bam bao nghiém tic, tranh gian lan trong khi lam bai;

- Thu bai ding gid, chdm bai can than, c6 16i nhan xét cu thé, chinh xéc, tra bai
ding han va c¢6 nhan xét chung.

b. Doi voi viéc chdm kiém tra viét dang tir ludn

Khi chdm kiém tra, cAn x4c dinh thang diém mot cdch chuin x4c va chi tiét,
trong d6 dua ra nhitng cau tra 10i c¢6 thé chdp nhan dugc va trong s6 cho ting cau tra
16i. Can phai c6 mot bang huéng dan néu rd nhitng khai niém, nhiing y tuéng, nhiing
lap luan, khéi luong dai ngan va mot s6 van dé khéac tao nén mot bai tra 16i chap nhan
duoc. Mit khac, ¢6 du kién dua ra mot s6 van dé cé thé xudt hién trong bai 1am dé c6
cach xtr Ii va cho diém.

Viéc chdm diém can c6 su doc lap giita nhitng ngudi cham. Ngudi chdm sau
khong nén biét ngudi cham trude da cho bao nhiéu diém. Ngudi cham khong nén biét
tén hoc sinh hoéc 16p hoc sinh dé tang tinh khach quan.

C6 hai cdach cham diém 1a cham diém theo kiéu phan tich va chdm theo kiéu
phan loai nhém, tly theo muc dich kiém tra, ddnh gia.

- Thit nhét 1a cham theo kiéu phan tich, ki€u chdm nay cin cén cit va bam sat
vao dap an va thang diém. C6 thé cham diém dong loat ting cau mot, tic 1a cho diém
tirng cau hoi doéi véi tat ca hoc sinh hon 1a theo ting bai.

- Thit hai 1a cham theo kiéu phan loai, doi hoi phéi doc so bo tat ca céc bai lam
sau d6 phan loai bai theo cdc nhém. C6 thé phan thanh ba loai hodc nam loai, viéc chia
nhém duoc tién hanh truée khi cho diém dé ngudi cham c6 thé suy nghi, so sdnh giita

cac bai v6i nhau. Cham theo cach nay nén lam theo ba giai doan:
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+ Giai doan 1: doc r6i xé€p thanh ba hoac nam nhém 16n vdi ti 1€ bang nhau;

+ Giai doan 2: doc lai dé¢ m6i nhém lai tiép tuc chia thanh ba hodc nim nhém
nho;

+ Giai doan 3: so sanh nhém nho cudi cung cta nhém 16n nay véi nhom nho
dau ctia nhém 16n khac, néu thdy c¢6 su phan biét tic 1a chap nhan duoc.
3.2. Trac nghiém khach quan

3.2.1. Khdi niém

a. Dinh nghia

C6 rat nhiéu dinh nghia vé tric nghiém cua cdc nha tam ly hoc va gido duc hoc.
Dinh nghia cta Gronlund (1981): “Trac nghiém 1a mot cong cu hay mot quy trinh ¢6
hé théng nhim do ludng mic d6 ma mot ca nhan dat dugc trong mot linh vuc cu thé.”

Phuong phdp trdc nghiém trong gido duc la phuong phdp dung bai trdac nghiém
nhu mot cong cu dé do luong mitc dé ma ca nhdn dat duoc trong mot linh vic cu thé.

Mot bai trac nghiém khdch quan thuong bao gom nhiéu cau hoi, méi cau thudng
duoc tra 10i bang mot dau hiéu don gian hay mot tir, mot cum tlr, do d6 ¢6 nhiéu cau
hoi trong mot bai trac nghiém.

Trac nghiém khach quan hién nay trén thé€ giGi 1a c6 tinh quy uéc baoi vi hé
thong cho di€ém c6 tinh chat khach quan chit khong mang tinh chat chi quan nhu bai
kiém tra dang tu luan. Tuy nhién, noi dung cua bai trac nghiém khéch quan ciing phan
nao ¢6 tinh chli quan, né€u né dai dién cho su phan xét clia ai d6 vé bai tric nghiém.

b. Cdc cdach phdn loai trdc nghiém khdch quan

Trong linh vuc gido duc c¢6 nhi€u cich phan loai tric nghiém, méi cdch phan
loai déu dua trén co s& nhat dinh.

- Can cit vao muc dich trac nghiém c6: trac nghiém nang luc va tric nghiém két
qua hoc tap.

Céc trac nghiém nang luc bao gém trac nghiém tri thong minh, dang dé tham do
mot s6 nang luc tri tué nhu kha nang ghi nhd, chi ¥, tudng tuong v.v... va céc trac
nghiém vé nang luc dac biét nhu nang luc gidc quan, co khi, van phong, am nhac, nghé
thuat v.v...

Trac nghiém két qua hoc tap 1a tric nghiém quan trong nhét va duoc st dung
rong rdi nhat trong linh vuc gido duc. Tric nghiém két qua hoc tap ding dé ddnh gi4 tri
thac, k¥ nang, thai do cua hoc sinh trong qua trinh hoc tap & cdc mon hoc, cac cap hoc

trong nha truong.
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Vé mit ly thuyét, tric nghiém nang luc duoc xay dung dic biét dé do tiém niang
doi v6i két qua hoc tap trong tuong lai, trac nghiém két qua hoc tap nham dé do két qua
hoc tap hién tai. V& mot y nghia ndo dé, ca hai loai déu 1a trac nghiém két qua hoc tap
vi n6 déu do su hoc tap trudc do.

- Can ci vao viéc su dung két qua tric nghiém, c6 tric nghiém theo tiéu chuin
va trac nghiém theo tiéu chi.

Trac nghiém dua theo tiéu chudn v6i muc dich nhim so sanh két qua ctia méi cé
nhan vé6i két qua clia cdc ¢4 nhan khdc ciing 1am mot bai tric nghiém, tir d6 di dén lua
chon, sip xé&p, phan loai theo muc dich nao d6. Triac nghiém theo tiéu chi véi muc dich
12 nham xdc dinh kha nang hay két qua ctia moi ca nhan doi v6i mot tiéu chi két qua da
dinh nao d6 chit khong nhat thiét phai biét kha nang cua moéi cd nhan dy so vdi cd nhan
khac. Dai véi bai tric nghiém theo chudn, céc cau hoi trong bai tric nghiém phai dua
trén co s& phan biét duoc cac hoc sinh, do d6 cdc diém s6 phai trai rong dé phan biét
dugc mic do khdc nhau clia méi cd nhan. Ky thuat xay dung va sir dung loai trac
nghiém nay da phat trién rong rai.

Cic bai tric nghiém theo tiéu chi thuong ding dé danh gia két qua hoc tap mot
mon hoc, hay mot chuong trinh huén luyén nao dé. Ching dugc coi la phuong phéap do
mutc do dat t6i muc tiéu cia mon hoc vé phia ngudi hoc. Trac nghiém loai nay thudng
c6 mot tieu chuan hay mot ngudng toi thi€u, két qua ctia ngudi 1am tric nghiém dugc
doi chiéu véi tieu chudn ay. Tuy nhién, “tiéu chudn” khong phai 1a “tiéu chi”. “Tiéu
chuin” biéu hién mitc do thuc hién mong mudn. “Tiéu chi” ding dé chi linh vuc muc
tiéu ma bai trdc nghiém phai do luong.

- Can ctr vao muc tiéu can do ludong cé trac nghiém viét, tric nghiém noi, trac
nghiém thuc hanh. Trac nghiém néi 1a cdc trac nghiém st dung ngon ngit néi. Trac
nghiém viét 1a loai tric nghiém rat thong dung st dung ngon ngit viét. Trac nghiém
thuc hanh c6 st dung cdc thao tac thuc hanh vé chan tay.

- Can ctf vao muc dich va qua trinh tién hanh tric nghiém cé trac nghiém hinh
thanh va tric nghiém téng két. Trac nghiém hinh thanh dugc tric nghiém thudng xuyén
nhim gidp ngudi hoc tién bo trong qué trinh hoc tap, tric nghiém téng két dugc tién
hanh sau mot qua trinh hoc tap nhat dinh nham xac dinh mic do ma ngudi hoc dat t6i
muc tiéu da xac dinh.

- Can ct vao dang thic ctua bai tric nghiém c6 trac nghiém khéch quan va trac

nghiém tu luan. Theo cdch goi thong thuong & Viét Nam thi khi goi 12 tric nghiém cé
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thé hiéu d6 chinh 1a tric nghiém khéch quan.

- Can cif vao pham vi va quy trinh tién hanh tric nghiém cé tric nghiém tiéu
chuin ho4 va tric nghiém do gido vién ding 16p soan. Mot bai trac nghiém tiéu chuin
hod dugc xay dung mot cach chat ché, c6 ndi dung rong va bao quat. N6 dai dién cho
mot nhom ngudi thuéc pham vi rong nhu mot ving, mot tinh hay mot nude. Cac bai
tric nghiém tiéu chudn hod thudng 1a cic bai trac nghiém dua theo chuin. Bai tric
nghiém do gido vién ding 16p soan thuong duoc st dung trong pham vi truong
hoc, 16p hoc.

3.2.2. Cdc loai cdu trac nghiém khdch quan

a. Loai cdu nhiéu lva chon

La loai cau thong dung nhat, con goi 1a cau da phuong an, loai cau nay bao gom
hai phan la phan cau dan va phan lua chon.

Phan cau dan 1a mot cau hoi hay mot cau bo limg (cau chua hoan tat) tao co s&
cho su lua chon. Phan lua chon gém nhiéu phuong é4n tra 10i (thudong 1a bén hoiac nam
phuong an tra 16i). Nguoi tra 16i s€ chon mot phuong an tra 16i duy nhat ding hoac
ding nhat, hoac khong c6 lién quan gi nhit trong s6 cdc phuong an cho truéc, nhiing
phuong an con lai 1a phuong dn nhiéu.

Uu diém cua loai cau nay 1a: do tin cay cao, vi v6i s6 phuong 4n lua chon ting
nén yéu t6 may man rui ro dodn mo giam di. Loai cau nay c6 thé dam bdo do gia tri,
boi vi nhiéu cau tra 16i cho sdn ¢6 thé do duge cdc kha nang nhu: nhd, hi€u, dp dung,
suy dién, tong hop v.v... Véi loai cau nhiéu lya chon, cé thé ding phuong phdp phan
tich cau hoi dé giit lai nhitng cau tric nghiém tot nhat, c6 thé can ci vao cac chi so thu
dugc sau khi thir nghiém dé xdc dinh nhitng cau quéd khé, hoiac qua dé, hoic mo ho hay
khong c¢6 gia tri v6i muc tiéu tridc nghiém. Phuong phdp phan tich nay khé thuc hién
dugc ddi v6i céc loai cau trac nghiém khdc nhung lai dé dang thuc hién d6i véi dang
cau trac nghiém loai nay.

Nhugc diém cua loai cau tridc nghiém khach quan nhiéu lua chon 1a: kho soan
cau hoi, doi véi nhitng hoc sinh ¢6 6¢ sang tao thi phuong an ding nhat s€ khong thoa
man néu nhu ho tim ra mot phuong 4n hay hon. Tuy nhién, loai cau nay cé nhi€u uu
diém nén day 1a loai cau hoi duoc sir dung rong rai.

b. Loai cdu hoi diing - sai

Cau tric nghiém loai nay thudng bao gdom mot cau phét biéu dé phan dodn va di

dén quyét dinh 1a ding hay sai.
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Uu diém cua cau loai ndy la dé soan d6i vé6i gido vién va duge tién hanh nhanh
chéng déi véi hoc sinh. Loai cau diing - sai thich hop dé tric nghiém kién thiic vé cac
su kién.

Nhuoc diém ctia loai cau nay 1a do tin cay ciing nhu kha nang phan biét hoc sinh
gioi va hoc sinh kém thap. Trong thuc t&€, khong phai chi cé nhiing truong hgp hoan
toan ding hodc hoan toan sai ma con c6 nhitng truong hop ngoai 1¢, do vay hoc sinh
chi ¢6 hai phuong 4n dé lua chon 14y mot 1a qua hep. Loai cau nay ciing rat dé dua ra
nhitng cau hoi t6i nghia kho hiéu. Pac biét véi cac bo mon thudc khoa hoc xa hoi va
nhan vin, c¢6 thé c6 nhiéu quan diém khac nhau nén dé dua ra nhitng cau hdi t6i nghia,
kho hiéu.

c. Loai cdu dién vao ché trong

Loai cau nay doi hoi tra 161 bang mot hay mot cum tir cho mot cau hoi truc ti€p
hay mot cau nhan dinh chua diy du. Loai cau nay 1a mot dang cua cau tra 10i ngan.
Néu duoc trinh bay dudi hinh thic mot cau hoi thi goi 12 cau tra 10i ngan, néu duoc
trinh bay duéi hinh thic cia mot cau phat biéu chua day du thi goi 1a cau dién khuyét.
Néu nhu cho truéc mot s6 phuong dn lua chon dé dién vao chd trong thi né ciing gan
giong nhu cau nhiéu lya chon.

Uu diém cua loai cau nay 1a tao co hoi d€ tra 10i cac van dé dat ra nén phdt huy
dugc tinh séng tao cua hoc sinh, khé ¢ diéu kién dé dodn mod vi ngudi tra 16i phai nhd
lai hoac nghi ra cau tra 10i. Loai cau dién vao cho trong dé soan hon cau nhiéu lua
chon.

Nhugc diém cta loai cau nay 1a khi ¢6 nhiéu ché trong trong cau hoi thi dé 1am
cho nguoi tra 16i bi 16i tri. Loai cau nay kho c6 thé xay dung dé c6 mot cau tra 10i duy
nhat ding boi vi ¢6 thé ¢6 nhiéu cau tra 10i c6 gia tri gan nhu nhau, do d6 ciing gay nén
khé khan khi cham bai.

Cham diém loai cau dién vao chd trong mat nhiéu thdi gian hon so véi cau tra
161 ding - sai.

d. Loai cdu ghép doi

Cau ghép doi thuong bao gom hai diy thong tin goi la cac cau dan va cic cau
ddp. Hai day thong tin nay c6 s6 cau khong bang nhau, mot ddy 1a danh muc gém céc
tén hay thuat ngit va méi day danh muc goém céc dinh nghia, dac diém v.v... Nhiém vu
clia nguoi lam bai 1a ghép ching lai mot cach thich hop.

U'u di€ém cta loai cau nay la dé viét va dé dung, yéu t6 dodn mo giam di nhiéu.
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Tuy nhién, nhuoc diém cta loai cau nay 13, néu soan nhitng cau dé do mic do
kién thitc cao doi hoi phai mat nhi€u cong phu. Néu c6 nhi€u phan tir trong moi cot, sé
phai mat nhiéu thoi gian dé doc va Iya chon tim cau ghép doi.

Day ciling 1a mot loai cau triac nghiém khach quan khd thong dung trong dénh
gia két qua hoc tap.

Mbi loai cau & trén déu c6 nhitng wu diém va han ché€ nhat dinh, khong ¢6 loai
cau nao 1a t6i uu hay han ch€ nhat ma phai xem xét chiing trong hoan canh cu thé.

Tuy nhién, v6i su phét trién cta khoa hoc k¥ thuat, trong day hoc c6 su tng
dung manh mé clia cong nghé thong tin, hién nay ngudi ta c6 thé van dung phuong
phép trac nghiém khach quan trén mdy tinh.

3.2.3. Uu diém va han ché ciia phuong phdp

a. Uu diém

Str dung phuong phdp trac nghiém khach quan trong ddnh gid két qua hoc tap c6
kha nang do dugc cdc mic do ciia nhan thiic (biét, hiéu, 4p dung, phan tich, téng hop,
ddnh gia). Mot trong nhitng wu diém noi bat ctia phuong phép tric nghiém khach quan
12 diém s6 c¢6 do tin cdy cao. Bai tric nghiém bao quat dugc pham vi kién thic rong
nén dai dién duoc cho ndi dung can danh gia.

b. Han ché

St dung bai trac nghiém khach quan s& khé khan trong viéc do luong kha nang
dién dat, sdp xép, trinh bay va dua ra y tudng mdi. Qua trinh chuén bi cau hoi trac
nghiém 1a kh6 khan va mat nhi€u thoi gian, dong thoi viéc tién hanh xay dung cau hoi
trac nghiém c4n tuan theo nhitng budc chit ché hon so véi cau tu luan.

3.2.4. Yéu cau khi su dung phuong phdap

Doi v6i cau trac nghiém can dam bao cdc yéu cdu vé noi dung, vé cdch viét cau,
khi viét cau trac nghiém tuan thi theo nhiing yéu c4u dat ra cho timg loai cau. Cic cau
trac nghiém st dung dénh gid can dam bao tot cdc chi s6 ciia mot cau tric nghiém
khéch quan.

Cdc cau hdi tric nghiém phai dai dién dugc cho noi dung can danh gid. Can sap
x€p cau trac nghiém theo timg cha dé va tir dé dén khé. Hé thong ngan hang cau trac
nghiém can duoc quan 1y mot cach khoa hoc.

Qua trinh tién hanh trac nghiém can duoc chuin bi chu ddo, s6 lugng bai tric
nghiém va phiéu tra 10i dugc nhan ban theo s6 luong ngudi 1am tric nghiém. Bai tric

nghiém bao gém cédc cau trac nghiém. Can phai c6 céc bién phép chéng gian lan khi
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lam bai, ¢6 thé thuc hién thong qua viéc thiét k& bai tric nghiém, bang cach ddo ngiu
nhién céc phuong 4n tra 10i trong cau tric nghiém.
Bai tric nghiém duoc ngudi cham tién hanh nhanh chéng can ctt vao chia khod
mi, c6 thé chdm bang mdy chiam.
Mau phiéu tra loi
Phiéu trdc nghiém mon ......................

Ho tén thi sinh ............................

Hudng dan tra 16i:

Phuong an tra loi Phuong an tra loi
Cau Cau
A B C D A B C D
1 21
2 22
3 23
4 24

3.2.5. Quy trinh trién khai mot ki thi trdc nghiém khdch quan tiéu chudn hod

Phuong phap tric nghiém khach quan c6 thé tién hanh v6i mot sd luong thi sinh
vira phai, dong thoi cling dugc dp dung d6i v6i mot s6 luong 16n hang ngan, hang van
thi sinh. D€ trién khai ky thi v6i quy mo 16n can phai chuin bi hét stic can than vé dé
thi, cac budc ti€n hanh, cach thiic cham diém, cong bo két qua... Ky thi dugc chuan bi
cong phu, theo mot quy trinh chat ch& nhu vay goi 1a ky thi tiéu chuin hoa. Quy trinh
t6 chic ky thi trac nghiém tiéu chuan hod bao gém céc budc co ban nhu sau:

Xdc dinh linh vice cdn trdc nghiém: doi hoi x4c dinh cac mon thi va nhitng noi
dung téng qudt can kiém tra, ddnh gid & ting mon. D€ thuc hién budc nay cin thanh
1ap mot ma tran hai chiéu.

Tién hanh viét trdc nghiém: céc cau tric nghiém sau khi viét xong can duoc trao
déi trong boi canh tap thé bao gébm cac chuyén gia clia mon hoc, qud trinh thao luan,
trao d6i ndy vo cling quan trong, nham gitip cho viéc phat hién va stra chita cdc cau tric
nghiém. Sau khi da chinh stra theo gép y ¢6 su thong nhat cla tap thé, cac cau trac

nghiém dugc dua vao ngan hang cau tric nghiém va luu trong mdy tinh. Ngan hang cau
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trac nghiém dugc quéan 1y bang phan mém tin hoc chuyén dung, do d6 phu trach bién
tap phai 1a nguoi am hiéu ca vé chuyén mon va ky thuat viét tric nghiém.

Ldp dé thi va té chiic thi thif: trén co sG cdc cau tric nghiém da duoc xay dung,
can lap dé thi va t6 chuc thi thir trén mot nhém thi sinh, muc dich cht yé&u 1a dé thir
nghiém cau trac nghiém, do vay cdc nhém nay 12 mau dai dién cho doi tuong thi sinh
s€ lam bai trac nghiém chinh thiic.

Chdm thi va phdn tich két qud: sau khi cham thi can ti€n hanh phan tich thong
ké cac két qua cua thi sinh. Phuong phéap thong ké s€ cho phép xac dinh cac dac trung
ctia mdi cau trac nghiém nhu do kho, do phan biét, phan loai chat lugng cla timg cau
trac nghiém ciing nhu cho phép ddnh gid do tin cay cta bai trac nghiém.

Gia cong cdu trdc nghiém: trén co sG phan tich thong ké cac két qua clia timg
cau tric nghiém, cin su gia cong, chinh sira cic cau hoi kém chat luong dé dua vao
ngan hang cau trac nghiém.

Ra dé thi chinh thirc: can c& vao bang dac trung, chon ngiu nhién cic cau hoi
dua vao dé thi tir ngan hang cau tric nghiém bang st dung phian mém tin hoc. Phan
mém tin hoc c6 thé tao ra cic dé thi twong duong c6 cliing ndi dung nhung khac nhau
v€ hinh thitc bang cdch dao thi tu cdc cau hdi va cdac phuong an tra 10i.

T& chiic thi: dé thi va phi€u tra 10i dugc in va nhan ban theo s6 lugng thi sinh
lam bai va phat cho tung thi sinh trong phong thi.

Chdm va phan tich két qud thi: hién nay c¢6 thé chdm bai trdc nghiém trén cac hé
thong tu dong gdm mot may quét quang hoc va mot mdy tinh ¢6 phan mém tin hoc ho
trg cho viéc chdm thi. Ciing c6 cdc phan mém tin hoc cho phép thuc hién cic phép
phan tich ti mi vé chat lugng cac cu trac nghiém ciing nhu céc yé€u t6 lién quan dén
bai lam cua thi sinh.

Cong bo' két qud thi: day 1a bude cu6i cung cta ki thi trac nghiém tiéu chuan
hoa.

Trong cdc budc trinh bay trén, c6 mot s6 buéc can lap lai nhiéu lan dé hoan
thién va tang dan so lugng cau trac nghiém trong ngan hang cau tric nghiém, do 1a cac
buGc nhu: phan cong viét trac nghiém, thao luan trong nhém déng nghiép, bién tap cau
tric nghiém, l1ap dé thi va t6 chic thi thlr, chdm thi va phan tich théng ké céc két qua
thi thtt, gia cong cdc cau tric nghiém kém chat lugng. Qua d6 c¢6 thé thdy rang, ngan
hang cau tric nghiém khong phai 1a kho Iuu trit ¢d dinh, ma né luén duogc bo sung, loai

bo, hoan thién va phat trién.
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Cac cau trac nghiém tiéu chuan héa trong ngan hang dé thi tric nghiém can
duoc bao mat truéc khi dem ra sir dung, nhitng dé thi va nhitng cau hoi tric nghiém da
duoc dung chinh thitc thudng duoc cong bd trong cac tai liéu tham khao hoac dung dé
luyén thi dugc xuat ban.

Céc Ki thi c6 tinh chét dai tra bang trac nghiém tiéu chuin héa c6 y nghia quan
trong, nhitng thong tin thu dugc tir toan bo bai lam cua thi sinh qua cac ky thi la nhiing
so liéu co gid tri dé danh gid chét luong vé tinh hinh gido duc & khu vuc, timg cong
déng, ddnh gia xu thé phat trién ctia chat luong gido duc theo thoi gian.

C6 thé khdi quét wu thé clia phuong phap tric nghiém khdch quan va phuong

phap kiém tra viét dang tu luan & bang sau:

Dic diém Uu thé thuoc vé phuong phap
Trac nghiém Tu luan
It ton cong khi ra dé thi X
Danh gia dugc kha nang dién dat, dac biét la X
dién dat tu duy hinh tugng
D¢ thi phti kin noi dung can danh gia X
It may rti do dodn ta X
It ton cong cham thi X
Khéch quan trong cham thi X
Ap dung duogc cong nghé méi trong viéc nang X
cao chat lugng ky thi, gitt bi mat dé thi, han
ché quay cop khi thi, han ch€ tiéu cuc trong
cham thi

Bdng khdi qudt wu thé ciia phuong phdp trac nghiém khdch

quan va phwong phdp kiém tra viét tu ludn

Toém lai, cdc phuong phép tric nghiém khach quan va phuong phap kiém tra tu
luan déu l1a nhitng phuong phdp khao sat két qua hoc tap, van dé 1a ¢ chod st dung
ching trong timg diéu kién cu thé nhu th€ nao cho dat hiéu qua cao. Do d6, hiéu qua
ctia mdi phuong phdp phu thudc vao viéc str dung ching trong ting diéu kién cu thé.

Dai v6i phuong phap tu luan sit dung khi nhém hoc sinh dugc khao sat cé s6

lugng vira phai va chi nén sir dung mot lan, khong nén ding lai ngay & lan sau. Sir dung
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bai tu luan khi muon khuyén khich hoc sinh phét trién ki nang va dién ta bang kha
nang viét. Viéc str dung bai tu luan s€ t6t khi gido vién muon tham do thai do hay tim
hiéu tu tudng, quan diém cua hoc sinh vé mot van dé nao d6. Sir dung bai kiém tra
dang tu luan chi thuc su ¢6 hiéu qua khi gido vién chdm bai mot cach vo tu va than
trong dé dam bdo tinh khach quan, chinh x4c.

Déi v6i phuong phép trac nghiém khéach quan, viéc st dung c6 thuan 1oi khi can
khao sat két qua hoc tap trén mot s6 luong 16n hoc sinh hoac muon ti€p tuc dung bai
trac nghiém d6 ngay nhiing lan sau.

Str dung tric nghiém khdch quan c6 kha nang do ludong tot nhat cdc muc tiéu
biét va hiéu. Trong trudng hop da cé nhitng cau tric nghiém t6t, tic 12 nhitng cau da
qua thir nghiém va dat duoc cdc yéu cau nhat dinh vé do khd, do phan biét, nhitng cau
tric nghiém khdch quan dugc dit trit sdn s& rat thuan tién khi soan mot bai kiém tra
mdi.

St dung tric nghiém khdch quan khi khong muén mat qua nhiéu thoi gian dé
cham diém, muon cham diém nhe nhang, nhanh chéng va c6é nhiing diém s6 dang tin
cay khong phu thudc vao chu quan cua nguoi chadm bai.

Str dung trac nghiém khach quan khi muén ngan ngita sinh vién hoc ti va gian
lan trong khi lam bai.

Nhu vay, tuy theo diéu kién cu thé ciing nhu cdc muc tiéu can do ludng ma mdi
phuong phdp ddnh gid déu c6 nhitng vu thé€ nhat dinh. Vi vy, can phai lua chon céc
phuong phédp dénh gid cho phl hop v6i muc tiéu danh gia.

3.3. Kiém tra van dap

3.3.1. Khdi niém

Muc dich cua kiém tra van ddp 1a giip cho cho gido vién phat hién dugc tinh
hinh ti€p thu kién thitc, k¥ nang k§ xao cta hoc sinh & mot cach truc tiép.

Trong day hoc, kiém tra van dap 1a phuong phap hoi va dép gitta ngudi day va
ngudi hoc nham 1am séng té nhitng tri thitc mdi, rit ra nhitng két luan can thiét tir tai
liéu da hoc hoac tir nhitng kinh nghiém da dugc tich 1y trong cudc song.

Khi tién hanh van dap gido vién dat cau hoéi cho hoc sinh tra 16i, dong thoi dua
vao cau tra 10i ctia ho dé hoi thém nhim thu thap thong tin 1am co s& cho dénh gid.
Kiém tra van ddp dugc sit dung trude, trong va sau khi gio giang: sau khi hoc mot hay
nhiéu bai, mot hay nhiéu chuong hay toan bo gido trinh. Phuong phép kiém tra van dip

c6 thé sir dung & moi thoi diém trong ti€t hoc cling nhu trong khi thi cuéi ki hoic cudi
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nam hoc, hoc sinh can trinh bay dién dat bang ngon ngit néi. Phuong phap kiém tra van
dap néu dugc van dung khéo 1€o s€ c6 tac dung gidp gido vién thu dugc tin hiéu ngugc
chiéu nhanh chéng & moi d6i twong hoc sinh, thic ddy hoc sinh hoc tap thudng xuyén
c6 hé thong, kip thoi diéu chinh hoat dong ctia minh va ctia hoc sinh.

3.3.2. Uu, nhuoc diém

a. Uu diém

Phuong phdp van ddp dugc dung trong ki€ém tra ddnh gia két qua hoc tap cua
hoc sinh, gidp cho gido vién va hoc sinh biét dugc miic d6 nam tri thic cta hoc sinh
qua cau tra 10i ciia ho, gitip viéc kiém tra tri thic cia hoc sinh mot cach nhanh chéng,
kip thoi. Kiém tra van dap kich thich hoc sinh tich cuc, doc lap tu duy, tim ra cau tra
16i chinh xdc, day da, gon gang nhat, tic 1a tim ra cau tra 16i t6i wu mot cach nhanh
chéng nhat.

Kiém tra van ddp béi dudng cho hoc sinh niang luc dién dat bang 10i néi, dong
thoi boi dudng hing thd hoc tap cho ho thong qua két qua tra 16i cac cau hoi.

Kiém tra van ddp c6 uu diém la cd biét héa dugc qué trinh day hoc. Phuong
phap van ddp néu van dung khéo 1éo s& c6 tdc dung dé diéu khién hoat dong nhan thiic
ctia hoc sinh, kich thich hoc sinh tich cuc doc 1ap tu duy. Kiém tra van ddp cé diéu kién
quan tam, chu y dén tuing hoc sinh, nhat 1a dén nhiing hoc sinh gidi va nhitng hoc sinh
kém, tao ra khong khi 1am viéc séi ndi, sinh dong trong gid hoc.

b. Nhuoc diém

Phuong phap kiém tra van dap ciing c6 nhitng han ché€ nhat dinh 1a mat thoi
gian, hoc sinh khong ¢6 co hoi duge hoi nhitng cau hoi nhu nhau, khi can so sanh va
doi chi€u. Néu van dung khong khéo 1€o, kiém tra van ddp c6 thé mang lai it nhiéu han
ché nhu: mat thoi gio, anh hudng khong tot dén viéc thuc hién k&€ hoach. Néu dat cau
hoi khé hi€u, khong 16 rang, thi€u chinh xac, hodc cau hoi quéa khé, hodc viéc dan dat
hoc sinh khong tra 16i khéo v.v... thi cuoc van dap c6 thé kém hiéu qua. Phuong phdp
nay doi hoi hoc sinh phéi ghi nhé nhiéu va khong bao dam kiém tra dugc toan dién va
siu sac theo yéu cau.

3.3.3. Nhitng yéu cau co bdan

DPé thuc hién tot phuong phdp ki€ém tra van dép, cAn phai chd y t6i nhiing yéu
ciu sau:

- X4c dinh 6 muc dich, yéu cdu, noi dung van dap dé xay dung mot hé thong

cau hoi chinh va nhiing cau hoéi phu c6 tinh chat goi y;
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- Dat cau hoi vé6i noi dung chinh xdc, 6 rang, dé hiéu, thong nhat, sat trinh do
cua hoc sinh, hinh thic cau hoi gon gang, sang stia. Nén dat cau hoi ¢6 tac dung kich
thich tinh tich cuc, doc 1ap tu duy, phat trién hitng thi nhan thitc ctia hoc sinh. Han ché
dat cau hoi chi c6 tra 16i “c6”, “khong” va nhiing cau hoi ¢6 tinh chat “gai bay”. Trong
thuc tién day hoc, thuong xay dung nhitng loai cau hoi nhu: nhitng cau hoi doi hoi hoc
sinh phai giai thich cac hién tugng mdi, so sanh cac su vat, hién tuong; van dung nhitng
tri thiic da hoc dé giai quyét nhitng van dé thuc t&; nhitng cau hoi ¢6 noi dung nhu
nhau, song c¢6 nhitng hinh thitc khic nhau.

Yéu cau doi v6i cau hoi van dap phai chinh xdc, rd rang, sat véi trinh do ctia hoc
sinh, dién dat cau ding ngit phdp, gon gang, siang sta, cau hoi phai c¢6 tic dung kich
thich tinh tich cuc, doc lap tu duy cta hoc sinh.

Khi van dap, gido vién can cham chu theo doi cau tra 16i, c¢6 thai do binh tinh
khi nghe hoc sinh tra 101, trdnh non néng cat ngang cau tra 10i khi khong can thiét, gido
vién néu cau hoi, cham chu theo di cau tra 10i clia hoc sinh, néu cin c6 thé dat them
nhung cau hoi phu dé dan dét, goi y tra 16i cau hoi chinh x4c. Gido vién nén trdnh
nhitng 101 néi, nhitng hanh vi thi€u ton trong nhan cich hoc sinh, chd y uén nin, bo
sung cau tra 101 cua hoc sinh.

3.4. Kiém tra thuc hanh

3.4.1. Khdi niém

Trong thuc tién danh gia két qua hoc tap cta hoc sinh khong phai chi danh gia
xem hoc sinh biét va hi€u dugc gi ma con phai danh gid xem hoc sinh 1am duoc gi. Dé
danh gid mot cdch day du vé két qua hoc tap ctia hoc sinh khong phai chi diing cac bai
kiém tra trén gidy but va cdc cau hoi van ddp ma can phai ¢6 cdc phuong phap ki€m tra
danh gia khac. Viéc xay dung cdc bai kiém tra thuc hanh va quan sat viéc thuc hién cta
hoc sinh s& cho ta biét nhitng thao tdc va san phdm ma hoc sinh thuc hién duoc, s&
phan biét duoc cdi mot ngudi ¢ thé lam vdi cdi ma ho biét.

Danh gia thuc hanh yéu ciu hoc sinh thé hién nhitng gi ma ho c6 thé 1am dugc
chit khong phai don thuan yéu cau hoc sinh néi vé nhiing céi da biét hay sé lam? Panh
gid thuc hanh thudng dua trén ngit canh cta thuc tién. Qua trinh d6 ¢6 thé quan sat
duoc. Tuy theo muc tiéu hoc tap ma c¢6 thé ddnh gia hoc sinh vé k§ nang nhu 1ap luan,
truyén dat, van dung tri ¢, ti€n hanh hoat dong va cac budc van dung 1y thuyét vao
thuc tién, c¢6 thé ddnh gia san phdm ma ho tao nén. Cac phuong phdp kiém tra thuc

hanh phai do luong dugc muc tiéu nhu sau:
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- Lam theo dugc mot quy trinh cu thé;

- Thuc hién quy trinh d6 dat t6i mot trinh do k§ nang nhat dinh;

- Tao ra mot san phdm cudi cung hay két qua ddp ing dugc yéu ciu nhat dinh.

Nhu vay, ki€ém tra thuc hanh 13 phuong phdp kiém tra dé danh gid k§ ning clia
hoc sinh; bang phuong phdp ndy, gido vién cé thé khio sit mitc do thanh thao vé k§
nang nhu 1ap luan, truyén dat, van dung tri 6c, ti€n hanh hoat dong va cic budc van
dung 1y thuyét vao thuc tién, c6 thé ddnh gid san pham ma ho tao nén.

Trong day nghé, kiém tra thuc hanh ding dé kiém tra k§ niang ma hoc sinh
luyén tap trong qud trinh hoc tap. Kiém tra thuc hanh dé ddnh gi4 tay nghé cta hoc
sinh; bang phuong phap ndy, gido vién cé thé khao sat mitc do thanh thao vé k¥ ning
nghé cua hoc sinh. D6i vé6i kiém tra thuc hanh can phai xét 4 yéu t6 (qud trinh, sdn
phdm, an toan, nang sudt). Thong thuong trong day thuc hanh, thuong van dung ci
kiém tra thanh pham va ki€m tra thao téc.

- Kiém tra thanh pham thuyc hanh: hoc sinh duoc giao thuc hién mot cong viéc
nao doé trong thoi han nhat dinh véi viéc st dung may moéc, cong cu thich hgp. Viéc
ddnh gid dua trén s6 lugng, chat luong va tinh hang hod ctia thanh pham.

- Kiém tra thao tdc: gido vién quan sat theo ddi hoc sinh dé kiém tra vé tiéu
chuén thao tac, tiéu chuan k¥ thuat, tiéu chuén noi quy.

Cic budc co ban dé soan mot bai kiém tra thuc hanh

- Lua chon dong tdc mau hoac mot nhiém vu bao gdm nhi¢u dong tac

- Soan ban v€ chi tiét

- Liét ké tat ca nhiing diém dac biét ma muc tiéu kiém tra doi hoi

- Lap bang kiém soat dé gido vién theo ddi hoc sinh thao tidc va ding dé phan
tich thanh phdm hoc sinh

- Soan céc chi dan cho hoc sinh lam bai tap

- Lua chon céc dung cu do kiém thanh pham ctia hoc sinh

- Dem thir nghiém bai ki€m tra dé gido vién c6 kinh nghiém gép y

3.4.2. Uu, nhuoc diém

a. Uu diém

Dénh gia thuc hanh thudng gan véi tinh huong thuc t€ nén gitp cho hoc sinh
duoc chudn bi dé c6 thé thuc hién t6t hon cho cdc hoat dong trong cudc song sau nay.

Diénh gid thuc hanh 1am cho giang day va hoc tap gan véi thuc t€, kich thich hing tha
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hoc tap ctia hoc sinh, gitp cho cac mon hoc hidp dan hon va hoc sinh hoc tap nang dong
hon. Thong qua cdc bai tap thuc hanh, hoc sinh c6 thé tu ddnh gid duoc kha nang thuc
hién cia minh. Trong tdm cua danh gia thuc hanh la huéng vao nhitng gi ma hoc sinh
da 1am nén ho c6 co hoi thé hién nhitng diéu da hoc theo nhitng cich khic nhau, do d6

thé hién duoc su sdng tao cua ho.

b. Nhuoc diém

Su han ché ctia phuong phép ddnh gia thuc hanh 1a viéc cham diém ciing chiu
anh hudng clia nhi€u yéu t6 giong nhu nhitng yéu t6 anh hudng t6i viéc chdm bai viét
tu luan: yéu t6 chu quan tir phia nguoi 1am bai, ngudi déanh gid, cdac diéu kién dam bao
cho viéc ti€n hanh danh gia. Phuong phdp danh gia thuc hanh ciing 1a phuong phap
thudng mat nhiéu thoi gian dé thiét k& bai tap thuc hanh, tinh hudng ciing nhu qu4 trinh
quan sat danh gia tung hoc sinh. Viéc hoc sinh hoan thanh mot bai tap thuc hanh ciling
kh6 cung cdp mau khai quat cho nhiéu bai khic. Dé c6 két luan vé kha ning trong
pham vi rong thi can c6 thém nhiing thong tin tir mot s bai tap khac nira. Phuong phap
danh gia thuc hanh thudng mat nhiéu thoi gian: soan bai tap, xay dung tiéu chi ddnh
gid va ban than hoc sinh ciing cin c6 du thoi gian dé hoan thanh nhiém vu duoc giao,
gido vién ciing can c6 thoi gian dé dua thong tin phan héi lai cho ting hoc sinh.

3.4.3. Yéu cau khi su dung phuong phap danh gid thuc hanh

- B6i v6i phuong phap danh gid thuc hanh trude hét can phai xay dung dugc cac
bai tap cho hoc sinh thuc hién. Bai tap phai phan dnh duogc trong tam cua chuong trinh
hoc ciing nhu cac ky nang tuong tng can thiét.

- Bai tap phai duoc xay dung sao cho yéu cau hoc sinh két hgp duoc kién thiic,
k¥ nang can thiét dé thé hién kha nang van dung.

- Khi soan bai tp gido vién can hinh dung trudc nhitng gi hoc sinh can doc, can
lam, cac budc ti€n hanh va kha nang thuc hién cua hoc sinh. cac bai tap can dugc thiét
k& phu hgp v6i muc tiéu xac dinh.

- Nhiém vu néu ra trong bai tap phai rd rang, nhitng huéng dan can phai chi tiét,
day du dé hoc sinh thuc hién. Bai tap cin vira sitc ngudi hoc.

- Sau khi hoc sinh da thuc hién xong cdc nhiém vu, gido vién can ddnh gid vé k¥
nang va san pham cta ho. Dé ddnh gid duoc k¥ niang va san phadm can xay dung duogc
céc chi dan cho viéc cham diém trong d6 bao gébm cdc tiéu chi va mdi tiéu chi c6 céc

muc do thanh thao khac nhau cta hoc sinh.

68



3.5. Phuong phap quan sat

3.5.1. Khdi niém

Quan sit truc ti€p, c6 hé thong 1a ki thuat thu nhap so6 liéu nham danh gia hoc
sinh v€ ki nang, thai do.

Trong thuc t&, nhiéu yéu t6 cta céc bai kiém tra thuc hanh khong thé thigu kiém
tra trén gidy nhung ciing c6 thé do ludng bing cong cu va ki thuat qua sat. Ddnh gid
khong phai chi ddnh gid con ngudi biét cdi gi ma con phai danh gid xem ho lam duogc
céi gi. Chinh nhitng bai kiém tra thuc hanh 1a c4c ki thuat phan biét cdi ma mot nguoi
c6 thé 1am va cdi ma ho biét, tiic 12 quan sat dé€ danh gid nguoi hoc, kiém tra thuc hanh
nhim kiém tra k§ nang, k§ x4o thuc hanh nhu: do dac thi nghiém, cdc thao tic van
dung kién thitc vao thuc tién v.v... & trén 16p, trong phong thi nghiém, & vuon truong,
xudng trudng, ngoai thién nhién. Khi kiém tra cin theo ddi trinh tu, do chinh x4c, kha
nang thanh thao ctia cac thao tac.

Thong qua quan sit d€ ddnh gid cach thic tién hanh hoat dong va d4nh gid san
pham. Pénh gia cach thic nhu cdc budc van dung i thuyét vao thuc hanh, 1am viéc véi
céc thiét bi thi nghiém, v&, sit dung mdy vi tinh v.v... Danh gid san phim, d6 1a két qua
cudi cung nhu buc tranh, bai tho, tai liéu dinh may v.v...

Linh vuc xic cam ciing can dugc danh gia, thong thuong nhiing khé khan trong
hoc tap c6 lién quan dén thai do cua hoc sinh, xic cam ctia hoc sinh lién quan truc ti€p
dén kha nang hoc. Néu gido vién c6 su hiéu biét tot vé thdi do va xic cam cua hoc sinh
thi mot so kho khan trong hoc tap ctua hoc sinh s€ dugc giam bét. Tuy nhién, viéc do
luong xtdc cam thi khé khin va phic tap hon viéc do luong k§ ning va tri thicc. Nhiéu
nghién cttu cho thdy, viéc quan sat & 16p khong chi c6 ich trong viéc du doan su phat
trién ctia hoc sinh trong trudng hoc vao cuéi nam hoc ma con cung cap nhitng hiéu biét
vé su phat trién néi chung ctia cd nhan dé.

3.5.2. Cong cu quan sat

Quan sat mot cach cé hé thong hoc sinh trong tinh huong gia dinh va tinh huong
tu nhién 12 ki thuat rat c6 ich dé thu thap s6 liéu vé ki nang, vé thdi do ctia hoc sinh.
Cong cu va ki thuat quan sat 1a khong dong nghia mac du ching duoc st dung mot
cach linh hoat. Mot Ki thuat quan sat thong thuong bao gom viéc st dung cong cu quan
sat dac biét nhu bang kiém tra, thang danh gid, biéu d6 tham du hodc ghi lai nhiing
mau chuyén tinh ¢0, qué trinh quan sit va ghi lai thai do cia mdi c4 nhan 1a ki thuat

quan sat.
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3.5.3. Uu diém va han ché ciia phuong phdp quan sdt

a. Uu diém

S6 liéu quan sat cung cap cho gido vién nhitng thong tin bé sung ¢ gi tri ma
nhitng thong tin nay khé cé thé c6 dugc bang cich khic.

Quan sit thudng xuyén cong viéc clia hoc sinh ¢ thé cung cap mot su kiém tra
lién tuc vé su tién bo cha hoc sinh, gido vién c6 thé stra chita cdc 16i va gidp cho hoc
sinh giai quyét cac kho khan khi chiing nay sinh.

Quan sit 1a phuong phdp thuan lgi d€ déanh gid vé thdi do, ki nang & con nguoi.
Quan sét ki nang thé hién & thao tac thuc hanh.

b. Nhuoc diém

Phuong phép nay ciing c6 nhiing han ché 1a két qua quan sat phu thudc nhiéu
vao yéu to chu quan clia ngudi quan sat.

3.5.4. Yéu cau doi vdi phuong phdp quan sdt

- Cin ¢6 k€ hoach trudc cho viéc quan sat va phai chuidn bi mot danh muc can
quan sat cai gi, tic la phai dinh ra truéc mot loat thai do s€ dugc quan sat, viéc quyét
dinh nay giéng nhu viéc quyét dinh 12 noi dung gi s& duoc dua vao bai kiém tra ddnh
gia két qua hoc tap, can phai dua trén cac muc tiéu sé danh gia.

- Khi quan sat chi nén tap trung vao mot hoac hai dic diém. Nhu vay, cdc so6 liéu
s& tin cay hon boi vi ngudi quan sat kho tap trung vao nhiéu diac diém cing mot lic.

- Khong str dung nhitng thuat ngit t6i nghia, néu thuat ngit dugc sit dung khong
rd rang kém theo su mo ta vé thai do c6 lién quan thi quan sat khé dat duoc do tin cay

- S6 lugng quan sat phai nhi€u va thdi gian quan séat dién ra lién tuc thi do tin
cay cua quan sét 16n hon.

- Quan sat dugc tién hanh dong thoi véi viéc day ctia gido vién, khi gido vién lén
k& hoach giang day thi dong thoi ciing 1én k& hoach quan sat dé hai yéu t6 nay c6 lién
quan v6i nhau.

- Quan sit ciAn mang tinh Iuya chon, tic 1a néu quan sit trong mot tap thé mang
tinh bao quét, tuy nhién ciing cin tap trung ti mot vai hoc sinh dic biét, chang han
nhu hoc sinh cham chap hay qua hi€u dong hoac c6 doc, ching can c6 su gitp do dac
biét.

- Ghi lai mot céch can than va tém tat ngay sau khi n6 xay ra, tuy nhién khong
nén dong thoi dua ra nhitng giai thich lién quan trong viéc thu thap nhiing thong tin

quan sat.
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Dé danh gia két qua hoc tap clia hoc sinh ¢ rit nhiéu phuong phdp danh gid

duoc sir dung. Méi mot phuong phdp danh gid déu cé nhitng han ché nhat dinh, khong

c6 phuong phép nao la t6i uvu hay han ché nhat. Tuy theo nhitng diéu kién cu thé ciing

nhu muc tiéu can do luong ma lua chon nhitng phuong phap danh gia cho phu hgp. Cac

phuong phap danh gia trén dugc sit dung két hop véi nhau va tao cho hoc sinh ¢é kha

nang tu kiém tra duoc qué trinh, k&t qua hoc tap ctia ban than; nhd d6 ma bién qua

trinh dao tao thanh qua trinh tu dao tao.

Bai tap
1. Gidi thich vi sao phuong phdp kiém tra viét dang tu ludn la phuong phdp co
bdn nhung khong phdi la phuong phdp kiém tra danh gid duy nhdt?
2. Phdn tich nhitng nhuoc diém ma hién nay gido vién hay mdc phdi khi tién
hanh phuong phdp kiém tra viét tu ludn. Hay dé xudt y kién dé khdc phuc nhitng
han ché nay.
3. Trinh bay cdc cdch phdn loai trdc nghiém, cho vi du minh hoa cho mot cdch
phdn loai trdc nghiém.
4. Anh (chi) hiéu thé nao la phuong phdp trdac nghiém khdch quan duoc sit dung
trong day hoc. Trinh bay cdc loai cdu hdi trdc nghiém khdch quan.
5. Trinh bay quy trinh trién khai mot ki thi trdc nghiém khdch quan tiéu chudn
hod. Tao sao néi: ngdn hang cdu trdc nghiém khong phdi la kho luu trit cé dinh.
6. So sdnh phuong phdp kiém tra viét dang tu ludn va phwong phdp trdc nghiém
khdch quan. Nhiing cdn cit dé lua chon va sit dung cé hiéu qud tung phuong
phap.
7. Hay trinh bay phuong phdp kiém tra thuc hanh va xdy dung mot bai tdp thuc
hanh.
8. Soan cdu hdi kiém tra viét dang tw ludn & mét mon hoc cu thé ddm bdo do
luong duoc muc tiéu da xac dinh.
9. Hdy phdn tich nhitng han ché thuong xdy ra khi si dung phuong phdp vin
dap trong kiém tra danh gid két qud ciia hoc sinh & trong cdc truong day nghé

hién nay.
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CHUONG 4: XAY DUNG CONG CU PO LUONG VA PANH GIA
KET QUA HOC TAP BANG TRAC NGHIEM
4.1. Khai quat vé xay dung triac nghiém két qua hoc tap

4.1.1. Tiép cdan xdy dung trdc nghiém

Can cit vao muc dich sir dung két qua tric nghiém nén ¢6 hai cach ti€p can vé
trac nghiém. Tir mdi céch ti€p can sé dan dén su khdc nhau trong viéc xay dung va
phan tich cau tric nghiém, cling nhu giai thich két qua trac nghiém.

a. Trdc nghiém theo chudn

Trac nghiém theo chuin 12 mot cong cu do ludng. Muc dich ciia bai trac nghiém
theo chudn 12 nhim so sdnh két qua clia mdi cd nhan véi két qua clia ¢4 nhan khéc
cung du thi mot bai tric nghiém. Diém s6 dat dugc cia mbi cd nhan ciing xuét phat tir
su so sdnh dy. Noi dung cua bai tric nghiém theo chuén dugc x4y dung tir noi dung cta
mot mon hoc hay cua cac chuong trinh hoc khac nhau cia mon hoc cho truée. Cac cau
hoi cta bai tric nghiém duoc tuyén chon dua trén co s& kha niang phan biét cdc thi
sinh. Nhitng bai trac nghiém tiéu chuin héa vé két qua hoc tap va cdc bai trac nghiém
vé tri thong minh 1a dua theo cach ti€p can nay.

Xay dung chudn la mot phan trong tién trinh tiéu chudn héa. Nhitng bai trac
nghiém tiéu chuin héa 1a nhitng bai trac nghiém khdch quan da dugc trai qua mot qua
trinh chat ché cua tiéu chuin héa. Thong thudng, bai tric nghiém theo chuin cé noi
dung rong va bao quit. Nhém chuin 12 mot nhém dai dién cho nhém ngudi thudc
pham vi rong nhu mot viing, mot tinh hay mot qudc gia.

Bai trac nghiém chudn nhim doi chi€u thanh tich ciia mdi cd nhan véi thanh tich
cua nhém dugc chon lam nhém chuén vé noi dung giang day nao d6. Cdc bai trac
nghiém theo chuén chd trong dén viéc c6 dugc nhiing két qua vé vi tri chia tiing c4 nhan
so v6i nhitng cd nhan khic trong nhém chuédn. Do d6, cac diém s6 tir thap dén cao &
nhém chudn can trai rong dé phan biét dugec mitc do khac nhau clia mdi c4 nhan, déng
thoi so sanh vi trf ctia ho trén chudi lién tuc cac diém s6. K§ thuat xay dung va st dung
loai tric nghiém nay da phat trién va dugc chap nhan rong rai, do tin cay clia bai tric
nghiém la cao.

Dé thuc hién mo hinh dénh gid theo tiéu chuin chung ta phai c¢6 chuin chuong
trinh mon hoc, két qua dau ra du kién cia mon hoc, cac chuong trinh giang day va hoc
tap da cong bd cho ngudi hoc. Danh gia theo tiéu chuan 12 ghi lai toan bo hoat dong

clia ngudi hoc va so sanh két qua do vdi tieu chudn dé ra. K&t qua nguoi hoc dat duoc
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phan 4nh qua diém s6 cua bai thi. Dong thoi, ngudi hoc duoc phan héi vé két qua hoc
tap ctia ho, chi ra duoc diém manh diém yéu, mitc d0 ma minh dat dugc, chua dat duoc
va cin phai lam gi dé cai thién tinh hinh hoc tap. Trong qué trinh day hoc chiing ta rat
can nhitng thong tin phan hoi dé diéu chinh cich day. Panh gia theo tiéu chuén Ia
ching ta quan tam dén nhiing tri thitc ma ngudi hoc da cé dugc va nhiing tri thiic ma
ngudi hoc ndm dugc chit khong phai chi quan tAm dén diém s6.

Nhu vay, déanh gid theo chudn 1a: 1) Ngudi hoc duge danh gid theo bo chuédn
duogc thiét k& sin, khong thay doi; 2) Ngudi hoc bi€t minh cin phai hoc gi dé dat
chuén; 3) Cau hoi ki€ém tra dugc thiét k& dua trén san phdm dau ra du kién cta chuong
trinh gidng day; 4) Diém s6 phan 4nh chuin ngudi hoc dat duoc; 5) Ngudi hoc nhan
duoc thong tin phan hoi mang tinh xay dung.

b. Trdc nghiém dua theo tiéu chi

Mot trong cdc dinh nghia vé tric nghiém theo tiéu chi duoc st dung rong rai
nhat hién nay 1a dinh nghia cia W. James Popham: trdc nghiém theo tiéu chi la trdc
nghiém duoc xdy dung nham cho phép gidi thich thanh tich cia nguoi duogc khdo sdt
lién quan dén mot tdp hop cdc khd ndang da duoc xdc dinh ré rang. Loai trac nghiém
nay duoc cac chuyén gia do luong gido duc chu y téi tir cudi thap nién 60 cua thé ky
XX va da khong ngiing dugce nghién citu, cai tién trong cadc nam qua.

Tuy nhién, cdc bai tric nghiém dua theo tiéu chi nhim muc dich x4c dinh kha
nang hay két qua ctia mdi ca nhan d6i véi mot tiéu chi két qua da xac dinh nao do6 chu
khong cén thiét phai biét kha nang ctia méi ca nhan &y so v4i nhiing cd nhan khac.
Thong thudng, trac nghiém dua theo tiéu chi dugc ding khi cAn dénh gid két qua hoc
tap mot mon hoc, hay mot chuong trinh huén luyén nao d6. Céc bai trac nghiém & ting
mon hoc duge coi l1a nhitng phép do mitc d0 ma nguoi hoc dat téi muc tiéu cia mon
hoc, hay chuong trinh hoc. Trong d6 phai xem xét diém cua bai tric nghiém da du tiéu
chudn vé thanh tich hoc tap hay chua. Tiéu chudn bi€u hién mitc do thuc hién mong
muon. Thuong trong mot tric nghiém dua theo tiéu chi, c6 dua ra mot tiéu chuin hay
mot ngudng t6i thi€u cho mdi kha nang dugc lo ludng va giai thich thanh tich cua
ngudi 1am trac nghiém doi chi€u véi tiéu chudn dy. Ciling ¢6 khi can phai quyét dinh
xem muc do dat hay khong dat clia ngudi 1am tric nghiém, khi diém cta ngudi 1am
tric nghiém 1a béng hay 16n hon tiéu chudn thi dugc xem la dat, néu thap hon thi dugc
coi la khong dat.

Loai trac nghiém nay doi hoi ngudi gido vién phai phan tich cac muc tiéu giang
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day va noi dung bai trac nghiém. D6i vdi tridc nghiém dua theo tiéu chi k§ thuat hién
dang duogc chd y va sit dung nhiéu, khi phan tich cau hdi, yéu t6 quan tam chinh l1a do
gid tri noi dung thudong c6é nhiéu cau hoéi cho mdi muc tiéu hay linh vuc. Diém khac
nhau chinh yéu gitta trac nghiém theo chudn va tric nghiém theo tiéu chi 12 & muc dich
st dung két qua tric nghiém. N6 c6 thé st dung dé phan loai, tuyén chon theo muc
dich nao d6 trong pham vi rong, ciing c¢6 thé duoc sir dung dé xac dinh mic do ma
ngudi hoc dat dugc cdc muc tiéu da xdc dinh. Ca tric nghiém theo chudn va tric
nghiém dua theo tiéu chi dé c6 vai trd quan trong trong viéc cung cép thong tin cho
ngudi sit dung két qua trac nghiém.

4.1.2. Cdc budc co bdn xdy dung mot trdc nghiém

a. Xdc dinh cdc muc tiéu can do luong va danh gid

Trong day hoc, viéc xac dinh cadc muc tiéu gido duc c6 y nghia doi véi ca qua
trinh giang day va hoc tap, tao nén dinh huéng cho nguoi day gidp ho truyén dat rd cac
y dinh giang day ctia minh, dong thoi ciing dinh huéng cho nguoi hoc vé két qua hoc
tap ma ho can dat dugc. Xac dinh rd cac muc tiéu trong day hoc s€ gitp cho ca nguoi
day va ngudi hoc tim toi cach giang day va hoc tap t6i uu. Cac muc tiéu da xac dinh s€
12 co s& cho viéc ddnh gia va ki€ém sodt chat luong.

Trong qua trinh hoc tap, ngudi hoc can dat dugc nhitng muc tiéu nhit dinh va
ngan hang cau tric nghiém s& bao gém cac noi dung dé do ludng dugc cac muc tieu da
xdc dinh. Dé xay dung trac nghiém, truéc hét can c6 su phan tich noi dung chuong
trinh hoc. Su phan tich noi dung sé cung cép mot bang tém tat nhitng y d6 clia chuong
trinh hoc. Can phan tich xem ndi dung nao dugc coi nhu bao trim trong chuong trinh
hoc, ¢6 nhitng chuong nao quan trong trong ndi dung nay, cé nhitng phan nao quan
trong trong cic chuong va nhitng linh vuc nao trong ndi dung d6 mang tinh dai dién.

Mot ban phac théo trac nghiém s& dinh rd nhiing gi can trac nghiém hon 1a mo
ta nhitng gi da c6 trong chuong trinh hoc. Ban phéc thdo bai trac nghiém bao goém tén
trac nghiém, muc dich co ban cua trac nghiém, nhitng khia canh ctia noi dung chuong
trinh ma trac nghiém phai bao ham, mot ban chi dan cho nguoi 1am trac nghiém, nhiing
diéu kién dé tric nghiém duoc ti€n hanh.

Cac muc tiéu hoc tap duoc xay dung phai mang tinh toan dién, phai mo ta dugc
céc Iinh vuc kién thic, k§ nang, thdi do. Tuy nhién, ty theo ndi dung tri thic c6 thé uu
tién hon muc tiéu nao doé khi két hgp chiing véi nhau.

Xac dinh du s6 lugng cac muc tiéu tuy thudc vao su phic tap cua muc tiéu ciing
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nhu thoi gian va khoi lugng kién thite can trang bi cho hoc sinh.

Cic muc tiéu phai cu thé va dugc miéu ta bing nhitng dong tir chi hanh dong,
nhiing hanh dong nay chi ra nhitng gi hoc sinh thuc su lam duoc cu6i médi don vi hoc
tap. Khi viét muc tiéu can mo ta & mic do tdng quat thich hop, khong nén qua chi tiét
cling khong nén qua chung chung, cic muc tiéu nén néu ra & mic do vira da luong
thong tin. Cac muc tiéu hoc tap xac dinh cao nhung phai c6 tinh kha thi, doi hoi cac
muc tiéu khong qua kho, khong qud dé&, hoc sinh ¢6 du kién thitc k§j nang can thiét dé
dat muc tiéu.

Muc tiéu hoc tap can dugc xdc dinh thong nhat v6i nguyén tac day hoc, boi vi
chiing 13 co s& cho hoat dong gidng day va hoat dong hoc tap. Chang han, muc tiéu c6
khuyén khich cai tién phuong phéap giang day va hoc tap khong, hoac gitp cho viéc ap
dung nhitng diéu da hoc vao thuc tién nhu thé nao.

Ban phac thdo bai tric nghiém phai 12 mot mau tiéu biéu hop 1y ctia noi dung
chuong trinh. Ban phéc thao ciing ¢ thé cho thay su can doi can thiét giita céac loai cau
hoéi doi hoi nhé su kién, phan tich hoac ap dung ciing nhu cac dang cau hoi khac nhau.

Pé thanh lap bang dic trung, cin phai tién hanh phan tich noi dung clia mon
hoc, liét ké cdc muc tiéu gidng day cu thé hay céc nang luc can dugc do luong. Tat ca
nhiing di€u nay can duoc ghi lai véi cac nhan dinh kha chi tiét. Sau d6 phai quyét dinh
la can bao nhiéu cau hoi cho moéi muc tiéu, s6 luong cau hdi tiy thudc vao mic do
quan trong cua tirng muc tiéu va cac khia canh khac nhau can do luong. Trong d6 phai
tién hanh cac cong viéc nhu:

- Xéc dinh nhiing van dé duoc coi la chinh yéu trong toan bo noi dung cta
chuong trinh moén hoc;

- Phan loai céc van dé chinh yéu theo cdc dang nhu: céc su kién, cic khai niém,
cac quy luat, quy tac, dac trung, cdc tu tudng, cac luan diém...

- Xac dinh cdc muc tiéu gido duc cu thé can dat dugc, phai viét rd thanh mot
ban chi tiét theo cdc van dé trong timg chuong, ting bai.

Bang dac trung nhu mot bang ma tran hai chi€u, mot chiéu ghi tén chu dé mot
chiéu ghi cdc mic do nhan thitc can dat duoc. Nhu vay, trong mdi 0 tuong ting vdi cot
doc va cot ngang ghi trong s6 cho timg muc tiéu va ndi dung tuong tng. Khi viét cau
trac nghiém, du 1a tric nghiém theo chuin hay tric nghiém theo tiéu chi thi ciing phai
can ct vao bang dac trung, hay bang ma tran hai chiéu. Bang dac trung nay dugc coi la

mot cong cu hitu ich gidp cho ngudi soan trac nghiém viét cac cau hoi phit hop véi muc
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tieu giang day. N6 phan loai ting cau hoi trac nghiém ra thanh hai chiéu co ban, mot
chiéu 1a hanh vi doi hoi & hoc sinh, mot chiéu 1a néi dung ma sich gido khoa, gido
trinh mon hoc chita dung. S6 luong cau hoi dua vao bang dac trung phai duoc xac dinh
1o rang, nhu vay khi nhin vao bang dac trung c6 thé dé dang 14y dugc mau dai dién cho
noi dung hoc. Véi cau tric nghiém theo tiéu chi, viéc soan thao phai tuan theo nhiing
chi dan chi tiét cho ting muc tiéu va ndi dung khao sat.

b. Xdc dinh ro doi tuong lam trdc nghiém

Dé tric nghiém thiét k& cho d6i twong nao, cao dang, dai hoc hay cao dang
nghé, trung cap nghé, nhitng diac diém cla d6i tugng nay cling nhu nhitng han ché dé
ngudi thiét k€ chon hinh thitc cau hoi trac nghiém cho phit hop.

Dé trac nghiém cho cd nhan hay cho nhém. Mot s6 trac nghiém chi thich hop
cho viéc danh gia ca nhan vi n6 da duoc thiét k€ cho ca nhan trong dé c6 phdi hop
nhitng dic diém phong van, tudng tugng, tinh huéng, nhiém vu, giai thich, bd sung.
Mot s6 trac nghiém lai thich hop cho nhém vi né duoc thiét k€ trong viéc danh gid cd
nhan trong méi twong quan véi nhém, ciling c6 trac nghiém thiét k€ cho ca hai cach
trén. V€ quy trinh thiét k€ khong c6 gi khac nhau nhung vé k¥ thuat thiét k& cac cau
hoi cu thé lai c6 nhitng khdc nhau. Do d6 can x4c dinh 1o doi tuong 1am tric nghiém.

c. Xdc dinh ré néi dung do luong va dinh chudn cho titng noi dung cu thé

Mot bo cong cu duge thiét k€& tot doi hoi nguoi thiét ké phai xac dinh ro noi
dung cin do va phai c6 su tinh to4n chudn cho timg noi dung, hay néi cdch khac 1a noi
dung cau hoi can bao qudt nhitng k§ ning nao, phdm chat nao khi do ludong. Khong cé
su chuén héa noi dung va dinh chuan cho timg noi dung can do sé rit khé danh gia do
hiéu lyc ctia cong cu. Nguoi soan thao cau hoi trac nghiém can phai phac hoa noi dung
that chi ti€t va phai lam rd cau hoi sau: 1) Phép do gom nhiing mién do nao; 2) Nhiing
mién do nay di du cdc noi dung cin do chua; 3) M6i mién do gom nhitng mat nao; 4)
Nén c¢6 bao nhiéu cau hoi cho mébi mat; 5) Nhitng cau hoi nao nén dung; 6) Do khé cua
cau hoi.

d. Viét cau trdc nghiém

1) Phdn céng can b gidng day viét cdc cdu trdc nghiém

Cdc cau trac nghiém khi viét can can ci vao bang dac trung, dam bdo cho céc
cau trac nghiém bdn sat cdc muc tiéu da xdc dinh, tranh trudng hop thira hodc thi€u cau
trac nghiém cin do ludng d6i v6i moi muc tiéu. Mbi can bo giang day viét mot s6 cau

tric nghiém theo yéu cdu cu thé timg noi dung, tly theo s& trudng cua timg ngudi sao
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cho téng s6 cau hoi phai phu kin khéi luong kién thic. Viéc viét cau hoi tric nghiém 1a
mot qud trinh lao dong cin than, ty my phai doc di doc lai nhiéu 14n. Sau khi viét xong
can phai trao déi v6i cac déng nghiép, viéc trao déi v6i cac dong nghiép 1a mot diéu
quan trong gidp nguoi viét stra duoc nhiéu sai s6t ma ban than khong thay dugc.

2) Nhitng goi y cho viéc viét tung loai cdu trdc nghiém

- Goi y dé viét loai cau ding — sai: loai cau nay doi hodi hoc sinh phai lua chon
mot trong hai phuong 4n, c6 thé 1a ding hoic khong diing, c6 thé 1a c¢6 hoic khong co,
déng ¥ hay khong dong y. Cau hoi ding — sai can phai viét that ngan gon, trdnh mo
ho phai duoc x&p mot cach chinh xac 1a ding hay sai.

Tranh viéc trich ddn nguyén mau trong sich gido khoa, nhitng cdu nhan dinh
mang tinh pha dinh, st dung cac su kién hay cac tir khong quan trong hoac 1a qua vun
vat, tiéu tiét, nhitng cau ma tra 10i sai chi phu thuoc vao mot tir hay mot cau khong
quan trong. Khong nén dung toan nhitng cau doi hoi tra 16i ding, ciing khong nén dung
toan nhitng cau doi hoi tra 10i 1a sai, nén diing moi loai mot nira. Khong nén viét cau
theo kiéu “bay” hoc sinh, chang han nhu thém vao hay bét di mot vai tir vun vit nao dé
dé thay déi y nghia.

- Goi y dé viét loai cau nhiéu lua chon: d6i v6i phan cau dan phai dién dat mot
cach 16 rang, c6 thé dung mot cau hdoi hay mot cau nhan dinh khong ddy du 1am cau
dan, khong nén dua qud nhiéu tu liéu vao cau dan. Tranh st dung cdc cau dan mang
tinh phu dinh, néu ding cau pha dinh vao cau dén thi can gach dudi chit “khong” dé
nhan manh. Cau dan va cdc phuong an tra 16i déu hop nhau ve ngit phap khi ghép
ching vé6i nhau, tranh st dung trong cac phuong an tra 16i cdc cum tir nhu “tat ca
nhiing tir trén, hay tat ca nhitng cau trén” hoac “khong c6 cau nao & trén”. Cac phuong
an tra 10i can duoc viét sao cho ¢6 cuing vin phong va tuong duong nhau vé do dai.

Céac phuong 4n nhiéu can dién dat sao cho c¢6 vé hop 1y va c6 stic hap dan nhu
nhau. Néu thé hién su sai mot cdch hién nhién s& khong c6 gia tri. D€ viét duge cau
nhiéu hay thi can xdc dinh duoc cic 16i chung ma ngudi hoc thudng hay 1am tudng.
Can sap x€p cdc phuong 4n tra trong cdc cau hoi theo vi tri ngau nhién, khong nén theo
mot trinh ty mdy moc.

- Goi y dé viét cau tra 16i ngan: cau tra 16i ngan thudng & dang mot cau hoi.
Soan cau tra 101 ngdn nén chi ¢c6 mot cau tra 10i 1a chinh xdc ding nhat, nhu dinh nghia
mot khdi niém, néu tén dia danh, tén ngudi, ngay thang su kién, dic diém. Cac cau hoi

khong nén 18y nguyén mau trong sach vi khi tach ra khoi ngit canh thi né khong con y
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nghia nhu trude nita. Cau hoi cin ngédn gon, céc yéu ciu rd rang.

- Goi y dé viét cau dién vao chd trong: cau dién vao chd trong 1a cau thé hién
mot dang tra 10i ngén, khi viét cau hoi nay khong nén dé khoang tréng qua dai trong
mot cau ngudi tra 16i s& khé hiéu. D6i véi loai cau hoi dién vao chd trong ciing khong
nén ding nguyén mau nhiing cau 14y tr sach gido khoa, tai liéu tham khao bdi nhiing
cau do ¢6 khi nam trong ngit canh cu thé.

- Goi y cau hoi ghép doi: loai cau ghép doi bao gom hai cot, mot cot xép theo
chit cai, mot cot x€p theo chit s6, yéu ciu hoc sinh chon chit cdi va s¢ dé ghép lai. Can
néu rd trong huéng dan cach thitc tra 16i nhu thé nao dé ngudi tra 10i biét rd 12 méi cau
tra 161 c6 thé dugc st dung mot 1an hay hon. Khi viét loai cau ghép doi can sap xép céc
danh muc mot cach r6 rang, dam bao sao cho hai danh muc phai dong nhat, khi viét
cau hoi nén giai thich rd co s& dé ghép doi hai cot trong cau. Can tranh viéc sip xép
cac danh muc trong cau dé c6 thé tao nén su ghép doi ding theo kiéu ngang hang, nén
tao su ghép doi ding mot cdch ngiu nhién. Cac danh muc & hai cot nén c6 s6 luong
khong bang nhau, cot hai khong nén qué nhiéu, nén chi dung khoang tim danh muc trd
lai. Néu st dung qua nhiéu danh muc thi hoc sinh s&€ mat nhiéu thoi gian va ciling dé
mac 16i.

e. Hoan thién cdc cdu trdc nghiém da viét

Cdc cau trac nghiém viét xong cin ¢6 su gop ¥ clia cdc chuyén gia vé mon hoc
dé€ hoan thién cau trac nghiém. Muc dich gép y nhidm phét hién ra nhitng cau chua dam
bao yéu cau vé mat kién thiic, su chinh xdc cua thuat ngit, cia cic ménh de, cic cau.
D6i v6i cau tric nghiém nhiéu lua chon, ¢6 thé phat hién ra nhiing cau khong cé
phuong an nao ding hoac ¢6 nhi€u phuong dn ding nhu nhau trong cic phuong 4n tra
101, dong thoi phat hién ra cac cau nhiéu chua hop 1.

Cic cau trac nghiém tru6e khi stt dung dé danh gid két qua hoc tap can dugc thir
nghiém. Trac nghiém thir 12 mot phép do, dung bai trac nghiém dé do trinh do cta cdc
thi sinh, déng thoi thong qua két qua ca céc thi sinh dé do chat lugng clia cdc cu trac
nghiém va bai trac nghiém. Tuy nhién, khi dung tir “tric nghiém tha” thi ti “th” chi
c6 ¥ nghia vé chuyén mon trong thiét k€ va dinh ¢& cau trac nghiém. Tuy nhién, con
trong tinh huéng thuc cta viéc thir nghiém thi cdc thi sinh lai coi d6 1 tric nghiém
thuc su dé ho lam bai nghiém tiic v6i su nd Iuc nhat thi phép thit méi dat yéu cau. Trac
nghiém thir nham muc tiéu bié€t duoc nang luc cua ting thi sinh, dong thoi phét hién ra

nhitng cau hoi trong dé trac nghiém chua that hop 1y can phai loai bo trude khi dua vao
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dé thi chinh thic. Mot diém céan luu y khi trac nghiém thtr vi muc dich phéi bi mat dé
thi trong ngan hang cau hoi nén phai thu lai dé, tham chi cac dé tric nghiém trong cic
ky thi & cap khoa, trudong ciling nén thu lai dé, chi cac ky thi 16n quy moé 16n hon khong
yéu cau phai thu lai dé, dap 4n ciing nén cong bo ngay sau khi thi xong, t6 chiic chdm
thi cling can duoc trién khai va cong bo diém chi sau d6 it ngay.

Dua vao két qua cua trac nghiém thir ma thu duoc cac so6 liéu thong ké, ching ta
c6 thé ti€én hanh phan tich cau tric nghiém va bai tric nghiém trén co s& nhitng s6 liéu
thong ké d6. Viéc phan tich c6 thé duoc tinh todn don gian, ciing ¢6 thé nhd cdc phan
mém dugc xay dung theo cdc mo hinh toian hoc vé do ludng gido duc. Phan tich cac chi
sO cua cau tric nghiém gitp ching ta biét duoc nhiing cau tric nghiém nao chua dat
yéu cdu can phai loai bo, nhitng cau trac nghiém nao can phai stra va nhitng ciu trac
nghiém nao tot c6 thé giit lai dua vao ngan hang cau trac nghiém dé sir dung.

4.2. Phan tich cau trac nghiém

Viéc phan tich ting cau hoi trdc nghiém va toan bo bai tric nghiém phu thudc
vao muc dich trac nghiém, do d6 cdc dac trung thong ké phai phan dnh duoc muc dich
nay. Chang han, néu bai tric nghiém c6 muc dich so sénh thanh tich giita cdc hoc sinh
v6i nhau thi chi s6 vé do phan biét cAn dugc nhan manh va quan tim hon. Néu bai trac
nghiém c6 muc dich do ludng dé x4c dinh hoc sinh da dat dugc cdc muc tiéu gido duc
ctia mon hoc nhu thé nao thi nhitng thong tin vé do phan biét va do kho ciing c6 thé
khong nhat thiét phai loai bo khoi cau trac nghiém. Khi phan tich cau trac nghiém, hai
chi s6 co ban cin phan tich 1a do phan biét va do khé cuia cau trac nghiém. D6i véi cau
nhiéu lua chon cén ¢6 chi s6 nita cdn phan tich, d6 1a mic doi 16i cudn vao cac phuong
an tra 10i.

4.2.1. Do kho ciia cdu trdc nghiém

a. Khai niém do khé ciia cdu trdc nghiém

Do kho clia cau trac nghiém céan ci vao s6 nguoi tra 10i ddng cau trac nghiém.
Néu hau nhu tat cd moi ngudi déu tra 10i diing thi cau trac nghiém dy duoc xem 1a cau
dé. Néu co rat it nguoi tra 101 ding thi cau trac nghiém ay dugc coi 1a cau khé. Khi néi
t6i do kho ciing can thiét phai xem cau tric nghiém d6 1a khé doi v6i doi tuong nao.
Do d6, viéc thit nghiém trén doi tuong thi sinh phl hgp gidp cho viéc tinh dugc do khé
clia cau trac nghiém.

Dinh nghia: do khé p ciia cdu trdc nghiém bdng ty so phdn tram thi sinh lam

diing cdu hdi trén téng so thi sinh tham gia lam cdu hdi dé. (St dung tri s6 thong ké p
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dé do do khé cho ta biét mitc kho dé ctia cau triac nghiém ma khong cén biét noi dung
cua no6 thudc linh vuc nao).

b. Cdch tinh do khé cua cdu trdc nghiém

Céach tinh do khé thong dung nhét cla cau tric nghiém 1a tinh ti 1& phan tram s6
ngudi tra 10i ding cau tric nghiém.

Téng s6 thi sinh lam diing cau hoi

Do kho p cua cau tric nghiém thii =
Téng s6 thi sinh tham gia 1Am cau hoi

Viéc st dung tri s6 thong ké p dé€ do do kho cho ta biét mitc kho dé cua cau hoi
trac nghiém, gid tri p cang bé cau hoi tric nghiém cang khé va ngugc lai. Thong
thudong do kho ctia cau hoi c6 thé chap nhan duge nam trong khoang tir 0,25 - 0,75; cau
c6 do6 khé 16n hon 0,75 1a qua dé, c6 do khé nho hon 0,25 1a cau qué kho.

Mot cach tinh don gian khac duoc tinh theo cong thiic sau:

N, + N,
bo khé (DK) =
2n
Trong d6:

- n: sO sinh vién ctia mo6i nhém, nhém cao va nhém thap. Nhém cao gém nhiing
ngudi dat diém cao & toan bai tric nghiém, chi€m 27% téng s6 ngudi tham gia lam trac
nghiém. Nhém thdp gébm nhiing ngudi dat diém thap & toan bai trac nghiém, chi€ém
27% tong s6 ngudi 1am trac nghiém;

- N.: s0 nguoi tra 161 ding cia nhém cao;

- N,: 86 nguoi tra 10i ding ctia nhém thap.

Viéc st dung tri s6 do khé theo cach tinh trén cho thdy ro mic do khé dé phu
thuoc vao ca cau trac nghiém va ca ngudi tra 10i. Ngoai ra, dai lugng phan dnh do khé
dé cua bai tric nghiém cling phu thoc vao cic linh vuc khoa hoc khdc nhau d6i véi
ting do6i tuong cu thé.

Gid tri chi s6 do kho thay d6i tir O - 1, cdc cau trac nghiém trong bai tric nghiém
thuong c6 cac do kho khac nhau, gid tri do khé cang nho thi cau trac nghiém cang khé
va nguoc lai, gi tri do khé cang 16n thi thé hién clia cau tric nghiém cang dé. Khi Iua
chon cdc cau trac nghiém theo do kho, thudng phai loai céc cau qua khé hodc qua dé.
Mot bai trac nghiém t6t 12 bai ¢6 nhitng cau c6 do khé trung binh. Vay p ¢6 gid tri nhu
thé nao thi cau hoi c6 thé xem 12 c6 do kho trung binh, muén x4c dinh dugc khdi niém

nay can phai luu y dén xdc suét lam ding cau hoi bang cich chon ngau nhién. Gia st
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mot cau hoi c¢6 5 phuong an lua chon thi xac suat lam ding cau hoi do su chon ngéu
nhién mot thi sinh khong biét 12 20%. Vay do kho trung binh phai nam gitta 20% dén
100% tic 1a 60%. Doi v6i cau hoi tra 16i tu do thi do kho trung binh 1a 50%. Khi lua
chon céc cau trac nghiém theo do khé ngudi ta ngudi ta thudng loai cic cau qud kho va
céc cau qua dé.

Nhu vay, do kho c¢6 gid tri bao nhu thé nao 1 cau tric nghiém c6 thé dugc coi 1a
cau ¢6 do kho trung binh. Dé xem chi s6 vé do khé bao nhiéu 1a phi hgp, can phai tinh
sdc xudt lam ding cau tric nghiém, sic xuat nay thay déi thy theo s6 phuong 4n lua
chon méi cau trac nghiém con goi 12 ty 1& may rui duoc tinh theo cong thiic:

1

T = x 100%

n
Trong d6: T ty 1€ may rui, n 1a s6 lya chon cia moéi cau

Do kho trung binh (DKTB) clia cau tric nghiém c6 n phuong dn lua chon duoc
tinh nhu sau:

100% + T
DKTB =
2
Thong thuong thang phan biét do khé cua cau trac nghiém duoc quy uéc nhu

sau:

- Cau dé ¢6 70% -100% thi sinh tra 16i ding;

- Cau trung binh ¢6 tir 30% dén dudi 70% thi sinh tra 161 ding;

- Cau kho ¢6 tir 0% dén duéi 30% thi sinh tra 161 ding.

c. Do khé cua bai trdc nghiém

Do kho cua bai trac nghiém (FBV) phu thudc vao trinh do cta thi sinh, thi sinh
kha c6 diém tric nghiém cao, thi sinh kém s& c6 diém tric nghiém thap. Do vay, mot
bai tric nghiém c6 thé 1a dé d6i véi thi sinh kh4, gioi nhitng c6 thé lai 1a kho doi vdi thi
sinh kém hoac trung binh. Do kho cua bai trac nghiém déi v6i mot 16p hoc 1a ty s6 gitta
di€ém trung binh cta bai trac nghiém véi tong s6 cau trac nghiém.

Puoc tinh theo cong thuc.

X
FBV =
K
Trong do:

+ X: diém trung binh bai tric nghiém;

+ K: téng s6 cau trac nghiém.

81



Do kho vira phai (DKVP) cua bai trac nghiém thong thudong duoc tinh theo cong
thuc.

TBLT
DKVP = — x 100%
K
Trong do:
+ TBLT: trung binh 1y thuyét;
+ K: t0ng s6 cau tric nghiém.
K+T
TBLT =
2

Trong d6: T 1a diém c6 duoc do may rii.

Mot bai trac nghiém t6t khong phai chi toan cau khé hay toan cau dé ma phai
gom nhiing cau ¢6 do khé vira phai.

Chi s6 do kho cua bai trac nghiém cang nho thi mic do khé cang cao. Nhu vay,
khi do kho ctia bai trac nghiém nho hon do khoé vira phai thi bai tric nghiém 1a kho doi
véi trinh do cla 16p. Khi do khé clia bai tridc nghiém 16n hon do khé vira phai thi bai
trac nghiém 12 dé d6i véi trinh do cua 16p.

4.2.2. Do phdn biét clia cdu trdc nghiém

Khéi niém vé do phan biét clia cau trac nghiém: khi ra mot cau hodac mot bai
trac nghiém cho mot nhém ddi tugng nao do thi ngudi ta mudn phan biét trong nhém
dy nang luc gidi kha trung binh kém. Kha ning ma cau tric nghiém thé hién dugc su
phan biét d6 duoc goi 1a do phan biét. Do phan biét cua cau tric nghiém hay bai trac
nghiém lién quan dén do khé, néu mot dé tric nghiém ma thi sinh déu dat diém cao thi
do phan biét cta bai trac nghiém do rat thap. Ngugc lai n€u mot dé trac nghiém ma thi
sinh déu bi diém kém thi do phan biét clia bai trac nghiém d6 ciing rat thap. Do vay,
mot dé trac nghiém c6 do phan biét t6t thi phai ¢6 nhiéu cau hoi 6 mic do trung binh,
diém s6 clia thi sinh s& dugc xdc dinh trai rong & nhiéu mitc do diém s6. Nhu vay, mot
cau trac nghiém c6 do phan biét tic 1a ¢6 kha nang phan biét dugc thi sinh gioi va thi
sinh kém theo muc dich dat ra cho bai trac nghiém. Su phan biét nay thuong duoc mo
ta chi tiét nhu sau: s6 nguoi tra 10i ding (ndm trong nhém ngudi dat diém cao & toan
bai trac nghiém) nhiéu hon so v6i ngudi tra 161 sai (ndm trong nhém ngudi dat diém
thap & toan bai trac nghiém) theo mot tiéu chi clia bai trac nghiém do.

- Céch tinh do phan biét

C6 nhiéu cdch tinh do phan biét (DPB) clia trdc nghiém.
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Cdch tinh thir nhdt don gian va thong dung dé tinh do phan biét Ia:

Trong do:

+ n: s6 sinh vién cua moéi nhém (nhém cao bang nhém thip). Nhém cao gém
nhitng ngudi dat diém cao & toan bai trac nghiém, chiém 27% tong s6 ngudi tham gia
lam tric nghiém, nhém thap gdom nhitng ngudi dat diém thap & toan bai tric nghiém,
chiém 27% téng s6 ngudi lam tric nghiém;

+ N_.s6 nguoi tra 161 ding cia nhém cao;

+ N, s6 nguoi tra 10i ding cia nhém thap.

Cdch tinh thit hai 1a 14y ty 1& phan tram lam ding cau tric nghiém trong nhém
cao trir di ti 1¢ phan tram lam ding trong nhom thap. Cach nay ciing cho ra gia tri s6 do
phan biét.

Yeéu ciu vé chi s6 do phan biét bao nhiéu l1a dugc? Khi xét yéu cau vé chi s6 do
phan biét can can ci vao muc dich tric nghiém. Néu bai trac nghiém theo chuidn (nham
muc dich phan biét, lua chon cho hoc sinh) thi cin nhiing trac nghiém theo tiéu chi xac
dinh dat dugc muc tiéu mon hoc thi chi s6 nay khong quan trong.

Thong thudng, bai tric nghiém theo chuin c6 do phan biét tir 0,03 trd 1én 12 tot.
Bai trac nghiém theo tiéu chi thi chi s vé do phan biét khong nhat thi€t phai loai bo
cau hoi nhung néu do phan biét 1a am thi can phai xem xét lai hodc loai bd cau trac
nghiém.

Mot s6 quy tac dé danh gia so bo do phan biét 1a:1) S6 lugng hoc sinh ctia nhém
cao va nhém thap cung dat dugc s6 cau hoi ding nhu nhau thi do phan biét ctia cau hoi
bang 0; 2) S6 hoc sinh ciia nhém cao dat duogc s6 cau hoi ding nhi€u hon s6 hoc sinh &
nhom thdp thi do phan biét 1a duong; 3) S6 hoc sinh cia nhém cao dat dugc s6 cau hoi
ding it hon s6 hoc sinh & nhom thép thi do phan biét 1a am.

Gi4 tri do phan biét clia cau trac nghiém thay déi tr — 1 dén + 1.

4.2.3. Miic do 1oi cuén vao cdac phuong dn trd loi

Riéng d6i véi cau tric nghiém khdch quan loai cau nhiéu lua chon, ngoai hai chi
s6 v€ do khé va do phan biét, con c6 mot chi s6 nita can quan tam phan tich, dé 1a mic
do6 16i cuon vao cac phuong an tra 16i. Khi phan tich mdc d6 16i cuén hoc sinh vao cac

phuong an tra 16i cho san ching ta can chi y. Néu mot hay mot s6 phuong an trong s
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cdc phuong 4n nhiéu cta cau nhiéu lua chon lai khong ¢6 ai tra 10i thi chdng to cac
phuong 4n dé 12 sai hién nhién, khong c6 stic hap dan gi.

Trong truong hop mot phuong an nhiéu cé quéa nhi€u hoc sinh lua chon, tham
chi hon nhiéu so v6i phuong 4n ding diéu nay ching to c6é su hiéu 1am nao do giita
phuong dn ding va phuong dn nhiéu. Do d6, d6i v6i cau nhiéu Iua chon cin phai phan
tich ti mi tmg phuong an tra 10i.

Nguyén tic lam céan ct cho viéc phan tich cdc phuong dn tra 10i & cau trac
nghiém la: phuong an tra 10i ding phai tuong quan thuan véi tiéu chi tic la vé6i cau tra
101 ding, s6 sinh vién & nhém cao lua chon nhiéu hon ¢ nhém thap.

4.2.4. Tinh khdach quan

Tinh khach quan 1a yéu cau duong nhién ctia moi cudc danh gia. Néu viéc danh
gia khach quan s€ c6 tac dung kich thich dong co va tinh tich cuc hoc tap cua nguoi
hoc, dong thoi duy tri va phét trién moi quan hé than thién, doan két gitta cac hoc vién.
Nguoc lai, néu danh gia thi€u tinh khach quan sé dé nay sinh cac tic dong x4u, tiéu
cuc dén hoat dong cuia nguoi hoc, lam giam hiéu qua dich thuc ctia hoc tap. Tinh khach
quan cta viéc ddnh gia phu thudc vao phdm chat, nang luc nghiép vu clia ngudi ddnh
gid, tinh quy chudn cla viéc d4nh gid, quan diém, phuong phap va phuong tién ddnh

sz

gia.

Pam bao tinh khach quan 12 mot van dé hét stic quan trong, né 1a nguyén tiac co
ban nhat, bdi vi, tinh khdch quan ctia kiém tra, danh gia két qua hoc tap cta hoc sinh
xét cho cung la su tuong tng giita két qua danh gia véi chit lugng linh hoi kién thic,
tai liéu hoc tap cta hoc sinh.

Tinh khach quan cta ki€ém tra thé hién & chd kiém tra phai lam boc 10 mot cach
trung thuc két qua Iinh hoi kién thic ctia hoc sinh. Tinh khach quan cua danh gia phai
phu hgp véi két qua Iinh hoi kién thic cua hoc sinh da dugc boc 10 ra mot cach trung
thuec.

Nhu vay, kiém tra vad danh gid phai phan 4nh ding dian két qua hoc tap, tu
dudng ctia hoc sinh, phan anh diy da nhitng tién bd va nhiing thi€u sét co ban, nhiing
nguyén nhan cua ching, xac dinh ding huéng ti€n bo cua tiing hoc sinh.

RO rang ki€m tra, danh gia két qua hoc tap cuia hoc sinh luén doi hoi thong tin
thu duoc cta gido vién phai ¢6 do chinh xdc cao. Mot vai cau hoi dang d€ khao sat tri

nhé cua hoc sinh trong mot chuong trinh hoc dai mot chuong, mét hoc ky, mot nam sé
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khong mang lai sy danh gid khiach quan va chinh xac, vi viéc chon lua cau hai, viéc
cham bai da mang nang phan chu quan.

Diém s6 12 su phdn xét cla gido vién vé gid tri bai lam cta hoc sinh. Nhung
trong thuc thé diém da thay déi rit nhiéu tuy theo trinh do, s& thich, ca tinh gido vién,
tly theo hoan canh lic chdm bai tiy theo mon hoc, tuy theo quan hé ca nhan gitra gido
vién va hoc sinh, phu huynh hoc sinh dé.

Vi vay, d€ viéc kiém tra danh gid két qua hoc tap ctia hoc sinh duoc khach quan,
viéc cho diém phai dua trén mot s6 quy dinh chung. Diém s& dung vao viéc gi va can
dua trén yéu t6 nao, chi trong vé noi dung hay hinh thitc. Vi vay, khi giang day trong
céc trudng, gido vién can lam cho hoc sinh thay rd viéc cho diém hién nay khong con
la doc quyén cua gido vién nita. Nguoi gido vién khong cé6 quyén muén cho ai bao
nhiéu diém ciing duoc va phai cén cit vao nhiéu yéu t6 khach quan duogc tap thé gido
vién thira nhan. Panh gid mot cach khach quan s€ lam thdéa méan vé mat tinh than va né
tr& thanh yéu t6 kich thich manh mé tinh tich cuc, tinh doc 1ap hoc tap cua hoc sinh,
gido duc duoc long tin vao tinh ding dén, tinh chan thuc cua viéc kiém tra.

4.2.5. Tinh chinh xdc

Trac nghiém ciing 12 mot cach do, cling nhu moi cach do khac trong xa hoi va
khoa hoc, phép do bang trac nghiém nguoi ta ciing phai cdn ¢6 mot thuée do va doi
tuong do. Thudc do d6 1a dé trac nghiém va d6i tugng do 1a nang luc nao d6 cua céc thi
sinh hodc mot nhém thi sinh. Do vay, 1am sao dé phép do ddy dugc chinh x4c, ching ta
hay di vao mot vi du cu thé sau.

Gia str ching ta can do nhiét do, dé do dugc nhiét do can phai c6 mot thang do
va ché tao dugc mot thude do. Ta lay nhiét do cua nudc & trang thai long dudi ap sudt
lap nhiét do ctia n6 1a tir 0°C dén 100°C chia khoang tir 0°C dén 100°C ra 100 khoang
bang nhau méi khoang 1a 1°C, nhu vay ching ta da c6 mot thang do.

Trong do luong cic loai thang do c6 vai tro cuc ky quan trong, nhitng cong cu
do ludng trong gido duc c6 nhitng loai thang do nhu sau:

- Thang do dinh danh 1a phép do khai quat khong nham cung cap thong tin cu
thé chinh x4c vé dic tinh va su khac biét ctia d6i tuong do;

- Thang do dinh hang 1a kiéu do ludng danh gia su vat hién tuong hay dic tinh
theo thit bac, trat tu cta ching. Chiang han, mu6n phan loai nang luc hoc tap ctia hoc
sinh mot mon nao do theo thit hang diém thi hoac téng két tir diém cao nhat dén diém

thap nhat, hay mudn phan loai su vat hién tuong theo kich ¢@, trong luong tir to nhat,
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nang nhat dén bé nhat, nhe nhat;

- Thang do dinh khodng 1a kiéu danh gid, phan loai cdc su vat hién tugng hay
dic tinh theo nhitng don vi phan loai biang nhau & bat ky khoang nao trén thang do.
Chang han, phép do chiéu dai, chiéu rong, chiéu cao bing thuéc mét 1a mot kiéu do
theo thang dinh khoang. Trong gido duc cdc thang do dinh khoang vé diém d4nh gid
theo thang 10 diém, 20 diém, 100 diém. Can luu y mot s6 doi tugng do do tinh chat dic
thit ¢6 su khac biét gitra cac khoang tuyét doi & cac mitc khac nhau. Vi du: khi do chi
s0 IQ, thanh tich cua cac van dong vién...

- Thang do ty 1é 1a loai thang do can phan biét cac su vat hién tugng hay dac
tinh vé6i thang do khoang ma thang do c¢6 diém khong thuc su. Trong linh vuc do ddnh
gid nhan thuc, thai do, nang luc, hanh vi cia mot c4 nhan trong thuc t€ khong ¢6 diém
khong thuc s ma diém khong la tu dat.

Dé do duogc ching ta cin ¢ mot thudc do dé biét nhiét do thuc tai ciia né & bao
nhiéu do C thi can phai c6 nhiing vat liéu dé ché tao thudc do d6 chinh 1a nhiét ké.
Mu6n vat lieu dé ché tao thu6e do trd thanh nhiét k€ chiing ta phai dinh c& ching.

Phép do trong trac nghiém vé mot nang luc nao d6 bang cac thude do 1a dé trac
nghiém yéu ciu cta phép do 1a phai chinh xdc, két qua dinh ¢d cua dé trac nghiém
khong phu thudc vao mau thi sinh duoc dung dé tric nghiém thtt, cdc diém s6 do duoc
cuia thi sinh khong phu thudc vao mot dé tric nghiém cu thé nao, tic 12 cic diém s6 do
dugc s& nhu nhau du do bing dé trac nghiém nao trong cic dé trac nghiém da duoc
cung dinh ¢&. Tinh chinh x4c cha dé tric nghiém 12 mot yéu cau rat khé. Chang han
mot thi sinh ¢6 nang luc vé gido duc hoc dat & mic 8 diém thi dua bat ky dé trac
nghiém nao da dugc cung dinh ¢d cho thi sinh d6 1am thi cling s& dat duoc 8 diém. C6
dam bao dugc tinh chinh xéc thi viéc sit dung dé trac nghiém méi ddnh giad ding nang
luc ctia nguoi hoc.

4.2.6. Dé xu ly va tinh todn

Sau khi da c6 nhiing thong tin, van dé 1a xu 1y va tinh todn phai dé dang chon
loc va hé thong héa cic noi dung cuia dé triac nghiém dé bdo cdo két qua tric nghiém.
Qua trinh xr Iy va tinh to4n 1a qué trinh sir dung kién thic téng hop clia ngudi soan dé,
phai st dung tu duy bién ching va tu duy logic. Qua trinh tinh toan va xtt 1y can chu y:
1) Ton trong tinh khach quan clia két qua ki€ém tra, khong dugc 4p dat y muon cha
quan; 2) Xt ly phai theo nhitng nguyén tac nhat dinh; 3) Khi tinh todn phai 1y giai duoc

céc s6 lieu dinh tinh va dinh lugng dé thdy dugc muc dich ctua kiém tra.
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4.2.7. Tinh kinh té

Khai niém vé kinh t€ 1a mot khai niém rong tuy thudc vao linh vuc va hoan canh
ngudi ta sit dung khdi niém nay c6 thé khic nhau nhung d6i véi mot dé tric nghiém
tinh kinh t&€ phai thé hién & su khong qua kho khan phic tap, mat nhiéu thoi gian khi ra
dé, két qua thu duoc phai dat dugc muc tiéu. Quaé trinh diéu tra, xtt 1y phai thuan tién
dé dang. Do ludng trong gido duc khong phai 1a mot hoat dong don gian thuc hién tir
nhitng kinh nghiém thé so ma phai van dung dugc nhitng thanh tyu khoa hoc. Tinh
kinh t&€ thé hién vé nhu cdu nhan luc va k¥ thuat khoa hoc dé do va cham diém, phai sir
dung dugc cdc phdm mén da c6 dé chdm diém tuy theo timg loai mdy cé thé cham
dugc tir 500 phi€u dén 3000 phiéu trong mot gio.

4.3. Yéu cau veé do gia tri va do tin cay cua bai trac nghiém

4.3.1. Do gia tri

a. Khai niém do gia tri

Do gi4 tri 1a khdi niém cho biét miic d0 ma mot bai trac nghiém do duoc cdi ma
n6 dinh do. Do gi4 tri n6i 1én tinh hiéu qua cia mot bai trac nghiém trong viéc dat duoc
nhiing muc dich xac dinh. Khai niém gia tri chi cé § nghia khi xac dinh r6 ta muén do
luong céi gi va véi nhém nguoi nao.

Pé bai trac nghiém c6 gia tri cao, can phai x4c dinh ti mi muc tiéu can do ludng
qua bai tric nghiém va badm sat muc tiéu d6 trong qud trinh xay dung ngan hang cau
trac nghiém ciing nhu khi t6 chitc ky thi. Néu thuc hién cdc qua trinh trén khong ding
thi c6 kha nang la két qua cua phép do s€ phan anh mot cai gi khac chi khong phai cai
ma bai tric nghiém dinh do.

b. Phdn loai do gia tri

Do gia tri dugc xem xét tir rat nhiéu goc do khac nhau. Do gid tri cua cac trac
nghiém két qua thuong dugc phan thanh cac loai nhu sau:

Do gid tri tién dodn: mot bai tric nghiém tién dodn dugc coi 1a ¢6 gid tri trong
chimng muc ma cac diém s6 ctia n6 c6 lién hé 6n dinh véi cdc diém danh gid. C6 hai
phép do can thiét cho do gia tri tién doan va phai phan tich hé s6 tuong quan & hai phép
do nay: mot phép do dé tién dodn va mot phép do bién s6 can duoc tién doan, tic 1a ¢6
bai trac nghiém tién doén trudc va bai tric nghiém sau d6 dé khang dinh.

Do gi4 tri cdu tric: 1a do gid tri clia bai trac nghiém duoc phan xét bing mot ciu
tric hoac 1y thuyét cu thé vé méi quan hé giita diém so cuia cc bai tric nghiém véi céc

bién s6 quan trong khic. Ching han, bai tric nghiém vé su sing tao c6 thé duoc coi 1a
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c6 gia tri n€u nhitng ngudi dat diém cao trong bai ma duoc cdc gido vién v ban be
danh gia dac biét nhu l1a nhitng nguoi sang tao, c6 hanh dong va suy nghi khong theo
nhitng cich thong thuong, nhitng bang chiing thu thap duoc ching minh riang da cé
hoac v6i moét cdu tric tam 1y vé su sang tao.

Do gié tri dong thoi cling giong nhu do gid tri tién doan, chi khac cha yéu vé
mat thoi gian. Khi xay dung do gid tri dong thoi thi cac phép do tién doan duoc va
danh gia duoc thuc hién gan nhu ciing mot lic.

Do gid tri noi dung la do gia tri dugc quan tam nhat trong Iinh vuc gido duc. bo
gia tri noi dung 1a mic do bao trum bai hoc, mon hoc, tic la khi cac cau hoi cua mot
bai trac nghiém bao trum thoa ddng noi dung cia mon hoc thi bai trac nghiém két qua
hoc tap & 16p thuong duoc danh gid mot cach t6t nhat trén co s& cua do gia tri vé€ noi
dung.

Cac chuyén gia vé mon hoc ¢6 thé xem xét bai trac nghiém dé xdc dinh xem né
da bao ham noi dung mong mudn hay khong, tic 1a cdc cau hoi trong bai tric nghiém
phai 12 mot mau tiéu biéu cho tdng thé cac kién thitc, muc tiéu cta chuong trinh. Vé
mat ¥ nghia nay, dé danh gid duoc chinh xd4c mic do ma hoc sinh phai dat dugc cac
muc tiéu ciia mon hoc thi bai tric nghiém phai dai dién cho noi dung ciia mon hoc dé.

Néu nhu xac dinh mot so loai do gia tri doi hoi phai xtr 1y cac so liéu thong ké
thi x4c dinh do gid tri noi dung duoc tién hanh chu yéu bang cach phan tich theo logic.
Dé xdc dinh mot bai trac nghiém c6 do gid tri vé noi dung hay khong, phai phan tich ti
mi noi dung bai trac nghiém. Su phan tich nay phai chi ra cdc cau hoi 1a nhiing phép do
c6 gid tri vé mon hoc hay hanh vi dang dugc danh gid, phan dnh duoc muc tiéu mon
hoc.

Do gid tri noi dung 1a khai niém chl yéu vé dinh tinh hon 1a dinh luong. Do d6,
xédc dinh do gia tri noi dung can phai dugc thao luan trong di€u kién cua moén hoc cu
thé. Danh gid do gid tri muc tiéu ctia mon hoc. Céch thuan tién va tot nhat dé xac dinh
do gia tri noi dung la dung bang dac trung.

4.3.2. Do tin cdy

a. Khai niém do tin cdy

Mot bai tric nghiém can phai ¢6 ca do gia tri va do tin cay. Do tin cay la khai
niém cho biét bai trac nghiém do cai cin do 6n dinh dén miic nao. Do tin cay duoc
dinh nghia nhu 1a mitc do chinh xac cua phép do.

Vé mat 1y thuyét, do tin cay c6 thé dugc xem nhu 12 mot s6 do vé su sai khac
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gitta diém s6 quan sat dugc va diém s6 thuc. Diém s6 quan sdt duoc 1a diém so trén
thuc t&€ hoc sinh da c¢6 dugc, né cé thé la diém so6 clia mot bai tric nghiém trong so
nhiéu bai tric nghiém c6 thé c¢6. Diém s6 thuc 1a di€ém s6 1y thuyét ma hoc sinh s& phai
c6 néu phép do ludong khong méc sai s6. Diém s6 thuc duoc uée tinh trén co s diém s6
quan sét duogc.

Mot bai tric nghiém c6 thé noéi 1a khong tin cay khi diém s6 quan sat dugc léch
khoi diém so thuc. C6 su léch nhu vay 1a do sai s6 cua phép do. C6 hai nguén sai so
ctia phép do. Nguon sai s6 tlir bén ngoai thudng gin véi diéu kién tién hanh tric nghiém
va chdm diém (thé luc, xtic cAm clia ngudi lam bai tric nghiém, su huéng dan lam tric
nghiém, sai s6 khi cham ..). Nguodn sai s6 bén trong thudng gian véi ban than bai trac
nghiém (chon miu tir cac cau hoi trac nghiém).

Do tin cay cua bai tric nghiém duoc do bing hé s6 tin cay. C6 thé dinh nghia hé
sO tin cy nhu sau:

H¢ s6'tin cdy ciia mot tdp hop diém so'ldy tie mot nhém thi sinh la hé so tuong
quan giita cdc tdp hop diém so dy véi mot tdp diém so khdc vé mot bai trac nghiém
tuong duong duoc ldy ra mot cdach doc ldp tix cuing mot nhém thi sinh dy. Nhu vdy, do
tin cdy dugc thé hién d hé so'tin cdy, né chinh la can cit dé danh gid tiéu chudn ciia bai
trdac nghiém.

b. Cac dang do tin cdy

- Tin cay vé tinh 6n dinh cla két qua ki€ém tra hang nam. Néu nhu lap lai véi
cung mot loai thi sinh thi két qua di€ém s6 cua né cling tuong tu nhu diém so kiém tra
trude do.

- Tin cay vé su twong duong. K&t qua kiém tra doi véi mot tap hop thi sinh s&
tuong duong néu ta thay biang dé thi khac trong cling bd dé duoc soan ciing theo bang
dac tinh.

- Tin cay vé su dong nhat. K&t qua kiém tra dénh gia s& tuong tu cho cung doi
tugng néu ta thay doi bai kiém tra.

- Tin cay cung loai. Cong viéc ctia ngudi hoc phit hgp véi do do cung thang kiéu
ddnh gid nghé thuat hay thang phan loai kiéu danh gi4 tdc pham van chuong.

Trong thong ké d6 tin cay duoc goi 1a hé so tin cay, néu két qua do c6 do tin cay
mot thi ¢6 nghia 1a hoan toan tin tudng va cé do tin cay khong cé nghia la khong tin
twdng mot chit nao. Trong khi tién hanh kiém tra dé ki€ém tra néu dat dugc do tin cay

0,6 tr& 1én 1a dé c6 thé chap nhan duoc.
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c. Nhitng yéu t6’ dnh hudng dén do tin cdy

Quad trinh kiém tra chiu danh hudng ctia nhiéu yéu t6, nhitng yéu t6 co ban anh
huong dén do tin cay la:

- Yéu t6 may rui, nhitng cau hoi ding, sai thi yéu t6 may rai cao hon so véi loai
cau héi nhiéu lua chon;

- Tinh chat kho, dé cuia bai kiém tra. Bai kiém tra qua dé céc diém so c6 khuynh
huéng tap trung vao loai kh4, gidi, bai qud kho céc diém s6 sé tap trung vao yéu, kém.
Diém s6 khong trai rong nén khé thay duoc su khac nhau trong két qua hoc tap;

- Do dai cta bai ki€ém tra, bai kiém tra cang dai thi do tin cay cang cao. Tuy
nhién, néu bai kiém tra dai qud s& din dén tinh trang mét moi.

Dé gia ting do tin cay cla bai trac nghiém can c6 nhitng luu y sau: 1) Han ché
st dung cdc cau hoi c6 it lua chon dé gidm cic yéu t6 may rii dén miic t6i da; 2) Bai
trac nghiém nén c6 do dai phi hop, vi bai tric nghiém quéd ngan s€ anh hudng dén do
tin cdy. Bai trac nghiém ciing khong nén qud dai vi yéu t6 mét moi cling anh hudng
dén do tin cay cua bai trac nghiém; 3) Cac cau trac nghiém cidn dam bao dugc yéu ciu
vé do khé va do phan biét.

d. Cdc phuong phdp xdc dinh dé tin cdy cia bai trdc nghiém

C6 nhiéu phuong phdp dé x4c dinh do tin cay ctia mot bai trac nghiém.

Phuong phdp trac nghiém — trac nghiém lai doi hoi hai 1an ti€n hanh cling mot
bai trac nghiém cho ciing mot nhém ngudi va tinh toan do tuong quan gitta hai bo diém
s6 thu dugc. Ty thudc vao ban chat cia bai trac nghiém va khoang thoi gian gitra hai
lan trdc nghiém ma viéc tinh todn do tin cay c6 thé s& bi anh hudng & mot mitc do ndo
d6 bdi cdc nhan t6 bén ngoai. Nhuge diém chinh ctia phuong phép nay 1a tily thuoc vao
khoang thoi gian giita hai 14n tric nghiém ma ngudi lam tric nghiém c6 thé dat dugc
nhiing muc do ti€n bd khac nhau.

Phuong phdp dung bai trac nghiém tuong duong doi hdi ti€n hanh hai bai trac
nghiém c6 dang tuong duong nhau trén cung mdt nhém va tinh toan hé s6 tuong quan
giita hai bo di€ém s6 thu dugc. Ca hai dang thifc tric nghiém nay thudng duoc tién hanh
trong nhitng thoi diém gin nhau nén do twong quan thu dugc it bi anh hudng bai céc
yéu t6 nhu viéc hoc tap, dong co va céac diéu kién trac nghiém, d6 1a nhiing diéu kién
thay déi theo thoi gian.

Phuong phéap dung bai tric nghiém tuong duong thong dung hon phuong phap

tric nghiém — trdc nghiém lai. Tuy nhién, viéc xay dung duoc hai bai trac nghiém
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tuong duong vé noi dung, cac dac di€ém cta cau hoi thi khé hon.

Phuong phdp trac nghiém phan nhd ddi hdi ude lugng hé s6 tin cay tir viéc phan
tich cdc diém cham cta mot 1an tric nghiém. Do vay, viéc danh gia do tin cay khong
phai tinh dén c4c nhan t6 thay déi theo thoi gian. Mot trong so nhitng cach dé thuc hién
phuong phap nay 1a phuong phap phan doi bai tric nghiém, tic 1a bai tric nghiém duogc
phan thanh hai phan tuong duong nhau vé tinh chat, néi dung, do khé ctia cau hoi.
Thong thuong, cac cau hoi danh gia s6 chan dugc ghép thanh mot bo, cac cau hoi danh
s0 1é duoc ghép thanh mot bo, tinh hé s6 twong quan giita hai bo diém s6 cla hai nira
bai trdc nghiém theo phuong phép thong thudng.

Mot trong nhitng khé khin clia cach tinh nay 1a do su phan doi trac nghiém theo
cach kh4c nhau nén gi4 tri thu dugc c6 thé khic nhau vé do twong quan.

4.3.3. M¢i lién hé giita do gid tri va do tin cdy

Do gia tri va do tin cdy c6 lién quan véi nhau. Do gia tri lién quan dén muc dich
cua diém s6. Thong thudng do gid tri phan dnh miic d0 ma mot bai trac nghiém do
dugc cai ma né dinh do, con do tin cay phan anh su chinh xdc cta phép do. Chinh vi
vay, mot bai tric nghiém cé do tin cay cao chua han di c6 gid tri cao. Khi phan tich bai
trac nghiém két qua hoc tap, do tin cay cta bai tric nghiém thuong dugc dat 1én hang
dau.

4.4. Noi dung cong viéc cua giao vién trong qua trinh danh gia hoc sinh

4.4.1. Cham diém

a. Bdn chdt cham diém

Rat nhiéu gido vién hi€u va sir dung don gian di€ém so cta bai kiém tra ddnh gia
nhu 1a cong cu dé xac nhan két qua hoc tap cta hoc sinh. Trong khi d6, trén thuc t€,
diém so khong chi 1a su xdc nhan ma con c6 gid tri dong vién rat 16n. Diéu nay hoan
toan phu thudc vao y d6 va cidch cham diém cta gido vién. Chdm diém chinh 13 su
danh gia doi chi€u v6i muc tiéu cia mon hoc, hoc phan xem ngudi hoc da linh hoi kién
thitc, k§ nang va kha nang van dung & muc do ndo, nhitng phin kién thic nao can bd
sung dé dat muc tiéu. Cham diém chinh 1a su xdc nhan két qua clia mot qud trinh hoc
tap rén luyén trong mot thdi gian xac dinh cta hoc sinh. Chinh vi vay cham diém
khong nhitng doi hoi su khach quan, chinh xdc, cong bang ma con doi hoi su ra dé dap
ting dugc muc tiéu, vira sic chung trong ca I6p. Két qua cta kiém tra ddnh gia con

dong vién thic ddy hoc sinh c6 ging hon nita trong hoc tap. Trong céc trudng day
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nghé, két qua ctia kiém tra danh gid con lién quan dén luc hoc va bing cap sau nay clia
ngudi hoc, két qua cuoi cung néu dat duoc bang kh4, gidi thi co hoi xin viéc 1am thuan
loi hon. Ngudi gido vién can yéu ciu cao trong hoc tap, nghiém khic véi ngudi hoc
nhung khong nghiét nga, dong vién kip thoi khi ho dat thanh tich, giup do khi gap kho
khan trong nhan thuc.

Thong thudng c6 cdc loai diém s6 nhu sau: 1) Diém xédc nhan dé thong bdo vé
muc do két qua cua hoc sinh so véi nguoi khac (danh gia doi chi€u) hay so v6i muc
tieu (d4nh gid tiéu chi); 2) Diém s6 diéu chinh, nham diéu chinh hanh dong hoc tap cua
hoc sinh (ddnh gi4 chin dodn).

Céc hinh thic chdm diém. Ca diém x4c nhan va diém diéu chinh déu c6 thé
duoc thé hién bang cdc hinh thifc diém s6 sau:

- Diém s6 thap phan, bach phan (diém 10 hoac diém 100);

- Diém bing chit cdi: A, B, C, D, E, F;

- Loi phé: dat, khong dat;

- Phan loai: xudt sic, gioi, kh4, trung binh, yé&u, kém;

- Hén hop: di€ém s6 két hop v6i phan loai, chit céi v6i phan loai.

b. Mot s6 bién phdp ting cuong ky thudt chdm diém

Diém duoc chia thanh cdc phan trén co s& thoi lugng hoc sinh dé hoan thanh
phan d6. Céc hoc sinh can phai dugc biét rd di€ém s6 cla ting phan trude khi 1am bai.
Nén chdm phan 1am t6t trudc, sau d6 dén nhitng phan khuyét diém. Néu diém s6 nham
muc dich phan hang hay phan loai thi bai ki€m tra nén cu tric theo do kho tang dan,
thay vi c6 mot s6 cau dé va mot so6 cau kho. Néu diém s6 nham diéu chinh hanh vi hoc
tap cta hoc sinh, thi nén danh nhiéu diém cho c4c cau hoi khé.

Tém lai, danh gia va diém so cta dénh gid 1a cdi gy nhon hai dau. Gi4 tri cla
no tuy thudc vao muc dich va cach st dung ctia ngudi gido vién. Néu nguoi gido vién
stt dung ding muc dich va c6 phuong phdp thi n6 trd thanh cong cu rat dac luc d€ danh
gid va dong vién hoc sinh. Nguoc lai, néu st dung khong ding muc dich va phuong
phap khong tot sé rat nguy hai, dan dén xu hudng thuc dung trong day hoc, cai gi dugc
danh gia thi day va hoc, cdi gi khong dugc danh gia thi bo. Mat khac, viéc quy gin
diém s6 néu khong dugc can nhic cén than s& dan dén tinh trang ddn mac khong ding,
tao ra diém s6 40. Hau qua 12 nhiéu hoc vién trd thanh hoc dot va bo hoc vi diém thép,
nguoc lai, sé tao ra hoi ching “kha va gioi” trong day hoc. Ca hai xu hudng déu anh

hudng khong tot dé€n su lanh manh va trong sang cua day hoc.
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4.4.2. Xép loai

a. Muc dich ciia xép loai

Danh gid xép loai hoc sinh ¢6 thé nhim vao muc dich nhu: thong bao két qua
hoc tap va rén luyén, chi ra su ti€n bo cta hoc sinh trong viéc hoc tap rén luyén, thong
bao két qua cho gia dinh, 1am cén cit dé d4nh gid can bo giang day, ddnh gia chuong
trinh dé gitp cho céc cap quan 1y chi dao hoat dong gido duc va cé quyét dinh phu hop
thuc tién. C6 hai yéu t6 chinh anh hudng dén su danh gid xé&p loai hoc sinh.

Thi nhat nhitng yéu t6 ngay trong ban than gido vién bao gdm nhitng quan niém
nhu xem xét su khac nhau giita hoc sinh, nang cao tinh tich cuc, boi dudng dong co
hoc tap va rén luyén cua hoc sinh, két qua hoc tap rén luyén.

Thit hai 1a nhitng yé€u t6 tir bén ngoai nhu danh gia tir nha truong, cac cdp quan
1y, yéu céu tr gia dinh hoc sinh. Hai yéu t6 nay can thong nhat v4i nhau néu khong
thong nhit s€ tao nén nhitng ap luc anh huéng dén két qua danh gia va x€&p loai hoc
sinh. dé ddnh gid va xé&p loai hoc sinh mot cdch khach quan, chinh xdc cin hiéu 16
duoc nhitng muc dich va nhiing tiéu chuén ddnh gia nén thong bdo cong khai quy trinh
ddnh gid va cdc tiéu chuidn danh gia. Nén c6 su két hop cac phuong phdp ddnh gid dé
c6 du thong tin va s6 lugng lam co sO cho danh gid, diéu nay gitp cho viéc nhin nhan
hoc sinh mot cach day du, toan dién. Danh gia va xép loai phai phan anh dugc két qua
thuc ctia hoc sinh, phai cong biang khong nén dé nhitng yé&u t6 chl quan lam sai léch
qua trinh danh gia.

b. Mot s6 vdn dé can luu y khi xép loai

1) Xép loai két qua hoc tdap

Danh gid x&p loai két qua hoc tap diém danh gid bo phan va diém hoc phan
duoc cham theo thang diém 10 (tir 0 dén 10), 1am tron dén phan nguyeén.

Diém trung binh chung hoc tap ctia mdi hoc ky, méi nam hoc, méi khéa hoc va
diém trung binh chung tét ca céc hoc phan tinh tir ddu khéa hoc dugc tinh dén hai chit
so thap phan.

X&p loai két qua hoc tap nhu sau:

Loai dat: Tir 9 dén 10 — Xuat sdc

Tu 8 déncan 9 — Giodi

T 7 dén can 8 — Kha

Tu 6 dén can 7 — Trung binh Kha
Tu 5 dén can 6 — Trung binh
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Loai khong dat: T4 déncan 5— Yéu
Du6i 4 - Kém

Nhitng hoc sinh ¢6 du cédc diéu kién sau thi duoc xét t6t nghiép: 1) Cho dén thoi
diém xét to6t nghiép, hoc sinh khong dang trong thoi gian truy cttu trach nhiém hinh su;
2) Tich liiy dt s6 hoc phian quy dinh cho chwong trinh, khong con hoc phan bi diém
duéi 5; 3) Buge xép loai dat & ky thi t6t nghiép cdc mon khoa hoc Mac — Lénin, Tu
twong H6 Chi Minh; 4) C6 cdc ching chi gido duc quéc phong va gido duc thé chat doi
v6i céc nganh dao tao khong chuyén vé quan su va thé duc thé thao; 5) C6 chitng chi
tin hoc va ngoai ngit theo quy dinh.

2) Ddnh gid két qud rén luyén

Viéc danh gia két qua rén luyén cua hoc sinh, sinh vién cac truong dai hoc, cao
dang va trung hoc chuyén nghiép nham gép phan thuc hién muc tiéu gido duc 1 dao
tao con nguoi Viét Nam phat trién toan dién, cé dao diic, tri thic, sttic khoe, thim mi va
nghé nghiép, trung thanh véi 1y tudng doc 1ap dan tdoc va chu nghia xa hoi, hinh thanh
va boi dudng nhan cach, phdm chat va nang luc cta cong dan, ddp tng yéu ciu xay
dung va bao vé Té quoc.

Viéc danh gid két qua rén luyén cua hoc sinh, sinh vién 1a viéc lam thuong
xuyén & cdc nha truong. Qua trinh ddnh gid phai dam bao chinh xdc, cong bang, cong
khai va dan cha.

- Noi dung danh gid va thang diém

Xem xét, ddnh gid két qua ren luyén cta hoc sinh, sinh vién 1a ddanh gid pham
chat chinh tri, dao diic, 16i séng cla timg hoc sinh, sinh vién theo cdc muc diém dat
dugc trén cac mat:

+ Y thitc hoc tap;

+ Y thic va két qua chdp hanh noi quy, quy ché trong nha trudng;

+ Y thiic va két qua tham gia céc hoat dong chinh tri — x4 hoi, van héa, van
nghé, thé thao, phong chong céc té nan xa hoi;

+ Pham chét cong dan va quan hé véi cong dong;

+ Y thic va két qua tham gia phu trach 16p hoc sinh, sinh vién, cic doan thé, t6
chtic khic trong nha trudng;

Diém rén luyén dugc ddnh gia bang thang diém 100. Hiéu trudng cdc trudng

can ci vao dac diém, diéu kién cu thé cua timg trudng quy dinh cdc tiéu chi va miic
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diém chi ti€t phit hgp v6i cdc noi dung ddnh gia va khong vuot qua khung diém quy
dinh cta quy ché nay.

- Nhitng cin ctt dé ddnh gia két qua rén luyén va khung diém

Danh gid vé y thitc hoc tap: cin cit dé x4c dinh di€ém la két qua hoc tap, tinh
than vuot khé trong hoc tap, két qua viéc thuc hién cdc quy ché vé t6 chic dao tao,
kiém tra, thi va cong nhan tot nghiép dai hoc, cao diang hé chinh quy va quy ché kiém
tra, thi, xét 1én 16p va cong nhan tot nghiép trung hoc hé chinh quy hién hanh, mic do
duoc biéu duong khen thudng hoic bi ky luat vé hoc tap, tham gia nghién citu khoa hoc
hoic dugc lua chon du thi hoc sinh, sinh vién gidi & céc cap. Khung diém ddnh gid tir O
dén 30 diém;

+ Danh gia vé y thic va két qua chdp hanh noi dung, quy ché trong nha truong
can ct dé xdc dinh diém 12 y thic va két qua viéc chap hanh cdc noi quy, quy ché khac
duoc 4p dung trong trudng ngoai cic quy ché quy dinh. Khung diém dénh gia tir 0 dén
25 diém;

+ Dénh giad vé y thitc va két qua tham gia cdc hoat dong chinh tri — xa hoi, van
héa, vin nghé, thé thao, phong chong cdc té nan xa hoi; Can ct dé x4c dinh diém 1a két
qua hoat dong tuyén truyén, tham gia cdc hoat dong chinh tri — xa hoi, van hoéa, van
nghé, thé thao, phong chong cdc té nan xa hoi. Khung diém dénh gid tir 0 dén 20 diém.

+ Dénh gid vé pham chat cong dan va quan hé véi cong dong: can ctr dé€ xdc
dinh diém 1a két qua chap hanh céc chi truong, chinh sdch, phap luat ctia Nha nudc;
Thanh tich trong cong tic xa hoi va gilt gin an ninh chinh tri, trat ty an toan xa hoi;
Mo6i quan hé cong dong, tinh than giip d& ban be, cuu mang nguoi gap khé khan.
Khung di€ém dénh gid tir 0 dén 15 diém;

+ Dénh gia vé y thic va két qua tham gia phu trach 16p hoc sinh, sinh vién, céac
doan thé, t6 chiic trong nha truong; Can ct dé xdc dinh di€ém 1a y thic va mic do hoan
thanh nhiém vu cong tdc quan 1y 16p hoc sinh, sinh vién, cdc t6 chitc Pang, Poan thanh
nién, Hoi sinh vién va céc t6 chic khdc trong nha truong. Khung diém dénh gia tir 0
dén 10 diém.

- Phan loai két qua rén luyén

Két qua rén luyén dugc phan thanh céc loai: Xuét sac, tot, khé, trung binh kha,
yéu va kém.

+ Tir 90 dén 100 diém: loai xuét séc;

+ Tir 80 dén 89 diém: loai tot;
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+ Tir 70 dén 79 diém: loai kha;

+ Tir 60 dén 69 diém: loai trung binh kha;

+ Tur 50 dén 59 diém: loai trung binh;

+ Tur 30 dén 49 diém: loai yéu;

+ Dudi 30 diém: loai kém.

Nhitng hoc sinh, sinh vién bi ki luat tir miic canh cdo trd 1én khi phan loai két
qua rén luyén khong duge vuot qua loai trung binh.

- Quy trinh danh gia két qua rén luyén

+ Tung hoc sinh, sinh vién can ctt vao két qua rén luyén, tu danh gia theo mic
diém chi ti€t do nha trudng quy dinh;

+ T6 chiic hop 16p cé gido vién chl nhiém (hodc cd van hoc tap, rén luyén) tham
gia, ti€n hanh xem xét va thong qua miic di€ém cua timg hoc sinh, sinh vién trén co s&
phai dugc qua nira y kién dong ¥ ca tap thé don vi I6p va phai c6 bién ban kém theo;

+ Két qua diém rén luyén cua ting hoc sinh, sinh vién dugc trudng khoa xem
xét, xac nhan, trinh hiéu truéng. Doi véi truong c6 s6 lugng hoc sinh, sinh vién 16n thi
duoc thanh 1ap Hoi dong danh gid két qua rén luyén cua hoc sinh, sinh vién cac khéa
dé gitip trudng khoa xem xét truéc khi trinh hiéu trudng;

+ Hiéu trudng xem xét va cong nhan sau khi da thong qua Hoi dong danh gia
két qua rén luyén cua hoc sinh, sinh vién cap truong;

+ K&t qua danh gid, phan loai rén luyén cua hoc sinh, sinh vién phai dugc cong
bo cong khai va thong bao cho hoc sinh, sinh vién biét.

Hoi dong danh gid két qua rén luyén ctia hoc sinh, sinh vién cap truong la co
quan tham muu gidp hiéu trudng xem xét, cong nhan két qua rén luyén cua ting hoc
sinh, sinh vién va chiu su chi dao truc ti€p cta hiéu truéng. Thanh phan hoi dong gom:
1) Chu tich hdi dong: hiéu truéng hoac phé hiéu trudng dugc hiéu trudng Gy quyén; 2)
Thuong truc Hoi dong: trudng phong cong tac hoc sinh, sinh vién hoac bo phan lam
cong tac chinh tri hoc sinh, sinh vién do hiéu trudng quyét dinh; 3) Cac uy vién: dai
dién cac khoa, phong ban c6 lién quan, Poan thanh nién va Hoi sinh vién cap truong.

Nhiém vu ctia Hoi dong ddnh gia két qua rén luyén cta hoc sinh, sinh vién cép
trudng: can ct vao cac quy dinh hién hanh, trén co sd dé nghi clia cac trudng khoa, tién
hanh xem xét, danh gid két qua rén luyén cua tiing hoc sinh, sinh vién dé€ nghi hiéu
truong cong nhan.

Hoi dong danh gia két qua rén luyén cta hoc sinh, sinh vién cip khoa (néu c6)
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c6 nhiém vu gidp truong khoa xem xét, danh gia két qua rén luyén cta tiing hoc sinh,

sinh vién. Thanh phan Hoi dong géom: 1) Chu tich Hoi dong: trudng khoa hoac phé
trudng khoa dugc trudng khoa Gy quyén; 2) Cac uy vién: trg 1y trudng khoa theo d6i
cong tac hoc tap ctia hoc sinh, sinh vién, gido vién cht nhiém, dai dién Lién chi doan
thanh nién, chi hoi hoac Lién chi hoi sinh vién.

Viéc danh gia két qua rén luyén cua ting hoc sinh, sinh vién dugc ti€n hanh
theo ting hoc ky, nam hoc va toan khoéa hoc.

4.4.3. Bdo cdo két qud hoc tdp va rén luyén cuia hoc sinh

a. Théng bdao cho hoc sinh

Panh gia xép loai hoc sinh can cung cap cho hoc sinh biét két qua hoc tap va
rén luyén dé tir d6 c6 phuong huéng phan dau.

Céc hinh thiic thong bdo két qua cho hoc sinh gom: 1) Thong bao bang van ban,
nha trudng cé thé thong bdo cong khai két qua trén cdc bang tin vé viéc hoc tap, rén
luyén cua tirng hoc sinh; 2) Thong qua gido vién chu nhiém va Phong Cong tac hoc
sinh, sinh vién; 3) Thong tin qua mang Internet.

Muc dich ctia thong bao két qua hoc tap va rén luyén cho hoc sinh biét dugc
thanh tich hoc tap clia minh, tir d6 thdy duoc diém manh can dugc phét huy, diém yéu
can ¢6 phuong 4n khic phuc, phét huy tinh tich cuc chi dong ctia ngudi hoc, chuyén
qué trinh dao tao thanh qua trinh tu dao tao.

b. Bdo cho phu huynh hoc sinh

Hinh thidc: 1) Bdo bang van ban, gi t6i gia dinh hoc sinh két qua hoc tap, ren
luyén cta con em ho trong hoc ky hoac nam hoc, do gido vién chu nhiém két hgp véi
Phong Cong tic hoc sinh sinh vién thuc hién. Thong bdo nay dugc tién hanh sau moi
ky hoc, nam hoc dong thdi dé nghi gia dinh ¢6 nhitng bién phdp don doc nhiac nhd gidp
dd con em ho; 2) Bdo qua dién thoai nhitng noi dung ngan gon vé thanh tich hoc tap
rén luyén dé gia dinh biét dugc viéc hoc tap, rén luyén; 3) Véi su phat trién manh mé
ctia thong tin va truyén thong, két qua hoc tap ctia hoc sinh c6 thé dua lén dia chi mang
ctia nha trudong di€u nay sé gidp cho hoc sinh va gia dinh ho dé dang biét dugc két qua
hoc tap, rén luyén dé tir d6 ¢6 nhitng phan hdi kip thoi can thiét.

Muc dich cua thong bdo: gidp cho gia dinh hoc sinh va ban than moi hoc sinh
tin twdng va hy vong vao su tién bo ctia con em ho, tir d6 ¢6 nhiing bién phap phdi hgp

gitta gia dinh va nha truong cung gido duc t6t hon. Can b giang day nén bao cho gia
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dinh hoc sinh bang mot két qua tich cuc ndo d6 ma hoc sinh dat dugc dong thoi ciing
dua ra nhitng dé nghi ti€p theo d€ phéi hop gido duc nhitng mit con han ché. Gido duc
phai mang tinh toan dién va phét trién dé khong ngiing hoan thién nhan cidch cho nguoi
hoc.

Danh gia xép loai hoc sinh con mang y nghia xa hoi, gidp cho cong chiing hiéu
v€ chat lugng gido duc néi chung ctia nha truong, tir d6 cé nhitng tham gia déng goép

nang cao chat luong gido duc dao tao.

Bai tdp
1. Anh (Chi) hdy phdn biét trdc nghiém theo chudn va trdc nghiém theo tiéu chi.
2. Hdy phan tich cdc budc co bdn dé xdy dung mot trdc nghiém.
3.Thé nao la do khé ciia cdu trdc nghiém, bai trdc nghiém?
4. D¢ gid tri ciia bai trdc nghiém la gi? Phdn loai do gid tri.
5. Dé tin cdy ciia bai trdc nghiém la gi? Néu cdc dang do tin cdy, nhitng yéu to
danh hudng dén do tin cay.
6. Phdn tich noi dung cong viéc cua gido vién trong qud trinh ddanh gid hoc

sinh, sinh vién.
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