DANH GIA TINH PHU HQP CUA TAI LIEU TRUYEN THONG
CHAM SOC MAT TAI TINH QUANG NAM

‘ ThS. Nguyén Thi Lién
Trung tam Truyén thong GDSK Qudng Nam

Tém tit nghién ciru:

Muc tiéu cua diéu tra nham danh gia tinh phu hop cua 4 tai liéu truyén thong
chim soc mat dung trong duy 4n FHF va dé xuat nhiing diéu chinh (néu c6) ¢ tai liéu
truyén thong vé cham séc mat trong giai doan tiép theo mot cach tét hon. Piéu tra duoc
tién hanh tir ngay 11/10/2010 dén ngay 25/10/2011, duoc thiét ké theo phwong phap mé
ta voi thiét ké cit ngang. Poi tugng nghién ctru gdm 427 ngudi, trong dé chon tat ca can
bd y té tir huyén dén thon duoc 127 ngudi, 427 nguoi dan . Két qua cho thiy ndi dung tai
lidu phut hop (20% ngudi dan hiéu 100% tai liéu, hon 60% nguoi dan hiéu duoc >50%
nodi dung), trén 97% cho rang thich/rat thich tai liéu; diém hap dan cia tai liéu 12 mau sac
va hinh anh; diém chua thich 1a: ¢& chit con nho, kho doc, tinh bit mét chua cao. 100%
ngudi dan cho rang tai liéu co ich trong cong tac phong chong bénh mit tai cong dong.

1. Dit van dé

Quy Fred Hollows Foundation (FHF) 1a mdt t6 chirc phi chinh phii, hoat dong nhan
dao phi loi nhuédn, dugc thanh 1ap tai Uc nam 1993 mang tén cd gia su nhan khoa nguoi
Uc Fred Hollows. Ton chi cia Quy FHF 14 giup d& thuc hién chuong trinh phong ngira
mu loa & cac nudc dang phat trién. Hién nay, quy FHF c6 van phong chinh tai Sydney
(Uc), ¢6 chi nhanh & nhiéu nudc trén thé gidi trong d6 c6 ¢ Viét Nam.

Tai Quang Nam, thong qua td chirc FHF tai Viét Nam di c6 dé an dé nghi chuong
trinh Seeing is Believing ctia ngan hang Standard Chartered Bank (SCB) hd tro thuc hién
cac hoat dong phong chong mu loa trong tinh véi 4 muc tiéu: Phat trién hé thong chiam
soc mat ban dau tir tinh dén x4 thong qua viéc dao tao va cung cap trang thiét bi can thiét
(1); Nang cao nhan thic va kién thitc vé chim séc mat ban dau cho cong dong nham
huéng ho dén cac hanh vi phong chdong mu loa (2); Giam ti 1¢ mu loa théng qua hoat
dong day manh kham chita bénh vé mat, phau thuat dyc thuy tinh thé va thyc hién
chuong trinh khac xa hoc duong (3); Tang cuong kha nang quan ly chuong trinh phong
chéng mu loa cho can bd tuyén tinh, huyén trong viéc duy tri va phat trién cac hoat dong
chiam soc mat (4).

Nhiéu hoat dong thiét thuc nham phong chéng mu loa da dwoc trién khai trong dé
c6 viéc san xuit nhiéu tai lieu TTGDSK nang cao nhan thic va kién thic vé& chim séc
mét ban dau cho cong dong nham hudéng ho dén cac hanh vi phong chdéng mu loa nhu:
S6 tay cham s6c mat ban dau nhitng diéu can biét dé giit gin d6i mat; To roi nhitng diéu
can biét vé mot s6 bénh mét, To roi vé bénh cudm nude va pand duc thuy tinh thé. Céac
tai liéu nay duoc cung cip dén cu dan sbng tai cac huyén cua Dy an. Pay 1a 1an dau tién
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san xuat c4c loai tai liéu nay nén Dy an chwa dénh gia duoc tinh phl hop cua tai liéu.
Chinh vi vay, ching t6i tién hanh dénh gia “Danh gia tinh phu hop cua tai lidu truyén
thong chdm séc mit tai truong hoc” voi hai muc tiéu:
1. Panh gia tinh phu hop cua tai liéu truyén thong chim séc mit dung trong cong
ddng cu dén tai cac huyén dy an.
2. Pé xuit nhimg diéu chinh (néu o) ¢ tai liéu truyén thong vé chim soc mit trong
giai doan tiép theo mot cach tdt hon.
2. Péi twong va phwong phap nghién ciru
2.1. Péi tuwong nghién ciru: Ngudi dan dang séng & mot sé dia phuong tinh Quang Nam.
2.2. Phwong phap nghién cvru:
2.2.1. Thiét ké nghién ciru: Phuong phap mé ta véi thiét ké cat ngang
2.2.2. C6 mdu

- C& mdu dwoc tinh theo cong thirc sau:

P.q
N=2Z%wy O

Trong d6: n: c& mau nghién ciru
Z2(1-oi2) : HE s0 tin cdy & mirc xac xuat 95%.
p: 0,5 (p ¢ day gia dinh la ty tai liéu c6 hi€u qua)
q: 1-p
d: 0,05 (P6 chinh xac mong muon).
n=1,96%x 0,5 x 0,5/ 0,0025 x 10% (ti 1€ bd cudc udc tinh) = 423 nguoi
Thuc té chiing t6i chon duoc 427 ngudi dan, dung theo qui dinh chon mau.
2.2.3. Cdach chon mau: Ap dung phuong phap phan ting & nhiéu giai doan.
- Chon Huyén: chon ngiu nhién (bing cach bdc tham) 1 huyén mién nai (Hiép Pirc),
1 huyén ving ven bién (Nui Thanh), huyén dong bang (Thang Binh).
- Chon xa: Mdi huyén chon ngau nhién 3 xa: 1ap danh sach cic x4 tai cic huyén duoc
chon, chon ngau nhién mdt xa va sau d6 chon cac x4 lan can cho du 3 xi bao gdom:
+ Huyén Thing Binh: chon 3 xa la Binh An, Binh Trung, Thi tran
+ Huyén Hi¢p Duc chon 3 x3 1a Binh Lam, Qué Binh, Tan An.
+ Huyén Ni Thanh chon 3 xa 1a Tam Xuan I, Tam Xuan II, Tam Hiép.
- Chon déi tuong:
+ Lap danh sach cac ho trong mdi x3 chon theo thir tu hét ho nay dén ho khac,
hét thon nay dén thon khac lién ké.
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+ Chon ngau nhién 1 ho theo danh sach dé bat dau diéu tra (mdi ho 1y 1 ngudi)
cac ho duge diéu tra tiép theo 1a cac ho lién ké cho dén khi du sb nguoi can
chon (s6 ngudi can chon cho 1 xa 12 423 nguoi : 3 huyén : 3 x4 = 47 nguoi).

2.3. Phwong phdp thu thdp sé ligu: Phong van theo bang cau héi thiét ké sin.

2.4. Thoi gian nghién ciru: Tt 11/10/2010 — 25/10/2011

2.5. Xir Iy 56 ligu nghién ciru:S6 liéu duoc xtr Iy bang chuong trinh EPT INFOR 6.04 va
Excel 2007.

3. Két qua nghién ciru va ban luin

3.1. Péc diém chung ciia doi twong nghién ciru

427 d6i twong tham gia vao nghién ciru duoc chon theo phuong phap phan tang ty
1€, trong d6 158 nam (37%), 269 nit (64%), 100% déu 1a nguoi dan toc kinh. Poi tuong
diéu tra dugc chon ngau nhién tai hai huyén Nui Thanh, Hiép Dtrc, mdi huyén 141 nguoi
(33%) va huyén Thang Binh 145 ngudi (34%); ty 1€ nay phu hgp véi phuong phép phap
chon mau, thé hién su phan b6 theo khu dan cu dic trung cua tinh.

Pa s6 d6i tuong nghién ctru 1a néng dan (69,6%), tiép theo d6 13 budn ban (10,8%),
cong nhan (8,2%), nhan vién van phong (4,4%), noi trg (3,5%), lam thué (2,1%), khong
c¢6 nghé nghiép (1,4%).

Déi twong tham gia diéu tra c6 trinh d6 hoc van tir trung hoc co s trd 1én chiém da
s6 337 ngudi (78,9%), hoc tiéu hoc c6 90 ngudi (21,1%), v6i trinh d6 hoc van nay du
diéu kién dé ho cho nhirng ¥ kién xac thyc vé tai liéu.

3.2. Danh gia tinh phu hop cua tai liéu truyén thong
3.2.1. Panh gia Vvé néi dung cia tai liéu
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Biéu dd 1. Ty 1é nguwdi dan hiéu ndi dung ti liéu
Khi xay dung noi dung tai liéu truyén thong, quan trong nhit ta phai xay dung duoc

cac thong diép ngan gon, xuc tich, thuyét phuc. Két qua nghién ciru cho thay tai liéu ma
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Dy an da thyc hién da dén duogc vdoi nguoi dan, cd >20% ngudi dan doc cac tai ligu do

hiéu dugc 100%, hon 60% nguoi dan hiéu duoc >50% ndi dung va dic biét khong co

nguoi dan nao tra 101 khong hiéu gi khi doc céc tai liu nay. Piéu nay cho thay cac ndi

dung ma tai li€u c6 da dat dugc yé€u cau vé ndi dung.
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Biéu do 2. Panh gia cia nguwoi dan vé ngi dung cua tai li¢u

Khi hoi k¥ vé& ndi dung cac loai tai liéu khi doc ngudi dan co thiy d& hiéu khong thi

da s (tr >70% dén > 90%) cho riang rat dé hiéu hodc dé hiéu, chi c6 s6 tay chim soc mit

ban dau co6 18,4% va to roi vé bénh cudm nudce c6 30,2% cho rang kho hiéu.
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Biéu d6 3. Ly do khé hiéu vé ngi dung

Khi phén tich k¥ 1y do 1am ho khé hiéu vé noi dung thi c6 8,5% ngudi nhan xét vé

s tay, 15,8% nhan xét vé to roi da dung nhiéu tir chuyén mén; 10,9% va 21% cho rang

tai liéu qua nhiéu ndi dung; 7,8% va 18,9% cho rang cau van kho hiéu.
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3.2.2. Panh gid vé hinh thire tai liéu

90
801
70+
60
50
401
301
201
104

18.9

17.7—=4.7

79.781.6

RAt thich

Thich

Khéng thich

@ Sb tay cham
s6c mit ban
dau nhitng
diéu can biét
dé giir gin do
mit

B To roi vé
bénh cuom
nuoc

0O To roi nhirng
didu can biét
vé mot sb
bénh miét

O Pa nd v& duc
thuy tinh thé

Bieu do 4. Y kien cua nguoi dan ve tai lieu

C6 > 97% nguoi duoc hoi cho rang ho rat thich hodc thich céc tai liéu, chi

vé bénh cudom nude c6 9,5% khong thich.
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Biéu dd 5. Nhirng diém vé hinh thirc dwoc nguoi dan thich

Vé hinh thire cac tai liéu duoc nguoi dan danh gia nhu sau:

S6 tay cham séc mdt ban dau, nhitng diéu can biét dé giit gin déi mat: 86,5% cho

réng mau sic dep, 80,1% théy hinh anh dep, 59,1% cho réng cach phéi mau dep, 41,6%

déng v kiéu chi dep, dé nhin, 38,5% c& chit phu hop, dé doc, 34,4% nhan xét bd cuc va

hinh anh hai hoa, 48,2% thay tai liéu bt mit

To roi nhitng diéu can biét vé mot sé bénh mdt. 86,3% cho rﬁng mau sic dep,
85,8% thay hinh anh dep, 47% cho rang cach phdi mau dep, 48,2% dong y kiéu chir dep,
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dé nhin, 44,4% c& chit phu hop, dé& doc, 28,8% nhan xét bd cuc va hinh anh hai hoa,
51.3% thdy tai liéu bat mat

Pané vé bénh duc thuy tinh thé: 38,3% cho rang mau sic dep, 78,3% thay hinh anh
dep, 26,7% cho rang cach phdi mau dep, 36,7% ddng ¥ kiéu chit dep, dé nhin, 51,7% c& chi
pht hop, dé doc, 26,7% nhan xét bd cuc va hinh anh hai hoa, 26,7% thiy tai liéu bat mat.

To roi bénh cuwom nwoc: 71,7% th'fly hinh anh dep, 52,7% cho ré“mg mau sic dep,
36,6% cho rang cach phdi mau dep, 25,1% ddng y kiéu chit dep, d& nhin, 32,2% c& chit
phu hop, d& doc, 34,8% nhan xét bd cuc va hinh anh hai hoa, 32,8% thiy tai liéu bat mat.
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Biéu d6 6. Nhirng diém vé hinh thirc nguwoi dan chwra thich

Biéu db trén cho thay, nhitng diéu ngudi dan chua thich vé hinh thic d6 1a mau sic
va cach phéi mau chua dep, cd chitr con nho, kho doc, tinh bat mét chua cao, dic biét 1a
td roi bénh cudm mat. Trong d6, ngudi dan dé xuat cy thé nhu sau:

S6 tay cham séc mdt ban dau, nhimg diéu can biét dé giir gin d6i mat: can dung c& chir
16n hon, thay hinh anh c¢ tai dia phuong va ro nét; giam bt ndi dung, it thong tin hon.

To roi vé bénh cwom nuée: C§ chit 16n hon, thua hon dé dé nhin, thay d6i mau sic
cho dep, thay hinh anh 16n va rd nét hon. Noi dung can rd rang hon, ngan gon, it chit.

To roi nhitng diéu can biét vé mét s6 bénh mat: C chit 10n hon, thay hinh anh 16n,
gan gili va rd nét hon, thay d6i mau sac nhat 1 nén cia to roi. Dung tir d& hiéu hon.

Pa no: C& chir 16n, rd hon, thay ddi mau sdc dAm va bat mat. Nén thay mé&i pa no vi
da qua cii.
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3.2.3. Loi ich ciia tai liéu truyén théng doi véi nguwoi dan
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Biéu d0 7. Loi ich ciia tai liéu truyén thong do6i véi nguoi dan

Tiéu chudn ctia mot tai lidu truyén thong tét d6 13 ndi dung tai liéu 1am cho ngudi

doc ¢6 thé tin tuong duoc va cé kha ning thuyét phuc ho 1am theo hanh vi mong mudn.

Tai liéu truyén thong chdm séc mat danh cho ngudi dan da lam duoc diéu d6. 100%

nguoi dan déu thay rang tai liéu dy an cung cap cho ho déu rat cé ich hoac co ich trong

cong tac phong chong cac bénh vé mat tai cong dong. Riéng to roi vé bénh cudm nudc

co 1€ vi st dung nhi€u tor chuyén moén lam nguoi dan kho hiéu nén c6 2,6% nguoi dan

cho rang n6 khong c6 ich. Con s6 nay mot lan nira canh bao cho ching ta khi lam tai li€u

can phai that thuc té véi nguoi dan ho moi chép nhan duoc.

4. Két luan va khuyén nghi

4.1. Két lugn

1. Tinh phit hop cia tai liéu truyén théng cham séc mat da ding trong dir an FHF

*  VEénoi dung cua tai licu: Két qua di€u tra cho thay cac ndi dung ma tai li€u c6 da

dat duoc yéu cau, phu hop voi ngudi dan:

- C06 >20% nguoi dan doc cac tai liéu do hiéu duoc 100%, hon 60% nguoi dan
hiéu duge >50% nodi dung va dac biét khong c6 ngudi dan nao trd 161 khong

hiéu gi khi doc céc tai liéu nay.

- bPa s6 cho rang tai li€u rat dé hi€u hodc dé hiéu, c6 18,4% va td roi vé bénh

cudm nude c¢6 30,2% cho rang khé hiéu. Ly do kho hiéu vi tai liéu da dung

nhi€u tr chuyén mon; qua nhiéu ndi dung va cau van khé hiéu

» V¢ hinh thirc cua cac tai liéu

- Trén 97% cho rang ho rat thich hoic thich tai liéu

- Nhitng diém vé€ hinh thic dugc ngudi dan thich chu yéu 1a mau sac tai liéu

dep, hinh anh dep
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- Nhimng diém vé hinh thitc dugc ngudi dan chua thich d6 1a cach phdi mau
chua dep, cd chir con nhd, kho doc, tinh bat mat chua cao, dic biét 1a to roi
bénh cudm mit.

Loi ich cua tai lidu truyén thong dbi voi ngudi dan: 100% ngudi dan déu thiy

rang tai liéu dy an cung cip cho ho déu rit co ich hodc co ich trong cong tac

phong chdng cc bénh vé mit tai cong dong

4.2. Mt s6 khuyén nghi

4.2.1. Nhitng dé xudt cu thé cho timg tai liéu:

S6 tay cham soc mit ban dau, nhitng diéu can biét dé giit gin d6i mat: can dung c& chir
16n hon, thay hinh anh c6 tai dia phuong va 1o nét; giam bat ndi dung, it thong tin hon.
T& roi vé bénh cudm nude: C& chit 16n hon, thua hon dé dé nhin, thay d6i mau sic cho
dep, thay hinh anh 16n va rd nét hon. Noi dung can rd rang hon, ngan gon, it chit.

T roi nhitng diéu can biét vé mot s6 bénh mat: C& chit 16n hon, thay hinh anh 16n, gan
giii va & nét hon, thay d6i mau sc nhat 1 nén ctia to roi. Dung tir d& hiéu hon.

Pa no: C& chit 16n, rd hon, thay d6i mau sic ddm va bat mat. Nén thay méi pa nd
vi da qua cii.

4.2.2. Nhitng dé xudt chung:

Vé néi dung cdc tai liéu: Khi bién soan can xay dung cac thong diép phu hop véi

nhom dbi tuong (trinh do, nhan thirc va thuc hanh). Mdi théng diép chi nham thay doi

hanh vi cia mot nhom d6i twong. Thong diép phai nhat quan véi muyc tiéu cia chuong

trinh, du 4n truyén théng. Trong do:

Noi dung thong diép phai 16 rang, d& hiéu. Déi tuong phai duoc phan loai dé mdi khi
nhic dén thong diép ho cam thay ddy 1a thong diép danh cho ho. Trong thong diép
khong nén chtra dung cac yéu td nhay cam nhu vé ton gido, chinh tri, va cac yéu td
giy kho chiu cho nguoi tiép nhan. Can luu ¥ khi san xuit cho nguoi dan can dua
nhitng ndi dung don gian, dé hiéu va khong nén sir dung céac tir chuyén mon.

Két cau thong diép: can phu hop vé vin hoa; hop véi tinh hudng va dic tinh tim
1y; khong qué tai vé thong tin.

Thong diép phai co tinh thuyét phuc, 15i 18 hop 1y, mang tinh khoa hoc, thyuc tién
va nguén dugc céc co quan t6 chuc co uy tin cung cép, tao nén dugc su to mo, suy
nghi cua doi tuong xung quanh van dé duoc dé cap, néu duoc loi ich ¢6 duoc néu
dbi twong thuc hién hanh vi méi do.

Thong diép phai dé nho: Ngén gon va xuc tich; c6 sy 1dp lai

Vé hinh thire: khi thiét ké tai liéu truyén thong can chua y

Mbi hinh minh hoa chi mang 01 thong diép
Str dung hinh anh minh hoa dé hd tro phﬁn 161.
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- B0 tri phan 10i gan v6i hinh anh minh hoa
- Dé bé mat tai liéu c6 khoang trong, thoang, tranh mat d6 chir qua nhiéu

- Trinh bay cin ddi giita khoang tréng, chit va hinh anh minh hoa

Dé xudt dp dung qui trinh phat trién tai liéu truyén théng:

Budc 1

Puoc str dung rong rai LAP KE HOACH

- Phan tich doi tuong

- Dé ra muc tiéu

- Thiét lap chién luoc va ké hoach

®

ot
.
.
.
.

Budc 2
Thiét ké tai
liéu

Buoc 6
Bao cao thuc
thi két qua

Budc 3
Budc 5 Thiét 1ap cac
Phén tich két phuong phap
qua thtr nghiém

’Buérc 4
Tién hanh thi
nghiém

Tai liéu tham khao
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