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BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONGDAIHOCSU PHAM KY THUAT Poc lap - Tw do - Hanh phiic
THANH PHO HO CHI MINH
S6: 448/QD-DHSPKT Tp. H6 Chi Minh, ngay 28 thdng 02 ndm 2019
QUYET PINH

Vé viéc giao dé tai ludn vin tét nghiép va nguwoi hwéng din nam 2019
HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC SU' PHAM KY THUAT TP. HO CHi MINH

Can ct Quyét dinh s6 426/TTg ngay 27 thang 10 nim 1976 cta Tha twéong
Chinh pht vé mot s6 vadn dé cap bach trong mang lwéi cac trwedng dai hoc va Quyét
dinh s6 118/2000/QDb-TTg ngay 10 thang 10 nim 2000 ctia Th twdng Chinh phu vé
viéc t6 chirc lai Pai hoc Quéc gia Thanh Phé H6 Chi Minh, tach Trwong DPai hoc
Sw pham Ky thuat Thanh ph6 H6 Chi Minh tryc thudc B Gido duc va Pio tao;

Cén ctr Quyét dinh s6 70/2014/QD-TTg ngay 10 thang 12 nam 2014 cta Thu
twdéng Chinh pht vé viéc ban hanh Diéu 1é trwdng Dai hoc;

Can c Quyét dinh s6 937/QP-TTg ngay 30 thang 6 nim 2017 vé viéc phé
duyét dé an thi diém d6i m&i co ché hoat déng ctia Trwdng Dai hoc Sw pham
Ky thuat Tp. H6 Chi Minh;

Can cr Thong tw s6 15/2014/TT-BGDDT ngay 15/5/2014 cta B Gido duc va
Dao tao vé viéc Ban hanh Qui ché dao tao trinh d6 thac si;

Can c&r vao Bién ban bdo vé Chuyén dé ctia nganh Quan ly kinh té vao ngay
16/02/2019;

Xét nhu cau cdng tac va kha nang can bo;

Xét dé nghi cia Trwdng phong Pao tao,

QUYET PINH:

biéu 1. Giao dé tai Luan vin t6t nghiép thac si va nguoi hwéng din Cao hoc

nam 2019 cho:

Hocvién :Pham Thanh Cwong MSHV: 1881403
Nganh : Qudn ly kinh té

Tén deé tai : Phdt trién khu du lich Nui Sam thanh phé Chau Péc, tinh An
Giang

Nguwoi hwéng dan : TS. Nguyén Thi Thanh Véan

Thoi gian thuce hién: Tir ngay 28/02/2019 dén ngay 28/8/2019

biéu 2. Giao cho Phong DPao tao quan ly, thuc hién theo ding Qui ché dao tao
trinh d6 thac s cia B Gido duc & Pao tao ban hanh.

biéu 3. Truwdng cac don vi, phong Pao tao, cic Khoa quan nganh cao hoc va cac
Ong (Ba) c6 tén tai Pieu 1 chju trach nhiém thi hanh quyét dinh nay.

Quyét dinh c6 hiéu lyc ké tir ngay ky./. \(

Noi nhén : KT. HIEU TRUONG
- BGH (dé biét); RUO HIEU TRUONG

- Nhw diéu 3; \ A‘M/

- Lwu: VT, SBH (3b).



BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAl HQC SU PHAM K¥Y THUAT Dgcl4p - Tu do - Hanh phiic
THANH PHO HO CHI MINH

BIEN BAN CHAM LUAN VAN TOT NGHIEP THAC SI_NAM 2019
NGANH: Quan Iy kinh t&_KHOA 2018-2020

Hoi ddng chAm LVTN theo QD sb: 2168/QP-DPHSPKT-SDH, ngay 09/10/2019

Comat e [ s s Véng mit: i < T
Cht tich Hoi dong 3 TS Trdn Ddng Thinh

Thu ky Hpi déng : TS. Pham Xudén Thu

Hoc vién bdao vé LVTN : Pham Thanh Cwing MSHV: 1881403

Gidng vién hwéng dén : TS. Nguyén Thj Thanh Vén
Gidng vién phan bién  : TS. Nguyén Gidc Trf
TS. Trdn Péc Ldp

Tén dét3i LVTN : PHAT TRIEN KHU DU LICH NUI SAM THANH PHO CHAU POC, TINH AN
GIANG
I. KET QUA BAO VE:
TT Thanh vién héi ddng Két qué biové | Ghichu
1 |TS. Trin Dang Thinh b At
2 |TS. Pham Xuén Thu é/ 3 W
3 |TS. Nguyén Giac Tri % [ M=t
4 |TS.Tran Déc Lap i VZa
5 |TS. Pang Quang Ving 5%
Téng diém - 85 -
Diém trung binh SO

IL KET LUAN:
(Thu ky hoi déngghz ro ti}eykle cua than wéJ’}qu dong véwecchﬂhma, sung nhif ng ng ngi dung gi trong LVTN)
e GO Al %ﬂ ﬁ}y/ﬁaﬁ ....... /%2 .....
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] Tp.H6 Chi Minh, ngdy 27 thang 10 nam 2019
CHU TICH HOI PONG THU KY HQI PONG

(KY, ghi ré hoc ham, hoc vi & ho tén) (KY, ghi r6 hoc ham, hoc vi & ho tén) __.

“rs.‘rrah"yﬁ;zg;\lmh“ S T T T T TS Pham Xudn Thu



BO GIAO DUC VA PAO TAO
TRUONG DAl HOC SU PHAM KV THUAT
THANH PHO HO CHf MINH

HCMUTE

PHIEU NHAN XET
LUAN VAN THAC SY - HUGNG UNG DUNG
(Danh cho gidng vién phan bién)

Tén d tai luan vin thac s§: PHAT TRIEN KHU DU LICH NUI SAM THANH PHO
CHAU POC, TINH AN GIANG

Tén tac gia: Pham Thanh Cudng MSHYV: 1881403
Nganh: Quén Iy kinh t¢ Khoa: 2018-2020
Ho va tén ngudi phan bién: TS. Nguyén Gide Tri

Chirc danh: Giang vién Hoc vi: Tién Si

Co quan cbng tac: Trudng PH Pdng Thap
Dién thoai lién h§: 0907.814584
I. Y KIEN NHAN XET
1. V& hinh thirc & két cAu ludn vin.
Két céu luan vin gdm 3 chuong phi hop
2. V& nji dung
2.1 Nhgn xét vé tink khoa hgc, ré ring, mach lgc, khiic chiét trong ludn vin.
luén vin dam bao tinh khoa hoc, xét tir cdch tiép can, myc tiéu nghién ctru va phuong
phap nghién ciru. Ngbn ngff sir dung trong sdng, rd rang va mach lac.
2.2 Nhin xét dinh gid viéc siv dung hodc trich din két qua NC ciia nguwdi
khdc cé ding qui dinh hi¢n hanh ciia phdp ludt s6 hivu tri tug.

phu hop
2.3 Nhin xét vé muc tiéu nghién civu, phuwong phdp nghien citu sir dung

trong LVIN.

- Muc tiéu nghién ctru: r6 rang, cy thé
- Phuong phap nghién ctu: phit hgp

2.4 Nhin xét Tong quan cita a2 tai.
nhin chung d2 tai dap ng ludn vin thac si.
2.5 Nhin xét danh gid vé npi dung & chét lwgng cita LVTN.
Ngi dung nghlén ctru da dang va phl hop. Két qua nghién ciru d4p tng muyc tiéu

nghiémciudé a.

2.6 Nhiin xét ddnh gid vé kha ning g dung, gid tri thuc tién cia dé tai.
c6 kha ning (mg dyng.

2.7 Lugm vin cin chinh su'a, bé sung nhitng ni dung gi (thiét sét va ton tgi).
Thir nht, sau m3i bang, thc gi can dién dat n6i dung. Ching han, & bang 2.7 (trang
57) téc gia cin didn giai vi sao s6 ngay khéch luu trd trung binh ting dén tir 2013 —
2018, nguyén nhén do dau?.

Th hai, dbi véi nbi dung ph(’)ng vin chuyén gla (nhitng ngudi quén ly & KDL Nui
Sam), téc gla nén trinh bay & phén phy luc bao gdm: thdng tin chuyén gia, ndi dung
phong vén, két qua thu duge 13 gi?.



IL CAC VAN DE CAN LAM RO
(Céc c8u hdi cia gidng vién phén bién)
Téc gia hity lam r8 nhitng tiém niing phat trién c4c loai hinh du lich khéc ngoai
loai hinh du lich tdm linh tai Khu Du Ljch Nti Sam TP. Chau Péc?.

III. PANH GIA
| Danh gid
TT Muc danh gid !
o o
1 [Tinh khoa hoc, 18 rang, mach lac, khtic chiét trong ludn vin, X

2 [Dénh gi4 viée sir dung hojc trich dan két qua NC ciia ngudi khae| x
c6 ding qui djnh hién hanh clia phép luét s& hiru trf tué.
3 Muc tiéu nghién ciru, phwong phép nghién ctu st dung trong x
LVTN.

4 |Tdng quan cia d€ tai. X
5 |D4nh gi4 vé ndi dung & chét luvong cia LVTN. X
6 [Dénh gia vé kha ning g dung, gia trj thyc tién cta d& tai. X
Bdnh dau chéo (x) vao 6 mudn Pdnh gid
IV. KET LUAN

(Gidng vién phan bién ghi r3 y kién “Tdn thanh lugn vin” hay “Khdng tdn thanh lu@n vin”)
Péng ¥ cho bao vé
TP Ho6 Chi Minh, ngay 23 thang 10 ndm 2019
Ngudi nhin xét
(Ky & ghi rd ho tén)
W _
-
TS. Nguyén Giéc Tri



% \ BO GIAO DUC VA PAO TAO
TRUGNG PAI HQC SU PHAM KY THUAT
) THANH PHO HO CHI MINH

HcMUTE
PHIEU NHAN XET
LUAN VAN THAC SY - HUGNG UNG DUNG
(Danh cho gidng vién phdn bién)

Tén dé tai ludn vin thac s§: PHAT TRIEN KHU DU LICH NUI SAM THANH PHO
CHAU POC, TINH AN GIANG

Tén tac gia: Phgm Thanh Cuong MSHV: 1881403
Nganh: Qudn Iy kinh té Khoéa: 2018-2020
Ho va tén nguoi phan bién: TS. Trdn Ppc Lip

Chirc danh: Giang vién Hoc vi: Tién ST

Co quan cong téc: PH NONG LAM TP.HCM
Dién thoai lién hé: 0902.606075

I. Y KIEN NHAN XET

1. V& hinh thite & két cAu lujn vin,
Hinh thirc va két ciu dat yéu cdu
2. V& nji dung
2.1 Nhin xét vé tinh khoa hoc, ré rdng, m(lch lgc, khiic chiét trong ludn vin.

Luén vén chi r<") duge co sé khoa hoc dé phét trién du lich N Sam. C4c luan cir mang
tinh m ta, ngudn minh chirmg chua thuyét phuc _
2.2 Nhiin xét dinh gid vigc siv dung hodc trich din két qué NC ciia nguoi

khdc c6 ding qui dinh hién hanh cia phap lufit sé hivu tri tug.
P& tai con nhidu 101 trich din ngdn, dé nghi bd sung va chinh sira lai cho phi hep

2.3 Nhin xét vé muc tiéu nghién civu, phwong phdp nghté‘n ctru sir dung
trong LVTN.

Muc tidu phat biéu khéng r3 rang, cin phai chinh sira lai cho r8 hon. Muc tiéu oy thé
khong tuwong thich v&i muc tiéu chung

2.4 Nhin xét Tong quan cia aé tai.

P& tai chu yéu dya vao céc viin ban phép ly d& 1am co s& cho nghién ciru; con thiéu cac
Iy thuyét nén va céc cong trmh nghién ctru thyc nghiém co lién quan

2.5 Nhin xét dinh gid vé npi dung & chit lwgng ciia LVTN.
Pat yéu cAu. Tuy nhién, cén phai bd sung thém céc phan tich dinh lugng va kiém dinh

—théngkécickétquinghién U
2.6 Nhin xét ddnh gid vé kha ning ing dung, gid tri thue tién ciia dé tai.
C6 thé lam tai ligu tham khéo cho dia phuong
2.7 Lufin viin cdn chinh sita, bb sung nhitng ni dung gi (thiét sét va tdn tai).
Xem nhiing d& nghij & cac muc trén :

IL. CAC VAN PE CAN LAM RO

(Céc céu hdi cia giang vién phan bién)



IIL. PANH GIA

: Pénh gid
TT Muc d4nh gi
yc danh gi Dat Kll;::lg

1 |Tinh khoa hoc, r3 ring, mach lac, khic chiét trong luan vin. X
2 |Pénh gi4 viéc sir dyng hofic trich dén két qua NC ctia ngudi khéc X

¢6 dting qui dinh hién hanh ciia phép ludt s& hitu tri tué.
3 Muyc tiéu nghién ciru, phuong phép nghién ctru st dung trong] X

LVTN.
4 |Tdng quan cua 4@ tai. X
5 |Pénh gi4 vé ngi dung & chit luong ctia LVIN. X
6 [Panh gi4 vé kha ning mg dyng, gié trj thuc tién cia de tai, X

Ddnh déu chéo (x) vao 6 mubn Pdnh gid

IV. KET LUAN

(Gidng vién phan bién ghi r8 ¥ kién "Tdn thanh lufn van” hay “Khdng tén thanh ludn vin”)
Pdng ¥ cho béo vé
TP Hb Chi Minh, ngéy 24 thang 10 ném 2019

Ngwéi nhin xét
(Ky & ghi 18 hp tén)

ran Pyc Lap



(Mau sb 2)

LY LICH KHOA HQC

(Diing cho nghién ciru sinh & hoc vién cao hoc)

I. LY LICH SO LUQC:
Ho & tén: PHAM THANH CUONG
Ngay, thang, nam sinh: 04/10/1978
Qué quan: thanh ph6 Chau Déc, tinh An Giang
Chure vy, don vi cong téc trude khi hoc tap, nghién ciru: Giao vién

Chd ¢ riéng hoic dia chi lién lac: S6 28, duong sé 10, Khu dan cu Khom 8, P.Chau Phu A,
TP. Chau Déc, T.An Giang.

Dién thoai co quan: 0296.3550409 Dién thoai nha riéng: 0966010029
Fax: E-mail: phamthanhcuongcdag1978@gmail.com
II. QUA TRINH PAO TAO:

1. Trung hoc chuyén nghi¢p:
Hé dao tao: Tai chirc Thoi gian dao tao tir ...... /1998 dén ...... /2001
Noi hoc (truomg, thanh phd): Truong cao ding tai chinh ké toan 4, TP.HCM.
Nganh hoc: Ké toan

2. Pai hoc:
Heé dao tao: Tr xa Thoi gian dao tao tir ... /2010 dén ....../ /2015
Noi hoc (truong, thanh phd): Truong Pai hoc Tra Vinh
Nganh hoc: Ké toan
Tén dd an, luan 4n hodc mdn thi tdt nghiép:

Ngay & noi bao vé dd 4n, luan an hozc thi tot nghiép:
Ngudi huéng dan:

3. Thac si:
H¢ dao tao: Chinh quy Thoi gian dao tao tir ...... 2018080 w055 /2020
Noi hoc (truomg, thanh phd): Truong Pai hoc Sur pham k¥ thuét thanh phé H Chi Minh.
Nganh hoc: Quan 1y kinh té
Tén luan van: Phat trién khu du lich Nui Sam thanh phé Chau Péc, tinh An Giang.

Ngay & noi bao v¢ luan van: 26/11/2019
Nguoi huéng dan: Nguyén Thi Thanh Van
4. Tién si:
H¢ dao tao: Thoi gian dao tao tir ...... [viin. dén ...... T
Tai (truong, vién, nudce):
Tén luéan an:

Ngudi hudéng dan:
Ngay & noi bao vé:



5. Trinh d§ ngoai ngir (biét ngoai ngit gi, mirc d6): B noi cdp: Trudng DPHSPKT.TPHCM
6. Hoc vi, hoc ham, chirc vu ky thudt dwge chinh thire cip; sé bing, ngay & noi cp:

I11. QUA TRINH CONG TAC CHUYEN MON KE TU KHI TOT NGHIEP DAI HOC:

Thoi gian ' Noi cong tac Cong viéc dam nhiém

Truong Tiéu hoc Trung Vuong,
thanh pho Chau Boc

Truong Tiéu hoe Trung Vuong,

09/1996 - 10/2004 Y té hoc duong

11/2004 -05/2016

thanh phd Chau Déc = toa.r}
6/2016 - 07/2017 Truong Ticu hoc Lé Lei, Ké toan
thanh phé Chau Déc
08/2017 dén nay Trudng trung cip nghé¢ Chau Déc Gido vién J

IV. CAC CONG TRINH KHOA HQC PA CONG BO:

Ngay 9 thang 11 ndm 2019
Nguwdi khai ky tén

¢

Pham Thanh Cwong




LOI CAM DOAN

Luan van nay la cong trinh nghién cttu cia ca nhan t6i, dugc thuc hién
du6i sy huéng dan khoa hoc cua TS. Nguyén Thi Thanh Van. Cac sb liéu,
nhitng két luan nghién ctu dugce trinh bay trong luan van nay hoan toan trung

thuc. Toi xin hoan toan chiu trach nhiém vé 161 cam doan nay.

Hoc vién

Pham Thanh Cuong



LOI CAM ON

Trong sudt thoi gian thyc hién dé tai, t6i da nhan duoc su giup do cua
Ban Giam hiéu, cac phong, khoa ctia Truong Pai hoc Su pham k¥ thuat thanh
phd H6 Chi Minh, cac s&, nganh tinh An Giang, cic phong, ban ctia thanh ph
Chéu Ddc da tao diéu kién t6t nhat cho t6i dugc hoan thanh dé tai. Dic biét 1a
su hudng dan tan tinh cia TS. Nguyén Thi Thanh Van da giap t6i hoan thanh
t6t dé tai. Qua do, toi xin giri 101 cam on sau sic dén su gitp d& ndy cia Ban
Giam hi¢u, phong dao tao, khoa kinh té cua Trudong Pai hoc Su pham k¥ thuat
thanh phé HO Chi Minh da quan tam, tao moi diéu kién dé toi duoc tham gia va
hoan thanh khoa dao tao Thac si (2018-2020).

Xin tran trong cdm on S& Van hoa, Thé thao va Du lich tinh An Giang,
Chi cuc Thong ké, Phong Vin hoa — Thong tin thanh phé Chau Pdc, Ban quan
Iy khu di tich va du lich Nui Sam da giup d& nhiét tinh vé tu lidu dé toi hoan
thanh luan van.

Dac biét to1 xin dugce bay to su kinh trong, biét on sau sic Co giao, TS.
Nguyén Thi Thanh Van (giang vién Trudong Pai hoc Su pham K§ thuat thanh
phé Hb Chi Minh) 14 ngudi co da tin tuy gitp d, huéng dan toi trén budc

duong hoc tap va nghién ctru.

Thanh phé Hé Chi Minh, ngay 09 thang 9 nam 2019

Tac gia luan van

Pham Thanh Cuong



TOM TAT

Khu du lich Nai Sam Chau Pdc ¢6 nhiéu tiém ning vé thién nhién, cac di
tich lich str, vin hoa, 1€ hoi doc ddo, mang tinh dic thu riéng. Nui sam 1a diém
dén co tiém nang phat trién du lich tdm linh dic sic, vuot ra khoi ranh gidi cua
tinh An Giang, mang tinh dai dién cho ving dong bang song Ciru Long. Pay 1a
yéu t6 quan trong dé Nai Sam c6 thé phat trién dé trd thanh mot diém dén du

lich khong chi c6 y nghia dia phuwong ma con c¢é ¥ nghia qudc gia va khu vuec.

Thong qua hoat dong ciia nganh du lich da dong goép vao ngudn thu ngan
sach cta thanh phd ngay cang 16n hon. Tuy nhién, du lich Chau Pdc van con
ton tai mot sb han ché can khic phuc, nhu: tng xtr cia mot s6 ho kinh doanh
chua than thién, chuyén nghiép. Du chinh quyén dia phuwong da kién quyét thuc
hién nhiéu giai phéap, song tinh trang chéo kéo du khach van con dién ra. Mt
khac, cac loai hinh du lich, chua du strc gitr chan du khach; moi trueong du lich,
san phrflm va cac dich vu du lich chua dap Ung dugc nhu cau ctia khach tham
quan. Pac biét, nguén nhan lyc phuc vu du lich con yéu va thiéu, can bd quan

1y du lich chua dugc dao tao chuyén sau.



ABSTRACT

Sam Chau Doc Mountain tourist site has a lot of potentials for nature,
historical sites and cultural relics, and unique festivals. Sam mountain is a
potential tourism development destination, beyond the borders of An Giang
province, which is representatie the Mekong Delta. This is an important factor
for the development of Sam Mountain to become a tourist destination of not

only local significance but also national and regional significance.

Through the tourism industry has contributed to the increasing budget of
the city. However, Chau Doc tourism still has some limitations that need to be
overcome, such as the conduct of some business households is not friendly and
professional. Although the local government has firmly implemented many
solutions, the situation of attracting tourists is still happening. On the other
hand, the type of tourism, not enough to retain visitors; The tourism
environment, products and tourism services do not meet the needs of visitors.
In particular, human resources for tourism are weak and lacking, tourism

managers have not received intensive training.

Vi
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MO DAU

1. Tinh cip thiét cia dé tai

Du lich An Giang dac biét 1a Thanh phé Chau DPéc véi cac dic tinh vé du
lich tam linh tin ngudng va sinh thai nui gitta ddng bang da tao nén mot ving
dat mang lai cho nguoi dan khép moi mién dit mudc mot niém tin vao cudc
séng hanh phtc, an lanh va thinh vuong. Ttr nhitng dac tinh vé lich st dé lai va
vi tri kinh té thuan loi xét trong pham vi cac nudc tiéu ving song Mekong
(GMS), Chau Poc duge danh gia 1a mot trong bdn tryc chién luge phat trién
kinh t& du lich cua ving Péng Bang Séng Ctru Long va GMS 1a Can Tho —
Kién Giang (Phti Qubc) - An Giang (Chau Pdc) - Cambodia (Sihanoukville —
Phnomphenh). Tiéu biéu 1a Nai Sam (véi tén goi khac 1a Vinh Té Son hay
Ngoc Lanh Son), mdt ngon nui cao 284m trong quan thé Bay Nui (That Son)
thudc x4 Vinh Té (nay 1a phuong Nuai Sam, Thanh phé Chau Péc), cach thanh
phé Chau Pdc khoang 5 km vé phia Ty Nam.

Khong chi hap dan boi dia hinh nui gitta ving dong bang, Nui Sam dic
biét ndi tiéng voi quan thé cac di tich lich st van hoa, trong d6 tiéu biéu 1a
Miéu Ba Chta X, Chua Tdy An, Lang Thoai Ngoc Hau, Chua Phudc Dién
(con goi Chua Hang) d3 duoc Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich céng nhan 1a
Di tich lich sir vin hoa cip quéc gia.

L& hoi “Via Ba Chtia Xt Nti Sam” 1a 18 hoi cAp qudc gia, hang nam thu
hut luong khach vao loai 16n nhat nudc dé tham gia cac nghi 1& chinh bao
gdém: 18 Tam Ba, 18 Thinh sic, 1& Tac yét, 18 Chanh té va 18 Hoi sic va cdc tro
vui nhu: hat boi, mia v, ca nhac ngli &m, mua lan, danh co...

Chién lugc phat trién du lich Viét Nam dén nam 2020, tim nhin dén nim
2030 (dwoc Thii twomg Chinh phii phé duyét tai Quyét dinh sé 2473/0D-TTg
ngay 30/12/2011) va Quy hoach tong thé phat trién Du lich Viét Nam dén nam
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2020 va tdm nhin dén ndm 2030 (dwoc Thii twéng Chinh phii phé duyét tai
Quyét dinh s6 201/0P-TTg ngay 22/01/2013) di khang dinh vai tro ctia Nui
Sam Chau Pbc ddi véi phat trién du lich Viét Nam, theo d6 Nui Sam nim
trong danh sach cac diém dén c6 tiém ning phat trién dé tré thanh diém du lich
Quéc Gia. Diéu nay 1a minh ching, khing dinh vé nhiing gia trj dic biét ¢ tim
qudc gia ctia Nai Sam voi 18 hoi “Via Ba Chuia X6 tir goc do du lich.

Véi nhitng tiém ning phong phu vé loi thé phat trién du lich, tinh An
Giang xac dinh ting budc dua nganh du lich that sy trd thanh nganh kinh té
mili nhon, gép phan tich cuc trong viéc day nhanh téc do phat trién kinh té xa
hoi cta tinh, trén co so tan dung tiém nang san c6 két hop su dau tu dung muc
va sy hd trg, quan tdm ctia nha nude dé tao diéu kién tt nhat cho nganh du lich
phat trién. Hang nam, An Giang thu hat dong dao luong khach du lich dén
tham quan dic biét 1a KDL Nui Sam thanh phé Chau Pdc gin véi LE hoi Via
Ba Chua Xu.

Trong thoi gian qua hoat dong du lich tai Chau Pdc néi riéng va An
Giang n6i chung ludn phat trién, dong gop tich cuc cho sy phat trién kinh té -
x4 hoi cho dia phuong véi tu cach 1a trong diém cua du lich ving dong bang
song Ctru Long. Néu nhu nam 2013, luong khach du lich dén khu du lich dat
4.069 triéu luot, doanh thu tir phi tham quan dat 14,84 ty dong thi dén nam
2018, lugng khach du lich dat 6,908 triéu lugt, doanh thu tir phi tham quan dat
trén 31,72 ty déng. Trong thuc té, thu nhap tur dich vu du lich s€ con 16n hon
rat nhiéu so v6i phi tham quan, vi vay, dong gop thuc té cho su phat trién kinh
té cua dja phuong tir du lich Chau Péc 1a rat 16n.

Tuy nhién, so véi lgi thé vé tiém nang, thi mac dd khai thac, phat trién
van chua tuong xting. Cong tac quan 1y con nhiéu bt cap, ndi dung chuong
trinh du lich chua phong phu, san phém du lich con don diéu, chat luong phuc

vu chua cao, nguén nhan luc phuc vu du lich con thap va kha nang canh tranh
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con nhiéu han ché.

Vi vdy, can phai c6 nhitng nghién ctru, ddnh gia cu thé va c6 nhimg dinh
huéng va giai phap hop 1y, nham phat trién bén virng KDL Nuai Sam, nham
dem lai hiéu qua cao, twong ximg véi tiém ning. Voi mong mudn duoc dong
gop cong strc ctia minh vao phat trién qué huong, t6i di chon dé tai: “Phdt
trién khu du lich Niti Sam thanh pho Chdu Poc, tinh An Giang”: giai phap
cho dé tai luan van cia minh hiéu qua nhat. Hy vong két qua tir dé tai nghién
ctru s& dong gop cho viée phat trién du lich cua dia phuong.

2. Muc tiéu va nhiém vu nghién ciru ciia dé tai

2.1. Muc tiéu nghién cuu

Van dung co s& 1y luan va thyc tién vé phat trién du lich & céc dia phuong
trong nudc vao nghién ciru phan tich danh gia tiém ning va thuc trang phat
trién du lich tai khu du lich NGi Sam trong nhitng nim vira qua. Qua do, dé
xuat nhimg dinh huéng va giai phap khai thac c6 hiéu qua tiém ning phat trién
khu du lich Nai Sam theo hudng bén viing, dap ung nhu cau thoi ki hoi nhép.

2.2. Nhiém vu nghién ciru

- Thu thap tai liéu, s6 liéu ¢ lién quan dén phat trién du lich va KDL.

- Phan tich, danh gia tiém ning va thuc trang phét trién khu du lich Ni
Sam trong nhimg nim qua dé tim ra hudng phat trién, tir 6 c6 co so dé ra cac
giai phap phat trién du lich ¢ hiéu qua cao.

- X4y dyng dinh hudng va dé xuét cac giai phap phu hop, kha thi nham
dam bao cho phat trién KDL Ni Sam thanh phé Chau Péc trong twong lai.
3. Nhirng nghién ctru lién quan

Tir nhitng ndm 2002 tré lai ddy, & nudc ta, cung v6i su phét trién cta cac
hoat dong du lich, cac cong trinh nghién ctru vé khu du lich cling dugc quan
tam. SO lugng cac cong trinh ndy tuy chua nhidu nhung ciing 1am sang t6 duoc

nhiéu van dé vé co so 1y ludn dén thuc tién trong nghién ctru phat trién khu du
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lich.

Tai Thanh phé Chau Pdc véi khu du lich Nui Sam day tiém ning phat
trién, trong nhitng nam gan day duoc sy quan tdm ctia chinh quyén dia phuong
va nhiéu doanh nghiép dé dau tu phat trién du lich duoc thé hién:

- Vao nam 2004, dwoc sw chdp thudn ciia UBND tinh An Giang, cong ty
TNHH tw vin & thiét ké TAD Architectura da thiét ldp quy hoach chi tiét khu
du lich Vin héa — Lich sir Nui Sam lam diém nhan cho ca vung du lich Nam B¢
va ha luu song Mé Cong. Véi y tudng quy hoach phai dem lai g1 ich lau dai,
on dinh cho cu dan tai dia phuong nén trong quy hoach chi tiét TAD
Architectura thé hién: “Dya véo nii, cay vao dan, tin tuéng tuong lai” dé hoan
tat d6 4n ciia minh. Pay 1a mot dy 4n chién lugc dai cho viée phat trién ving,
v6i viéc bao ton hé sinh thai tu nhién, trong ciy gy rimg, phi hoang doi troc.
Nguoi dan dia phuong khong phai ly hwong va chinh ho duoc bé tri vao nhiing
khu dan cu tai chd du tién nghi v&i cong an viéc lam 6n dinh trong khu du lich.

- Cac bai viét cho Hoi thao khoa hoc ctia ba Nguyén Phi Phugng, 2016
(Truéng phong Nghiép vu du lich thudc S¢ Van héa - Thé thao va DL An
Giang) vé DL ctia Nai Sam — Chau Pdc dua L& hoi Via Ba Chiia X Nwi Sam
Chéau Bdc mot 18 hoi 16n cap qudc gia.

- Tai liéu nghién ctru vé L& hoi Via Ba Chua Xa Nai Sam cua tac gia
Trinh Btru Hoai, 2009 (nguyén CT. Hoi Lién hi¢p Van hoc — Nghé thuat tinh
An Giang) nang chat L& hoi Via Ba Chtia X ntii Sam.

- Pé tai nghién ciru khoa hoc cép tinh: “Béo cdo tong két du lich Nui Sam
nam 2012” do ba Nguyén Thi Bich Thiy (Giam déc Trung tim gidi thiéu viée
lam TP Chau Péc) lam chi nhiém dé tai: “Nui Sam - diém du lich tiéu biéu
DbBSCL”.

Tuy nhién cho t&i nay, chua c6 mgt cong trinh khoa hoc nao nghién ctru

cu thé vé thyc trang va dinh huéng phat trién cho KDL Nui Sam. Nhung thong
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qua nhitng tién dé da néu trén da gitp cho tac gia nghién ctu dé tai vé khu du
lich Nai Sam mot cach thuan loi va dat hiéu qua nhat.
4. Pdi twong va pham vi nghién ciru

4.1. Poi twong nghién ciru

Hé théng, phan tich cac diéu kién va cac nhan td tac dong dén hoat dong
trong nganh du lich bao gdm cac yéu td tu nhién, yéu t6 nhan van, hodc c6 lién
quan dén viéc cung cép cac dich vu phuc vu cho du lich nhu co sé luu tra, dich
vu van chuyén, mua sdm, am thuc, dich vu vui choi gidi tri, ... trén dia ban khu
du lich Nu1 Sam.

4.2. Pham vi nghién cuu

- Khong gian: pham vi khong gian duoc gioi han trén dia ban KDL Nui
Sam thanh phé Chéau Péc, tinh An Giang. Tuy nhién dé tai ciing dé cdp dén cdc
tuyén, diém du lich lién quan tryc tiép dén phat trién du lich ciia khu du lich
Nui Sam.

- Vé thoi gian: thoi gian nghién ctru vé thuc trang phat trién du lich trén
dia ban KDL Nui Sam thanh phé Chau Pdc, tinh An Giang tir 2013 dén 2018
va dé xuat giai phap phat trién dén nim 2025.

- Vé néi dung: tap trung chi yéu vao phan tich, danh gia tiém ning va
thuc trang phat trién du lich tai khu Nui Sam trong thoi gian vira qua va dé xuét
nhiing dinh hudng va giai phap hop 1y nham khai thac hiéu qua tiém ning, phat
trién c6 hiéu qua KDL.

5. Quan diém va phwong phap nghién ciru

5.1. Cdc quan diém nghién ciru

5.1.1. Quan diém hé thong

Khu du lich 1a mot tai san moi trudng nén tong gia tri kinh té cia KDL vé

nguyén tic co thé xem xét thong qua cac thanh phan gia tri. Trong d6 gia tri

gidi tri 1a bd phan cau thanh nén gia tri kinh té cua KDL. Déng thoi cac hoat

5



dong du lich st dung téng hop céc yéu td tu nhién, tai nguyén du lich, dac
diém kinh té - xa hoi tuy theo ting loai hinh du lich va ting dia phuong.
5.1.2. Quan diém lanh thé
Hé thdng 1anh thd du lich 1a hé thdng xa hdi duoc tao thanh béi cac thanh
t6 tu nhién, vin hoa, lich str, con ngudi c6 mdi quan hé qua lai, mat thiét gan
b6 véi nhau mot cach hoan chinh. Vi vay, viéc nghién ctru, ddnh gia cac nguén
luc du lich thuong duoc nhin nhan trong mdi quan hé vé miat khong gian hay
lanh tho nhat dinh dé dat duoc nhitng gia tri dong bd vé mit kinh té, xa hoi va
moi trudng.
5.1.3. Quan diém lich sir - vién canh
Bat ctr mot d6i tuong dia li nao ciing ¢6 ngudn goc phat sinh, qua trinh ton
tai va phat trién. Cac bién dong déu xay ra trong nhiing diéu kién dia 1i va xu
huéng nhat dinh. Xu huéng phat trién cua chung 1a di tir qua khr dén hién tai
va hudng t6i twong lai. Vi quan diém lich sir - vién canh ta s& nhin thay duoc
ddi tuong trong qua khir, lién hé¢ dén hién tai va sau do phat hoa toan canh buc
tranh cho su phat trién trong tuong lai.
5.1.4. Quan diém mdéi truong - sinh thdi
Du lich hién nay da that sy tr¢ thanh mot nganh kinh té, ma hoat dong
kinh té rd rang phai tinh dén loi ich va chi phi. Nhitng loi ich thu vé trong hoat
dong du lich khong chi c¢6 y nghia kinh té va van hoa ma con phai tinh dén loi
ich vé moi truong. Do d6, phat trién KDL Ni Sam phai tinh dén nhiing thiét
hai vé moi truong, cac hé¢ sinh thai do tdc dong ctia hoat dong du lich gay ra.
5.1.5. Quan diém phdt trién bén viing
Khai thac mot KDL phai gin lién voi chién luoc phat trién bén viing cia
nganh va dia phuong. St dung cac tai nguyén du lich sao cho hop li nhat, c6
hi¢u qua nhat nhung van dam bao phat trién hai hoa. Hién nay, O nhiéu dia

phuong, tai nguyén phuc vu du lich bi khai thac qua mirc va moi truong bi 6
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nhiém da anh huong khong t6t dén sy phat trién dau dai ctua nganh du lich. Vi
vay, phat trién KDL Nui Sam can phai c¢6 bién phap t6 chirc, quan 1y chit ché
dé ngin ngira nhitg anh huong tiéu cuc tir hoat dong du lich dén moéi truong
tu nhién va cac di tich van héa — lich su.

5.2. Cac phwong phap nghién ciru

Trong qua trinh nghién ctru dé tai, t6i da két hop nhiéu phuong phap khac
nhau lam co s& khoa hoc cho vi¢c nghién ctru. Trén co s¢ do, luan van ké thura,
bd sung, van dung, tong hop cac két qua dé dua ra nhan dinh chung c6 lién
quan dén viéc phat trién du lich.

5.2.1. Phwong phap phén tich tai liéu

Tai liéu 1a nhitng hién vat do con ngudi tao nén nham muc dich nao d6
nhung c6 tinh chét truyén tin hoic bao Iuu thong tin. Tai liéu trong diéu tra xa
hoi hoc 13 vat chtra dung thong tin bang ngén ngi, chir viét hién vat. Phuong
phép phén tich tai lidu 1 phuong phap thu thap thong tin thir cdp cua nhiing tai
lidu co san. Phan tich tai lidu 1a xem xét cac tai liéu co san trong kho thong tin
lwru trix va cac ngudn khac dé nghién ctru vé dé tai can thiét, khong phai 1am céc
cudc phong van dé diéu tra. Picu cét 18i trong phuong phap nay 1a can suu tam
dugc dung va day du cac tai liéu can thiét cho noi dung nghién ciru. Trude dy,
cong viéc nay rat kho khan va mat rat nhiéu thoi gian nhung hién nay véi su
tro gitp dac lyc cia mang internet, thu vién trudng va thu vién khoa xa hoi hoc
luong tai lidu dugc tim kiém can thiét dugc tim kiém kha d& dang. Nhung diém
kho khian méi 1a phai chon loc tir nhiéu nguon tu liéu khac nhau va dic biét 1a
tir nhitng nguon tu lidu khong chinh thong.

Pay 1a phuong phap dugc dung rat phé bién vi khong tén nhiéu chi phi
va cong suc diéu tra thyc té ma van c6 duoc luong thong tin can thiét cho
nghién ctu. Vi nghién ctru cua minh, tac gia cha yéu s dung phwong phap
phan tich dinh tinh: dé tim ra nhiing ndi dung tu tudng co ban cua tai li€u, tim
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ra nhitng van dé co lién quan dén dé tai nghién ctru va xac dinh xem nhitng van
dé gi duoc giai quyét va nhiing van dé gi chua duoc giai quyét. Thu thap cac
dau sach, xir Iy s6 liéu va két qua sin c6 & cac nghién ctru trudc Vé cac van dé
cua Du lich gap phai hién nay nham phuc vu cho d@ tai nghién ctu, tham khao
van dung sb liéu cua mot sé bao cao thong ké, bao cao tong két, khao sat cua
co quan nha nudc vé thuc trang Du lich, cac du an nghién ctru khac c6 lién
quan; cac van ban phap 1y hién hanh cta nha nudc vé xay dung cac cong trinh
cong cong cho phat trién Du lich, nham thu thap va phan tich nhiing néi dung
c6 lién quan dén nghién ctu. Két qua cia cong viéc nay vira 1a minh chung
dung dan, thyc té cia cac nghién ctru truéc, mat khic cung cép cho ca nhan
chung t6i nhiing kién thirc va kinh nghiém dé xay dung béo céo nghién ctru cua
minh.

5.2.2. Phwong phdp thong ké

Pay la phuong phap khong thé thiéu trong qua trinh nghién ctru mat
luong trong mbi quan h¢ chat ché v&1 mat chit cua céc hién tuong va qua trinh,
d6i chiéu bién dong, phat trién trong hoat dong du lich. Phuong phéap nay ap
dung dé thong ké cac tai nguyén du lich quan trong va phu tro, thong ké hé
théng co sO ha t?mg vat chat ki thuat phuc vu du lich, théng ké danh gia luong
khéach, danh gia ty 1€ doanh thu, ty trong va mirc tdng truong du lich no6i chung
dé dua ra buc tranh chung vé hién trang phat trién du lich.

5.2.3. Phwong phadp dw bdo

Pé tai nghién ctru ¢6 nhiém vu rat quan trong l1a xac 1ap co so khoa hoc dé
t6 chtrc phat trién co hiéu qua cao du lich cua khu Nuai Sam. Vi vay, phuong
phap du béo co ¥ nghia rat quan trong trong viéc nghién ciru, to chirc hudng
khai thac, str dung tai nguyén du lich mét cach hiéu qua. Can dy bao cac yéu
tb tac dong truc tiép, gian tiép anh hudng t6i sy phat trién DL 13 ngudn khach,

co cau khach va thi truong khai thac khéach, kha nang dau tu, ton tao, nang cép
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cac diém du lich bd trg, su phat trién co so ha tﬁng, muc tang truéong va phat
trién ctia nganh DL.

5.2.4. Phwong phdp so do, ban do

Day 1a phuong phap can thiét trong qué trinh nghién ctu bat ky cé lién
quan dén quy hoach t6 chirc 1anh thd nao. Ban d6 dugc su dung chi yéu theo
huéng chuyén nganh dé phan tich danh gia tiém ning phat trién du lich va diéu
kién c6 lién quan trén dia ban Khu du lich N@i Sam néi riéng va thanh phd
Chéau Pdc va tinh An Giang néi chung. Ngoai muc dich thé hién t6 chic lanh
tho du lich, phuong phap nay con gitp cho cac nhan dinh danh gia su phan
bd nhiing san pham du lich chinh trong 1anh tho nghién ciu.

6. Pong gop ciia dé tai

- Téng quan c6 chon loc dugc co so 1y luan va thuc tién phuc vu cho dé
tai va van dung chiing vao viéc nghién ctru su phat trién ctia KDL Nui Sam.

- Tong két kinh nghiém ctia mot s6 khu du lich trong nuéc.

- Phan tich, danh gia toan di¢n, sau sic tiem nang va thuc trang phat trién
khu du lich Nti Sam trong thoi gian tir nam 2013 dén ndm 2018. Tir d6 it ra
nhiing ton tai, han ché dé dé xuat cac giai phap phat trién dén nam 2025.

- Pé xuét dugc cac dinh huéng va mot sb giai phap phat trién du lich phu
hop véi nhitng diéu kién tai Khu du lich NGi Sam TP.Chau Péc.

7. Cau triic ciia luin vin

Ngoai phﬁn mé& dau, két ludn va phu luc, nd1 dung luan van bao gém 3
chuong:

- Chuong 1. Co s¢ 1i luan va thuc tién vé phat trién du lich.

- Chuong 2. Thyc trang phat trién khu du lich Nui Sam thanh phé Chau

Péc giai doan 2013-2018.

- Chuong 3. Nhitng dinh hudng va giai phap phat trién Khu du lich Ni

Sam thanh phd Chau Pbc dén nam 2025.
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Chuwong 1: CO SO Li LUAN VA THUC TIEN VE PHAT TRIEN
DU LICH
1.1. Co 6 li luan vé du lich
1.1.1. Khdi ni¢m vé du lich va khu du lich

* Du lich:

Du lich xuét hién tur rat 1au trong lich sir loai ngudi. Mdi thoi dai, quan
niém vé du lich khac nhau, budi ban dau thuong di kém véi hoat dong truyén
gido, buon ban hodc tham hiém céc vung dat moi. Viée cung ung céac dich vy
cho du khach dé thu loi nhuan véi muc tiéu vu tién hang dau 1 thuong mai hoa
cac san pham du lich. Ttr d6 xuat hién hinh thie du lich dau tién va ton tai cho
dén ngay nay.

Thuat ngit du lich ngay nay dugc sir dung pho bién trén thé gidi. Tuy
nhién c6 rat nhiéu y kién khac nhau vé ngudn gdc ciia no.

Nam 1811, dinh nghia du lich xuat hién lan dau tién & Anh: “du lich la
Sw phéi hop nhip nhang giita Ii thuyét va thuc hanh cua cdc cudc hanh trinh
Vol Muc dich giai tri”.

Nam 1925, Hiép hoi quéc té cac t6 chirc du lich duoc thanh l1ap tai Ha
Lan, danh d4u budc ngodt trong viéc thay d6i, phat trién cac khai niém vé du
lich. Pau tién, du lich duoc hiéu 1a viée di lai cua timg c4 nhan hodc mot nhém
nguoi roi khoi chd ¢ ciia minh trong khoang thoi gian ngin dén cac ving xung
quanh dé nghi ngoi, giai tri hay chira bénh.

Thang 6-2005, Téng cuc du lich Viét Nam ban hanh luat du lich (c6 hiéu
luc tir 01/01/2006) va dua ra khai niém: “du lich la cdac hoat dong co lién quan
den chuyén di ciia con nguoi ngodi noi cw trii thwong xuyén ciia minh nham
ddp 1mg nhu cau tham quan, tim hiéu, gidi tri, nghi dwong trong khodng thoi

gian nhat dinh”.
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* Khu du lich:

La noi c6 tai nguyén du lich hdp dan véi wu thé vé tai nguyén du lich tu
nhién, duoc quy hoach, dau tu phat trién nham dap @ng nhu cau da dang cua
khach du lich, dem lai hiéu qua vé kinh té, xa hoi va méi truong.

Khu du lich dugc dinh nghia tai Khoan 6 Diéu 3 Luat Du lich 2017 véi

noi dung nhu sau: Khu du lich la khu vuee ¢6 wu thé vé tai nguyén du lich, dwoc
quy hoach, dau tw phdt trién nham ddp vng nhu cdu da dang cia khdch du
lich. Khu du lich bao gém khu du lich cdp tink va khu du lich quéc gia.

Bén canh d6 tai Diéu ndy con c6 dinh nghia vé tai nguyén du lich nhu
sau: Tai nguyén du lich la canh quan thién nhién, yéu 6 tw nhién va cdc gid tri
van héa lam co s& @é hinh thanh san phcfm du lich, khu du lich, diém du lich,
nham ddp g nhu cau du lich. Tai nguyén du lich bao gém tai nguyén du lich
tw nhién va tai nguyén du lich van hoa.

* Pic diém khu DL :

- Khu du lich cdp dia phwong:

+ C6 tai nguyén du lich hdp dan, c¢6 kha ning thu hut khach du lich.

+ Co két cau ha tang, co s¢ vat chat k¥ thuat du lich, co s6 luu tra va dich
vu du lich can thiét phu hop véi dic diém cua dia phuong, c6 kha ning bao
dam phuc vu it nhat mot tram nghin luot khach du lich mot nam.

- Khu du lich cdp quéc gia:

+ C6 tai nguyén du lich dic biét hap dan véi vu thé vé& canh quan thién
nhién, c6 kha nang thu hat lugng khach du lich cao.

+ C6 co s& dich vu du lich phu hgp véi canh quan, moéi truong ctua khu du
lich khu du lich.

+ C6 két cau ha tang, co s& vat chat k¥ thuat du lich dong b, co kha ning
bao dam phuc vu it nhat mét triéu luot khach du lich mot nam, trong do c6 co

so luu tra va dich vu du lich can thiét phu hop véi dic diém ctia KDL.

11


https://thukyluat.vn/vb/luat-du-lich-2017-4ed78.html#dieu_3-6

Bing 1.1. Mot s6 khu du lich cap quoc gia ciia Viét Nam 2018

Stt Tén khu du lich Tinh - Thanh pho
1 | Khu du lich van héa Huong Son Ha No1
2 | Khu du lich nghi dudng Sa Pa Lao cai
3 | Khu di tich lich su Kim Lién Nghé An
4 | Khu du lich Tam Céc - Bich Péng Ninh Binh
5 | Khu du lich Phong Nha - Ké Bang Quang Binh
6 | Khu du lich sinh thai - lich str Con Dao Ba Ria - Viing Tau
7 | Khu du lich sinh thai bién dao Phii Quc Kién Giang

“Nguon: http.//www.vietnamtourism.gov.vn”

1.1.2. Mt sé logi hinh du lich

* Du lich tam linh

Quan niém vé du lich tdm linh: Du lich tim linh trén thé gi6i n6i chung
va ¢ Viét Nam néi riéng c6 nhimg quan niém khac nhau va dén nay van chua
c6 mot khai niém chung nhét. Tuy nhién, xét vé nodi dung va tinh chit hoat
dong, du lich tdm linh thuc chat 13 loai hinh du lich vin hoa, 1dy yéu t6 vin hoa
tam linh vira 1am co s& vira 1am muc tiéu nham thoa méan nhu cau tdm linh cta
con ngudi trong ddi sdng tinh than. Theo cach nhin nhan dé, du lich tam linh
khai thac nhitng yéu t6 van héa tdm linh trong qua trinh dién ra cac hoat dong
du lich, dua vao nhiing gia tri van hoa vat thé va phi vat thé gan véi lich st
hinh thanh nhan thic cta con nguoi vé thé gidi, nhitng gia tri vé duc tin, ton
gido, tin ngudng va nhitng gia tri tinh than dic biét khac. Theo d6, du lich tam
linh mang lai nhitng cam xuc va trai nghiém thiéng liéng vé tinh than cua con
nguoi trong khi di du lich.

Diic diém du lich tim linh & Viét Nam:

-Du lich tdm linh gan véi t6n gido va duc tin, trong d6 Phat gido ¢ o
luong 16n nhit (chiém t&i 89%) cung ton tai voi cac ton giao khac nhu
Thién Chua gido, Cao dai, Hoa Hao..

-Du lich tdm linh gan véi tin ngudng thd cang, tri an nhitng vi anh hung

dan tdc, nhiing vi tién bdi c6 cong vai1 nude, dan toc tré thanh du lich vé co1
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ngudn dan toc véi dao li ubng nude nhé ngudn.

-Du lich tdm linh gén tin ngudng thd clng t6 tién, dong toc, tri an bao
hiéu d6i voi bac sinh thanh.

- Du lich tam linh gén voi1 nhitng hoat dong thé thao tinh than nhu thién,
Yoga hudng tdi sy can bﬁng, thanh tao, si€u thoat trong doi séng tinh than, dic
trung va tiéu biéu ¢ Viét Nam ma khong noi nao c6 d6 1a Thién phai Trac Lam
Yén Tu.

-Ngoai ra, du lich tdm linh & Viét Nam con c6 nhiing hoat dong gan voi
yéu t6 linh thiéng va nhiing diéu huyén bi.

Bang 1.2. Mot s6 diém du lich tAm linh ctia Viét Nam 2018

S6 thir tyr Tén diém du lich tAm linh Tinh - Thanh phd
1 Chua Huong Ha No6i
2 Chua Bai Dinh Ninh Binh
3 Yén Tu Quéang Ninh
4 Chua Thién My Hué
3) Nui Ba Ben + Toa Thanh Cao bai Tay Ninh
6 Miéu Ba Chua X& Nui Sam An Giang

“N: guén: http://www.vietnamtourism.gov.vin”’

* Du lich sinh thai

Trong luat du lich nim 2005, c6 mdt dinh nghia kha ngin gon “Du Iich
sinh thdi la hinh thirc du lich duwa vdo thién nhién, gan véi ban sdc véin hod dia
phwrong véi sie tham gia cua céng dong nham phdt trién bén viing .

Ban chat cua du lich sinh thai:

+ La mot hinh thtrc du lich ty nhién mang tinh khai sang, gop phan bao
t6n hé sinh thai ma van ton trong su hoa nhdp cua cic cong dong dia phuong.

+ La mot linh vyc dac biét cuia du lich n6i chung c6 dac trung 1a qua
nhimg chuyén di, du khach duoc tiép xuc véi thién nhién bang phuong tién

13


http://www.vietnamtourism.gov.vn/

quan sat don gian hay nhimg nghién ctru c6 tinh hé thong.

* Du lich van hoa

- La loai hinh du lich ma du khach mubn duoc cam nhan bé day vin hoa
cua mot nudc, mdt vung thong qua cac di tich lich si, van hoa, nhirng phong
tuc tp quén, 1& hoi con hién dién.

- Du lich vin hoa con duge hiéu:

+ La tong ciia cai vat chat va cia cai tinh than c6 lién quan dén du lich.

+ La két qua tac dong 1an nhau giira chi thé du lich (du khach), khach thé
du lich (tai nguyén du lich) v&i moi gidi du lich (nganh du lich).

+ Mot loai hinh thai van héa cua doi sdng du lich.

+ Mot loai hinh thai van hoa dac thu, léy van hoa gia tri ndi tai ciia van
hoa chung 1am chd dua, 14y cac yéu té du lich lam cong tac du lich tich liy va
sang tao ra trong hoat dong du lich.

* Du lich nghién ciru — hoc tap

- Du lich nghién ctru - hoc tép la loai hinh du lich két hop v&i1 hoc tap,
nghién ciru nham dép Gng nhu cau hiéu biét thyc té vé dia li, dia chat, lich s,
khao c6, moi truong, sinh hoc, khoa hoc, du lich... cho khach du lich.

- Pic diém co ban:

+ Khdch du lich: cha yéu 1a cic nha khoa hoc, hoc sinh, sinh vién ¢6 nhu
cau tim hiéu thyc té, phuc vu nghién ctru khoa hoc.

+ Co s6 ha tang: cac nha cung ung dich vu thuong xay dung nhiing
phong hoc ngoai troi duoc thiét ké phu hop véi timg ndi dung hoc tap. Céc
diém dén du lich ¢6 dﬁy du cac trang thiét bi, dung cu phuc vu cho viéc tim
hiéu, quan sat, phan tich, nghién ctu....

+ Thoi gian lwu trii: thy vao doi tuwong, muc dich nghién ctru, hoc tap ma
thoi gian luu tra c6 thé 12 ngdn ngay hay dai ngay. Pa sé hoc sinh, sinh vién

tham gia du lich thuong luu tr trong thoi gian ngan dé tim hiéu thuc té, lam
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bao cao mon hoc... Con cac nha khoa hoc thuong c6 thoi gian luu tra dai ngay
dé 1am cac cong trinh nghién ctru khoa hoc.

- Hudng ddn vién du lich: da s6 huéng dan vién du lich 13 cac thay co
gido phu trach chuyén mon, cac chuyén gia hoac nguoi dan dia phuong, huong
dan vién c6 kién thuc sau rong vé diém dén du lich.

- Diém dén du lich: thudng 1a cac vuon qudc gia, cac khu bao ton thién
nhién, khu du tritr sinh quyén, vién hai duong hoc, cac khu di tich lich su, cac
bao tang, cong trinh kién trac, cac khu giai tri ....

* Du lich MICE

- MICE 1a cum tir viét tit theo cac chit cai dau tiéng Anh cta cac tur:
Meeting (gap g0, hdi hop), Incentive (khen thudng), Convention/ Conference
(hoi nghi/ hoi thao) va Exhibition/ Event (trién 1dm, sy kién). Nhu vay, MICE
tour 1a su két hop cua Meeting tour, Incentive tour, Convention tour va
Exhibiton tour, hay noi cach khac, MICE tour 1a mot loai hinh du lich két hop
hoi nghi, hoi hop, khen thudng, trién 1am, su kién duoc kinh doanh bdi céc
cong ty, cac doanh nghiép du lich c6 tiéng tam, uy tin va ning lyc chuyén mén
cao ciing nhu bai cac to chire kinh té, xa hoi, chinh tri ¢6 chtrc ning va tham
quyén.

- Daic trung cta du lich MICE 14 loai hinh du lich c6 su két hop v&1 mot
hodc nhiéu hoat dong hoi nghi, hdi thao, gap go, khen thuong, trién 1am, su
kién noi bat & mot vung, mot quéc gia nhét dinh. Ciing nhu céac loai hinh du
lich khac, du lich MICE c6 nhitng dic trung riéng ctia minh.

* Du lich tron goi

- Du lich tron goéi 1a loai hinh du lich ma du khach mudn tham gia vao mdt
tuyén du lich v6i mot sb tién nhat dinh, trong do bao g(‘A)m tat ca cac loai dich
vu ma cong ty 1ir hanh lién két véi cac don vi kinh doanh khac nhau nham

cung cap cho du khach nhu luu tr, van chuyén, an ubng, huéng din, bao
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hiém, tham quan... trong toan bd chuyén di.
- bic diém co ban:

+ Bao gém hau hét cac thanh phén dich vu van chuyén, luu tra, an uéng,
tham quan, giai tri, huéng dan va cac dich vu khac da duoc sép dat trudc &
muc do tbi da.

+ Gia tron goi cua tat ca cac dich vu, chi phi thuong thép hon so véi dich
vu cung loai cua cac chuong trinh du lich khéc. Gia tinh theo dau khach &
budng doi, gia theo thoi vu du lich.

+ Khach mua chuong trinh dugc t6 chtic thanh doan va huéng dan vién
chuyén nghiép dugc doanh nghiép lit hanh tuyén chon di cing khach va phuc
vu sudt tir khi don khach cho dén khi tién khéch,

1.1.3. San phim du lich
* Khai niém vé san pham du lich:

Viéc nghién ciru van dé da dang hoa san pham du lich trudc hét ching ta
can lam rd khai niém. San pham du lich 14 tong thé nhiing yéu t6 co thé trong
thay hoic khong trong thiy duoc, 1am thoa méin nhu cau cho du khach trong
hoat dong du lich.

Nguyén Vin Dinh va Tran Thi Minh Hoa (2006) dua ra khai niém “Sdn
pham du lich la cdc dich vu, hang héa cung cdp cho khdch hang, dweoc tao nén
béi su két hop cua viéc khai thac cdc yéu 16 tw nhién, xd hoi véi viéc sir dung
cac ngu(;n lyc: co sé vt chat ky thudt va lao dong tai mot co so, mot vung hay
mét quéc gia ndo do”.

Nhiing tai nguyén thién nhién (bdi bién, ndi rimg, séng sudi, khi hau,
khong gian thién nhién...) cling nhu cac co sé vat chat (khach san, nha hang,
khu vui choi gidi tri...) ban than ching khong phai 1a SPDL, nhung chiing lai
tré thanh SPDL khi ma cac san phém do6 dugc str dung phuc vu cho nhu cau

cua du khach. Thong thuong nguoi ta phan bi¢t ba mic dd trong khai ni€ém cua
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mot san pham du lich:

- Sdn phdm du lich chinh: SPDL chinh tra 10i cho cau hoi du khach thuc
su mudn gi, san pham chinh khong phai 1a x4c dinh theo thanh phan chinh cia
san phim ma 13 dwa vao nhu cau can théa mén chinh ctia du khach hodc 13 phan
loi ich ctia san pham nay khéac véi cac san pham canh tranh khéc.

-Sdn phdam du lich hinh thirc: Tuong Gmg v6i san phAm ma nd c¢6 mat
lac mua hodc chon Iya. N6 13 san pham cbt yéu duoc cu thé hoa bang nhimg
yéu td hodc nhitng dich vu r6 rang nhu khach san, nha hang, trang thiét bi. N6
khong con 1a mot san pham & trong khai niém ma la mot thanh pham duoc
thuong mai hoa va dugce du khach tiéu thuy. Ch:fmg han, néu san phém ot yéu la
mot san golf thi san phém hinh thtc 1a toan by khach san va dich vu thuong
mai phuc vu cho choi golf ciing nhu nhitng dic tinh k¥ thuat lién quan dén choi
golf.

-San phim du lich mé réng: La toan bd nhimg yéu t6 lién quan dén du
khach, 13 tong thé cac yéu té nhin thiy ciing nhu khéng nhin thdy dugc cung
cap cho du khach. San pham du lich mé rong d6 13 hinh anh hay dic tinh cta
san pham ma du khach cam nhan duoc. Hinh anh d6 bao gdm nhiing yéu t6 vt
Iy nhu kién trac, canh quan, mau sic... va nhitng yéu t6 tam 1y nhu bau khéng
khi, 161 séng, sy sang trong, déng cép xa hoi...

* Nhirng diic tinh ciia san pham du lich
Tinh nhin thdy dwoc va khéng nhin thiy dwoc

- SPDL bao gom mdt tap hop cac yéu to nhin thay dugc cha yéu 1a:

+ Tai nguyén thién nhién nhu: khi hdu, canh quan, nti rung, song sudi,
hd, thac... M&i mot dia phuong déu c6 nhitng dic diém riéng vé diéu kién tu
nhién, diéu nay gop phﬁn tao nén nét dac thu doc dao cho cac SPDL.

+ Co s& vat chat co ban nhu: khach san, nha hang, khu vui choi giai tri.

Pay 1a nhitng co s& vat chat ma du khach str dung trong thoi gian di du lich cta
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minh.
+ Nhirng san pham lién quan: phuong tién van chuyén, cac dic san, hang
luu niém...
- Cac yéu t6 khong nhin thiy duogc chia lam hai loai:

+ Cdc dich vu du lich: dich vu luu tra, dich vu an udng, dich vu huéng
dan, dich vu mua sam... Cac dich vu nay rat quan trong trong qua trinh da dang
hoa cac SPDL. Bé c6 duoc dich vu du lich tot trudc hét phai co6 doi ngil nhan
vién chuyén nghiép.

+ Nhitng yéu to tam Iy nhwe: sy sang trong, dang cap xa hoi, bau khong
khi, tién nghi, nép séng thanh lich... Khi doi sdng xa hoi ngdy cang cao, du
khach rat chu trong dén nhitng nhu cau nay.

Tinh da dang Cua cac thanh vién tham dw

Thong thuong cac SPDL c6 nhiéu yéu té cau thanh nhu: ha ting co s& vat
chét, cac loai dich vu... Chinh su da dang nay doi khi 1a mét trd ngai cho viée
phdi hop va hoan chinh giita cic bd phan khac nhau, tham chi gy ton that cho
SPDL. Phan nhiéu, SPDL khong thau tom hét ca chiéu doc 14n chiéu ngang vao
mot t0 chirc duy nhat ma phan 16n 1a két qua cua sy chap thuan giita nhiing
thanh vién lién quan ma quyén loi d6i khi khac nhau, thdm chi con c6 tinh
tranh chap. Nhitng tinh ddc thii ciia san pham du lich

San pham du lich 1 mét dich vu dic biét, 13 nhimg san pham dich vy ma
ban than chung khong hé bi tiéu huy sau khi du khach st dung. Tinh dic biét
cua san phém du lich dugc thé hién & mot sb dic diém sau:

- Sy tham gia cta du khach 13 can thiét dé thyc hién dich vu du lich doi
hoi phai c6 du khach dé ton tai.

- SPDL khong thé dé ton kho. Béi vi, mot phong cua khéach san, mdt chd
ngdi trén may bay khong ban dugc thi khong thé cat giit vao kho.

- Tinh khong co gidn cta cung so vdi cau lam cho nguoi ta khong thé tang
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cung cta san pham du lich trong ngin han.

- San pham du lich khong phai 13 mot loai san pham c6 thé di chuyén vé
cac thi truong ti€u thy, ma trai lai cac thi truong phai di chuyén vé hudng san
pham du lich. Chinh vi vy cong tac tuyén truyén va quang ba cac san pham du
lich v6 cung quan trong.

* Nhirng yéu td co ban ciia san phim du lich

Nhing yéu t6 cdu thanh co ban: Ciing nhu tat ca nhitng san pham khéc,
san pham du lich gom nhiéu yéu t6 két hop voi nhau dé dap ang cho thi truong
muc tiéu, thoa mén t6i da nhu cau cta du khach. SPDL bao gém nhiing yéu tb
co ban nhu sau:

- Tai nguyén thién nhién: khi hau, canh dep thién nhién, nui ring, bai
bién, song sudi. ..

- Tai nguyén nhan van: cac di san van hoda, di tich lich s, phong tuc tap
quan, cac 18 hoi, cong trinh kién tric lich s, cong trinh kién trc ton gido...

-Céc co s vat chat phuc vu nganh du lich: khach san, nha hang, cong
vién, khu vui choi giai tri. ..

- Hé théng phuong tién giao thong phuc vu du lich: may bay, tau lira, 6 0,
xe bus, taxi, tau thiy, thuyén. ..

- Céac co so ha tang phuc vu du lich: hé thdng giao thong, dién, nude, buu
chinh vién thong, y té...

- Moi truong kinh té va xa hoi: gia ca lién quan dén hoat dong du lich, an
toan xa hoi, trinh do dan tri, van minh do thi...

MGéi trwong ké can

Nhitng yéu té thién nhién 1a ngudn dé tao nén SPDL, doi hoi chung phai
duoc bao boc bdi nhitng ving dém chung quanh that 161 cudn, ¢6 nhu vay mdi
tao nén nhimg SPDL da dang, gia tri va bén vimg. Pay sé& 1a noi mé rong thém

cac loai hinh du lich khac phuc vu nhu cu tiém an caa du khach.
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Dén cw dia phwong
Du lich tao diéu kién cho du khach tiép xtic véi dan cu dia phuong. Thong
thuong du khach va dan dia phuong c6 nhimg 16i song va vin hoa khac nhau.
Méi quan hé giita ho c6 thé lam phat sinh mau thuan. Cho nén, thai d6 cia
dan dia phuong anh hudong 16n dén sy cam nhan cta du khach d6i v6i SPDL.
Phén 16n, du lich gdm nhitng yéu t kich thich tAm hén va cam xuc. Pay 13 van
dé khong nén coi nhe trong qua trinh da dang hoa SPDL.
Cidc dich vu cong cong phuc vu du lich
Nhitng yéu té co ban cuia SPDL thuong khé thay doi, trong khi d6 dich vu
cong cong lai c6 thé d& dang thay d6i va chinh cac yéu t6 d6 da gop phan to 16n
nang cao chat lugng SPDL, gia ting do thoa dung cho du khach. Viéc xay
dung mot trung tam hdi nghi trong thanh phé, mot khu vui choi giai tri, mot
khu thé thao, mot cong vién, trong nhiéu cdy xanh trong thanh phé. .. 1a nhiing
nhan t6 1am thay d6i SPDL ctia mot thanh phd hoiac mét diém DL.
Co s0 luu tri, nha hang va cdc dich vu thuwong mai
Du khéch 1 nhiing ngudi ra khoi nha ¢ ctia minh trong mot thoi gian nhat
dinh, tam thoi ro1 boé cong viée ban ron cua minh tim dén mét noi dé nghi ngoi,
thu gian. C6 nhitng canh quan thién nhién tuyét voi, c6 khi hau trong lanh, mat
mé bén canh 1a cac khach san, nha hang sang trong, am cung, chic chan sé tao
ra cac SPDL c6 gia tri cho du khach.
Két cdu ha tang giao thong
Du lich ham y mdt sy di chuyén ctiia du khach ra khoi nha dé dén chd luu
tri. Cho nén, cac phuong tién giao thong, duong si, san bay, bén cang... 1a
nhitng yéu t6 vo cling quan trong dé viéc di chuyén d6 co6 thé dién ra trong
nhitg diéu kién tot nhat (it mét, it ton thoi gian) va chi phi thdp nhat. Nhing
phuong tién di lai trong trung tim thanh phé nhu xe bus, taxi, xich 16... va cac

diéu kién di lai khac, 1 nhilng van dé khong thé coi thuong bén trong san
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pham du lich.
1.1.4. Té6 chike linh thé du lich
* Khai niém to chirc linh thd du lich

Trong viéc nghién ctru du lich, td chtrc 1anh tho du lich (TCLTDL) 1a mot
trong nhimg van dé dugc quan tim hang dau, bai vi khong thé t6 chirc va quan
1y ¢6 hiéu qua hoat dong du lich néu khong xem xét khia canh khong gian 1anh
tho cta n6. Dé hoat dong du lich phat trién c6 hiéu qua, khong nhiing mang
tinh chat nghi ngoi, chita bénh, ... ma con 1a mot nganh kinh té miii nhon cua
nhiéu nude trén thé gioi, thi TCLTDL phai duoc t6 chitc mot cach hop 1y khoa
hoc. Vi TCLTDL chinh 1a sy phan hoa khong gian ctia du lich can ctr trén cac
diéu kién tai nguyén du lich, hién trang co s¢ ha tﬁng, co s& vat chat ky thuat
va lao dong nganh cing cac mdi lién hé voi diéu kién phat sinh cta nganh véi
cac nganh khéc, voi cac dia phuong khac va rong hon 1a mdi lién hé véi cac
nuéc trong khu vuc va trén thé giéi (I.LPirégionic, 1985).

Ciing nhu t6 chire lanh thd coéng nghiép, t6 chirc 1anh thdé ndng nghiép,
TCLTDL ciing 1a mot hinh thirc to chirc nén san xudt xa hoi theo 1anh tho. Vi
vay, TCLTDL ciing phai giai quyét hai nhiém vu chinh 12 kinh té va xa hoi.

Nhu vay, hiéu mot cach don gian nhat thi: “Té chize lanh thé du lich la
mét hé thong lién két khéng gian ciia cac doi twong du lich va cdc co sé phuc
Vu ¢6 lién quan duwa trén viéc sir dung téi wu cdc nguén tai nguyén du lich (tw
nhién va nhdn van), két cau ha tang va nhén té khdc nham dat hiéu qud cao
nhdt vé kinh té, xa hoi va méi truong”.

* Cac hinh thirc thé hién chii yéu ciia té chirc lanh thé dulich

La mot dang cua t6 chirc 1anh thd xa hoi, TCLTDL mang tinh chét lich st.
Cung v6i sy phat trién ctia xa hoi, trude hét cia strc san xuat xa hoi, da dan dan
xuat hién cac hinh thie TCLTDL. C6 3 hinh thirc cht yéu: hé thdng lanh thd
du lich, thé tong hop lanh tho du lich, ving du lich. Mdi hinh thirc ¢6 qua trinh
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hinh thanh va phat trién, c6 cac dic trung riéng, nhung giira cac hinh thirc c6
mdi quan hé chit ché& véi nhau. Trong TCLTDL thi phan céng du lich ¢
nghia hét strc quan trong v6i hé théng phan vi cia né.

* Vai tro ciia to chirc linh thd du lich trong viéc phat trién du lich

- Viéc nghién ciru TCLTDL va xdy dwng dwoc cdc hinh thirc t6 chirc theo
khong gian hop ly giup cho hoat dong du lich co co so sur dung hop Iy va co
hiéu qud, cdc nguon luc (nhdt la tai nguyén du lich) cia cd nwée ciing nhw
tung dia phuong.

Céc hinh thtrc 1anh thd ¢6 mdi lién hé chit ché nhau. Su phat trién ciia nén
kinh té x4 hoi lam hinh thanh cac hinh thirc méi vé TCLTDL phu hop véi nén
san xuat x4 hoi d6. Viéc nhan thuc ding ddn va hinh thanh kip thoi cac t6 churc
lanh tho phu hop chinh 1a chia khoa dé st dung hop 1y hon, hiéu qua hon tai
nguyén du lich.

Nhu chiing ta d biét, tai nguyén du lich anh hudng truc tiép dén to chirc
lanh thd cua nganh du lich, d&én viéc hinh thanh chuyén mén hoé ctia ving du
lich va hiéu qua kinh té cta hoat dong du lich.

Hoat dong du lich bao trum trén pham vi lanh thd rong 16n. Trong churng
muc nhat dinh ¢6 thé thac déy hodc kim ham sy phat trién du lich. Vi vay, khi
xay dung cac hinh thitc TCLTDL néi chung va cic tuyén, diém du lich néi
riéng can nghién ctru va danh gia k§ nguon tai nguyén du lich.

- Viéc nghién curu TCLTDL tao diéu kién d‘cfy Manh chuyén mon hoa DL.

Chuyén moén hoa c6 tinh chat dic biét. bay 1a mét hién tuong khach quan
gan lién voi cac ngudn luc (trude hét 1a tai nguyén du lich), voi su phat trién
clia nén san xuat xa hoi va cac quy luat khach quan khéac trong cac hinh thai
kinh té xa hoi khac nhau, lién quan mat thiét dén trinh do phat trién cua strc san
Xuat.

Khi nén san xuat xa hoi phat trién, nhu cau trong du lich ngay cang cao thi
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su chuyén mén hoa du lich ngdy cang sau sic. Thuc té du lich & nhiéu nudc da
cho thy c6 4 huéng chuyén mon hoa trong du lich:

+ Chuyén moén hoa theo loai hinh dich vu

+ Chuyén mon hoa theo loai hinh du lich

+ Chuyén moén hoéa theo giai doan cua qua trinh du lich

+ Chuyén modn hod theo cac cong doan san xuét dich vu du lich

Ca 4 hudng chuyén mén hoa trong du lich dién ra & nhitng quy mé khac
nhau phu thudc vao téc 6 va quy mo phat trién du lich & timg ving trong ca
nuéc. Chuyén moén hoa du lich dugc tién hanh trong ndi bd mot doanh nghiép
hoac trong mot hé théng cac loai hinh dich vy, trong toan nganh du lich va theo
1anh tho.

- Viéc nghién ciru TCLTDL néi chung va vach ra cdc tuyén, diém du lich
trén mot lanh thé néi riéng gép phan quan trong teo ra nhitng SPDL ddc sdc
c6 kha nang thu hut khach du lich.

San pham du lich 12 mot trong nhitng yéu té quyét dinh dbi voi viée thu
hut khach du lich. Nhitng san phdm cang doc ddo, chat luong cang cao, su 16i
cudn khach du lich cang manh. Nhung viéc hinh thanh cac san phém du lich
phu thudc nhiéu vao ngudn tai nguyén du lich va viéc bién nhitng tiém ning d6
thanh hién thyc. Tai nguyén s& van mii ¢ dang tiém ning néu khong c6 sy to
churc khai thac ctia con nguoi phuc vu cho du lich. Chinh viéc TCLTDL va xay
dung cac tuyén diém du lich 1a mot trong nhimg bién phap hang dau tao ra va
khai thac c6 hiéu qua cac san phém du lich doc dao.

1.1.5. Tai nguyén du lich
* Khai niém

Theo Pirojnik (1985): Tai nguyén du lich la tong thé tw nhién, vin héa —

lich si va nhitng thanh phan cia ching givip cho viéc phuc hoi va phat trién

thé luc, kha nang lao dong va sirc khée cia con ngwoi ma chiing dwoc sir dung
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tryc tiép hodc gidn tiép dé tao ra dich vu du lich gan véi nhu cau ¢ thoi diém
hién tai hay twong lai va trong diéu kién kinh té - ki thudt cho phép.

Theo Nguyén Minh Tué (2011): “Tai nguyén du lich la tong thé tw nhién,
van héa — lich sir ciing cdc thanh phan cia ching c6 swe hap dan véi du khach,
dd, dang va sé dwoc khai théc, ciing nhw bao vé nham ddp g nhu cdu cua du
lich mét cdach hiéu qud va bén ving”.

* Pic diém tai nguyén du lich

- Tai nguyén du lich 13 ddi tuong khai thac ctia nhidu nganh KT-XH.

- Tai nguyén du lich ¢6 pham tru lich str.

- Tai nguyén du lich mang tinh bién d6i.

Hiéu qua va muac do khai thac tai nguyén du lich phu thudc vao mot sd
yéu to.

- Tai nguyén du lich phong pht, da dang, c6 cac gia tri tham mi, vin hoa,
lich str, tm linh, giai tri c6 sttc hap dan voi du khéach.

- Tai nguyén du lich bao gom cac loai tai nguyén vat thé va tai nguyén phi
vat thé.

- Tai nguyén du lich 12 nhiing loai tai nguyén c6 thé tai tao.

- Tai nguyén du lich ¢6 tinh sé hiru chung.

- Viéc khai thac tai nguyén du lich gén chat voi vi tri dia li.

- Tai nguyén du lich thuong c6 tinh thoi vu va viée khai thac tai nguyén
du lich mang tinh mua vu.

- Tai nguyén du lich mang tinh dién giai va cam nhan.

1.1.6. Phdn loai tai nguyén du lich

Theo luat du lich Viét Nam (2005), tai nguyén du lich duoc chia thanh 2

nhom co ban: tai nguyén du lich ty nhién va tai nguyén du lich nhan van.

* Tai nguyén DL tu nhién
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Theo luat du lich Viét Nam (2005), tai diéu 13, chwong 2 quy dinh: “Tdi
nguyén du lich tu nhién gém cac yéu t6 dia chat, dia hinh, dia mao, khi hdu,
thuy van, hé sinh thai, canh quan thién nhién co thé sir dung phuc vu muc dich
du lich”.

- Dia chit — dia hinh — dia mao:

Cac qua trinh dia chét 1a nguyén nhan tao ra bé mat dia hinh, viéc nghién
ctru chung c6 thé phat hién ra nhimng gia trj dé hap din du khach, 1a co s¢ quan
trong dé phat trién du lich dia phuong va quéc gia.

Dia hinh c¢6 vai tro hét sirc quan trong dbi v6i du lich. Bé mit dia hinh 1a
noi dién ra cac hoat dong cua du khach, dong thoi cling 1a noi xay dung cac
cong trinh thudc co sé ha ting va co s vat chat ki thuat phuc vu cho du lich.
Dic trung hinh thai va chat lugng hinh thai c6 thé thuan loi hoic giy kho khin
cho hoat dong du lich. O nhitng ving c6 d¢ déc 16n cling nhu mic do chia cat
ngang va chia cit sdu manh giy tré ngai cho giao thong va xay dung cac cong
trinh du lich. Nguoc lai, ngoai nhitng thuan lgi cho viéc xay dung cac cong
trinh du lich thi viéc di lai ctia du khach ciling dé dang va strc chira ctia lanh thd
cling 16n hon.

- Khi hdu:

Khi hau 13 thanh phan quan trong ctia méi trudng tu nhién cé tac dong voi
hoat dong du lich. Piéu nay dugc thé hién ¢ kha niang thu hat khach thong qua
dic diém khi hau sinh hoc, & nhimg noi c6 khi hau diéu hoa thuong dugc rat
nhiéu du khach wa thich, nguoc lai & nhitng ving c6 khi hau khic nghiét hon
nhu qua lanh hodc qua khé thi khéng thich hop cho su phat trién du lich.

- Tai nguyén nwoc:

Nudc duge coi 1a mot tai nguyén quan trong, tao diéu Kién dé phat trién

du lich n6i chung. Tai nguyén nudc bao gom nude trén luc dia va nudc bién,

dai duong. Nhiéu loai hinh du lich duoc trién khai dya trén dac diém cua ting
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ngudn nudc. Chang han, nuéc khoang phuc vu cho chita bénh, nhimg dong
song tho mong thuan lgi cho du lich du ngoan trén song, vung nui cé céac thac
nuéc dé phat trién du lich mao hiém...

- Tai nguyén sinh vit:

Tai nguyén sinh vat bao g(‘A)m toan b cac loai dong, thuc vat séng trén luc
dia va dudi nudc von cé sin trong ty nhién va do con ngudi thuan dudng,
cham soc, ton tao.

Tai nguyén sinh vat vira gop phan cing vdi cac loai tai nguyén khac tao
nén phong canh dep, hép dan, vira c6 ¥ nghia bao vé mdi trudong, tham thuc vat
con cung cip mun cho dat.

Tai nguyén sinh vt cung cap nhiéu loai dugc liéu cho viéc phat trién cac
loai hinh du lich chita bénh va an dudng, cung cip ngudn thuc pham cho
khach. Vi vdy, tai nguyén sinh vat c6 y nghia cho viéc phat trién nhiéu loai
hinh du lich nhu: du lich chita bénh, nghi dudng, du lich sinh thai, di b0, leo
nii ...

* Tai nguyén du lich nhan van

Theo luat du lich Viét Nam (2005) quy dinh tai diéu 13, chuong 2: “Tdi
nguyén du lich nhdn van gom truyén thdng van héa, cac yéu té van héa, van
nghé dan gian, di tich lich sit, cdch mang, khao cé, Kién tric, cdc céng trinh
lao déng sdng tao Cia con nguwoi va cdc di sdn vin héa vdt thé, phi vdt thé
khéc c6 thé dwoc sir dung phuc vu muc dich du lich” [6].

- Cdc di sdn vin héa thé gidi va cdc di tich lich st - van héa:

Céc di san van hoa thé gidi va di tich lich st - vin hoa dugce xem 1a nhiing
tai nguyén du lich nhan vin quan trong nhat. Day 1a nguén luc dé phat trién va
m& rong cac hoat dong du lich. Qua cac thoi dai, di san vin hoa thé gidi va cac
di tich lich sir - vdn hoa di ching minh cho nhitng sang tao to I6n vé vin hoa,
ton gido va xa hoi loai nguoi.
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- Lé héi:

L& hoi 1a mdt hinh thirc sinh hoat vin héa tap thé sau thoi gian lao dong
vat va. L& hoi da tao nén mot moi trudng moi, huyén diéu giup cho nguoi tham
dy c6 diéu kién tiép xuc voi nhiing bi 4n vira mo, vira thuc. L& hoi ¢6 su 16i
cubn dong dao nguoi tham gia va trd thanh nhu cau trong doi sdng tinh than
ctia nhan dan va 1a tai nguyén du lich hip dan du khach.

Céc 18 hoi thuong bao gdm 2 phan 14 nghi 1& va phan hoi: Phan nghi 18 1a
phan m¢ dau cho céc 1& hdi v6i nhitng nghi thitc nghiém trang, trong thé. Phan
hoi dién ra nhimg hoat dong tiéu biéu, dién hinh cho tAm li va van hoa cong
déng, chtra dung nhitng quan ni¢m cua mot dan toc vé thuc té lich sir, xa hoi va
thién nhién.

- Cdc doi twong du lich gin véi din téc hoc:

Mdi mot dan tdc c6 diéu kién sinh séng, dic diém vin hoa, phong tuc tap
quan, hoat dong san xuat mang sac thai riéng cta cac dan toc trén dja ban cu
tra cua minbh.

MJdi dan toc trén thé gid1 co tap tuc riéng vé cu tra, vé to chire xa hoi, vé
sinh hoat, trang phuc va am thuc, vé ca mua nhac... TAt ca nhirng diéu kién do6
da lam nén nét van hoa doc dao, co stc hép dan khach du lich rat 16n.

- Lang nghé thii cong truyén thong:

Nghé thii cong truyén thong ciing 1a loai tai nguyén du lich nhan vin
quan trong va co6 stcc hap dan 16n ddi v6i du khach. Pay chinh 1a nhitng dic
tinh riéng ctia nén vin hoa va la sirc hap dan cia cac lang nghé truyén thong
d6i voi khach du lich.

- Cdc déi twong van héa, thé thao va hoat dong nhin thirc khdc:

Nhiing dbi tuong van hoa nhu cac trung tam khoa hoc, cac truong dai hoc,
cac thu vién, cac bao tang, ... déu c¢6 strc thu hat khach du lich dén tham quan
va nghién ctu.
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Ngoai ra, nhitng hoat dong mang tinh sy kién nhu cac giai thé thao 16n,
cac cudc trién 1am thanh tuu Kinh té quéc dan, cac hoi cho, cac lién hoan phim
qudc té, cac 18 hoi dién hinh, ... cling 13 nhitng dbi twong thu hat khach du lich.

1.1.7. Cac tiéu chi danh gia tai nguyén du lich

*Cac tiéu chi danh gia chung:

- Kha nang thu hut thi truong khach
- Khoang cach tir diém du lich dén céc tinh
- Kha ning tiép can tham quan du lich
- Tinh lién két véi cac diém du lich khac
*Cac tiéu chi danh gia riéng:
- Déi véi diém du lich tw nhién
+ D0 bén vitng ciia moi trudng ty nhién
+ Tho1t gian hoat dong du lich trong ndm
+ Co s& vat chat ki thuét phuc vu du lich.
- Doi vdi diém du lich nhdn vin:
+ Gi4 trj lich sir, nghé thuat, tham mi cua diém du lich
+ Thoi gian tham quan tai diém du lich
+ Tinh nguyén ven cta diém du lich so v&i lac méi hinh thanh
1.1.8. Phdt trién bén vitng va du lich bén viing
1.1.8.1. Phat trién bén viing

Cum tir “phat trién bén vimg” c6 ngudn gdc tir thuc tién quan 1y ring &
P vao thé ky XIX, nhung mai dén thap nién 80 cua thé ky XX méi dugc phod
bién rong rai. Nam 1980, IUCN cho rang: “Phdt trién bén ving phdi cdn nhdc
deén viéc khai thac cdc nguon tai nguyén tdi tao va khéng tdi tao, dén cdac diéu
kién thudn loi ciing nhuw khé khén trong viéc té chite cdc ké hoach hanh déng

nga‘n han va dai han dan xen nhau”.
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Theo hoi nghi thugng dinh vé Trai Dat niam 1992, duoc té chuc Rio
Dejaneiro thi: “Phat trién bén vieng dwoc hinh thanh trong sy hoa nhdp, xXen
cai va thoa hiép giira ba hé thong la hé tw nhién, hé Kinh té va hé xa héi”.

Ngay nay, hau nhu tat ca cac qudc gia déu dé cap dén “phat trién bén
vitng” trong qua trinh hoach dinh chinh sach va quan Iy phat trién kinh té véi y
mudn nhin manh phuong thurc va viéc str dung cé trach nhiém cac ngué)n luc
ctia sy phat trién.

Pbi voi Viét Nam, “phat trién bén vimg” dugc thé hién trong chi thi
36/CT cuia Bo chinh tri, Ban chip hanh Trung wong Pang ngay 25/6/1998:
Muc tiéu va cac quan diém co ban cta phat trién bén vimg cha yéu dya vao
hoat dong bao vé moi truong, bao vé moi trueong sinh thai, st dung hop 1y tai
nguyén nhu mot cau thanh khong thé tach roi ctia phét trién bén viing.

1.1.8.2. Du lich bén viing
* Khai niém:

Xuat hién vao nim 1996 trén co so cai tién va nang cap khai niém vé du
lich mém cua nhitng nam 90 va that sy gdy duoc Sy cha ¥ rong rdi. Mic du
chua dat dén giai doan chin mudi, nhung né ciing thé hién dugc diém dic trung
co ban cua du lich bén viing.

“Du lich bén viing la viéc di chuyén va tham quan dén cdc ving tw nhién
Mgt cdch cé trdch nhiém Véi méi treong dé tdn hwong va danh gid cao tir
nhién, cdc dic diém van hod kém theo (c6 thé la cd trong qud khit va hién tai)
theo cdch khuyén cdo vé bdo ton, cé tic dong thap tir du khdch va mang lai
nhieng loi ich cho sw tham gia chu déng vé kinh té - xa héi cua cong dong dia
phuong” (World Conservation Union, 1996).

Ciing trong thdi gian nay, Hoi dong du lich va Iit hanh qubc té khai niém:

“Du lich bén vitng la viéc ddp iing cdc nhu cau hién tai cia du khdch va viing
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du lich ma vin dam bdo nhiing khd ndng ddp ing nhu cdu cho cdc thé hé
tuwong lai”.

* Phat trién du lich bén viing

Theo quan diém cua Téng cuc du lich Viét Nam, phat trién du lich phai
dugc dinh hudéng va quan 1i theo phuong chdm: két hop hai hoa nhu cau cia
hién tai va tuong lai trén ca hai goc do san Xuét va tiéu dung du lich; khai thac,
str dung hop 1i va phat trién tai nguyén du lich ty nhién; chu trong bao ton, ton
tao va phat huy cac gia tri cta tai nguyén du lich nhan van; gitr gin va phat huy
ban sic van hoa dan toc; tranh hién dai hoa hodc lam bién dang moi trudng,
canh quan di tich; xay dung va gilt gin moi truong xa hoi lanh manh; dam bao
an ninh chinh tri va trat tu an toan xa hoi dac biét 1a ¢ cac do thi du lich va cac
diém tham quan du lich.

Nhu vay, du lich bén vitng khong phai 1a trao luu du lich ma dé 1a cuong
linh phat trién du lich cua thoi dai.
1.2. Co s6 thue tién vé phat trién du lich

1.2.1. Cac nhén t6 anh hwéng dén phat trién du lich
1.2.1.1. Cdc nhén t6 bén trong
* Tai nguyén du lich

Tai nguyén du lich 1a diéu kién can thiét phai co dé phat trién mot hoic
mot s loai hinh du lich nao d6. Tai nguyén du lich mang tinh khach quan va
c6 vai tro rat 16n dé phat trién du lich cua mot quéc gia hay mot dia phuong.
Viéc to chire 1anh tho 13 mot trong nhitng van dé dugce quan tim hang dau trong
viéc nghién ctu du lich, boi vi khong thé t6 chic va quan 1y c6 hiéu qua hoat
dong nay néu khong xem xét khia canh vai trd cua tai nguyén du lich dbi voi
phat trién du lich. Du lich 1a nganh c6 dinh hudng tai nguyén rd rét, tai nguyén
anh huong truc tiép dén to chirc 1anh thd caa nganh du lich. Mot 1anh tho co

nhiéu tai nguyén du lich, véi cac loai co chat lugng cao, co sic hap dan va muc
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d6 két hop cac loai tai nguyén phong phi thi stc thu hut khach du lich cang
manh. Tai nguyén du lich dugc chia 1am 2 loai: tai nguyén du lich ty nhién va
tai nguyén du lich nhan van.

* Dan cu va lao dong

Dan cu 1a nhan tb quan trong ddi véi hoat dong du lich: vura 1a lyc lugng
san xudt, vira 1a luc luong ti€u thu g?fm v6i nhu cau nghi ngoi, du lich. Dan $6
cang dong, luc lugng lao dong tham gia cang nhiéu thi du lich cang c6 diéu
kién phat trién.

* Cac nhan t6 chinh tri, chinh sich

Pé phat trién du lich, ngoai tai nguyén 1a co sé quan trong, thi yéu t6 con
nguoi va co ché c6 ¥ nghia quyét dinh:

Yéu t6 chinh tri ¢6 vai trd quan trong trong viéc phat trién du lich & mot
dia phuong hay mot qudc gia nao d6. Chinh tri 6n dinh, an ninh trat tu dam bao
an toan cho du khach thi du lich méi phat trién, mang lai hiéu qua cao. Chinh
sach phat trién du lich noi riéng va chinh sach phat trién kinh té - xa hoi noi
chung cia mdi dia phuong, mdi qudc gia c6 anh huong rat lon dén sy phat
trién cta nganh du lich. Dic biét trong linh vue kéu goi dau tu, néu chinh sach
m& cira thong thoang, hudng toi hoi nhap cung phat trién thi s& c6 nhiéu nha
dau tu trong va ngoai nudc quan tdm cung cap ngudn von gitp nganh du lich
phat trién manh. Nganh du lich 12 nganh mang tinh chat qudc té hoa cao, can ¢
su lién két cac nude, hoa binh hitu nghi giita cac dan toc. Khong thé phat trién
du lich trong mét nudce, mot khu viee ma can mé rong trén tat ca cac qudc gia.

* Co quan quan ly va lyc lwgng lao dong du lich

T6 chirc quan 1y nha nudc va ngudn lao dong du lich 1a ngudn tai nguyén
giil vai trd quan trong va mang tinh quyét dinh cta sy phat trién du lich mdi
qudc gia, mdi dia phuong.

O cac dia phuong c6 bd may quan 1y nha nudc du lich hoan hao, chuyén
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mon nghiép vu cao, pham chét tét lam viéc hiéu qua thi nganh du lich phat
trién tot. S6 lwong, chit luong, pham chit cua ngudi lao dong trong nganh du
lich ciing rat quan trong, ho quyét dinh dang cip cua SPDL va thu hit duoc
khach du lich. Chinh vi diéu d6, mdi qudc gia va mdi dia phwong can co chién
lugc phat trién, bdi dudng, st dung nhan luc phu hop, dung dan dé phat trién
du lich.
* Co s¢ ha ting
Bao gdm giao thong, dién, nudc, phuong tién thong tin... 13 tién dé cho
moi hoat dong kinh té, trong d6 c¢6 du lich. Pay 1a ngudn lyc quan trong, tao
sttc hap dan dbi voi du khach va thuan loi cho phat trién du lich.
Trong cac diéu kién, co so ha ting giao thong la quan trong nhat trong
hoat dong du lich vi:
+ Pam béo sy di chuyén clia con nguoi trong qua trinh du lich
+ Tao diéu kién khai thac sdm va c6 hiéu qua céc tai nguyén du lich
+ Du lich ¢6 diéu kién tro thanh hién tuong phd bién trong xa hoi
O cac nude phat trién, cac nudéc mai phat trién hé théng giao thong dong
bo, hé thong thong tin hién dai da tao ra cac tién ich, rat ngan khoang cach vé
khong gian, giam gia thanh san pham cho du khach. Pay 1a nhimg diéu kién
thuan loi, hap din du khach va hoat dong kinh doanh du lich. O cac nudc dang
phat trién, trong d6 c6 Viét Nam, hé thong giao thong chua tét lam han ché
viéc khai thac tai nguyén du lich va trién khai hoat dong du lich.
* Piéu kién vat chat ky thuit du lich
Co s& vat chat k§ thuat du lich cung cip cac SPDL, dép tng cac nhu cau
vé dn uéng, luu tr(, mua ban, thé thao, y té, céc cong trinh phuc vu thong tin
van hoa....
Co s& vat chat ky thuat c6 vai tro dam bao cho du lich hoat dong binh

thuong, tao ra tién nghi hép dan du khach. Hoat dong du lich tai mot dia
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phuong, mot quéc gia co phat trién hay khong, muc d6 hip dan du khach phu
thudc rat nhiéu vao co so vat chat ki thuat du lich.

O nudc ta, nhitng nim gan day di quan tim dau tu dé phat trién du lich,
co s& vat chét ky thuat du lich dugc cai thién dang Ké. Tuy vay, so vdi cac
nudc phat trién thi co s& vat chat k¥ thuat du lich ctia ta con qua ngheo nan,
chét luong thép, thiéu cac KDL, khach san, nha hang, nhét 1a khu vui choi giai
tri, khu mua sam c6 chét luong cao. Ngoai ra viéc xdy dung cic co sd vat chat
k¥ thuét du lich thiéu quy hoach, hodc quy hoach chua tét, di tac dong khong
t6t dén tai nguyén moi truong va lam giam hiéu qua kinh doanh.

* Cac hoat dong marketing du lich

Do dic diém san pham du lich thuong khong thé trung bay, van chuyén
dén noi ngudi tiéu dung, ma cong tac marketing du lich déng mot vai trd quan
trong dé giéi thiéu cho khach du lich biét dugc thong tin dé chon lya noi dén
va cac nha kinh doanh biét dé ho quyét dinh dia diém dau tu. Hoat dong
marketing c6 thé noi 1 cAu néi gitra khach, nha dau tu va dja ban du lich, cung
cap cho khach va nha dau tu du lich nhimg thong tin vé tai nguyén du lich, co
s& vat chat k§ thuat du lich, diéu kién tu nhién, kinh té x3 hoi, cac dich vu du
lich, gia ca, moi trudng du lich... Nhitng nudc co nén du lich phat trién tbt
thuong trich khoang 9-12% doanh thu du lich dé xuc tién, quang ba phat trién
du lich.

1.2.1.2. Cdc nhén t6 bén ngoai
* Thi truwong khach du lich

Pay 14 nhan t6 anh hudng rat quan trong dén hoat dong du lich. Nganh du
lich ¢ duy tri hoat dong va phat trién hay khong 13 phu thudc vao lugng khach
va thi truong khéach du lich. Tuy vao céc loai hinh va SPDL ¢ tung diém, tung
khu du lich, timg dia phuong hay ting qubc gia ma cé thi trudng khach du lich
khac nhau. Thi truong khach du lich bao gém thi truong khach du lich noi dia

33



va thi truong khach du lich quéc té.
* Nhu cau nghi ngoi du lich

Van dé d6 thi hoa, cong nghi¢p hoa, kéo dai tudi tho... 1a nhitng nguyén
nhan ctia nhu cau nghi ngoi du lich.

D6 thi hoa tao nén 16i sdng dic biét, 161 séng “thanh thi”. Qu4 trinh d6 thi
hoa tao diéu kién thay d6i doi song vat chit va van hoa cho con ngudi theo
huéng tich cyc. Tuy nhién, qua trinh nay con dan t6i su thay ddi diéu kién tu
nhién, tdch con nguoi ra khoi thién nhién bao quanh, lam thay ddi khi hau, 6
nhiém méi truong, anh hudng xdu dén stc khoé va cudc sdng ciia con ngudi.
Mat do dan sd cao, lugng thong tin qua nhiéu, tan sd tiép xuc 16n, giao thong
ach tic... 1a nhitng nguyén nhan gy cing thang than kinh, bénh tram cam. Cac
nghién ctru cho théy cu dan tai cac do thi va cac khu c6 mat do tap trung, nhu
cau du lich cao hon nhiéu so voéi nong thon. Ho mudn dén nhitng noi c6 moi
truong trong lanh, yén tinh dé nghi dudng, thu gian nham phuc héi sirc khoé
thé chét va tinh than. Can nghién ctru nhu ciu nghi ngoi dé c6 ké hoach phat
trién nganh du lich hi¢u qua.

* Théi gian nhan roi

Puoc su tro gitp ctia may moc, ning suét lao dong ting cao, con nguoi co
thé hoan thanh khéi lugng cac cong viéc san xuat, phuc vu mot cach nhanh
chong va phan thoi gian con lai danh cho du lich, nghi ngoi. Hién nay thoi gian
lam viéc giam, & nhiéu nudc trong d6 c¢6 Viét Nam quy dinh mdi tuan chi lam
viéc 5 ngay, mdi nam c6 sd ngay nghi tong cong cé thé dat 120-130 ngay. Mat
khac, xa hoi dang phat trién cac nganh dich vy, san xuit nhiéu may moc phuc
vu trong doi song va cong viéc gia dinh, ndi trg nhu may giat, thirc an ché bién
san, may méc hd trg khéc... cho nén con ngudi cang ngay cang c6 nhiéu thoi

gian hon cho du lich.
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*Swr bung n6 khoa hoc k¥ thuat va phat trién ciia cac nganh kinh té

Sy bung nd cach mang khoa hoc k¥ thuét, cong nghiép phat trién va tu
dong hoa qua trinh san xuét 1a nhitng nguyén nhan vira tryc tiép vira gian tiép
cho viéc phat trién du lich. Cac nganh cong nghiép, nong nghiép, giao théng
van tai va dich vu phat trién tao diéu kién nhiéu mit cho du lich phat trién.
1.2.2. Hoat dong du lich va khu du lich & mét s6 dia phwong cia Viét Nam

* Khu di tich lich siv Pén Hing (Phii Tho)

- Khu di tich lich st Dén Hung & Phu Tho nam trén vung dat To, coi
nguon cua dan toc Viét Nam. Noi ddy cac Vua Hung da dung nudc Vin Lang -
qudc gia dau tién ciia Viét Nam, thii d6 1a Phong Chéau. Pay la ving dét thiéng
lieng d6i voi mdi ngudi dan Viét Nam. Nhiéu dia phuong trong nudc da xay
dung cac dén thd Vua Hung. Vao ngay gid T6 Hung Vuong, nhiéu tinh t6 chic
18 té vong vé Pén Hung, dong thoi to chirc cac 18 hoi dan gian dé tudng niém
cac Vua Hung c6 cong dung nude. Khu di tich lich st Pén Hung ¢ Pha Tho
phat trién cac loai hinh du lich tdm linh va loai hinh du lich van héa, 18 hoi gan
v6i L8 gid to Hung Vuong.

- Cé4c san pham du lich tiéu biéu nhu: tham quan va ciing bai dén thd vua
Hung, tham du 1 hoi giS T véi cac hoat dong van hoa, van nghé¢, tham quan
cac di tich lich str ...

* Khu du lich tam linh chua Bdi Dinh (Ninh Binh)

- Khu du lich tdm linh ni chua Bai Binh cung vadi khu bao tdn dic biét
(khu c6 d6 Hoa Lu), khu trung tam, khu hang dong, khu dich vu du lich 1a
5 khu chirc nang nam trong KDL sinh thai Trang An nam phia Pong tinh Ninh
Binh, c6 tong dién tich gan 2000 ha. Toan khu ¢ 47 di tich lich st v&i nhiéu
hang dong an minh trong nhitng nai d4 voi, cac thung liing va hé thong song
ngam dan xen tao nén mot khong gian huyén o va tho mong. Vi hang trim

pho tuong 16n nhd, Bai Pinh (Gia Vién, Ninh Binh) duogc coi 1a mot trong
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nhitng ngdi chuia 16n nht va c6 nhiéu teong nhat Viét Nam.

-Khu du lich tdm linh Chua Bai Pinh chii yéu phat trién loai hinh tdm
linh. Du khach dén day tham quan, ciing bai vao ngay 18 Phat Pan, ngay Tét va
cac ngay giita cic thang Am lich.

- San pham du lich KDL tam linh nui chua Bai Pinh:

+ L& hoi chua Bai Dinh: khai hdi ngdy mung 6 thang Giéng va dién ra
trong sudt mua xuan. V& phan 1& & chuia Bai Dinh dién ra tuong d6i trang trong
vi & day khong chi tho céc vi son than, phat td, ba chua thuong ngan ma con
gén v6i nhiéu sy kién lich st trong dai cta dan tdc vdi cac danh nhan dtc
Thanh Nguyén, Quang Trung, Dinh B Linh. Phan 1& ¢ chua Béai Pinh gdm
tong hoa toan thé hé thong tin ngudng ton gido ¢ Viét Nam, co sy sung bai tu
nhién, c6 Pao, c6 Phat va cé ca Nho.

+ Chua Bai Pinh dugc trung tam ky luc Viét Nam xac lap gom:

. Khu chua c6 di¢n tich rong nhét Viét Nam: 107 ha. Dién tho Tam Thé va
Phap Chu c6 dién tich 1én t61 1000 m2.

. Tuong Phét bang dong 16n nhat Pong Nam A: twong Phat T6 Nhu Lai
nang 100 tan, Ba pho Tam Thé mdi pho niang 50 tan.

. Hai qua chudng 16n nhat Bong Nam A: 36 va 27 tan.

. Chua c6 nhiéu tuong La Han nhat Viét Nam véi 500 vi bé“mg da, cao
khoang 2 mét.

. Ky luc vé s6 cy bd dé nhiéu nhat Viét Nam véi 100 cdy duogc chiét tir
cdy bo dé An Do.

* Khu du lich Lam Vién — Nii Cim (An Giang)
- Lam Vién — Nui Cam 13 khu du lich thudc huyén Tinh Bién, tinh An
Giang vai dién tich hon 2.000 ha. Nti C4m con c6 tén 1a Thién CAm Son, day

1a mot trong nhitng ngon nii sot ndm trong diy That Son ctia An Giang. LAm
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Vién 1a khu vui choi, giai tri ndm dudi chan ndi. Loai hinh du lich tai khu du
lich Lam Vién — N@i CAm 13 du lich tAm linh va leo néi da ngoai.
- Cdc san phdm du lich noi ddy bao gom:

+ Hanh huong, tham quan va cung bai chua Phat Lén, chua Van Linh,
tuong Phat Di Lac (twong Phat Di Lac trén nui 16n nhat Viét Nam), dién Bb
Hong, Ban Chan Tién...

+ Am thyc doc ddo véi mén banh xéo trimg da diéu n véi rau rimg Nui
CAm.

+ Tham quan giai tri cau c4, xem dong vat nuoi trong khuon vién Lam
Vién nhu: da diéu, voi, ca siu, cac loai chim. Du khach nghi ngoi va tim sudi
Thanh Long trén lung chimg Nuai Cam.

Tém tit chwong 1

Phat trién du lich hién nay 12 mot nhu cau khong thé thiéu ddi voi chung
ta, 1a xu huéng chung cia cac qudc gia trén thé gidi va du lich duoc xem 1a
nganh cong nghiép khong khéi cta nén kinh té qudc dan. Xu huéng phat trién
du lich chiu sy tac dong truc tiép cua nhitng thanh tuu vé phat trién khoa hoc -
cong nghé va phat trién trén co so cta su xuat hién nén kinh té tri thirc. Chinh
vai tro quan trong nhu thé nén viéc thyc hién cac giai phap dé phat trién du lich
& khu du lich Nui Sam - Chau Péc can duoc sy phdi hop cua nhiéu nganh,
nhiéu cap, moi thanh phan kinh té va cac giai phap phu hop dé thuc hién hiéu
qua t6t nhat.

Vi thé, du lich can nghién ctru sau vé co s6 1y luan va co so thuc tién cua
nganh du lich dé lam co s& khoa hoc danh gia chinh xac thuc trang cua du lich
dia phuong tir d6 dé xuét cac giai phap thich hop dé tac dong c6 hiéu qua, kha
thi dén nganh du lich Chau Péc va du lich tinh An Giang phat trién dat hiéu
qua cao hon. Ngoai ra, luan van con quan tam dac biét dén van dé diéu hanh

thuc tién cac hoat dong du lich, xay dung mo6 hinh phat trién du lich hién dai,
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tich lity kinh nghiém t4t rat ra tir phat trién du lich cta cac dia phuong trong
nuéc dé van dung vao dia phuong.

Nhu vay, chuong 1 d3 tong quan ¢ chon loc co s¢ 1i luan va thuc tién dé
van dung vao viéc nghién ctru, danh gia thuc trang, tim ra cac nhuogc diém, han
ché, bat cap... Tir d6 ¢ co so day du dé dua ra dinh hudng va giai phap phu

hop, kha thi cho viéc phat trién du lich cua dia phuong.
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Chwong 2: THUC TRANG PHAT TRIEN KHU DU LICH NUI SAM
THANH PHO CHAU POC GIAI POAN 2013 - 2018
2.1. Khai quat vé khu du lich Niii Sam — Chau Pdc
2.1.1. Vi tri dia Iy, pham vi linh thé
- Vi tri dia ly: Khu vuc nghién ctru c6 vi tri dia 1y ¢ phia Tay cua tinh An
Giang, c6 duong bién gidi tiép gidp cuia Viét Nam véi Campuchia; thudc dia
phan hanh chinh phuong Ndi Sam, thanh phd Chau Péc. Dién tich khu vuc
nghién ctu lap quy hoach khu du lich Nai Sam bao gom dién tich Nui Sam va
khu vuce phu can véi tong dién tich rong 1.487 ha. Phuong Nui Sam dugc thanh
1ap ndm 2002 dugc tach ra tir xa Vinh Té (Theo Nghi dinh sé 29/2002/ND-CP
ngay 22 thang 03 nam 2002 cia Chinh phi vé viéc diéu chinh dia gici hanh
chinh dé thanh Idp phwong Nuiii Sam, thi xa Chéu Poc - nay la thanh pho Chau
DPéc).
-Dién tich: 14.870.000 m?
-Dia giéi hanh chinh phuwong Nai Sam:
+ Phia Pong Bic giap phudong Chau Phu A.
+ Phia BDong Nam giap phuong Chau Phu B.
+ Phia Tay Béc giap xa Vinh Té.
+ Phia Tdy Nam giap phuong dat nong nghiép.
2.1.2. Bic diém tw nhién
Theo quan diém lanh thd va quan diém hé thong tong hop ta xem xét diéu
kién ty nhién cia KDL Nui Sam trén phuong dién toan thanh phé Chau Poc:
- Vé dia hinh
Thanh phé Chau Pbc thudc ving dong bang cua tinh An Giang do phu sa
song Hau boi dép. Dia hinh chia cit boi cac kénh rach ngang doc. Vi dia hinh
da dang, Chau DPdc c6 diéu kién phat trién veé thuong mai, dich vu va dac biét

la du lich.
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- Vé khi hiu

An Giang mang moét dac thu cua khu vuc thudc viung nhiét déi can xich
dao, chiu anh hudng cua khi hau nhiét doi gié mua am, v6i 2 mua mua, néng
rat 1 rét, nhiét d6 trung binh hang nim khoang 25°C - 29°C, nhiét d6 cao nhét
tir 36°C - 38°C, nhiét d6 thap nhat duéi 18°C. Mua mua tir thang 5 dén thang
10. Luong mua trung binh hang nim khoang 1.500 mm. Khi hau thanh phd
Chau Pbc c6 nhiéu diéu kién thuan loi cho cc hoat dong du lich.

- V& thiiy viin

Trit lugng ngudn nude caa TP. Chau Pdc kha doi dio, c6 thé khai thac va

phuc vu san Xuét nong nghi¢p, sinh hoat tir song Hau va kénh rach chr:ing chit.
2.1.3. Dic diém kinh té - xi hji

- Khu du lich Nai Sam nim trén dia phan duong Nui Sam, TP. Chau Pdc,
cach trung tim thanh phd khoang 5,5 km. Phuong Nui Sam c6 10 khém - 4p:
Vinh Bong, Vinh Boéng 1, Vinh Bong 2, Vinh Phuéc 1, Vinh Phudc 2, Vinh
Xuyén, Vinh Tay, Vinh Tay 1, Vinh Tay 2, Vinh Tay 3.

- Tong sb dan : 26.450 nguoi (ndm 2018)

-Matdodansd  : 1.830 ngudi/km2

- Thanh phﬁn dan tdc: c6 4 dan tdc Kinh, Hoa, Cham va Khmer. Trong do
nguoi Kinh chiém da sé véi hon 95% dan sé cua phuong. Pa sd cac dan toc
déu hoa nhap véi su phat trién kinh té - x4 hoi chung cia dia phuong nhung
bén canh d6, mdi dan toc van con luu giit cho minh nhitng phong tuc tap quan
riéng biét nhu:

+ Ngwoi Kinh van gitr truyén thong trong lia, ché bién néng san (cdc logi
mdm va khé cd nude ngot rdt néi tiéng).

+ Nguwoi Hoa giéi buén ban, thirong xuyén dén cdc chia chién cau an déic
biét la chiia Huynh Pao va miéu Ba Chiia Xit.

+ Nguwoi Khmer ddc trung véi nhitng chiéc khan qudn trén dau, nhitng
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con bo kéo cay va nhitng chiéc xe ngwa thé hang ra cho. Am thuc cia nguoi
Khmer néi tiéng véi banh bo lam tir trdi thot 16t, com dep lam tir loai nép trong
trén viung ddt cat ven nui rat dac biét.

+ Ngwoi Cham rdt dic trung boi chiéc xd réng va nghé dét thé cam.

S6 luot khach dén Nuii Sam hang nam rat dong. Pay 1a mot trung tam du
lich trong diém ctia Chau D¢ va tinh An Giang.
2.2. Tiém niing phat trién du lich

2.2.1. Tiém ndng du lich tw nhién

V61 moét vi tri dia i thuan 191, dia hinh bao gém ca nui va déng béng, nam
gan song Hau va c6 kénh Vinh Té chay qua nén KDL Nai Sam nbi lién véi thi
xa Ha Tién tinh Kién Giang. Tiém ndng du lich bao gom:

- Nui Sam: c6 tén goi la Vinh Té Son hay Hoc Lanh Son, c6 d§ cao vura
phai, chu vi khoang 5.179 mét, trude kia thugc xa Vinh Té, nay thudc phuong
Nti Sam, thanh phé Chau Poc. Pay 1a mot ngon nui doc lap noi 1én giira dong
bang nhu mot con Sam khong 16 bam trén mit rudng. Mot cach giai thich khac
cho rang noi day xua kia 1a mot hon dao nho 1én giira bién, c6 nhiéu con Sam
bién sinh séng nén duoc goi 1a “Hoc Lanh Son” hay l1a nai “Con Sam”. Noi
day c6 nhiéu di tich lich str van hoa c6 gia tri nhu: Miéu Ba Chta X, Tdy An
Co Ty, chua Hang ... cing v&i canh quan thién nhién tuyét dep. NGi Sam co
thé phat trién cac loai hinh du lich nhu:

+ Du lich sinh thai Vuon Tao Ngo trén dinh NGi Sam

+ Du lich kham pha hang dong

+ Du lich gén v61 hoat dong thé thao, giai tri nhu: leo nui, dua xe dap vuwot
nui, dua bo, hé théng mang truot, cap treo, du luon trén dinh nui Sam...

+ Phat trién loai hinh du lich da ngoai, cam trai trén nui Sam.

-Dong bing ven niii Sam: v6i canh dong la va vuon trdi cdy xung
quanh chan ndi c6 thé phat trién loai hinh du lich gin véi cong dong nhu: du
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lich néng trai, du lich ndng dan,...

- Kénh Vinh Té: day 1a mot con kénh do trdn thit Nguyén Van Thoai chi
huy dan binh bat ddu dao tir nam 1819, dai khoang 87 km di qua dia phan
phuong Nui Sam ndi lién Chau Pdc véi cira bién Ha Tién, song song véi bién
gidi Viét Nam — Campuchia. Vua Minh Mang ldy tén vo ciia Nguyén Vin
Thoai 1a Chau Vinh Té dat tén kénh 1a Vinh Té. Cong trinh dao kénh Vinh Té
da huy dong hang van nhan dan cung binh linh ctia Viét Nam va ca Campuchia
& ving bién giéi véi Viét Nam. Trong triéu Nguyén, kénh co gia tri vé mat
giao thong, thily loi, thuong mai, bién phong... Qua d6 thé hién sitc manh va
su sang tao xdy dung dat nudc ctia nhan déan ta va chinh sach coi trong thuy loi
dé phat trién néng nghiép. Ngay nay, ngoai nhiing gia tri trén, kénh Vinh Té
con goép phan phuc vu cho phat trién du lich ctia TP.Chau Ddc.

2.2.2. Tiém ndang du lich nhén vin
* Hé thong di tich lich si viin héa

- Miéu Ba Chiia Xvr: Miéu Ba Chua X{r toa lac tai chan ntii Sam, thudc
phuong Nai Sam, thanh phd Chau Péc, tinh An Giang. Pay 1a mot di tich lich
sir, kién tric va tdm linh quan trong cua dia phuong ciing nhu cta tinh An
Giang. Miéu Ba dugc dung 1én tir nam 1870, lic dau chi cit don so bang tre va
1a. Bén nam 1972, miéu dugc xay dung lai theo kién triic cua phuong Péng,
ngoi miéu c¢6 mau xanh dic trung voi vé 1ong 13y, do so va rat doc ddo. Bén
trong miéu, tuong Ba duogc dat gitra chanh di¢n, dau d6i mdo, mic 4o théu
rong, phung lap lanh. Tai day, tir ngay 23 — 27 thang 4 Am lich hang nam dién
ra L& hoi cip qubc gia Via Ba Chua X Nai Sam thu hit dong dao du khach
khap noi trong va ngoai nudc vé tham dy.

- Chua Tay An:
Chua Tay An (Tdy An c6 tu) do mot vi quan triéu Nguyén doi Minh
Mang (1820) 1a Tong déc Nguyén Nhat An xay dung theo 10i nguyén cila dng
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khi duoc triéu dinh phai di Cao Mién. Theo 15i nguyén nay, néu 6ng di thanh
cong, khi vé sé dung mot ngdi chua thd Phat tai chan ni Sam. Vao ngay ram
thang riéng, ram thang 7 va thang 10 4m lich 13 ngay nhan dan dén cung 18
d6ng nhat.

Chua Tay An hay Tan An c6 tu 1a mot ngdi chua Phat gido toa lac tai
ngi ba dudi chan ni Sam, thudc phuong Nai Sam, TP.Chau Péc. Chia ndm
trén nén cao, thoang rong, trong khuon vién c¢o6 dién tich 15.000 m2. Chua cat
theo 16i chir “Tam”, c6 kién trac két hop phong cach An Do va kién trac cd cua
dan toc Viét Nam. Trong chinh dién c6 khoang 150 pho tuong 16n nho: tuong
Phat, B Tat, La Han, Bat bd kim cang, Ngoc Hoang, Huynh Dé, Than Nong,
... ba sb tuong déu lam bang gd quy, cham trd cong phu va my thuit, tiéu bicu
cho ngh¢ thuat diéu khic ctua Viét Nam thé ki XIX.

Chua di dugc Bo Vian hoa Thong tin (nay 1a Bd Vian hoa — Thé thao va
Du lich) xép hang 1a di tich “Kién trac nghé thuat cap qudc gia” theo quyét
dinh s6 92/VH.QD ngay 10/7/1980 va dugc Trung tim sach ki luc Viét Nam
chinh thirc cong nhan day 1a “Ngoi chua co kién trac két hop phong cach nghé
thuat An D6 va kién trac c6 dan toc dau tién tai Viét Nam”,

- Chita Hang: Chua Hang hay con goi 13 Phudc DPién Ty cach chua Tay
An, ling Thoai Ngoc Hau, miéu Ba Chta X« nai Sam khoang 1km, c6 lich str
hon 100 nam tudi. Véi khong gian yén tinh, tim nhin thoang ding, chua Hang
dugc xem 14 diém dén du lich tam linh khong thé bo qua ciia du khach khi dén
thanh phd Chau Boc trong dip 1& hoi Via Ba Chia xu. ..

Chua Hang do ba Lé Thi Tho (bi¢t danh ba Thg), phap hi¢u Di¢u Thi¢n
lap nén. Ban dau, chua chi 1a mot chiéc am nho bang tre lop 14. Nam 1885, cam
mén cong duc ba Tho, ong phan Thong (Nguyén Ngoc Cang) di cung Nhan
dan Chau Déc quyén gop tién va ngay cong xay dung lai chua, véi nén 16t gach

tau, cot bang cam xe, kéo thao lao... Pay 1a mot di tich lich sir cAp qudc gia tai
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Viét Nam.

Tuong truyén, canh am ba Tho tu hanh c¢6 1 hang nii sau, bén trong co
d6i méing xa to, hung ton. Tir khi ba Tho dén tu, d6i ming xa tré nén hién lanh,
thuong dén am ba Tho nim im ling nghe kinh ké. Ba Tho dit tén ching 1a
Thanh Xa, Bach Xa. Sau khi ba Tho qua doi, d6i mang xa ciing bong dung
bién mat.

- Ling Thoai Ngoc Hau: Ling Thoai Ngoc Hau con goi 13 Son Ling, 1a
mot cong trinh kién trac nguyén ven hiém hoi tiéu biéu thoi nha Nguyén con
lai & dat phuong Nam. Pay 1a mot cong trinh bé thé, tuyét my, mang y nghia vé
van hoa, lich st, kién tric cao.

Son Lang nam dudi chan nGi Sam, bén canh vé van céac di tich khac,
nhung ky la thay lai khong bao gio 6n a0 ndo nhiét nhu cac ling miéu khac ¢
day ma ludon c6 mdt khong khi lang 1€, trang nghi€ém, thanh kinh. Lang vura la
lang mo, vira bao gém dén tho, tho Nguyén Vin Thoai, tirc Thoai Ngoc Hau,
mot vi quan triéu Nguyén, dugc tridu dinh ctr vao khai pha va trin gilt An
Giang.

Ong 14 mdt vi quan ma nguoi Chau Pdc, An Giang danh cho sy biét on
t6t bac boi nhitng cong hién vi dai ctia 6ng cho con ngudi va xt sd trong nhitng
nam thang 1am quan dat nay.

Ong da tap hop luu dan, khai son khan dat, phat trién nong nghiép. Duéi
sy cal quan cua ong, nhitng vung hoang hoéa, rirng ram khong nguoi lui to1 trd
thanh nhiing ving rudng dat tot twoi, con ngudi tap trung sinh séng hoa binh,
sung tic. Dic biét, cong lao to 16n nhit cta 6ng d6i voi mién Nam 1 di to
chitc dao hai con kénh chién lugc 13 kénh Thoai Ha va kénh Vinh Té, co v
nghia vo ciing quan trong trong giao thong, thuong mai thoi bay gio.

Hién van chua rd Son Liang dugc xay dung tir nim nao. Nhung theo sach

su thi khi nguoi vo thit Truong Thi Miét ciia Thoai Ngoc Hau mat nam 1821,
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ong cho an tang ¢ ddy. Roi khi nguoi vo ca Chau Thi Té mat vao nam 1826,
ong ciing cho an tang tai day va danh sdn mot phan dit cho minh & giira hai
khu mo ctia hai ngudi vo. Vay co6 thé thay thoi gian khoi dung khu ling tam
nay da duoc bat dau trude khi 6ng qua doi vao nam 1829. Va day ciing chinh 1a
vung dét cao rao, thoang mat, nén da dugc 6ng chon cho giéc ngu ngan thu.
Pay 1a mot di tich lich st cap qudc gia duoc xép hang nam 1997.

- Pinh Chau Phi: Pinh Chau Phu c6 tén chit 12 Trung Nghia Tu, con
duoc goi 1a L& Cong Tu DPuodng, toa lac tai goc dudng Tran Hung Pao —
Nguyén Vin Thoai. Ngdi dinh duoc Nguyén Vin Thoai ding ra xay dung vao
nam 1817 dé tho Nguyén Hitu Canh. Pén nhitng nam 1838 — 1858, dinh di sira
lai va xdy nén gach. Pinh c6 dién tich 240 m2.

Hoi1 dinh Chau Phu vira mang ¥ nghia tuéng nhéd mot vi c6 cong khai pha
mién Nam B, vira cdu mong mdt cudc séng 4m no. L& hoi thu hat dong dao
nhan dan quanh ving qui tu vé véi 18 vat trén tay, trang phuc chinh té thanh
tam cau than linh ban cho mua thuan gi6 hoa, qudc thai dan an.

Ngay 16 thang 11 nam 1988, B6 Van hoa Thong tin (nay la B Van hoa —
Thé thao va Du lich) di ra quyét dinh s6 1288/VH-QP cong nhan dinh Chau
Phu 12 mot “Di tich kién trac nghé thuét cip qudc gia”. Du khach co6 thé dén
day tham quan, dic biét vao cic ngay mung 9, 10 va 11 thang 5 Am lich déu c6
t6 chtrc ciing ki yén (cau an) trong thé.

- Dinh Vinh Ngwon: Dinh than Vinh Nguon toa lac tai ép Vinh Chéanh I,
x4 Vinh Nguon, thi xd Chau Péc, tinh An Giang, gan try so Uy ban Nhan dan
xa Vinh Nguon, bén kia bo kénh Vinh Té, doan giao nhau véi song Chau Pdc.
Dinh thd Nguyén Hiru L&, mot nhan vat do vua sic phong khong 1 su tich,
hién nay sac con luu gitt tai dinh. Ctr 3 nam dinh t6 chirc nghénh sic mot lan,
sic duoc rude di khap ba ap trong xa.

Dinh Vinh Nguon dugc xay dung tir ndim nao khong ai biét cu thé, vat
liu bang cay 14 don so. Pén nam 1929, dinh dugc x4y dung lai khang trang,
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rong dep va kién ¢d. Pinh duoc xay dung trén dién tich 526,60 m2, gém cac
cong trinh: Pai dién, vo qui, vO ca, nha khoi, san va céng rao.

Pinh Vinh Nguon cé nhiéu anh hudng 16n dén doi sdng tdm linh cia
nhiéu thé hé ngudi dan sinh ra va 1on 1én tai day. Ngay 02 thang 06 nam 2011,
ngdi dinh dd dugec B6 Vian hoa — Thé thao va Du lich cong nhéan 1a “Di tich
kién trac nghé thuat cdp qudc gia” theo quyét dinh 1713/QD-BVHTTDL.

- Chua Huynh Dgo: Chua Huynh Dao toa lac tai phuong Nuai Sam,
thanh phé Chau Péc, tinh An Giang. Pay 1a mot danh thing va 1a danh lam
cua tinh. Chua dugc xay dung ndm 1996, trong mot khuon vién rong rai. Luc
dau, chua chi c6 ngdi chinh dién. Nhitng ndm tiép theo, xay thém gac chudng,
Quan Am céc va nhiéu cong trinh khac tao nén mot khuon vién hoanh trang
va dep d&. Chua duoc xdy dung theo kién triic Trung Hoa...

Pay 1a mot ngdi chua duoce xay dung theo kién trac hién dai nhung mang
dam nét vin hoa cua Phat gido. Vao cac ngay 1& lén nhu: 1& Phat Pan, 1& Vu
Lan, ngdy ram cac thang Am lich... thu hut déng dao cac tin d6 Phat gido va
du khach khap noi vé tham du 1 hoi va cing viéng.

* L& hdi vin héa, thé thao

L& hoi cip qubc gia via Ba Chiia Xt nti Sam (TP. Chau Péc, An Giang)
chinh thirc dién ra (tir ngdy 5 dén 10-6). L& hoi c6 nhiéu hoat dong vin hoa-
vin nghé, thé duc - thé thao phong phu, hap dan.

L& hoi via Ba Chtia Xt ni Sam nam 2018 dién ra tir ngay 5 dén 10-6
(nham ngay 22 dén 27-4 4m lich nam Mau Tut).

Cung voi phan 18 hoi truyén théng, Chau Ddc con to chirc cac hoat dong
van héa - van nghg¢, thé duc - thé thao phuc vu du khach. Theo do, trong tuan
dién ra 18 hoi c6 rat nhiéu hoat dong phong phu, nhu: biéu dién van nghé vao
thir bay hang tuan tai phd di bo (tir ngay 21-4 dén 2-6); lién hoan don ca tai tir

cap thanh phd; giai quan vot; trién 1am, giao luu anh nghé thuat truyén théng
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(tir ngay 29-5 dén 3-6); hoi thi 1an - su - rdng (lac 18 gid, ngay 2-6); hoi thi
chim hot nghé thudt (ngay 3-6); lién hoan 4 dan tdc Kinh, Cham, Hoa, Khmer
(tir ngay 3 dén 6-6); giai vd Taekwondo va 18 hoi hoa diang (ngay 3-6); giai co
tudng (ngay 3 va 4-6); gian hang gioi thi¢u cac dic san dia phuong va banh
Nam B0 (tir ngay 4 dén 6-6); tha diéu, hoi thi leo nai (ngdy 5-6); hoi thi ga choi
(ngay 6-6)...
* Lang nghé thi cong

Nét dic biét va doc dao khi du khach dén KDL Nui Sam — Chau Doc 1a
tham quan lang nghé truyén théng lam mam cac loai ca nudc ngot nhu: mam
ca 16¢c, mam cé linh, mam ca sic, mam thai, mam ruot ... Nghé ché bién cac
loai ca kho ciing ndi tiéng va c6 thuong hiéu nhu: kho cé tra phong, kho ca 1oc,
kho ca sac ...

* Cac loai hinh nghé thuat truyén thong

Nai Sam — Chau Pdc 1a noi hoi tu tinh hoa van héa dan toc doc dao cia
bon cong déng dan toc anh em: Kinh — Cham — Khmer — Hoa. V&i nhiéu dic
trung vin hoa truyén thong da hinh thanh bic tranh van hoa nghé thuat sinh
dong, nhiéu mau sic va hinh thic phong phti nhu:

- Ngudi Cham ndi tiéng voi dan ca va biéu dién kén Saranai, tréng Pana,
trong Paranung theo phong cach Hoi gido. ..

- Nguoi Khmer v6i nghé thuét truyén thong 13 hat Du Ké, mua trong, mia
Ching, ...

- Nguoi Kinh noi tiéng voi don ca tai tir, cai lwong, diéu ho Nam bo. ..

- Riéng nguo1 Hoa doc ddo voi nghé thuat maa Du, mia Quat, maa Lan
Su Réng...

*Cac san pham Du lich
Khu du lich Nti Sam chil yéu phat trién cac san pham du lich gan véi loai

hinh du lich tdm linh, con mét sé loai hinh nhu: du lich sinh thai, du lich grfm
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v6i mua sdm va am thuc .... cling phat trién nhung san pham chuwa da dang va
phong phu.

- Sdan phdm du lich gdn véi tin ngwéng va Ié hi: Cac san pham du lich
gdm tua hanh huong Via Ba Chua X Nai Sam - Chau Péc, L& hoi Pua bo
Bay Nui, Lé hoi Bung Binh Thién, L& hoi vin héa dan toc Chiam.

- Sdn phdm du lich gdn véi lich sit, vin héa: Cac san pham DL gdm tua
tham quan Khu luu niém Bac Ton — Khu di tich khao ¢6 Oc Eo — Khu di tich
lich st P6i Tirc Dyp — Cum di tich lich st Nai Sam Chau Péc — Nha md Ba
Chuc.

- Sdn phdam du lich gin véi hé sinh thdi séng nwéc va dong qué: Céc
san pham du lich gom tua du lich tham quan Nui Sam — tham quan Lang bé
Chau DPéc trén song Hau — tham quan Lang lya Tan Chau — du lich Homestay
d6ng qué tai cu lao Ong Ho va cu lao Giéng.

- Sin phim du lich gin véi héi che, thwong mai ving bién gidi: Cac
san phrfun du lich gém tua du lich mua sdm dic san NGi Sam - Chau Pdc — tua
tham quan mua sdm tai siéu thi mién thué ctra khau quéc té Tinh Bién.

- Sdn phdm du lich gin véi am thwe va mua sam: Céac san pham du lich
gdm tua két hop thuong thire ddc san 4m thyc dic trung cua Chau Péc va két
hop mua sim céac dic san nhur mam Chau Pdc, kho cé tra phong, trai thot 16t.

2.2.3. Co 56 ha ting

Hé théng co sO ha tﬁng, vat chat k¥ thuat KDL Ni Sam tuong ddi tot, co

ban dap Gmg nhu cau an udng, luu tra... va cac nhu ciu khac ctia khach DL.
* H¢ thong giao thong vin tii va phwong tién van tai
- Puwong bo

Toan bo hé théng giao thong duong bd TP.Chau Pbc dai khoang 58km,

mat dudng duoc mad rong tir 6 - 12 m. C6 hon 10 km quéc 16 91 chay ngang ndi

lién KDL Nai Sam véi Long Xuyén va cira khau qubc té Tinh Bién. Vé
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phuong tién van tai cdc doanh nghi€p xe khach nhu: Phuong Trang, Hu¢
Nghia, Hung Cuong.

- Dwong thay

Thanh phé Chau Pdc c6 séng Hau va kénh Vinh Té chay qua, 13 tuyén
giao thong duong thiy va 1a cau ndi cho du khach dén KDL Nui Sam tir cac
dia phuong trong ving Pong bang séng Cuu Long va cac nudc ban nhu:
Campuchia, Thai Lan.

Vé hé théng bén tau: Chau Ddc c6 modt bén tau tai khach san Victoria va
bén pha Chau Giang (di Tan Chau — Phat Tan — An Phu).

* H¢ thong cung cip dién, nuéc, thong tin lién lac
- Cung cdp dién

KDL Nui Sam ciing nhu ca tinh dugc cung cap dién tir nha may dién Tra
Noéc v6i cong suét sir dung 166 MW va luéi truyén tai 220 KV voi ngudn dién
Phu My va tram 500 KV Pha Lam, c6 2 ludi dién 1a 220 KV va 110 KV.

- Cung cdp nwdc

Ngudn nude: Ngudn nude sinh hoat cia KDL Nui Sam duge cung cap tir
nha nha may nudc ciia TP. Chau Péc khai thiac nguon nudc chi yéu tir song
Hau.

Hé théng thoat nudc thai: KDL Nui Sam, hé théng nudce thai chua duoc
thiét ké riéng ma con dung chung voi hé thong thoat nudc mua. Céc loai nudc
thai sinh hoat déu duoc thai truc tiép ra séng ma chua cé hinh thirc xr 1y nao.

- H¢ thong théng tin lién lac

V& buu chinh vién thong: Ni Sam c6 hai Buu cuc, mot cia VNPT va mot
cua Viettel.

Vé thong tin lién lac: gém mang dién thoai, mang Internet...

* Hé théng viin héa - gido duc, y té, thwong mai - dich vu

- Vin héa - gido duc, y té
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Vé gido duc va dao tao: timg budc nang cao chat luong, bdi dudng nghiép
vu dé cung cap ngudn nhan luc du lich cho dia phuong.

Vé y té: cong tac phong chdng dich bénh va chiam soc stc khoe cho ngudi
dan dia phuong va du khach ngay duoc quan tam.

- Thuong mai — dich vu

Pay 12 mot nganh mili nhon trong phat trién kinh té - x3 hoi ciia Phudng
Nti Sam ciing nhu thanh phé Chau Péc.

2.2.4. Co c6 vit chit kj thudt phuc vu du lich

Co s& vat chat ki thuat du lich bao gdm cac co sé luu tri va dn ubng,
phuong tién van chuyén, cac co s& phuc vu thé thao, vui choi giai tri...

2.24.1. Co so lwu tru

Co s¢ luu trG bao gom khach san, nha nghi, nha khach, khu nghi dudng
cao cap. Cung voi xu huéng chung cua cac dja phuong trong ca nude, lugng
khach du lich noi dia va qudc té ngdy cang ting nén cac khach san, nha tro
ngay cang dugc xdy dung thém dé dap ung nhu cau cta du khach.

Trén toan thanh phé co 32 co so luu tra bao gém: 1 khach san 4 sao, 1
khach san 3 sao, 5 khach san 2 sao, 7 khach san 1 sao, 6 khach san dat chuan, 5
nha nghi va 8 khach san chua phan loai.

Bang 2.1. Mot s6 khach san ¢ Thanh phd Chau Dbc 2019

Tén khach san | Victoria LI_(I) ?lg (i)l;l%u ﬂg‘:}% BS(‘);(;g ;gl‘ll:;égn
Pat chuin 4 sa0 3 sao 2 sao 2 sao 2 sao 1 sao
S6 phong 92 80 67 44 29 14
S6 giuong 160 135 120 90 55 26

“Nguon: Phong Thong ké thanh pho Chdu Péc”.
2.2.4.2. Co s& vui choi giai tri

Nui Sam 1a mot khu du lich chwa nhiéu khu vui choi giai tri. Nhitng loai
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hinh vui choi giai tri phuc vu nhan dan dia phuong va du khach, kéo dai thoi
gian luu tra va tang thém murc chi ti€u cua du khach ¢ khu du lich Nui Sam con
thiéu.
2.2.4.3. Co s6 dn udng

Am thyc tai Nai Sam - Chau Péc ndi tiéng véi cac mon an dic san dic
san nhu: mdm thai Chau Pdc, kho ca tra phong, bun ca, canh chua ca bong
lau... tai cic nha hang noi tiéng nhu: Nha hang — khach san Victoria, Nha hang
Truong Phat, Nha hang Hoa vién Phuong Nam, Nha hang Hang Chau...

Bang 2.2. Mot s6 dic san cia KDL Nti Sam — Chau Pdoc 2019

Am thyc

Mua sam dic san

Bun mam Chau DPoc

Cac loai mam Chau Béc

Ca linh kho mia San pham my nghé ...
Lau mam Kho c4 tra phong
Lau chua c4 linh, bong dién dién Kho ca 16¢c

Biin ca Chau Déc Puong thét 16t

Bun kén dira Chau Déc

Banh bo dudng thot 16t

Canh chua ca bong lau

Goi sau dau kho cé tra phong

“Nguoén: Phong Thong ké Thanh phé Chéau Poc”.
2.2.4.4. Dich vu van chuyén khach du lich

Phuong tién van chuyén con nhiéu han ché, sé lugng phuong tién
chi danh cho viéc chuyén chd khach con rat it. Phuong tién van tai voi nhiéu
doanh nghi¢p xe khach nhu: Phuong Trang, Hué Nghia, Hung Cuong .... Vi
thé d3 anh huong rat 16n dén nhu cau mot bd phan du khach mudn dén khu du

lich Nai Sam.
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2.2.5. Cdc nhan té khéc
- Cac chii trwong, chinh sach phat trién du lich

- Quan diém va chi dao cia UBND Thanh phé Chau Pdc 1a: Phat trién du
lich theo hudéng bén ving, chuyén nghi€p, hién dai c6 trong tam. Chu trong
trung tu, ton tao, nang cép cac di tich, di san van hod, khoi phuc lai cac lang
nghé, khu vui choi giai tri, van hoa van ngh¢ tai KDL Nui Sam.

2.3. Thue trang phat trién KDL Nii Sam
2.3.1. Té chirc cdc co sé va hoat dpng du lich

* Phat trién cac diém du lich:

Céc diém du lich v6i dic trung va thé manh. Trong d6 ndi bat 1a diém du
lich Miéu Ba Chuia X, con lai 1a cac diém du lich duoc xép hang cap qudc gia
va cap tinh voi nhiéu phong canh dep, ¢6 ¥ nghia, hip dan du khach.

- Cdc diém du lich thudc khu di tich lich sit - vin héa Niii Sam: bao gdm
Nui Sam, miéu Ba Chta X, chua Tay An, chua Hang, lang Thoai Ngoc Hau
trong d6 c6 2 diém tham quan tiéu biéu 13 miéu Ba Choa Xt va ling Thoai
Ngoc Hau véi téng dién tich khoang 2 ha. Pac biét khu di tich NGi Sam duoc
xem 1a diém tham quan, du lich hanh huong tiéu biéu cia ving Pong bang
song Curu Long. Hang nam, KDL nay thu hat hon 5 triéu luot khach hanh
huong va tham quan. Loai hinh du lich tdm linh 1a loai hinh du lich chinh tai
KDL Nui Sam gan véi L& hoi Via Ba Chaa X& Nui Sam. L& hoi dién ra tir
ngay 23 dén 27 thang 4 Am lich, cac 1 chinh gdm:

+ L& Tam Ba dién ra luc 0 gio dém ngay 23 rang sang ngdy 24 thang 4.

+ L& Thinh séc tirc 1a rudce sic va bai vi Thoai Ngoc Hau cung 2 phu nhan
tir Son Lang vé miéu Ba, duoc dién ra lac 15 gio chiéu ngay 24.

+ L& Thc Yét va 1& Xay Chau: 18 Tuc Yét 1a 1 dang 18 vat va tién hanh
nghi thic cung Ba, dién ra lic 0 gio khuya dém ngay 25 rang ngay 26. Ngay
sau d6 13 18 Xay Chau dé mo dau cho nghé thuat hat boi.
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+ L& Chéanh Té duoc dién ra vao 4 gid sang ngay 27.
+ L& Hoi Sic duoc cir hanh lac 16 gio chidu ciing ngay sau khi 18 Chanh
Té két thuc.

T nam 2001, L& hoi Via Ba Chaa X Nai Sam duoc Bo Vin héa Thong
tin (nay 1a B4 Vian hoa — Thé thao va Du lich) cong nhén 14 18 hoi cap qudc gia.
Khach du lich dén Chau Ddc thuong dén viéng miéu Ba, hang nim thu hat hon
2 triéu khach du lich ndi dia va quc té.

- Diém du lich sinh thdi Vieon Tao Ng¢ trén dinh nui Sam: diém du lich
sinh thai Vuon Tao Ngo 1a noi dung chan tham quan trén nti.

- Diém du lich dwdi chan Nii Sam: Khi dén khu du lich Nti Sam, du
khach khong thé bo qua noi nay dé mua cidc moén qua ciia Nui Sam vé cho
nguoi than, ban bé nhu: kho cé tra phong, cac loai mam, ...

2.3.2. Lao dong va sir dung lao dong trong du lich

Chét luong cac dich vu du lich phu thudc rat nhiéu vao trinh do chuyén
mon, trinh d6 ngoai ngi, vao thai do giao tiép ctia nhan vién phuc vu. S6 luong
lao dong va chit luong lao dong c6 anh hudng truc tiép dén chét luong dich vu
du lich. Luc luong lao dong trong du lich bao gém luc luong phuc vu truc tiép
phuc vu trong nganh nhu 1t hanh, khach san, nha hang, cac khu du lich va luc
luong lao dong gian tiép tham gia vao linh vuc du lich nhu nganh thi cong my
nghé, dich vu bo tro nhu nganh y té, vién thong, ngan hang, giao thong van tai.

2.3.2.1. SO lwong lao dong trong Du lich
Bang 2.3. S6 lao dong truc tiép va ty 1é lao dong trong nganh DL cua KDL Ni
Sam so v6i thanh phd Chau Déc giai doan 2013-2018

’ Ty 1€ lao dong trong DL cua
Nim KDL Nui Sam | TP.Chau Doc KDL ,
(nguoi) (nguot) Nui Sam so véi TP.Chau Boc
(%)
2013 116 203 57,14
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2014 136 233 58,36
2015 162 267 60,67
2016 228 306 74,51
2017 279 345 80,87
2018 281 367 76,57

2.3.2.2. Chit lwgng lao dong trong Du lich

Bing 2.4. Chat luong lao dong trong nganh Du lich tai Khu du lich Nai Sam
giai doan 2013-2018

Pai hoc va sau Cao dang, Pao tao

dai hoc trung cap nghiép vu Tong

Nam Sé6 | Tyle | S6 | Tyle | Ssé& | Tyle | Sé | Tyle
nguoi % nguoi % nguoi % nguoi %

2013 24 20,7 53 | 457 39 33,6 | 116 100

2014 34 25 59 | 434 43 31,6 | 136 100

2015 36 22,2 62 | 38,3 64 395 | 162 100

2016 47 26,7 64 | 36,4 65 36,9 | 176 100

2017 49 26,9 66 | 36,3 67 36,8 | 182 100

2018 51 27,4 67 | 36,0 68 36,6 | 186 100

“Nguon: S¢ Vin héa — Thé thao va Du lich An Giang”.
2.3.3. Khdch du lich

2.3.3.1. Lwot khach
Bang 2.5. SO luot khach dén KDL Nui Sam giai doan 2013-2018

Nam Tong lwong khach (lwgt) | Ting so v6i nim truée
2013 4.069.100 10,57%
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2014 4.200.000 2,8%
2015 4.274.800 1,78%
2016 4.398.000 1,04%
2017 4.578.290 1,05%
2018 4.815.460 1,07%

“Nguon: Bdo cdo kinh té - xa héi TP.Chdu Poc”’
Bang 2.6. Co ciu thi truong khach Du lich qubc té dén khu du lich NGi Sam
giai doan 2013-2018

Mot sé thi truong1én | DPVT | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Australia % 11 11 10 12 12 15
Campuchia % 2 3 3 4 6 15
buirc % 11 10 11 14 17
Malaysia % 1 2 2 3 5 9
Hoa Ki % 15 16 15 20 25 34
Phap % 21 22 20 24 26 31
Nhat Ban % 4 4 3 5 6 9
Italia % 12
Israel % 1 2 1 3 5 7
Thai Lan % 2 2 2 3 6 9
Cac thi truong khac % 30 30 29 31 35 41
“Nguon: S¢ Van héa, Thé thao va Du lich An Giang ”
2.3.3.2. Khach luu tru
Bang 2.7. Luot khach Iuu tra tai KDL Ni Sam giai doan 2013-2018
T Chi tiéu Nam
2013 2014 | 2015 | 2016 2017 2018
| El?;‘cgh':f:ayy) 325.842 | 165.389 | 264.151 298.188 342.000 | 349.922
| Khach quéc té 30466 | 50.265 | 45141 52.326| 54.458  56.249
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2 | Khach noi dia 205.376 | 115.124 | 219.010 245.862| 287542 291673

i | Neay khach lwutra) -, o 118 | 12 | 26 3,0 3,4
trung binh

1| Khach quéc té 08 | 126 | 07 0,7 0,9 11

2| Khach néi dia 1,19 101 | 10 1,9 2,1 23

“Nguon: S¢ Van héa, Thé thao va Du lich An Giang”
2.3.4. Doanh thu du lich
Doanh thu du lich bao gdm cac khoan chi tra caa du khach khi dén mot

dia diém khac noi cu tra nhu dich vu luu trh, mua vé tham quan, an udng, van

chuyén, mua sam, dich vu y té, ... Trén thuc té, so li¢u thong ké du lich van

chua hoan thién nén chua thé thong ké hét cac khoan thu gian tiép cho DL.

Chinh vi vy, s6 liéu théng ké vé doanh thu DL chi mang tinh tuong dbi va dua

trén bao cao thong ké qua céc nim tir SO Vian hoa-Thé thao va Du lich cta tinh

An Giang

* \/¢ téng doanh thu du ljch:
Bing 2.8. Luong khach va tong thu tir DL tinh An Giang giai doan 2013-

2018

N |y | | e R T
Kot quéc té rade Tong thu Tong thu nam trudc

xa hol truc tiép

2013 | 5.726.000 | 57.317 0,89% 1.168 320 6,1%

2014 | 6.000.000 | 61.002 0,95% 1.239 342 6%

2015 | 6.250.000 | 58.051 0,96% 1.520 385 22%

2016 | 6.314.654 | 61.025 0,99% 1.648 428 23%

2017 | 6.839.287 | 63.793 0,92% 1.763 487 25%

2018 | 6.908.002 | 74.197 0,99% 1.821 502 28%

“Nguon: S¢ Van héa, Thé thao va Du lich An Giang”
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Tong luot khach dén Nai Sam ting kha nhanh tir 2015 dén nay (tinh tir cac
khu, diém, co s luu tra du lich trén dia ban).
Bang 2.9. Tong thu tir du lich cia KDL Nii Sam giai doan 2013-2018

Tdng thu tir du lich (BVT: ty dong)
Nam Tdng thu tir khach Trong d6, thu tir phi tham
Du lich quan tai KDL Nui Sam
2013 379,517 15,517
2014 492,967 19,967
2015 632,411 30,411
2016 679,846 34,467
2017 701,493 37,168
2018 736,458 39,534

“ Nguon: Phong Thong ké Thanh phé Chdu Poc”
Chua ké ngudn thu tir Ban quan tri Lang miéu Nai Sam (binh quan 100 ty
dong / nam).

Bang 2.10. Gia tri GDP du lich va ty trong cua KDL Nui Sam so v&i TP.Chau
Péc giai doan 2013 — 2018

Chi tiéu bvT | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

GDP toan TPCD Ti | 4.684 | 5.468 | 4.040 | 4.684 | 5.468 | 5.779

Chi tiu PVT | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Tong GlggnIfDL NGy | 359 | 422 | 236 | 359 | 422 | 467
Ty trong GDP KDL

Néi Sam/GDP TPCD | % | 766 | 7,71 | 584 | 766 | 7,71 | 8,08

2.3.5. Ddnh gid chung vé tiém ning va thuc trang phdt trién KDL Niii Sam
2.3.5.1. V& quan 1y du lich va vai tro ciia nha nuéc
- Cong tac quan 1y nha nude vé du lich cham dugce d6i mai; Luat du lich
va cac luat, phap 1énh lién quan, hé théng vin ban phap quy huéng dan thi
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hanh con thiéu ddng b va chua huy dong duoc cac ngudn luc cho phat trién du
lich. Nhiéu chinh sach con chong chéo. Hé thdng tiéu chuan, quy chuan k¥
thuat chuyén nganh chua dugc hinh thanh; thu tuc hanh chinh con ruom ra va
quy trinh quan 1y chét luong dich vu con nhiéu yéu kém.

- T6 chtic bo may cta nganh cé nhiéu thay d6i, chua thuc sy 6n dinh dé
phat huy hiéu luc, hiéu qua; quan 1y lién nganh, lién ving rat yéu. Cong tac
quan 1y va thuc hién quy hoach du lich con nhiéu bat cap, hiéu qua chua duoc
nhu mong mudn.

- Cong tac quan 1y dam bao phat trién bén viing, an ninh, an toan, vin
minh du lich con thiéu kinh nghiém va chwa c6 tAm nhin dai han nén kém hiéu
qua va thiéu tinh bén viing; quan 1y bao ton va phat huy gi tri di san, bao vé
moi trudng chua dap ung yéu cau.

- Nhan thtc vé du lich ca ¢ cip quan 1y nha nudc, quan 1y kinh doanh va
trong nhan dan con thap, chua day du va doéng bo, tim nhin ngan han trong tu
duy chiu tac dong ciia nhom loi ich cuc bo do vay van con khoang cach xa so
Vv6i yéu cau phat trién.

2.3.5.2. V& quy hoach, bao vé va khai thac tai nguyén du lich

- Mic du KDL Nui sam Chau Béc s¢ hitu ngudn tai nguyén du lich tu
nhién va nhan van phong pht va da dang nhung cho t&1 nay chua khai thac
tuong xtng véi tiém niang do, thé hién hé thong san pham du lich van con
ngheo nan, don dicu.

- Cho dén nay tai nguyén du lich ¢4 tu nhién va nhan van chua duoc théng
ké, danh gi4, phan loai va xép hang dé quan 1y khai thac mot cach bén viing,
hiéu qua. Dan t6i tai nguyén du lich thi nhiéu nhung khai thac bira bai, méi
dirng & bé noi, khai thac cai san c6 chua phat huy gia tri cla tai nguyén.

- Sy khai thac bira bai, can kiét tai nguyén du lich gan véi qua trinh canh

tranh va trach nhiém ciia cdc bén khong rd rang dan téi nguy co suy thodi
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nhanh gia tri cla tai nguyén. Su xung dot vé loi ich kinh té gitra cac chu thé
kinh té va cac nganh, tdm nhin ngén han va han ché vé cong nghé dan téi mot
s6 tai nguyén du lich bi tan phé, st dung sai muc dich...tadc dong tiéu cuc toi
phat trién du lich bén viing.

2.3.5.3. Vé ngudn nhén lyc du lich

- Pay ciing van 1a diém yéu truong ky. Mic du c6 nhiéu cb gang trong
cong tac phat trién ngudn nhan luc du lich thoi gian qua nhung so voi yéu cau
vé tinh chuyén nghiép ctia nganh dich vu hién dai va hoi nhap, toan cau hoa thi
nhan lyc du lich chua dap ung kip vé k¥ niang chuyén nghiép, hoi nhap, lién két
toan cau.

- Luc lugng lao dong du lich tuy dong dao nhung ty 1€ dugc dao tao bai
ban chuyén nghiép du lich thap, hon nita chat luong dao tao du lich van con
nhiéu han ché, chua thich ung kip v&i xu hudng hoi nhap, canh tranh toan cau.

- Panh gia mat bang chung chét lugng nhan lyc du lich van chua dap ung
yéu cau doi hoi vé tinh chuyén nghiép, k¥ niang quan 1y, giao tiép va chit luong
phuc vu. Nganh du lich thuc su thiéu doi ngii 1anh dao doanh nghiép du lich
kiéu mau cta thoi dai voi yéu cau canh tranh va hoi nhap cao. Poi ngii hudng
dan vién chuyén nghiép vai nhiéu loai hinh du lich va ang véi cac ngon ngir
thudc thi truong muc tiéu van chua sin sang day du.

2.3.5.4. Vé nguon luc dau tw cho phat trién SPDL va cong nghé

- Nhu ciu dau tu vao khu du lich 13 rat 16n trong khi d6 ngudn luc vé vén
va cong nghé cua khu du lich Nai sam Chau Ddc con rat han ché. Thi trudng
von cua thanh phd Chau Béc méi duoc hinh thanh nhung tiém luc con yéu va
vi vay chua 6n dinh va chua phat huy dugc vai tro diéu tiét.

- Mic du dat dugc nhiéu két qua dang khich 18, tuy nhién, hién nay san
pham du lich van chua dép ung duoc nhu ciu ngay cang cao cta du khach, cac

khu vui choi giai tri it vé sé luong, don diéu vé chat luong va nghéo nan vé
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chang loai, chua tao dwgc 4n twong sau sic vé& san pham dic thu cua du lich
Chau DPéc. Nhitng nd luc nang cao chat luong san pham du lich thong qua viéc
nang chét luong khach san, nha hang, dau tu co so vat chat, ha tang, dich vu
vui choi, giai tri méi chua thuc su hiéu qua do ngudn luc du tu cta thanh phd
Chau Déc con han hep.

- Sy ty luc khanh sinh vé cong nghé, ki thuat va ngudn nhén luc bac cao
cta thanh phd Chau Pdc con rat han ché va phu thudc vao phia d6i tac lién
doanh lién két bén ngoai.

2.3.5.5. V@ thi trwomg va san pham du lich

- San pham du lich cham d6i mai; phan 16n cac doanh nghiép du lich c6
quy mo vira va nho, thiéu vén, cong nghé nén khai thac nhiing tai nguyén co
san hoic sao chép dé hinh thanh san pham du lich. Vi vay tinh chat doc dao,
gia tri nguyén ban va ¥ tuong caa san pham du lich rat nghéo nan va tring 1ap
giita cdc ving mién. Qua trinh phat trién san pham chua duoc nghién ctru bai
ban vi vay chat lugng va gia tri ham chtra trong san pham thap. Sy nghéo nan,
it sang tao, thiéu tinh doc d4o, dic sac; thiéu dong bo va thiéu lién két 1a thuoc
tinh pho bién cua san pham du lich hién nay va la diém yéu chinh cta khu du
lich Ni sam Chau Déc. Két qua 1a san pham, dich vu du lich c6 ham luong gia
tri gia tang thap, san pham trung lap.

- Sy han ché, yéu kém trong nghién ctru thi truong du lich ca ¢ tam vi mo
va & cap doanh nghiép. Viéc nghién ctiru phan doan thi truong dé xac dinh thi
truong muyc tiéu chua thuc sy di trudc mot bude va thuong thu dong. Két qua
nghién ctu thi truong chua duoc tng dung, theo dudi triét dé, dan toi cac chinh
sach thi trudng rat cam tinh, thiéu co s& va bi nhiéu loan thong tin, biéu hién
trong su a rua, bay dan trong dau tu va canh tranh trén thi truong.

- Xtc tién quang ba du lich chua chuyén nghiép, chua bai ban, chua hi¢u

qua; méi ding ¢ quang ba hinh anh chung, chua tao dugc tiéng vang va sic
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hip dan dic thu cho ting san pham, thuong hiéu du lich. Mét sé dia danh du
lich dugc du khach biét dén nhu: Chia Tay An, Chua Hang, Lang Thoai Ngoc
Hau, DPinh Chau Pha, Pinh Vinh Nguon, Chiia Huynh Pao, ... nhung hinh anh
van chua dam nét.

2.3.5.6. Vé chat lwgng co sé luu tri va am thue du lich

* Co s6 luu tru:

- Luu trt du lich 13 san pham khong thé thiéu trong chudi dich vu du lich,
c6 vi tri quan trong, gop phan nang cao chat luong du lich, thu hat du khach.
Chi dich vu c6 chat lugng moi tao ra dugc uy tin, gop phan nang cao tinh canh
tranh va tao nén thuong hi¢u cho tung don vi va toan nganh.

Tuy nhién, bén canh két qua khu du lich Nai Sam Chau Déc, hoat dong
Iru tra du lich cling con nhiéu han ché, bat cap. Theo danh gia so bo, ngoai hé
thdng khach san cao cap, cac co s& luu tri khdi nha nghi du lich, nha c¢6 phong
cho thué (home-stay) va cic co so luu tra chua xép loai con boc 16 nhiéu han
ché. Nhiéu co so luu tri chua chi trong du tu ning cap co s Vat chat, dao tao
nhan lyc, dang luu ¥ 1a khoi khach san 2 sao tré xuéng. Dac biét nhiéu co s
lu tri hoat dong tu phat, chua dugc xép loai, co s& vat chat, nhan lyc han ché
gy anh huong téi chat lwong dich vy, thuong hiéu cua diém dén.

Cong tac quan 1y hoat dong luu tra ciia dia phuong da duoc phan cap chua
thuc su hiéu qua, nhiéu co sé hoat dong tu phat. Dé théy hoat dong con boc 10
nhitg han ché nhu: Lao dong chwa qua dao tao nghiép vu chiém cao, chay
theo lgi nhuan truéc mat, thiéu ngoai ngit dic biét 1a ngoai ngit hiém nhu: Han,
Nhat, Nga; chat luong co so luu tra khong dong déu ...

Cong tac thanh kiém tra chua thuong xuyén, dé ra soat cai thién va chan
chinh céc co sé luu tri vé dam bao céc tiéu chuan vé trang thiét bi, chat luong

dich vu, chat luong doi ngl. ..
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* Am thuec:

Nhitng nét dic trung trong van hoa am thuc ¢ ting ving mién khac nhau
s& thé hién thoi quen, phong tuc tap quan, lich str, vin hoa cia ving mién ay.
S& 1a mot thiéu sot 10n trong hanh trinh du lich kham pha ma khéng c6 dau an
ciia mot mon dn, thic udng noi ving dat minh da di qua. Nhiéu quéc gia trén
thé giéi da va dang nhan thuc rat rd vai tro ctia van hoa am thyuc trong su phat
trién ciia nganh du lich. O mét s6 qudc gia nhu Han Qudc, Nhat Ban, Thai Lan,
Phép, Y... am thuc dugc dinh vi nhu mot thé manh gop phan tao nén su khac
biét, thu hat du khach.

Thé nhung trong linh vyc cung ang dich vu thirc dn, d6 uéng va nhiing
linh vuc lién quan con chua dugc chu trong, van dé vé sinh an toan thuc phém
va dinh dudng trong viéc ché bién va cung cap thic an va d6 udng cho khach,
dic biét 1a khach nudc ngoai. Pay 1a mot van dé 16n khong chi anh hudng toi
stc khoé cta khach ma anh hudéng téi toan bo cong dong trong xa hoi.

Dic biét hon 13 hanh vi “chit chém”, “moéc tai” du khach, anh huéng xau
dén nén du lich trong nudc nodi chung va khu du lich Nui Sam Chéau Ddc noi
riéng, tinh trang trén da khién nhiéu nguoi dan phan no.

2.3.5.7. Vé co sé ha ting du lich

- Heé théng co so ha tang tiép can diém dén con nghéo nan, thiéu dong bo.
Hién tai chi co s it cic bén xe don khach bang duong bo; chua c6 bén tau dap
mg yéu cau don tau du lich; hé théng duong bo, duong sit, duong song dén
cac diém du lich chua dong bo va chat luong thap, chua két ndi thanh mang
luéi. Vi vay nhitng tro ngai vé co sé ha tang tiép tuc 1a diém yéu can dau tu dai
hoi.

Tém tit chwong 2
Khu du lich Nai Sam Chau Pdc ¢ nhiéu tiém ning vé thién nhién, cac di

tich lich sur, viin hoa, 1& hoi doc ddo, mang tinh dic thu riéng. Thong qua hoat
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dong cua nganh du lich d3 dong gdp vao ngudn thu ngan sach coa thanh phd
ngay cang 16n hon. Tuy nhién, du lich Chau Pdc van con to6n tai mot sd han
ché can khic phuc, nhu: img xUr cia mot s6 ho kinh doanh chua than thién,
chuyén nghiép. Du chinh quyén dja phuwong da kién quyét thuc hién nhiéu giai
phép, song tinh trang chéo kéo du khach van con dién ra. Mit khac, cac loai
hinh du lich, chua du stre gilr chan du khach; moéi trudng du lich, san phém va
cac dich vu du lich chua dap ung dugc nhu cau cua khach tham quan. Pac bi¢t,
nguén nhan lyc phuc vu du lich con yéu va thiéu, can bd quan ly du lich chua
dugc dao tao chuyén sau.

Qua chuong 2 da phén tich cic van dé co lién quan truc tiép dén thuc
trang phat trién du lich cing vé6i viéc phan tich nhiing diém manh yéu cua hoat
dong du lich tai Khu du lich Nui Sam thanh phé Chau Pdc. Nganh du lich
Chéu Péc can phai nhan dién mot cach ddy du co giai phap dé khai thac tt loi

thé, tiém cta dia phuong ngiy cang hiéu qua hon.
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Chuwong 3: NHUNG PINH HUONG VA GIAI PHAP PHAT TRIEN
KHU DU LICH NUI SAM TP.CHAU POC PEN NAM 2025

3.1. Muc tiéu phat trién khu du lich Niii Sam dén nim 2025
3.1.1. Muc tiéu chung

Phan d4u dén trudc nam 2025, phat trién khu du lich Nai Sam dép tng
cac tiéu chi cua Khu du lich Quéc gia; dén nam 2030, Khu du lich Quéc gia
Nui Sam tr¢ thanh trung tdm du lich dac sic vé van héa tAm linh cua vung
ddng bang song Ctru Long va ca nude, cung véi thanh phd Chau Pdc va cac
diém du lich 1an cén tré thanh mot diém dén quan trong cua ving dong bang
song Curu Long va ca nudc.
3.1.2. Muc tiéu cu thé

- Chi tiéu vé khach du lich: Pén nam 2025 dén khoang 7,2 triéu luot
khach, trong d6 c6 khoang 750 ngan luot khach luu trii. Pén nam 2030 dén
khoang 9,8 tri¢u luot khach, trong dé c6 khoang 1,2 tri€u luot khach luu tra.

- Tong thu tir khach du lich (theo gia hién hanh): Nam 2025 dat trén 2.600
ty ddng. Phan ddu dén nam 2030 dat trén 7.000 ty dong.

- Chi tiéu viéc 1am: Pén nam 2025 tao viéc lam cho trén 5.000 lao dong
truc tiép; dén nam 2030 tao viéc lam cho gén 9.000 lao dong truc tiép.
3.2. Nhirng dinh huéng phat trién chii yéu

3.2.1. Phdt trién thi trwong khdch du lich

- Khdch du lich noi dia: 1a thi truong khach chinh ctia Khu du lich Quéc
gia Nui Sam; trong do, tap trung khai thac thi truong khach du lich van hoéa -
tam linh, 1& hoi; tung budc mo rong thi truong khach vui choi gii tri, kham
pha, thé thao va nghi dudng. Chu trong khai thac c6 hi¢u qua khéach du lich noi
ving dong bang song Ciru Long, khach du lich dén tir Thanh phé H6 Chi

Minh, céac tinh thudc vung Pong Nam bd, vung Tay Nguyén di theo doan 16n.
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- Khéch du lich quéc té: Chu trong thu ht thi trudng khach quéc té dén tir
cac nudc thude Tiéu ving Mé Koéng mo rong di qua cac cira khau quéc té cua
An Giang va cac tinh lan can.

- Phdt trién san phdam du lich

- Uu tién phat trién cdc san phdm du lich van héa - tam linh, trong d6
muc dich chinh 1a viéc hanh huong, 18 Ba chua X, thim ling Thoai Ngoc HAau
va cac diém di tich khac. Bén canh d6 phat trién cac loai hinh du lich tham
quan, kham pha, du lich thé thao.

- Pa dang héa sian pham du lich véi cac san pham du lich bd trg nhu du
lich cong dong, nghi dudng, cdm trai, dich vu vui choi giai tri.

- Hinh thanh cdc san pham du lich lién két v6i cac dia ban khac nhu két
hop tham quan, mua sam tai ctra khau Tinh Bién, chg bién gid1 Vinh Nguon,
Chéu Péc; dua bo ving Bay Nui; tham quan Nui cam, khu di tich lich st Dbi
Ttc Dup, rimg tram Tra Su, khu di tich Nha mé Ba Chuc, khu du lich Bung
Binh Thién.

3.2.2. T6 chivc khong gian phat trién du lich

- Nguyén tdc t6 chirc khéng gian phdt trién du lich: khai thac hop 1y gia tri
va su phan bd cua hé thdng di tich, cac diém canh quan; hinh thanh mdi lién hé
gifra cac phan khu chuc ning, giita cac diém du lich trong khéng gian quy
hoach nham tao khong gian kién tric, canh quan hai hoa; c6 lién két véi cac
diém du lich 1an cén; han ché ti da chuyén ddi dat nong nghiép va di chuyén
dan cu; giam thiéu tac dong dén canh quan méi trudng, doi séng ctia ngudi dan
trong khu vuc quy hoach.

3.2.3. Phdt trién cdc tuyén du lich chii yéu

- Tuyén du lich trong Khu du lich Quéc gia Niii Sam:

+ Tuyén du lich van héa - tim linh Nai Sam két hop tham ling Thoai

Ngoc Hau va cac diém di tich khac;
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+ Céc tuyén du lich tham quan, vui choi giai tri tai cdc phan khu chuc
nang cua Khu du lich Quéc gia;

“ Céc tuyén du lich ndi tinh: két ndi tir Khu du lich Quéc gia dén cac diém
du lich ndi bat trén dia ban tinh An Giang nhu ctra khau Tinh Bién, rung tram
Tra Su, nai CAm (huyén Tinh Bién), Khu di chi Oc Eo (huyén Thoai Son), Khu
di tich lich st ddi Téc Dup (huyén Tri Tén), Bing Binh Thién (huyén An
Phu)...

- Cdc tuyén du lich lién tinh va quéc té: Chau Poc - Long Xuyén theo
Quodc 16 91 két ndi v6i thanh phd can Tho va Thanh phé H6 Chi Minh; Chau
Pbc di Ha Tién theo kénh Vinh Té; Chau Pbc dén BoKor, Sihanouk Ville
(Campuchia, qua ctra khau Tinh Bién); Chau béc di Phnompenh, Tonle Sap,
Siem Reap va Kampong Cham (Campuchia); thanh phdé Can Tho - thanh phé
Long Xuyén - thanh phd Chau Pdc - PhnomPenh (theo song Hay).

3.2.4. Phdt trién co sé vit chit kj thudt du lich

- Vé co s¢ lwu triz: Phat trién budng luu trii cho khach du lich ddng thoi
voi viée dau tu nang cép chat luong co s& luu tra hién c6, bao dam phu hop voi
ting giai doan phat trién.

- Co 56 vui choi gidi tri: Uu tién phat trién cac co s& vui choi giai tri thé
thao, vui choi giai tri tong hop tai phan khu du lich sinh thai két hop dich vu;
phan khu cong vién van hoa du lich dé kéo dai thoi gian luu tra cia khach du
lich va thu hat khach du lich vao mua thap diém.

- Co' s¢ thwong mai, dich vu, dn uéng: Phat trién cac siéu thi, cho truyén
thdng tai phan khu du lich sinh thai két hop dich vu. Ting budc hinh thanh cac
khu dich vu dat chuin phuc vu khach du lich, chu trong cac san phﬁm gﬁn lién
v6i ddc san cia dia phuong. Pong thoi, nang cap cac nha hang dat tiéu chuan

chat luong phuc vu khach du lich, phat trién van hoa am thuc truyén théng.
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3.2.5. Phdt trién co sé ha ting phuc vu du lich

- H¢ théng giao thong: Tuyén giao thong dbi ngoai: tir Chau Pdc dén
Kién Giang phuc vu phat trién du lich. Tuyén giao thong di ndi: nang cap, cai
tao dudng 1én cac khu du lich; mé thém céc tuyén duong xung quan Ni Sam
dé diéu tiét giao thong khu vic Nai Sam va thanh phd Chau Péc.

- H¢ thong cdu cing, bii dé xe, tram dirng chén:

+ Xay dung tram ding chan, bii dd xe, bén thuyén, ciu Chau Péc ... dé
két ndi v4i tuyén dudng vao Khu du lich Nai Sam phuc vu khach du lich. Bai
dd xe va bén thuyén, bai dd xe...

3.2.6. Pinh hwong dau tw phat trién khu du lich

- Giai doan trudc 2025, tap trung dau tu phéat rién co s ha tang k¥ thuat
Khu du lich Qubc gia va mdt sd du an quan trong thudc phan khu du lich van
hoa - tdm linh N1 Sam, phan khu Cong vién van hoéa du lich va cac khu vuc
khac dé ting budc nang cao chét luong dich vu va da dang hoa san pham du
lich cia Khu du lich Quéc gia.

- Huy dong hiéu qua moi ngudn luc cho dau tu phat trien KDL Qudc gia
Ntwi Sam, bao gom: von hd tro tir ngan sach nha nudc, von cia cac to chuc,
doanh nghiép, cac thanh phan kinh té trong nudc va cic ngudn huy dong hop
phap trong nude khac. Trong dé uu tién thu hat dau tu vao cac khu chic nang
theo quy hoach dé phat trién san pham du lich va co s& vat chat k§ thuat du
lich.

- Can cr vao kha ning can ddi von hang nim, ngan sach nha nudc wu tién
hd trg mdt phan dé dau tu phat trién co so ha tang k¥ thuat Khu du lich Quéc
gia Nui Sam; hd trg mot phan cho cong tac xtc tién quang b4, xdy dung thuong
hiéu Khu du lich Qubc gia; phat trién ngudn nhéan lyc; bao vé tai nguyén moi
truong, trong d6 cha trong bao vé va phat huy gia tri di san, van hoa truyén

thong ciia cong dong trong Khu du lich Qudc gia.
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3.3. Cdc gidi phdp nham phat trién khu du lich Niti Sam dén nam 2025
Pé dwa ra cdc gidi phdp tdc gia con phdi thu thdp théng tin, phong vin
truec tiép doi véi nhitng nguwoi quan 1y truc tiép Khu du lich Niii Sam Chéau Péc
nhuw:
1. Ba Lé Thi Tuyét Em - Truong ban Quan ly Khu di tich van hoa,
lich str va Du lich nai Sam.
2. Ong Tran Lé Kién Tam - Ph6 Truong Ban Quan 1y Khu di tich vin
hoa, lich sir va Du lich nai Sam.

3. Ong Huynh Vian Puong - Trudng ban Quan tri Miéu Ba Chua Xt Nui

Sam.

4. Ong Pao Minh Tam - Pho Trudng ban quan tri Miéu Ba Chaa Xa
Nui Sam.

5. Ba Vii Thanh Truc - Trudng phong Van hoa va Thong tin thanh
ph6 Chau Péc.

Nhim khai thac nhitng thé manh va khic phuc han ché trong cong tac
quan 1y khu du lich Nui sam tai thanh phd Chau Déc trong thoi gian tdi cu thé
nhu:

3.3.1. Gidi phdp qudn ly du lich va vai tro ciia nha nwéc

- Ra soat cac quy dinh phéap lut vé du lich va dich vu lién quan; bii bo
hoic kién nghi bii bo cac quy dinh khong hop 1y, khéng con phu hop; cai cach
manh mé& cac thu tuc hanh chinh; cai thién hon quyén tu do kinh doanh, ting
murc d§ an toan va gidm chi phi kinh doanh.

- Hinh thanh co ché phéi hop hiru hiéu giita co quan quan 1y Nha nuéc vé
du lich véi cac cap trong hé thdng quan 1y du lich cua tinh (thanh phd), thanh
phé Chéau Pdc.

- Phéi hop véi cac co quan cdp tinh: S& Ké hoach va Pau tu, S¢ Tai
chinh, S& Giao thong Van tai, S& Van hoa, Thé thao va Du lich va cac co quan
lién quan nghién ctru, dé xuét cac chinh sach vu dai dau tu di v4i phat trién ha
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tang du lich. Thu hut dau tu phét trién san pham du lich quy mo 16n, chét luong
cao tai cac dia ban thanh phé) dong luc phat trién du lich.

- Xem xét tién do dau tu phat trién cac trung tdm, cong trinh ha ting du
lich hién c6; xac dinh nhitng khé khan, vudng mic; truc tiép hé tro giai quyét,
d6ng thoi, khuyén khich day nhanh tién d¢ dau tu mo rong.

- Tiéu chuin hoa va kiém soat chat luong san phém, dich vu va céc diéu
kié€n, tién nghi phuc vu du lich, bao ddm an toan, an ninh, v€ sinh moi truong
va phat trién bén viing.

- Tiép tuc ra soat, xdy dung hé thong nha vé sinh (hién nay trén dja ban
thanh phé chi c6 4 nha vé sinh), tram dirmg nghi, nha hang, co s& mua sim bao
dam yéu cau phuc vu khach du lich.

- Tang cuong tinh két ndi va dam bao sy dong bo vé chat luong trong
chudi cung tmg san pham du lich.

- Pho bién va tuyén truyén Bo Quy tic (ng xir trong hoat dong du lich
trong dia ban tinh An Giang duoc (Quyét dinh sé 2255/QD-UBND ngay
10/08/2016 cua uy ban nhan dan tinh An Giang), day la nhiing quy dinh mang
tinh chuan myc nham dinh hudng hanh vi, thai do, thoi quen, cach thirc ang X
van minh cua té chirc va ca nhan khi tham gia cac hoat dong du lich. Noi dung
bo quy tic tap trung tuyén truyén cac van dé vé cach ung xir van minh, lich su
cua nhitng nguoi 1am du lich, cong dong dia phuong va ca du khach trong viéc
tudn thu cac ndi quy, quy dinh cia diém dén du lich gop phan xay dung moi
truong du lich than thién, hap dan va chuyén nghiép; ddy manh cong tac bao vé
moi trudng ty nhién, gin giit gia tri ban sic van hoa dija phuong.

- Quan Iy chit ché cac hoat dong kinh doanh dich vu du lich, nam bat kip
thoi cac van dé lién quan dén hoat dong cua khach du lich qua lai bién gidi, co
phuong an xir 1y kip thoi cac tinh hudng. Cép va thu hdi phép, gidy hoat dong
trong hoat dong du lich.
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- Pay manh tuyén truyén, ning cao nhan thirc cho cong dong vé bao vé tai
nguyén, gia tri cia thuong hiéu diém dén dé bao dam hiéu qua bén ving tir
hoat dong du lich; thuc hién ding nguyén tic tham van cong dong véi cac ké
hoach phat trién du lich va dich vu trong khu vuc.

- Nghién ctru thué tu van (co thé tu van chuyén nghiép nudc ngoai) xay
dung quy hoach st dung cac tai nguyén du lich (thién nhién va van hoa); xay
dung céc trung tam, diém du lich; thuc hién du thau xay dung, st dung va
phat trién tai nguyén du lich theo hinh thtc hop tac cong - tu (PPP),...

3.3.2. Gidi phap quy hoach, bdo vé va khai thac tai nguyén du lich

- Pé xuat mo hinh quan 1y khu du lich Quéc gia Nui Sam theo quy dinh
ciia Luat du lich va phap luat lién quan dé théng nhat quan 1y cac hoat dong
dau tu, phat trién du lich, bao ton, ton tao va phat huy gia tri di tich, thang canh
Nti Sam; bao vé mdi truong va tng pho bién doi khi hau.

- Nghién ctu, 1ap quy hoach xay dung khu du lich Quéc gia, quy hoach
chi tiét cac phan khu chic ning trong khu du lich Quéc gia. Tién hanh ra soat
cac dy an da duoc phé duyét trong khu du lich Qudc gia dé bao dam theo dung
dinh hudéng ctia quy hoach nay.

- Tép trung phdt trién khu du lich véi 8 phin khu chirc ning chinh
nhu:

+ Phdn khu do6 thi cii dé bdo ton kién tric, van héa truyén théng Chdu
bPoc:

Truc duong Nguyén Vin Thoai, tiép giap song Chau Pdc thude, phuong
Chau Phu A.
+ Phdn khu c¢éng trinh céng céng, nha ¢ két hop dich vu, du lich:
Truc Chau Pdc - Nti Sam va tryc duong Nguyén Vin Thoai.
- Phdn khu cong vién van hoa du lich, vui choi giai tri, thé thao, nghi

dwong phuc vu khach du lich:
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Giap phan khu cong trinh cong cong, nha & két hop, dich vy, du lich.
+ Phdn khu du lich sinh théi két hop dich vu phuc vu khach du lich:
Giap truc Chau Déc - Nui Sam, giap phan khu cong trinh cong cong, nha
& két hop dich vy, du lich.
+ Phdn khu co so luu tru nghi duong cua khach du lich:
Giap khu cong vién vin héa du lich, vui choi giai tri, thé thao.
+ Phdn khu du lich nghi duong sinh thai:
Gidp phan khu du lich sinh thai két hop dich vu phuc vu khach du lich.
+ Phdn khu nghi duéng két hop néng nghiép sach (Eco-Farm):
Giap khu du lich nghi dudng sinh thai.
+ Phdn khu du lich van hoa - tam linh, 1é hi Nuii Sam:
Tai khu Nai Sam, phuong Nai Sam.

- Viée dau tu xay dung, quan 1y dau tu xdy dung trong pham vi khu du
lich Qudc gia Nui Sam tudn tha theo quy dinh cta phap luat vé xay dung, quy
hoach x4y dung dugc duyét, quy ché quan 1y khu du lich Qudc gia Nai Sam,
cac quy dinh phéap ludt khac c6 lién quan. Tuyét dbi chap hanh khu vyc khoanh
ving bao vé khu di tich Nti Sam theo quy dinh ctia phap luat vé di san vin hoa
va cac quy dinh c¢6 lién quan.

- Chuyén giao dat qudc phong vé dia phuong quan 1y (khu vuc: gidp bién
gio1, dinh Nuai Sam, duong kénh Hoa Binh...) st dung trong pham vi Quy
hoach nay thuc hién theo dang quy dinh tai Diéu 148 Luat dat dai.

- Bao d¢am hanh lang bao vé ngudn nudc; thyc hién dung cac quy dinh cua
phap luat vé bao ton da dang sinh hoc, bao vé va phat trién rimg va cac quy
dinh phép luat lién quan khéc trong pham vi Quy hoach.

- Thuc hién nghiém tuc cong tac bao ton, ton tao cac di tich trong pham vi

Khu du lich Quéc gia; xdy dung cac chinh sach phu hop dé du lich dong gop
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tich cuc va trach nhi¢ém cho hoat dong bao tdn, ton tao di san, bao vé da dang
sinh hoc.

- Xay dung ké hoach quan 1y mdi trudng d6i voi Khu du lich Quéc gia va
thuc hién nghiém céc bi€n phap bdo v¢ moi truong theo quy dinh cua phép luat
vé bao vé moi truong, dac biét 1a cac quy dinh vé thu gom, xu Iy nudc thai va
chat thai rin; khuyén khich phat trién cic san pham du lich than thién moi
truong; st dung nang luong tai tao va dp dung cac cong nghé dé tiét kiém ning
lugng trong cac co s¢ dich vu du lich trong pham vi Khu du lich Quéc gia.

- Tap trung trién khai cac giai phap thu gom, xir Iy nudc thai dap tng quy
chuan trude khi xa thai vao méi truong dé phong, chong 6 nhiém, suy thoai
ngudn nudc.

- Cac du 4n dau tu cy thé trong khuon kho quy hoach phai tuan thu cac
quy dinh vé danh gia tac dong moi trudng, ké hoach bao vé mdi truong theo
quy dinh cua phap luat hién hanh. Uu tién cac du an du tu du lich ¢ cac giai
phéap cu thé giam thiéu va xu 1y 6 nhiém moi trudng, mang lai cac hiéu qua
truc tiép cho cong dong va 1au dai cho toan xi hoi,

- Xay dyng va lya chon cic giai phap phu hop nham tng phé véi anh
huong bat loi nhu: can kiét ngudn nudce, phong chéng xAm nhap man... va khic
phuc giam thiéu nhimg hau qua do bién ddi khi hau gy ra; ting cuong cong
tac tuyén truyén, gido duc nang cao nhan thirc va trach nhiém cong dong, vé
bién doi khi hau.

3.3.3. Gidi phdp phdt trién nguén nhén lwc du lich

- Nha nuéc hd trg mot phan tir ngan sach dé ting cuong dao tao, boi
dudng, phat trién nhan lyc, dic biét tap trung vao doi ngli quan 1y, quan tri va

lao dong nghiép vu bac cao.
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- Nang cép céac co so gido duc nghé nghiép dia phuong, ddng thoi ting
cuong lién két véi cac co sd dio tao chuyén nganh vé du lich dé dao tao ngudn
nhan luc c6 chat luong. Cha trong day nghé nham trang bi kién thuec, k¥ ning
cin ban vé du lich cho lao dong gian tiép, nguoi dan dia phuong tham gia kinh
doanh du lich.

- Tang cuong nang luc dao tao cua h¢ thé)ng cac co so dao tao du lich trén
dia ban thanh phd Chau Pdc. Phat trién doi ngii gido vién, giang vién va dao
tao vién du lich. Hién nay Trudng trung cap nghé Chau Pdc dang thuc hién Dé
an Uy ban nhan dan tinh vé dao tao nghé trong diém “Nghiép vu nha hang”
trinh d§ trung cép, duoc nha nudc mién thu hoc phi toan khoa hoc.

- Tang cudng hop tac qudc té vé phét trién nguon nhan luc du lich, tiép
thu trinh do cong nghé tién tién qudc té.

3.3.4. Gidi phdp vé nguén lic diu tw cho phdt trién san pham du lich va
cong nghé

- Nghién ctru va dé xuat ban hanh co ché thu hat dau tu, chinh sach uvu dai
cho cac nha dau tu (co so ché bién, cic lang nghé truyén théng, doanh
nghiép,...) theo hudng khuyén khich cac du an dau tu da nang két hop dich vu
du lich dé thu hut cac nha du tu chién lugc, hd tro cac nha dau tu trong cong
tac bao dam hiéu qua dau tu.

- Xay dung, quang ba va cung cap san pham c6 trach nhiém dén véi nguoi
tiéu dung. Nang cao sy hiéu biét va hiéu qua cua co s&, doanh nghiép sé& hd tro
ho thuc hién céc vai trd nhu 13 “nha cung cip” san pham du lich ¢ trach nhiém
va dong quan trong vao su phat trién chung, nang cao chit luong san pham du
lich cling nhu x4y dyung hinh anh khu du lich N@i Sam Chau Péc nhu 13 diém
dén du lich c6 trach nhiém.

- Tao diéu kién cho céac lang nghé thu coéng truyén théng phat trién nhu:

nghé mQc cham trd, nghé trong dau nudi tam, nghé rén, nghé dét, nghé gach
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ngoi, nghé v& tranh trén kiéng. .. Nhu cau vé du lich s& dinh huéng cho su phat
trién ctia nganh, va dong gop vai trd anh hudng 16n trong viéc dinh hinh xay
dung cac san phérn va dich vu c6 trach nhiém. Qua céach luc chon céac san
phém, dich vu cac hoat dong tham gia va chi ti€u cia minh, khach du lich c6
thé mang tao nén nhimng tic dong mang lai loi ich kinh té cho dia phuong.

- Khuyén khich su tham gia cua dja phwong, phat trién san pham du lich
c6 trach nhiém s€ giup giam thiéu céc tac dong ti€u cuc vé kinh té, xa hoi va
mdi trudng, mang lai nhiéu loi ich hon cho ngudi dan tham gia vao qua trinh
quyét dinh nhiing van dé anh hudng toi kinh té cta ho, tir d6 tac dong dén y
thirc cong dong cua dia phuwong. Giam thiéu cac tac dong d6i v6i xa hoi nhu:
thuong mai hoa cic nén vian héa truyén théng, danh mat cac k¥ ning va gia tri
truyén théng, khai tac qua murc nguodn tai nguyén thién nhién, 6 nhiém méi
truong do rac thai du lich.

3.3.5. Gidi phdp phdt trién thi trwong va san pham du lich

- Vé thu hiit thi truwong:

+ Déi véi thi truong khdch du lich ndi dia: Co chinh sach kich cau vao
mua thip diém nham khic phuc tinh thoi vu cta du lich Nai Sam. Tép trung
thu hut phan doan thi truong du lich gin v6i muc dich 18 hoi két hop véi hanh
huong; thi truong khach tré tudi yéu thich kham pha, thé thao, sinh thai trai
nghiém nong nghiép, tham quan vuon wom, trang trai.

+ Doi véi thi truong khdch du lich quéc té: Chi trong phat trién thi
truong khach qudc té di duong bo tir Thai Lan va Campuchia qua cac ctra khau
qudc té ctia An Giang. Phat trién thi truong khach qudc té khac thong qua cac
hang 1t hanh tai Thanh phé H6 Chi Minh.

- Vé phit trién sin phim:

Can da dang héa san phdm va ndng cao chdt lirong san pham du lich An

Giang.
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+ Uu tién nang cao chat luong san pham du lich ké cac tuyén du lich
kham pha Nai Sam két hop véi chuong trinh tim hiéu vuon thuc vat; xay dung
trung tdm dién giai moi truong va thong tin du lich, hé thong dudng mon, choi
vong canh, diém dirng chan, nha vé sinh va lép dat hé théng bién chi dan.

+ Phat trién san pham du lich nghi dudng, vui choi giai tri: xdy dung hé
théng cac co so luu tri da dang hudng tdi cac phan doan thi trudong khac nhau;
dau tu xay dung cac khu vui choi giai tri v6i cac tinh chat, hinh thirc da dang.

+ Phat trién san phém du lich thé thao va td chtrc cac sy kién thé thao
nham thu hat sy quan tdm ciia khach du lich.

+ Phat trién san pham dong du lich sinh thai ngdm nudc (tai ring tram
Tra Su), du lich cong dong (My Hoa Hung nam trén Cu lao Ho6 gita song
Hau), du lich thé thao song nudc (Pua ghe ngo trén kénh Tra Su - L& hoi cua
nguoi Khmer), du lich bién gidi (Campuchia).

+ Phét trién san phém du lich 4m thuc: trong xu thé phat trién du lich, am
thuc khong chi déng vai tro phuc vu vé an udng don thuin ma di trd thanh
muc dich ctia du khach trong cac tuyén du lich. Chinh vi thé, dé phat huy tiém
nang va khai thac thé manh ctia 4m thuc, gop phan phat trién du lich, ting
budc dap tmg nhu cdu huong thu cua du khach. Do vy can nang cao k¥ ning
nghé pha ché, quan tam dén chét lugng phuc vu, ndi dung trinh bay bat mat. ..
va thda man nhu cau thuong thirc am thuc ctia du khach.

3.3.6. Gidi phdp phat trién dich vu lwu trit va am thue du lich

Nghién ctru phan bd cac co s luu tra & ca trong Khu du lich Qudc gia va
cac khu vuc lan can phu hgp quy hoach sur dung dét, bao dam mét do xay dung
va stc chtra cia Khu du lich Qudc gia. Hinh thanh cac khu luu tr du lich ¢6
chat luong cao gan véi khong gian sinh thai (khu biét thu cao cap, khu nghi
dudng sinh thai), gin v6i song nudc hudng téi dong khach co kha ning chi tra

cao. Uu tién phat trién loai hinh co s& luu tra tai nha dan (homestays).
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Pé thu hut khach cac diém luu trd can phai dau tu nang chit ca phan
"cng" va "mém". Phan "ctng" 13 co s¢ ha ting, vat chat cua khach san can
phai dau tu, nang chit thuong xuyén; phan "mém" chinh 1a con ngudi, nhan
vién phuc vu phai 1a nhitng ngudi dugc dao tao bai ban, k¥ nang chuyén
nghi¢p, tan tdm trong phuc vu khach c6 nhu vay méi gitr chan dugc khach dai
lau.

Mot trong nhitng co sé quan trong quyét dinh thanh cong trong mot
chuyén du lich 1a chd luu tra cia du khach. Do vay, viéc nang chit co so ha
tang, chat lugng phuc vu cta cac co so luu tra ciing 1a mot trong nhitng yéu tb
phat trién cho nganh du lich cta dia phuong.

3.3.7. Gidi phdp phdt trién co sé ha ting phuc vu du lich

- H¢ thong giao théng:

+ Tuyén giao thong ddi ngoai: ning cap tuyén tranh Qudc 16 91, tinh 16
55A chay doc theo kénh Vinh Té, duong dé kénh Hoa Binh, tuyén dudng kénh
dao, duong dan cau Con Tién dén khu cong vién vin hoa Nui Sam, dudng truc
chinh nbi dudng Tén Puc Thang véi khu du lich sinh thai bai béi Vinh My.
Nao vét tuyén kénh Vinh Té tir Chau Ddoc dén Kién Giang phuc vu phat trién
du lich.

+ Puong tranh quc 16 91 (tai phudng Vinh My, TP.Chau Péc) cu thé:

. Gidp véi cac tuyén duong nhu: Nguyén Tri Phuong, Tén Puc Thing,
Thu Khoa Huan.

+ Tuyén giao thong ddi ndi: nang cip, cai tao duong lén dinh Nui Sam;
tuyén dudng vong cong vién vin héa Nui Sam, dudng Nguyén Vin Thoai;
nang cap, mo rong duong Hoang Pao Cat, dudng Nguyén Thi Minh Khai - Lé
Hong Phong (doan tir 955A-N1) dé diéu tiét giao thong khu vuc Ni Sam.
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- H¢ thong cdu cing, bai dé xe, tram dirng chén:

+ Xay dung tram dung chan ¢ Nui Sam phuc vu khéch du lich, ciu Chau
Péc dé két ndi voi tuyén N1 vao Khu du lich Nai Sam nham diéu tiét cac
phuong tién giao thong cua du khach.

+ Nang cap bén tau cao tc Chau Pdc phuc vu khach du lich dudng song;
xay dung mdéi cang hanh hanh khéch - dich vu du lich.

+ Bii d6 xe va bén thuyén: xdy dung moi cac bai dd xe dat chuan phuc vu
khach du lich. X4y dung bén thuyén, bén tau du lich trén kénh Vinh Té, kénh
B¢ Sang, kénh dao du lich.
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KET LUAN

1. Ni sam 1a diém dén c6 tiém nang phét trién du lich tdm linh dac sac,
vuot ra khoi ranh gigi cua tinh An Giang, mang tinh dai dién cho ving déng
bang song Cira Long. Pay 1a yéu té quan trong dé Nui Sam co thé phat trién dé
tré thanh mot diém dén du lich khong chi c6 y nghia dia phuong ma con ¢ ¥
nghia qudc gia va khu vuc.

2. Nui Sam d3 dugc xac dinh 1a diém du lich qudc gia trong Chién luoc
phat trién du lich Viét Nam dén nam 2020, tam nhin dén nam 2030. Piéu nay
cling phu hop vdi vai tro ciia Nai Sam la mét trung tam du lich cua An Giang
va ving PBSCL, 1a yéu t6 tién dé dé phat trién thanh KDL Qudc gia.

3. Thoi gian qua, két cau ha tang xa hoi cia Nui Sam da c6 nhiing buéc
phat trién dang ké tao diéu kién thuan lgi cho phat trién kinh té - xa hoi, dic
biét 1a tao diéu kién thuc day phat trién du lich. Tuy nhién sy phat trién caa hé
théng két cau ha tang nay con han ché, chua twong xtng Vi vai tro va kha
nang phat trién caa Khu du lich Nai Sam.

4. Bu6c vao giai doan phat trién mai, du lich Nai Sam s& c6 nhiéu thuan
loi va co hoi khi ¢6 dugc su quan tdm ctia Chinh phu, UBND tinh An Giang dé
tao s quan tdm va sitc hut cta du khach, dic biét 1a khach du lich qudc té khi
dugc dinh huéng phat trién thanh Khu du lich Quéc gia.

Tuy nhién, bén canh nhirng thuan lgi va co hol, du lich Nui Sam sé& phai
ddi mat véi nhiéu kho khan vé nang luc phat trién khi nhiéu diéu kién con chua
san sang va trong béi canh canh tranh gitta cac diém dén du lich ngay cang gay
gat.

5. Trén co s& phan tich mét cach tong quan va cé hé théng vé nguon lyc
phat trién du lich; nhitng két qua va han ché cua Khu du lich Ni Sam thoi gian
qua; xu thé va bdi canh phat trién du lich trong giai doan phat trién méi véi

nhitng thuan loi — co hoi, khé khan - thach thie dic ra d6i voi phat trién du lich
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ctia Nii Sam véi vai tro 1a Khu du lich Quéc gia, nhitng dinh huéng phat trién
co ban theo nganh va lanh thd cta du lich Nui Sam da duoc xac dinh. Pay 1a
yéu té dé dinh hudng phat trién Khu du lich Nui Sam thanh phé Chau Bdc, tinh
An Giang trong tuong lai./.
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PHU LUC 1
DANH SACH DI TiCH LICH SU - VAN HOA TP.CHAU POC

Tén di Loai s 2R Xép |Ngay quyét S'(")
Stt tich hinh Dladiem | e | dinh quyét dinh
Phuong Nui | Cép
. Danh lam n 2
1 Nui Sam P . Sam, TP.Chau | quoc 10/07/1980 | 92/VH.Qb
thang canh X .
Doc gia
Miéu Ba Ditich | PhuongNuai | Cép
2 I kién trac |Sam, TP.Chau | quoc 10/07/1980 | 92/VH.Qb
Chta Xu A X :
ngh¢ thuat boc gia
Line Thoai | Ditich | PhuongNui | Cap
3 & 110 kién trac |Sam, TP.Chau | quoc 10/07/1980 | 92/VH.Qb
Ngoc Hau A A £ :
ngh¢ thuat Poc gia
Chia Ditich | PhuongNui | Cap
4 ~ kién trac | Sam, TP.Chau| quodc 10/07/1980 | 92/VH.Qb
Tay An A A % .
ngh¢ thuat Doc gia
Ditich | PhuomgNui | Cap
5 | Chua Hang . \ Sam, TP.P quoc 10/07/1980 92/VH.Qb
lich str Y -
Chau boc gia
. Di tich Phuong Nui £
6 | Db | yiénwac |Sam, TP.Chau| S | 21/05/2002 | 1242/QD-
Vinh T¢ A A X tinh CT.UB
nghé thuat boc
Bidh Ditich | Phuong Chau | Cap
7 Chau Ph kién truc Phu A, TP. quoc 16/11/1988 | 1288/VH.Qb
ngh¢ thuat Chau boc gia
Di tich lich :
. .+ ..4 | Phuong Vinh | Cap
Pinh su va kién 2 1713/Qb-
8 | Vinh Nguon | tric nghe | Tguom TP. | quoc | 02/08/2011 | gy
A Chau boc gia
thuat
o Chia Dlsg‘fgil*fh XaVInh TE, | Cp | ,7omong | 2134/QP-
Bong Lai mang TP.Chau Doc | tinh UBND

81




PHU LUC 2

DANH SACH MOT SO CO SO LUU TRU (KHACH SAN, NHA NGHI)
TREN PIA BAN THANH PHO CHAU POC

Tén . , on . T(K)ng s0 | Phén
Stt Doanh nghiép Dia chi -- Dién thoai phong loai
Khach san D%a chi: Quoc 16 91, TP.Chau Boc, An
1 Bén D4 NGi Sam Giang 71 2 sao
en A RULSAM - pien thoai : 076 3861745
Khach san Buu D%a chi: P.Nui Sam, TP.Chau Poc, An
2 dién Chau Péc | C1aN9 20 1 sa0
¥ Pién thoai : 076 3861666
Khach san D}a chi: Quoc 16 91, TP.Chau Doc, An
3 A Chau Giang 27 1sao
Pién thoai : 076 3571777
4 Khach san Dia chi: 32 Lé Loi, TP Chau Déc Pién 92 4 530
Victoria thoai : 076 3562892
Khach san Dia chi: Nai Sam, TP.Chau DPdc, An
5 Ha Lon Giang 80 3 sao
A Long Dién thoai : 076 3571661
Pia chi: Quéc 16 91, TP.Chau Pdc, An
6 Khach san SFO | Giang 18 1 sao
bién thoai : 076 3862809
. Dia chi: Puong Vinh Péng 1, Qudc 16
7 II{< h,a ch ;Zn. 91, Nai Sam, TP.Chau DPéc, An Giang 25 1sao
oang val Dién thoai : 076 3571179
Dia chi: Khom 4 Nguyén’Dinh Chiéu,
8 Khach san 777 Chéau Phu A, TP.Chau Doc, An Giang 24 1sao0
bién thoai : 076 3866055
Khach san Daa chi: 10.Nguyen Vian Thoai, TP.Chau
9 Hane Chau 2 Doc, An Giang 32 1 sao
£ Dién thoai : 076 3868891
10 Khach san Dia chi: Lé Loi, TP.Chau DPdc, An Giang 24 1 sa0
Hoa Binh bién thoai : 076 3866280
Khéch san bia chi: Trung N@r Vuong Néi dai,
11 1A P.Chau Phu B, TP.Chau Boc, An Giang 53 3 sao
Chau Pho

Dién thoai : 076 3564119
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Nha nehi Pia chi: 36 Mai Thi Lang, Nui Sam,
12 N Oi nT%irllh TP.Chau Déc, An Giang 14 1530
&€ Dién thoai : 076 3861777
13 Khach san Bia chi: P.Chau Pha A, TP.Chau Ddc, 26 2 520
Dong Nam An Giang
DANH SACH POI TUQONG PHONG VAN
Stt HOQ VA TEN CHUC VU PIA CHI
1 |BaLé Thi Tuyét Em Trudng ban Quan Khém Chau Long 7,
1}'/ Khu di tich van P.Chau Phu B, TPCD,
hoéa, lich str va DL AG
nuai Sam
2 | Ong Tran Lé Kién Tam Pho6 Truong Ban Khom Chau Long 1,
Quan ly Khu di tich | P.Vinh My, TPCD, AG
van hoa, lich sur
va DL nu1 Sam
3 | Ong Huuynh Vin Puong | Trudng ban Quéan Khom Chau Long 2,
tri Miéu Ba Chua P.Chau Phu B, TPCD,
X1 Nwi Sam AG
4 | Ong Pao Minh Tam Phé Trudng ban Khém Chau Quai 2,
quan trj Miéu Ba P.Chau Phu B, TPCD,
Chtia X Nti Sam AG
5 | Ba Vii Thanh Trac Truong phong Van | Khém 6, P.Chau Phi A,
hoéa va Thong tin TPCD, AG
thanh pho Chau
boc

NOI DUNG PHONG VAN: Thuc trang quan 1y du lich, nhitng dinh huéng sap

t6i, tinh hinh xuc tién dau tu, quang b4 du lich, kinh doanh du lich, co sé ha

tang du lich... trong thoi gian qua.
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PHAT TRIEN KHU DU LICH NUI SAM
THANH PHO CHAU POC, TINH AN GIANG
DEVELOPMENT OF MOUNTAIN TRAVEL AREA IN CHAU DOC CITY,
AN GIANG PROVINCE

Pham Thanh Cwong
Hoc vién Truong Pai hoc S pham Ky thudt Tp. Ho Chi Minh

TOM TAT

Khu du lich Nai Sam Chéau Péc ¢6 nhiéu tiém nang vé thién nhién, cac di tich lich st, van
héa, 1& hoi doc dao, mang tinh dac thu riéng. Nui sam 1a diém dén co6 tiém nang phat trién du lich
tam linh dic sic, vuot ra khoi ranh gioi cua tinh An Giang, mang tinh dai dién cho vung dong bang
song Ctru Long. Pay 1 yéu t6 quan trong dé Ndi Sam c6 thé phat trién dé tré thanh mot diém dén
du lich khong chi c6 y nghia dia phuong ma con c6 y nghia quoc gia va khu vue. Thong qua hoat
dong cua nganh du lich da dong gop vao ngudn thu ngén sach cua thanh phé ngay cang 16n hon.
Tuy nhién, du lich Chau D¢ van con ton tai mot sé han ché can khic phuc, nhu: ing xir ciia mot sb
ho kinh doanh chwa than thién, chuyén nghiép. Du chinh quyén dia phuong di kién quyét thyc hién
nhiéu giai phép, song tinh trang chéo kéo du khach van con dién ra. Mat khac, cac loai hinh du lich,
chua du stc giit chan du khach; méi truong du lich, san pham va cac dich vu du lich chua dap ung
duoc nhu ciu cua khach tham quan. Pac biét, ngué)n nhan lyc phuc vu du lich con yéu va thiéu, can
bd quan 1y du lich chua duge dao tao chuyén sau. Tur thuc trang trén tac gia dé xuat giai phap gop
phan phat trién khu du lich ntii sam thanh ph Chau DPdc, tinh An Giang trong thoi gian toi.

Tir khéa: Du lich; Du lich bén viing; Dong bang song ciru long; Téng san pham quéc ndi; Khu du lich; Kinh
té xa hoi; San pham du lich; T6 chue lanh thd du lich.

ABSTRACT

Sam Chau Doc Mountain tourist site has a lot of potentials for nature, historical sites and
cultural relics, and unique festivals. Sam mountain is a potential tourism development destination,
beyond the borders of An Giang province, which is representatie the Mekong Delta. This is an
important factor for the development of Sam Mountain to become a tourist destination of not only
local significance but also national and regional significance. Through the tourism industry has
contributed to the increasing budget of the city. However, Chau Doc tourism still has some
limitations that need to be overcome, such as the conduct of some business households is not
friendly and professional. Although the local government has firmly implemented many solutions,
the situation of attracting tourists is still happening. On the other hand, the type of tourism, not
enough to retain visitors; The tourism environment, products and tourism services do not meet the
needs of visitors. In particular, human resources for tourism are weak and lacking, tourism
managers have not received intensive training. From the above situation, the author proposes
solutions to contribute to the development of Sam Mountain mountain tourist area of Chau Doc
city, An Giang province in the coming time.

Keywords: Travel; Sustainable Tourism; Mekong River Delta; Gross domestic product; Tourist
area; Socioeconomic; Tourism products; Tourism territory organization.



I. PAT VAN PE

Du lich An Giang déc biét la Thanh
phé Chau Péc voi cac dic tinh vé& du lich
tam linh tin ngudng va sinh thai nui gitra
dong bang da tao nén mot ving dat mang
lai cho ngudi dan khip moi mién dit mude
mot niém tin vao cudc séng hanh phuc, an
lanh va thinh vuong. Tt nhitng déc tinh vé
lich st d¢ lai va vi tri kinh té thuan loi xét
trong pham vi cic nudc tiéu ving soéng
Mekong (GMS), Chau Péc dugc danh gia
la mét trong bon truc chién luoc phat trién
kinh t& du lich ctia ving Pong Bang Séng
Ciru Long va GMS la Can Tho- Kién
Giang (Phti Qudc)-An Giang(Chau Pdc)-
Cambodia(Sihanoukville—Phnomphenh).
Tiéu biéu 1a Nui Sam (véi tén goi khac 1a
Vinh Té Son hay Ngoc Lanh Son), mot
ngon nui cao 284m trong quan thé Bay Nui
(That Son) thuéc xa Vinh Té (nay la
phuong Nui Sam, Thanh phd Chau Pdc),
cach thanh phé Chau Pdc khoang 5 km vé
phia Tay Nam.

Chién lugc phat trién du lich Viét
Nam dén ndm 2020, tdm nhin dén nim
2030 (duwoc Thu twong Chinh phu phé
duyét tai Quyét dinh sé 2473/0P-TTg ngay
30/12/2011) va Quy hoach téng thé phat
trién Du lich Viét Nam dén nim 2020 va
tam nhin dén nam 2030 (dwoc Thii twong
Chinh phii phé duyét tai Quyét dinh sé
201/0D-TTg ngay 22/01/2013) di khang
dinh vai tro cia Nai Sam Chau Péc d6i véi
phat trién du lich Viét Nam, theo d6 Nui
Sam nam trong danh sach cic diém dén co
tiém nang phat trién dé tro thanh diém du
lich Quéc Gia. Diéu nay 1a minh ching,
khang dinh vé nhimng gia tri dic biét & tim
quéc gia ctia Nui Sam voi 18 hoi “Via Ba
Chua XU tir goc do du lich.

Tuy nhién, so v&i loi thé vé& tiém
nang, thi mic do khai thac, phat trién van
chua tuong xtmg. Cong tac quan ly con

nhiéu bat cip, ndi dung chuong trinh du
lich chua phong pht, san pham du lich con
don diéu, chit luong phuc vu chua cao,
ngudn nhan Iyc phuc vu du lich con thap va
kha nang canh tranh con nhiéu han ché.

Vi viy, can phai c6 nhimg nghién
clru, danh gia cu thé va co6 nhiing dinh
hudng va giai phap hop 1y, nham phat trién
bén vimg KDL Nai Sam, nham dem lai
hiéu qua cao, twong ximg véi tiém ning.
Vé6i mong mudn duoc déng gop cong sirc
clia minh vao phat trién qué huong, t6i di
chon d& tai: “Phat trién khu du lich Nui
Sam thanh phé Chdu Péc, tinh An Giang”:
giai phap cho dé tai luan van cia minh hiéu
qua nhat. Hy vong két qua tir dé tai nghién
ctru s& dong gop cho viéc phat trién du lich
cua dia phuong.

II. LY LUAN CHUNG VE PHAT
TRIEN KDL NUI SAM TP CHAU POC

Du lich xuat hién tir rat lau trong lich
sir loai ngudi. Moi thoi dal, quan niém vé
du lich khac nhau, budi ban dau thudng di
kém véi hoat dong truyén gido, budn ban
hodc tham hiém cac viung dat méi. Viéc
cung tmg cac dich vy cho du khach dé thu
lgi nhuan vai myc tiéu uu tién hang dau la
thwong mai hoa cac san pham du lich. Tur
d6 xuét hién hinh thic du lich dau tién va
ton tai cho dén ngay nay.

Khu du lich dugc dinh nghia tai Khoan
6 Dicu 3 Luat Du lich 2017 véi noi dung
nhu sau: Khu du lich 1a khu vuc ¢6 uu thé
Vé tai nguyén du lich, duoc quy hoach, dau
tu phat trién nham dap Gng nhu cau da
dang cua khach du lich. Khu du lich bao
gom khu du lich cip tinh va khu du lich
qudc gia.

Bén canh d6 tai Diéu nay con c6 dinh
nghia vé& tai nguyén du lich nhu sau: Tai
nguyén du lich la canh quan thién nhién,
yéu t6 tu nhién va cac gia tri van hoa lam
co s dé hinh thanh san pham du lich, khu
du lich, diém du lich, nham dap ung nhu
cau du lich. Tai nguyén du lich bao gom tai
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nguyén du lich tu nhién va tai nguyén du
lich van hoa.

I1l. THU'C TRANG PHAT TRIEN KHU
DU LICH NUI SAM TP CHAU POC

- Vi tri dia ly:

Khu vye nghién ctru ¢6 vi tri dia 1y ¢
phia Tay cua tinh An Giang, c6 duong bién
gidi tiép giap cua Viet Nam voi
Campuchia; thudc dia phan hanh chinh
phuong Nui Sam, thanh phd Chau Pdc.
Di¢n tich khu vuc nghién ctru lap quy
hoach khu du lich Nti Sam bao gdm dién
tich Nui Sam va khu vuc phu can véi téng
dién tich rong 1.487 ha. Phuong Nuai Sam
duoc thanh 1ap nam 2002 dugc tach ra tur xa
Vinh Té (Theo Nghi dinh s6 29/2002/NP-
CP ngay 22 thang 03 nam 2002 cua Chinh
phii vé viéc diéu chinh dia gidi hanh chinh
dé thanh ldp phwong Nii Sam, thi xd Chdu
Poc - nay la thanh pho Chau Poc).

- Dién tich: 14.870.000 m?
- bia gi¢i hanh chinh phuong Nui Sam:
+ Phia Dong Béc gidp phuong Chau Phu A.

+ Phia BPong Nam gidp phuong Chau Phi
B.

+ Phia Tay Béc giap xa Vinh Té.

+ Phia Tdy Nam giap phuong dat nong
nghi¢p.

- Dac diém tw nhién

Theo quan diém lanh thé va quan
diém hé théng tong hop ta xem xét didu
kién tu nhién ctia khu du lich Nui Sam trén
phuong dién toan thanh phé Chau Déc:

- V& dia hinh

Thanh phé Chau Déc thudec ving
dong bang cia tinh An Giang do phu sa
song Hau bdi dap. Dia hinh chia cit boi cac
kénh rach ngang doc. Véi dia hinh da dang,
Chau Déc c6 diéu kién phat trién vé thuong
mai, dich vu va dic biét 1a du lich.

- Vé khi hiu

An Giang mang mét ddc thu cua khu
vuc thude vung nhiét déi can xich dao, chiu
anh huong cua khi hgu nhiét doi gi6 mua
am, v6i 2 mua mua, ning rat rd rét, nhiét do
trung binh hang ndm khoang 25°C 29°C,
nhiét do cao nhat tir 36°C - 38°C, nhiét do
thép nhéat dudi 18°C. Mila mua tir thang 5
dén thang 10. Luong mua trung binh hang
nam khoang 1.500 mm. Khi hau thanh ph
Chau Pdc c6 nhiéu diéu kién thuan lgi cho
cac hoat dong du lich.

- V& thity vin

Trit lugng ngudn nude ciia TP. Chau
Déc kha dbi dao, co thé khai thac va phuc
vu san xuat néng nghiép, sinh hoat tir séng
Hau va kénh rach chﬁng chit.

- Dic diém kinh té - xa hji

- Khu du lich Nti Sam nidm trén dia
phan duong Nui Sam, TP. Chau Péc, cach
trung tdm thanh phd khoang 5,5 km.
Phuong Nai Sam ¢6 10 khom - ap: Vinh
Dong, Vinh Doéng 1, Vinh Poéng 2, Vinh
Phudc 1, Vinh Phudce 2, Vinh Xuyén, Vinh
Tay, Vinh Tay 1, Vinh Tay 2, Vinh Tay 3.

- Tong s6 dan: 26.450 nguodi (nim
2018)

- Mat d6 dan s6: 1.830 nguoi/km2

Thanh phan dan toc: c6 4 dan toc
Kinh, Hoa, Cham va Khmer. Trong do
nguoi Kinh chiém da sé véi hon 95% dan
s6 cua phuong. Pa sb cac dan toc déu hoa
nhap v&i sy phat trién kinh té - x3 hoi
chung cua dia phuong.

3.1.Vé quan 1y du lich va vai tro ciia nha
nuwoc

- Cong tac quan 1y nha nudc vé du
lich cham duoc d6i méi; Luat du lich va
céc luat, phap Iénh lién quan, hé thong vin
ban phap quy huéng dan thi hanh con thleU
ddng bo va chua huy dong dugc cac ngudn



luc cho phat trién du lich. Nhiéu chinh sach
con chdng chéo. Hé thong tiéu chuan, quy
chuan ky thuat chuyén nganh chua dugc
hinh thanh; thu tuc hanh chinh con ruom ra
va quy trinh quan 1y chat lwong dich vu con
nhiéu yéu kém.

- T6 chirc bd may ciia nganh c6 nhiéu
thay d6i, chua thuc sy 6n dinh dé phat huy
hiéu luc, hiéu qua; quan ly lién nganh, lién
vung rat yéu. Cong tac quan Iy va thyc hién
quy hoach du lich con nhiéu bat cap, hiéu
quéa chua duoc nhu mong mudn.

- Cong tac quan ly dam bao phat trién
bén viing, an ninh, an toan, van minh du
lich con thiéu kinh nghiém va chua c6 tam
nhin dai han nén kém hiéu qua va thiéu tinh
bén viing; quan 1y bao ton va phat huy gia
tri di san, bao vé moi truong chua dap tng
yéu ciu.

- Nhan thtc vé du lich ca ¢ cap quan
ly nha nu6c, quan ly kinh doanh va trong
nhan dan con thap, chua day du va dong
bd, tim nhin ngan han trong tu duy chiu tac
dong cia nhom loi ich cuc bd do vay van
con khoang cach xa so v&i yéu cau phat
trién.

3.2. Vé quy hoach, bio vé va khai thac
tai nguyén du lich

- Mac du KDL Nai sam Chéau Déc s¢
hitu nguon tai nguyén du lich ty nhién va
nhan van phong pht va da dang nhung cho
t6i nay chua khai thac twong xiing véi tiém
nang d6, thé hién hé thdng san pham du
lich van con nghéo nan, don diéu.

- Cho dén nay tai nguyén du lich ca
ty nhién va nhan vin chua dugc théng ké,
danh gia, phan loai va xép hang dé quan 1y
khai thac mot cach bén viing, hiéu qua. Dan
t6i tai nguyén du lich thi nhiéu nhung khai
thac bira bai, méi dirng & bé ndi, khai thac
cai san co chua phat huy gia tri cia tai
nguyén.

- Su khai thac bura bai, can kiét tai
nguyén du lich gan véi qua trinh canh tranh

va trach nhiém cua cac bén khong rd rang
dan téi nguy co suy thoai nhanh gia tri cua
tai nguyén. Sy xung dot vé loi ich kinh té
gitta cac chu thé kinh té va cac nganh, tim
nhin ngin han va han ché vé cong nghé dan
t&i mot sb tai nguyén du lich bi tan pha, st
dung sai muc dich...tic dong tiéu cuc tai
phat trién du lich bén viing.

3.3. Vé ngudn nhan lc du lich

- Day ciing Van 1a diém yéu truong
Ky. Mac du co IlhleU b géng trong cong tac
phat trién ngudn nhan lyc du lich thoi gian
qua nhung so v&i yéu cau vé tinh chuyén
nghiép cua nganh dich vu hién dai va hoi
nhap, toan cau hoa thi nhan lyc du lich
chua dap ung kip vé k§ ning chuyén
nghiép, hoi nhap, lién két toan cau.

- Luc lugng lao dong du lich tuy
dong dao nhung ty I¢ dugc dao tao bai ban
chuyén nghiép du lich thap, hon nita chat
luong dao tao du lich van con nhiéu han
ché, chua thich ung kip véi xu huéng hoi
nhap, canh tranh toan cau.

- Panh gia mat bang chung chat
lvong nhén lyc du lich van chua dép ting
yéu cau doi hoi vé tinh chuyén nghiép, ky
ning quéan 1y, giao tiép va chat luong phuc
vu. Nganh du lich thuc sy thiéu d6i ngi
lanh dao doanh nghiép du lich kiéu mau
cua thoi dai voi yéu cau canh tranh va hoi
nhap cao. Ddi ngli huéng dan vién chuyén
nghiép voi nhiéu loai hinh du lich va tng
V6i cac ngdn ngir thudc thi truong muc tiéu
van chua sin sang day du.

3.4. Vé nguon lwe diu tw cho phat trién
san pham du lich va c6ng nghé

- Nhu cau dau tu vao khu du lich la
rat I6n trong khi d6 ngudn luc vé vén va
cong nghé cua khu du lich Nui sam Chau
Pbc con rat han ché. Thi truong vén caa
thanh phd Chau Péc méi duge hinh thanh
nhung tiém lyc con yéu va vi vay chua 6n
dinh va chua phat huy dugc vai tro diéu tiét.



- Mic du dat duoc nhiéu két qua dang
khich 18, tuy nhién, hién nay san pham du
lich vin chwa dap tng duoc nhu ciu ngay
cang cao cua du khach, cac khu vui choi
giai tri it vé& sb lugng, don diéu vé chat
luong va ngheo nan ve chung loai, chua tao
duoc 4n tuong sau sic Vé san pham dac thu
cua du lich Chau Béc. Nhiing nd lyc nang
cao chat lugng san pham du lich théng qua
Viéc nang chét lugng khéch san, nha hang,
dau tu co so vat chat, ha tang, dich vu vui
choi, giai tri médi chua thuc sy hiéu qua do
ngudn luc dau tu cua thanh phd Chau Béc
con han hep.

- Sy ty lyc khanh sinh vé cong nghé,
Ky thuat va ngudn nhan luc bac cao cua
thanh phé Chau Pdc con rét han ché va phu
thudc vao phia dbi tac lién doanh lién két
bén ngoai.
3.5. V& thi trweomg va sin pham du lich

- San pham du lich cham déi méi:
phan I6n cac doanh nghiép du lich c6 quy
mo vira va nho, thiéu vén, cong nghé nén
khai thac nhiing tai nguyén cé san hoic sao
chép dé hinh thanh san pham du lich. Vi
vay tinh chat doc dao, gia tri nguyén ban va
¥ tuong cua san pham du lich rat nghéo nan
va trung 13p giita cac ving mién. Qua trinh
phat trién san pham chua dugc nghién cuu
bai ban vi vay chat luong va gia tri ham
chua trong san pham thap. Su nghéo nan, it
sang tao, thiéu tinh doc ddo, dic sic; thiéu
dong bo va thiéu lién két 1a thudc tinh phod
bién cua san pham du lich hién nay va la
diém yéu chinh cua khu du lich Nui sam
Chau Déc. Két qua 1a san pham, dich vy du
lich c6 ham luong gia tri gia ting thap, san
pham tring 1ap.

- Sy han ché, yéu kém trong nghién
ctru thi truong du lich ca ¢ tim vi mé va &
cdp doanh nghiép. Viéc nghién ciru phan
doan thi truong dé xac dinh thi truong muc
tiéu chua thuc sy di trudc mot budc va
thuong thu dong. Két qua nghién ciu thi
truong chua dugc tng dung, theo dudi triét

dé, dan téi cac chinh sach thi trudng rat
cam tinh, thiéu co s& va bi nhidu loan thong
tin, biéu hién trong su a rua, bay dan trong
dau tu va canh tranh trén thj truong.

- Xtc tién quang ba du lich chua
chuyén nghiép, chua bai ban, chua hi¢u
qua; mai dirng ¢ quang ba hinh anh chung,
chua tao duoc tiéng vang va sic hip dan
dic thu cho ting san pham, thuong hiéu du
lich. Mot s6 dia danh du lich dugc du
khach biét d¢én nhu: Chua Tay An, Chua
Hang, Lang Thoai Ngoc Hau, Pinh Chéau
Phu, Pinh Vinh Nguon, Chua Huynh
Pao,... nhung hinh anh van chua dam nét.

3.6. Vé chit lwong co sé luu tri va 4m
thuc du lich

* Co 86 lwu tra:

- Luu tra du lich 14 san pham khong
thé thiéu trong chudi dich vu du lich, co vi
tri quan trong, gép phan nang cao chat
luong du lich, thu hut du khach. Chi dich
vu ¢6 chat lugng méi tao ra dugc uy tin,
gop phan nang cao tinh canh tranh va tao
nén thuong hi¢u cho tirng don vi va toan
nganh.

Tuy nhién, bén canh két qua khu du
lich NGi Sam Chau Péc, hoat dong luwu tri
du lich ciing con nhiéu han ché, bét cap.
Theo danh gia so bg, ngoai hé thong khéch
san cao Cap, cac co so luu tra khdi nha nghi
du lich, nha c¢6 phong cho thué (home-stay)
va cic co s6 luu tra chua xép loai con boc
16 nhiéu han ché. Nhiéu co sé luu tra chua
chu trong dau tu nang cap co s Vat chat,
dao tao nhan lyc, dang luu ¥ 1a khéi khach
san 2 sao tré xudng. Pac biét nhiéu co s
luu tra hoat dong ty phat, chua dugc xép
loai, co s& vat chat, nhan lyc han ché gay
anh huong téi chat luong dich vy, thuong
higu cua diém dén.

Cong tac quan ly hoat dong luu tra
cia dia phuong di dwgc phan cdp chua
thuc su hiéu qua, nhiéu co sé hoat dong tu
phat. D& thay hoat dong con boc 16 nhitng
han ché nhu: Lao dong chua qua dao tao



nghiép vu chiém cao, chay theo loi nhuan
truéc mat, thiéu ngoai ngit dac biét 1a ngoai
ngit hiém nhu: Han, Nhat, Nga; chit lugng
co s6 luu tra khong dong déu ...

Cong tac thanh kiém tra chua thudng
xuyén, dé ra soat cai thién va chan chinh
cac co sO luu tra vé dam bao cac tiéu chuén
vé trang thiét bi, chat lugng dich vy, chat
luong doi ngt...

* Am thuc:

Nhimg nét ddc trung trong vdn hoa
4m thyc ¢ tiing ving mién khac nhau sé& thé
hién thoi quen, phong tuc tap quan, lich su,
van hoa cta ving mién ay. S& 1a mot thiéu
sot 16n trong hanh trinh du lich kham pha
ma khong ¢ dau an caa mot moén an, thic
uong noi ving dit minh d di qua. Nhiéu
quoc gia trén thé gi6i da va dang nhan thirc
rat ro Val trd ctia van hoéa am thuc trong su
phat trién ctia nganh du lich. G mot sé qudc
gia nhu Han Qudc, Nhat Ban, Thai Lan,
Phap, Y... am thuc duoc dinh vi nhu mot
thé manh gop phan tao nén su khac biét, thu
huat du khach.

Thé nhung trong linh vuc cung wng
dich vu thire 3n, d6 udng va nhiing linh vic
lién quan con chua dugc chu trong, van dé
vé sinh an toan thyc pham va dinh dudng
trong viéc ché bién va cung cap thirc an va
d6 udng cho khach, dic biét 1a khach nuéc
ngoai. Pay 1a mot van d& 16n khong chi anh
huong toi sac khoé cua khach ma anh
huéng t6i toan by cong dong trong xa hoi.

bac biét hon 1a hanh vi “chat chém”,
“moéc tii” du khach, anh huong xau dén nén
du lich trong nudc néi chung va khu du lich
Nwi Sam Chau Péc noéi riéng, tinh trang
trén da khién nhiéu nguoi dan phan no.

3.7. Vé co sé ha ting du lich

- Hé théng co so ha tang tiép can
diém dén con nghéo nan, thiéu dong bo.
Hién tai chi co s6 it cac bén xe don khach
bang duong bg; chua co bén tau dap ung
yéu cau don tau du lich; hé théng duong bd,

duong sat, duong séng dén cac diém du lich
chua dong bo va chat lugng thip, chua két
n01 thanh mang Iudi. Vi vay nhing tré ngai
vé co s& ha tang tiép tuc 1a diém yéu can
dau tu dai hoi.

IV. NHUNG PINH HUONG VA GIAI
PHAP PHAT TRIEN KDL NUI SAM
TP.CHAU POC PEN NAM 2025

Pé dwa ra cdc gidi phdp tdc gid con
phdi thu thdp théng tin, phéng van tryc tiép
déi Véi nhitng nguoi qudn 1y truc tiép Khu
du lich Niii Sam Chdu Péc nhu:

1. Ba Lé Thi Tuyét Em - Truong ban
Qudn Iy Khu di tich van hoéa, lich st va Du
lich nui Sam.

2. Ong Tran L& Kién Tam - Pho Trudng
Ban Quan 1y Khu di tich van hoa, lich st
va Du lich nti Sam.

3. Ong Huynh Van Puong - Truong ban
Quan tri Miéu Ba Chaa Xt Nai Sam.

4. Ong bao Minh Tam - Pho Trudéng ban
quan tri Miéu Ba Chua X@ Nui Sam.

5. Ba Vi Thanh Tric - Truong phong
Vian hoa va Thong tin thanh pho Chau Baoc.

Thuc trang quan ly du lich, quy
hoach téng thé, xuc tién dau tu, quang ba
du lich, kinh doanh du lich, co s& ha tang
du lich...trong thoi gian qua. Nham khai
thac nhitng thé manh va khic phuc han ché
trong cong tac quan 1y khu du lich Nui sam
tai thanh phd Chau Déc trong thoi gian téi
cu thé nhu:

4.1. Giai phap quan ly du lich va vai tro
cua nha nuéc

- Ra soét cac quy dinh phap luat vé du
lich va dich vu lién quan; bai bo hoac kién
nghi bai bo cac quy dinh khong hop 1y,
khong con phu hop; cai cach manh mé cac
thu tuc hanh chinh; cai thién hon quyén tu
do kinh doanh, tang mic d§ an toan va
giam chi phi kinh doanh.



- Hinh thanh co ché phdi hop hitu
hiéu giita co quan quan 1y Nha nudc vé du
lich véi cac cap trong hé théng quan 1y du
lich cuia tinh (thanh phd), thanh phd Chau
boc.

- Phédi hop véi cac co quan cap tinh:
S& Ké hoach va Pau tu, S¢ Tai chinh, S&
Giao thong Van tai, S Van hoa, Thé thao
va Du lich va cac co quan lién quan nghién
ctru, dé xuit cac chinh sach wu dii dau tu
dbi voi phat trién ha tang du lich. Thu hat
dau tu phat trién san pham du lich quy mo
I6n, chat lugng cao tai cic dia ban thanh
phd dong luc phat trién du lich.

- Xem xét tién do dau tu phat trién
cac trung tam, cong trinh ha tang du lich
hién co; xdc dinh nhimg khé khén, vusng
mac; truc tiép hd tro giai quyet dong thoi,
khuyén khich day nhanh tién d6 dau tu mo
rong.

- Tiéu chuén hoa va kiém soat chat
lugng san pham, dich vu va cac diéu kién,
tién nghi phuc vu du lich, bao dam an toan,
an ninh, vé sinh moi trudng va phat trién
bén viing.

- Tiép tuc ra soat, xay dung hé théng
nha vé sinh (hién nay trén dia ban thanh
phd chi c6 4 nha vé sinh), tram ding nghi,
nha hang, co s& mua sim bao dam yéu cau
phuc vu khach du lich.

- Tang cuong tinh két ndi va dam bao
su dong bo veé chat lugng trong chuoi cung
ung san pham du lich.

- Phé bién va tuyén truyén Bo Quy
tac ang xur trong hoat dong du lich trong dia
ban tinh An Giang duoc (Quyét dinh s
2255/Qb-UBND ngay 10/08/2016 cua uy
ban nhan dan tinh An Giang), day la nhiing
quy dinh mang tinh chuan muc nhim dinh
hudng hanh vi, thai dg, thoi quen, cach thic
rng & van minh cua td chic va ca nhan
khi tham gia cac hoat dong du lich. Noi
dung bo quy tic tap trung tuyén truyén cac
van dé vé cach tng xtr van minh, lich sy
cua nhitng nguoi lam du lich, cong dong dia

phuong va ca du khach trong viéc tuan thu
cac ndi quy, quy dinh cua diém dén du lich
g6p phan xdy dung moi trudng du lich than
thién, hap dan va chuyén nghiép; day manh
cong tac bao vé moi truong tu nhién, gin
gitt gia tri ban sic van hoa dia phuong.

-Quan 1y chat ché cac hoat dong
kinh doanh dich vu du lich, nim bét kip
thoi cac van dé lién quan dén hoat dong cua
khéach du lich qua lai bién gidi, cd6 phuong
an xtr 1y kip thoi cac tinh hudng. Cap va thu
hoi phép, gidy hoat dong trong hoat dong
du lich.

- Pay manh tuyén truyen nang cao
nhan thic cho cong dong vé bao vé tai
nguyén, gia tri ciia thuong hiéu diém dén dé
bao dam hiéu qua bén vimg tur hoat
dong du lich; thyc hién ding nguyén tic
tham van cong dong vai cac ké hoach phat
trién du lich va dich vu trong khu vuyec.

- Nghién ctru thué tu van (c6 thé tu
van chuyén nghiép nudc ngoai) xay dung
quy hoach str dung cac tai nguyén du lich
(thién nhién va van hoa); xay dung cac
trung tam, diém du lich; thuc hién du thau
x4y dung, st dung va phat trién tai nguyén
du lich theo hinh thac hop tac cong - tu
(PPP),...

4.2. Giai phap quy hoach, biao v¢ va khai
thac tai nguyén du lich

- Dé xuit mo hinh quan 1y khu du lich
Quéc gia Nui Sam theo quy dinh cta Luat
du lich va phap luat lién quan dé thong nhat
quan 1y cac hoat dong dau tu, phat trién du
lich, bao ton, ton tao va phét huy gia tri di
tich, thing canh Nai Sam; bao vé moi
truong va ung pho bién doi khi hau.

- Nghién ctru, 1ap quy hoach xay dung
khu du lich Qudc gia, quy hoach chi tiét cac
phan khu chirc ning trong khu du lich Quéc
gia. Tién hanh ra soat cac du 4n da duoc
phé duyét trong khu du lich Quéc gia dé
bdo dam theo dung dinh hudng cua quy
hoach nay.



- Tap trung phat trién khu du lich
v6i 8 phan khu chire ning chinh nhu:
+ Phén khu d6 thi cii dé bao ton kién trilc,
van hoa truyén thong Chau Poc:

Truc duong Nguyén Vin Thoai, tiép giap
song Chau DPoc thudc, phuong Chau Pha
A.

+ Phan khu cong trinh cong cong, nha o
ket hop dich vu, du lich:

Trug Chau Ddc - Nui Sam va truc duong
Nguyeén Van Thoai.

- Phan khu céng vién van hoa du lich, vui
choi giai tri, thé thao, nghi duong phuc vu
khach du lich:

Giap phan khu cong trinh cong cong,
nha ¢ két hop, dich vy, du lich.

+ Phdn khu du lich sinh thdi két hop dich
vu phuc vu khach du lich:

Giap truc Chau Péc - Nai Sam, giép
phéan khu cong trinh cong cdng, nha & ket
hop dich vy, du lich.

+ Phdn khu co so luu tru nghi duong cua
khach du lich:

Giap khu cong vién van hoa du lich, vui
choi giai tri, the thao.

+ Phan khu du lich nghi duong sinh thai:

Giap phan khu du lich sinh thai két hop
dich vu phuc vu khach du lich.

+ Phdn khu nghi dwéng két hop néng
nghiép sach (Eco-Farm):

Giap khu du lich nghi dudng sinh thai.

+ Phén khu du lich van héa - tam linh, 1é

hoi Nui Sam:
Tai khu Nui Sam, phuong Nui Sam.

- Viéc dau tu xdy dung, quan 1y dau tu xay
dung trong pham vi khu du lich Quéc gia
Nui Sam tuan tha theo quy dinh cua phép
luat vé xay dung, quy hoach xdy dung
dugc duyét, quy ché quan Iy khu du lich
Quéc gia Nui Sam, cac quy dinh phap luét

khac c6 lién quan. Tuyét d6i chip hanh khu
vuc khoanh vung bao v¢ khu di tich Nui
Sam theo quy dinh ctia phap luat vé di san
van héa va cac quy dinh c6 lién quan.

- Chuyén giao dat quéc phong vé dia
phuong quan 1y (khu vuc: gidp bién gioi,
dinh Nui Sam, duong kénh Hoa Binh...) st
dung trong pham vi Quy hoach nay thuc
hién theo dung quy dinh tai Diéu 148 Luat
dét dai.

-Bao dam hanh lang bao vé ngudn
nudc; thuc hién dung cac quy dinh cua phap
luat vé bao ton da dang sinh hoc, bao vé va
phat trién rimg va cac quy dinh phap luat
lién quan khac trong pham vi Quy hoach.

- Thyc hién nghiém tiuc cong tac bao
tdn, ton tao cac di tich trong pham vi Khu
du lich Quéc gia; xay dung cac chinh sach
pht hop dé du lich dong gop tich cuc va
trach nhiém cho hoat dong bao t6n, ton tao
di san, bao v¢ da dang sinh hoc.

- Xay dung ké hoach quan 1y moi
truong d6i véi Khu du lich Qubc gia va
thuc hién nghiém cac bién phap bao v¢ mdi
truong theo quy dinh ciia phéap luat vé bao

veé moi truong, dac biét 1a cac quy dinh Ve
thu gom, xtr ly nudc thai va chit thai rin;
khuyén khich phat trién cac san pham du
lich than thi¢én mdi truong; st dung nang
luong tai tao va ap dung cac cong nghé dé
tiét kiém nang luong trong cac co so dich
vu du lich trong pham vi Khu du lich Qubc
gia.

- Tap trung trién khai céc giai phap
thu gom, xt 1y nudc thai dédp Ung quy
chuan trudc khi x4 thai vao mdi truong dé
phong, chdng 6 nhidm, suy thoai ngudn
nudce.

- Céc dy 4n dau tu cu thé trong khudn
kho quy hoach phai tuan thu cac quy dinh
vé danh gia tac dong moi truong, ké hoach
bdo v¢ moi truong theo quy dinh cua phép
luat hién hanh. Uu tién céc du an dau tu du
lich co cac giai phap cu thé giam thiéu va
xtt 1y 6 nhiém moi trudng, mang lai cac



hiéu qua truc ti€ép cho cong dong va lau dai
cho toan xa hoi,

- Xy dung va lya chon cac giai phap
phii hgp nhim tng pho voi anh hudng bat
loi nhu: can kiét ngudén nudc, phong chong
x4m nhdp man... va khic phuc giam thiéu
nhirng hau qua do bién ddi khi hau gay ra;
tang cuong cong tac tuyén truyén, gido duc
nang cao nhan thic va trach nhiém cong
ddng, vé bién d6i khi hau.

4.3. Giai phap phat trién ngudn nhan luc
du lich

- Nha nudc hd trg mot phﬁn tor ngin
sach dé ting cuong dao tao, bdi dudng, phat
trién nhan luc, dic biét tap trung vao doi
ngll quan ly, quan tri va lao dong nghi¢p vu
bac cao.

- Néang cap cac co sO giao duc nghé
nghiép dia phuong, dong thoi ting cuong
lién két voi cac co sé ddo tao chuyén nganh
vé du lich dé dao tao nguén nhan luc co
chat lugng. Chu trong day nghé nham trang
bi kién thuc, ky ndng cdn ban vé du lich
cho lao dong gian tiép, nguoi dan dia
phuong tham gia kinh doanh du lich.

- Tang cuong nang luc dao tao cua hé
thdng cac co sé dao tao du lich trén dia ban
thanh phé Chau Pdc. Phat trién doi ngi
giao vién, giang vién va dao tao vién du
lich. Hién nay Truong trung cap nghé Chau
DPéc dang thyc hién Dé an ty ban nhan dan
tinh vé dao tao nghé trong diém “Nghiép
vu nha hang” trinh d¢ trung Cép, dugc nha
nuée mién thu hoc phi toan khoa hoc.

- Tang cuong hop tac quéc té vé phat
trién ngudn nhan luc du lich, tiép thu trinh
do cong nghé tién tién qUOC té.

4.4. Giai phap vé nguén lyc diu tw cho
phat trién san pham du lich va cong nghé

- Nghién ctru va dé xuat ban hanh co
ché thu hut dau tu, chinh sach wu dii cho
cac nha dau tu (co so ché bién, cac lang
nghé truyén thong, doanh nghiép,...) theo
hudéng khuyén khich cic dy an dau tu da

ning két hop dich vu du lich dé thu hat cac
nha dau tu chién luge, ho trg cac nha dau
tu trong cong tac bao dam hi¢u qua dau tu.

- Xy dung, quang ba va cung cap
san pham c6 trach nhiém dén véi nguoi
tiéu dung. Nang cao sy hiéu biét va hiéu
qua cia co so, doanh nghiép s& hd trg ho
thuc hién cac vai trd nhu 13 “nha cung cip”
san pham du lich co trach nhiém va dong
quan trong vao sy phat trién chung, nang
cao chét luvong san pham du lich ciing nhu
xdy dung hinh anh khu du lich Nui Sam
Chau Ddc nhu 1a diém dén du lich c6 trach
nhiém.

- Tao diéu kién cho cac lang nghé thu
cong truyén thong _phat trién nhu: nghe
moc cham trd, nghé trong dau nudi tam,
nghé rén, nghé dét, nghé gach ngdi, nghé
v& tranh trén kiéng. .. Nhu cau vé du lich s&
dinh huéng cho su phat trién clia nganh, va
dong gop vai tro anh hudng 16n trong viéce
dinh hinh xay dyng cac san pham va dich
vu c6 trach nhiém. Qua cach lyc chon cac
san pham, dich vu cic hoat dong tham gia
va chi tiéu cta minh, khach du lich c6 thé
mang tao nén nhitng tdc dong mang lai loi
ich kinh té cho dia phuong.

- Khuyén khich sy tham gia cua dia
phuong, phét trién san phém du lich c6
trach nhiém s€ giup giam thiéu céac tac dong
tiéu cyc vé kinh té, x3 hoi va méi trudng,
mang lai nhiéu loi ich hon cho ngudi dan
tham gia vao quéa trinh quyét dinh nhiing
véan dé anh huéng toi kinh té ciia ho, tir do
tac dong dén y thirc cong ddng cua dia
phuong. Giam thiéu cac tac dong d6i voi xa
hoi nhu: thuong mai hoa cac nén van hoa
truyén thong, danh mat cac k¥ ning va gia
tri truyén thong, khai tac qua mirc ngudn tai
nguyén thién nhién, 6 nhiém méi trudng do
rac thai du lich.

4.5. Giai phap phat trién thi trudong va
san pham du lich

- Vé thu hit thi trwong:



+ Doi véi thi truong khdch du lich
néi dia: Co chinh sach kich ciu vao mua
thip diém nham khéc phuc tinh thoi vu cua
du lich Nui Sam. Tap trung thu hat phan
doan thi truong du lich gén voi muc dich 18
hoi két hop véi hanh hwong; thi trudong
khach tré tudi yéu thich kham pha, thé thao,
sinh théai trai nghiém ndéng nghi¢p, tham
quan vuon vom, trang trai.

+ Déi véi thi truong khach du lich
quoc té: Chu trong phét trién thi truong
khach quéc té di duong bo tir Thai Lan va
Campuchia qua cic ctra khau quéc té cua
An Giang. Phat trién thi truong khach quc
té khac thong qua cac hing li hanh tai
Thanh ph6 H6 Chi Minh.

- Vé phdt trién sin phim:

Cﬁn da dang hoa san phdam va néng
cao chat luwong san pham du lich An Giang.

+ Uu tién nang cao chat lugng san
pham du lich ké cac tuyén du lich kham pha
Ni Sam két hop véi chuong trinh tim hiéu
vuon thuc vat; xay dung trung tdm dién giai
moi truong va thong tin du lich, hé thong
duong mon, choi vong canh, diém ding
chan, nha vé sinh va lip dit hé théng bién
chi dan.

+ Phat trién san pham du lich nghi
dudng, vui choi giai tri: xay dung hé thong
cac co sO luu tra da dang hudng to1 cac
phan doan thi truong khac nhau; dau tu xay
dung céac khu vui choi giai tri voi cac tinh
chét, hinh thuc da dang.

+ Phat trién san pham du lich thé thao
va to chuc cac su kién thé thao nham thu
hut sy quan tam cua khach du lich.

+ Phat trién san pham dong du lich
sinh thai ngdm nudc (tai rung tram Tra Su),
du lich cong ddéng (M§ Hoa Hung nam trén
Cu lao H6 giira song Hau), du lich thé thao
song nudc (Pua ghe ngo trén kénh Tra Su -
L& hoi cta ngudi Khmer), du lich bién gisi
(Campuchia).

+ Phat trién san phdm du lich 4m
thuc: trong xu thé phat trién du lich, 4m
thue khong chi dong vai tro phuc vu vé an
ubng don thudn ma di tr& thanh muc dich
ctia du khach trong céc tuyén du lich. Chinh
vi thé, dé phat huy tiém ning va khai thac
thé manh cta 4m thuc, gop phan phat trién
du lich, timg budc dap Gng nhu ciu hudng
thu cua du khach. Do vy can ning cao ky
ning nghé pha ché, quan tim dén chét
lugng phuc vy, ndi dung trinh bay bat
mit... va thda min nhu cdu thudng thirc 4m
thuc cua du khach.

4.6. Giai phap phat trién dich vu luwu tra
va am thue du lich

Nghién ciru phan bd cac co so luu tra
& ca trong Khu du lich Quéc gia va cac khu
vuc lan can phu hop quy hoach st dung
dét, bao dam mat do xay dung va suc chua
ctia Khu du lich Qubc gia. Hinh thanh cac
khu luu trii du lich c¢6 chat lugng cao gin
v6i khong gian sinh théi (khu biét thy cao
cip, khu nghi dudng sinh thai), gin véi
song nudc hudng téi dong khach coé kha
ning chi tra cao. Uu tién phat trién loai
hinh co s¢ luu tra tai nha dan (homestays).

Dé thu hat khach céc diém luu trt
can phai dau tu nang chét ca phan "cimg"
va "mém". Phan "cimg" 13 co so ha tang,
vat chit cua khach san can phai dau tu,
nang chat thuong xuyén; phan "mém"
chinh la con nguoi, nhan vién phuc vu phai
la nhiing nguoi duge dao tao bai ban, k¥
nang chuyén nghiép, tan tam trong phuc vu
khach c6 nhu vady méi gilr chan dugce khéach
dai lau.

Mot trong nhiing co s& quan trong
quyét dinh thanh cong trong mot chuyén du
lich 14 chd luu trG cia du khach. Do vay,
viéc nang chat co s ha tang, chat luong
phuc vu cua cac co s¢ luu tra ciing 1a mot
trong nhitng yéu t6 phat trién cho nganh du
lich cua dia phuong.



4.7. Giai phap phat trién co sé¢ ha tang
phuc vu du lich

- H¢ théng giao théong:

+ Tuyén giao thong dbi ngoai: nang
cap tuyén tranh Qudc 16 91, tinh 16 55A
chay doc theo kénh Vinh Té, duong dé
kénh Hoa Binh, tuyén dudng kénh dao,
duong dan cdu Con Tién dén khu cong vién
van hoa Nui Sam, duong truc chinh ndi
duong Toén Dirc Thang véi khu du lich sinh
thai bai bdi Vinh M. Nao vét tuyén kénh
Vinh Té tir Chau Dbc dén Kién Giang phuc
vu phat trién du lich.

+ Puong tranh quéc 16 91 (tai phuong
Vinh My, TP.Chau Doc) cu thé:

. Gidp voi cac tuyén duong nhu:
Nguyén Tri Phuong, Ton Dic Thang, Thu
Khoa Huéan.

+ Tuyén giao thong ddi ndi: nang cép,
cai tao dudng 1én dinh Nui Sam; tuyén
duong vong cong vién van hoéa Nui Sam,
duong Nguyén Vin Thoai; ning cip, md
rong dudng Hoang Pao Céat, duong Nguyén
Thi Minh Khai - Lé Hong Phong (doan tir
955A-N1) dé diéu tiét giao thong khu vuc
Nui Sam.

- H¢ thong cdu cdng, bai do xe, tram
dirng chan:

+ Xay dung tram dung chan & Nui
Sam phuc vu khach du lich, cdu Chau Péc
dé két ndi véi tuyén N1 vao Khu du lich
NGi Sam nham diéu tiét cac phuong tién
giao thong cta du khach.

+ Nang cap bén tau cao tdc Chau Pdc
phuc vu khach du lich duong song; xay
dung mdi cang hanh hanh khach - dich vu
du lich.

+ Bai d6 xe va bén thuyén: xay dung
méi cac bai d6 xe dat chuin phuc vu khach
du lich. Xay dung bén thuyén, bén tau du
lich trén kénh Vinh Té, kénh B& Sang, kénh
dao du lich.

V. KET LUAN

1. Nai sam 1a diém dén c6 tiém ning
phat trién du lich tdm linh dic sic, vuot ra
khoi ranh gisi cua tinh An Giang, mang
tinh dai dién cho ving dong bang song Cira
Long. bay la yeu t6 quan trong dé Ndi Sam
c6 thé phat trién dé tro thanh mot diém dén
du lich khong chi ¢6 y nghia dia phuong ma
con ¢ ¥ nghia quéc gia va khu vuc.

2. Nti Sam da duge x4c dinh la diém
du lich quéc gia trong Chién luoc phat trién
du lich Viét Nam dén nam 2020, tim nhin
dén nam 2030. Piéu nay ciing phi hop V4i
vai tro cua Nui Sam la mét trung tam du
lich ciia An Giang va ving DPBSCL, 1a yéu
t6 tién dé dé phat trién thanh KDL Qudc
gia.

3. Thoi gian qua, két cau ha tang x4
hoi cua Nui Sam da c6 nhitng budc phat
trién dang ké tao diéu kién thuan loi cho
phat trién kinh té - xa hoi, dic biét 1a tao
diéu kién thic day phat trién du lich. Tuy
nhién sy phat trién cua hé théng két ciu ha
tang nay con han ché, chua twong xtng Voi
vai trd va kha niang phat trién cua Khu du
lich Nai Sam.

4. Budc vao giai doan phat trién mai,
du lich Ndi Sam s& c¢6 nhiéu thuan loi va co
hoi khi c¢6 dugc Sy quan tdm ctia Chinh
phi, UBND tinh An Giang dé tao su quan
tdm va stc hut cua du khach, dac biét 1a
khach du lich quéc té khi duoc dinh huéng
phat trién thanh Khu du lich Quéc gia.

Tuy nhién, bén canh nhiing thuan loi
va co hoi, du lich Nai Sam s& phai doi mat
v6i nhiéu khé khin vé niang lyc phat trién
khi nhiéu diéu kién con chua sin sang va
trong béi canh canh tranh giita cac diém
dén du lich ngay cang gay gat.

5. Trén co s& phéan tich mot cach tong
quan va c6 hé théng vé ngudn luc phat trién
du lich; nhitng két qua va han ché cua Khu
du lich Nui Sam thoi gian qua; xu thé va
bdi canh phat trién du lich trong giai doan
phat trién méi véi nhitng thuan loi — co hoi,



kho khin - thach thirc dic ra ddi véi phat
trién du lich ciia Ni Sam vdi vai tro 1a Khu
du lich Quéc gia, nhitng dinh huéng phat
trién co ban theo nganh va lanh tho cua du

lich Nui Sam d3 duogc xac dinh. Dy 1a yéu
t6 dé dinh huéng phat trién Khu du lich Nai
Sam thanh phé Chau Pdc, tinh An Giang
trong tuong lai./.

TAI LIEU THAM KHAO

= Phong kinh té thanh phd Chau Déc, cac bao cdo phat trién kinh t& hang nim coa

thanh phd.

= Theo bao cao tinh hinh KT-XH nam 2018 cua UBND tinh An Giang.
» Luat Du lich Viét Nam (2017), thong qua ky hop thir 3 thong qua ngay 19/6/2017 c6

hiéu luc thi hanh 01/01/2018.

= UBND tinh An Giang (2005), Quy hoach tong thé phat trién kinh té x hoi tinh An
Giang dén nam 2010 va tam nhin 2020, An Giang.

Tdac gida chiu trach nhi¢m bai viét:

Ho tén : Pham Thanh Cuong

Pon vi : Truong Trung cép nghé Chau Déc

Dién thoai : 0966010029

Email : phamthanhcuongcdag1978@gmail.com

XAC NHAN CUA GIAO VIEN HUONG DAN

TS.Nguyén Thi Thanh Van
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