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1.LY DO CHON CHU PE TIEU LUAN
1.1. Ly do phap li

Trong giai doan hi¢n nay, xu huéng lam vi¢c nhom dang dugc khuyén khich o
hau hét cac linh vuc, XU4t phat tir quan niém “tri tué tap thé bao gio cling sang sudt
hon tri tué cua mdi ca nhan”. Ngudi ta coi cAc nhom 1am viéc 12 nhan té co ban tao
nén hiéu qua cua von nhan lec trong mot té chirc. Nhung 1am thé nao dé c6 ki ning
lam viéc nhdm thanh thuc nham phat huy triét d¢é kha niang cua mdi c& nhan va sy
phdi hop khi hoat dong trén moi phuong dién? D6 chinh 14 van dé dit ra di véi tiéu
luan nay.

Theo QUY PINH CHUAN HIEU TRUONG CO SO GIAO DUC MAM NON
(Ban hanh kém theo Thong tu s6 25/2018/TT-BGDPT ngay 08 thang 10 nim 2018
ctia B truong Bo Gido duc va Pao tao). O diéu 5, tiéu chi 8 trong viéc quan tri to
chtrc, hanh chinh nha trudng mic dat, Hiéu truong phai “ T6 chuc xay dung va thyuc
hién cac quy dinh cu thé vé to chirc, hanh chinh trong nha truong; thuc hién phan
cdng, phdi hop gitra cac to chuy@n mén, té vin phong va cac bd phan khac thuc hién
nhiém vu theo quy dinh.” Py ciing 1a can ctr & Hiéu truong nang cao ky nang lam
viéc nhom trong nha truong.

Piéu 9 trong Piéu Lé To Chuc Va Quan Ly Nha Truong Mam Non (Ban hanh
kém theo Thong tu s6 52/2020/TT-BGDDT ngay 31 thang 12 nam 2020 cua Bo
truong Bo Gido duc va Pao tao) dan lap ciing nhu cong 1ap vé viéc hoat dong cua
Hoi dong trudng « Cudc hop hoi dong truong dugc tién hanh khi co tir 2/3 (hai phan
ba) tong s6 thanh vién tré 1én du hop.” va “ Nghi quyét ctia hoi dong trudong dugc
thong qua bang hinh thirc biéu quyét hoic bo phiéu tai cudc hop va cé hiéu luc khi
duoc khi dugc trén 1/2 (mot phan hai) sb thanh vién cua hoi dong truong nhat tri.”
Diéu nay cho thay, moi cong viéc ciia nha trudng khdng do riéng 1 ca nhan nao quyét
dinh, ma phai do nhiéu nguai, tic 1a 1 nhom nguoi.

1.2. Ly do vé li ludn

Hoat dong nhém ngay cang tré thanh mét yéu cau thiét yéu trong céc td chic
noéi chung va trong nha truong noi riéng, véi muc tiu dé phan céng cong viéc va
phéi hop cong viéc. Trong thyuc té c6 nhitng cong viéc ma mot ca nhan khong du kha
nang giai quyét hoic giai quyét hiéu qua khong cao, vi thé, lya chon lam viéc nhém
1a phuwong phéap thuc hién cong viéc hop 1y nhat. Theo do, mdi giao vién trong nhém
s€ tham gia dong gop vao noi dung lam viéc chung ciia nhém dé dam bao hoan thanh
nhiém vu ddi véi van dé va yéu cau cng viéc ma nhom duoc giao.

Lam viéc nhom ciing dé ting cudng quan ly va kiém soat céng viéc, boi vai tro va
trach nhiém cia nhdm sé khién cac gido vién caa nhdm phai cd su xem xét toan
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dién cong viéc duoc giao. Doi voi nhirng cong viéc doi hoi phai co quyét dinh
ro rang, lam viéc nhém s& giup gidi quyet van dé mot cach téi vu nhat, tir d6 gitp
nha truong co  nhiing quyét dinh tot nhat. Véi tu cach 1a mot ca nhan 1am viéc trong
mot nhom, mdi gido vién s& chiu sy quan ly cua nguoi phy trach nhom, diéu chinh
hanh vi giao tiép, giai quyét van dé theo khudn kho quy ché da dé ra.

Dic biét, trong nha trudng, 1am viéc nhom vira 14 yéu cau, vira 1a nhu cau caa
mdi gido vién. Trong cac hoat dong trong nha truong, thi lam viéc nhdm cd mot vai
trd hét sic quan trong, bai vi c6 thé noi, don vi co s trong nha truong 1a cac nhom.
Nha truong 13 tap hop nhitng nhdm. Hoi déng su pham nha truong ciing 1a mot nhém
I6n. Nham dat hiéu qua cao trong qua trinh 1am viéc nhom, nguoi quan Iy can nam
virng nhitng k¥ nang sau:

K¥ nang phan bién.

K§ nang giao tiép.

K§$ nang thuyét phuc.

K§ nang thiét ké nhom lam viéc.

K§ nang t6 chtc cudc hop nhdm.

KV nang thong tin nhom.

K§ ning giai quyét xung dot.

K§ ning danh gia két qua lam viéc nhom.
K§ nang xay dung nhom lam viéc hiéu qua.

e K§ nang quan ly nhém hiéu qua.

Vi thé, viéc nang cao k¥ ning hoat dong nhém cua té chuy@n mén 1a méi quan hé
thuong xuyén caa lanh dao. Hay noi cach khéc, qua trinh quan ly hoat dong day hoc cua
lanh dao ludn 1a kim chi nam gan chat vai viéc chi dao hoat dong nhom cua to chuyén
mon. Cho nén viéc nam viing co sa 1y luan trén 1a hét sic can thiét nham thyc hién viéc
nang cao hiéu qua hoat dong ciia td, nhém chuyén mén trong nha truong.

1.3. Li do thye tién

Nhitng ndm gan day, trong phong trao d6i mgi cong tac giao duc, ngudi quan ly
da khong ngung tiép can cdng tac quan Iy méi, trong d6 co quan ly giéo vién trong
qué trinh 1am viéc nhdm. Tuy nhién, thuc té cho thay, khdng phai gio 1am viéc nhom
nao cua trudng ciing thanh cong. Mot trong nhitng |i do dan dén su chua thanh cong
nay 13, ngudi quan 1y chua duogc trang bi day da k§ nang lam viéc nhém hiéu qua.

Khi hoc qua chuyén dé “K§¥ nang lam viéc nhoém” trong chwong trinh cua 16p
boi dudng Can Bo Quan Ly TPHCM Khoa 26, tdi rat tim déc va da thuc hién nghién
clru dé tai “ Nang cao k¥ nang 1am viéc nhom cho ddi ngii gido vién truong mau giao
dan lap Sapa” ma t6i dang cong tac.



2. PHAN TICH TINH HINH THUC TE VE VIEC NANG CAO KY NANG
LAM VIEC NHOM CHO PQI NGU GIAO VIEN TRUONG MAU GIAO DAN
LAP SAPA, QUAN 1, TPHCM

2.1. Gi6i thiéu khai quat vé trwong Mau gido Dén lap Sapa

Trudng Mau Gido Dan Lap Sapa toa lac tai 1B Nguyén Binh Khiém, Phuong
Bén Nghé, Quan 1, TP HO Chi Minh, voi khong khi trong lanh, méi truong than
thién 13 diéu kién chiam soc tt nhat cho strc khoe ctia cac bé. Vi tiéu chuan thiét
ké, thi cong va trang thiét bi duoc dau tu méi hoan toan 100%, dam bao an toan cho
tre.

Trudng Mau Gido Dan Lap Sapa chinh thirc di vao hoat dong vao ngay 01, thang
04, nam 2007 v6i phuong hudng phat trién, tré thanh moéi truong gido duc mam non
hang dau cho bé.

Nha truong ap dung chuong trinh song ngit Viét — Anh gitip bé sém phét trién
ngdn nglt mot cach dé dang, gia ting su linh hoat cta tri 6c. Bén canh d6 1a tmg
dung phuong phap giao duc sém Montessori vao hoat dong giang day. Truong chu
trong phat trién 2 mon nang khiéu:

« Aerobic
« Piano

Pic diém ndi bat cta truong mau gido dan 1ap Sapa 14, trudng c6 nhiéu phong
hoc thoang mat, trang bi gido cu va thi€t bi ho trg hoc tap - vui choi hién dai, khuén
vién vui choi ngoai tro1 dam bdo an toan.

Ché @6 dinh dudng khoa hoc, thuc don hang ngdy v6i da dang mon an, cac loai

trai cay dinh dudng theo mua ddm bao stc khde cho bé trong qua trinh vui choi -
hoc tap.

Pong thoi véi doi ngil giao vién day kinh nghiém, tan tam, nhiét huyét v&i nghé
s& 1a noi yén tam nhat dé cac bac phu huynh goi gam nhtng thién than nho cua minh.
“Voi long yéu thuong va sy tan tam, chung t6i ludn ¢ gang hét stc dé thuc hién tét
st ménh duoc dé ra. Mong mudn cla chung t6i 1a tao nén mot moi truong cham soc,
giang day, than thién tot nhat dé wvom mam tai nang cho gia dinh va x4 hoi.”

2.2. Thuec trang hoat dong nhém & truong Miu gido Dan lap Sapa
Trong nhimg nim qua, trong qua trinh thyc hién thiang loi nhiém vu cia nha
truong, hoat dong cia cac nhoém trong nha truong dong vai tro hét sc quan trong.



M6t s6 nhém, té chuyén mon da c6 nhiing két qua kha tot. Tuy nhién, & mot sé thanh
vién, viéc thuc hién nhitng k¥ nang lam viéc nhém con mang tinh cam tinh, mot sb
it con mang tinh kinh nghiém.

Cac khdi 16p c6 t chirc hoat dong nhom nhung chua di vao chiéu sau, chua c6
kinh nghiém vé k§ nang quan 1y nhom, cac thanh vién trong nhém chua manh dan
phat huy tinh than trong sinh hoat nhom. Cac thanh vién trong nhém chua manh dan
phat huy tinh than phét biéu trong sinh hoat nhém. Kha ning diéu hanh cua nhom
trrdng va thao luan caa cac thanh vién chua dat hiéu qua cao, & mot vai nhdm viéc
hoat dong con ning tinh hanh chinh, cha yéu 1a truyén dat va chi dao tir trén xuéng.

Mot s6 giao vién chua nhiét tinh trong viéc giang day va gido duc cac em. Do
d6 trong hoat dong nhom co6 luc cé thai ¢ budng xuoi.

Trong hoat dong khdi, nhém, cha yéu chi c¢6 truang nhém phat ngén 1a chinh,
it co ban bac, thao luan. Do d6 khi thuc hién nhiém vu thi hiéu qua khéng cao.

Khi dua ra y kién trong cudc hop thi voi vang, khéng cha dong dua ra sy phan
hoi, cac thanh vién co tu tudng ¥ lai cir nghi minh khong thyc hién thi 6 nguoi khac
thuc hién.

Viéc thuc hién cong tac thi dua, khen thudng con mang tinh trung binh chu
nghia. Ngudoi 1am viéc tét va chua tdt 6 lac chua phan dinh rd rang, tao nén su v lai
trong viéc thuc hién nhiém vu duoc giao.

Cac thanh vién trong nhom d6i lac chua ¥ thirc khong biét muc tiéu caa nhém
la hoat dong vé noi dung gi, c6 chia nhom nhung chi dé ngdi cho ¢é hinh thirc cha
khdng 1am viéc nhom. Thuc té trong céc cudc hop hoi ddng, hop khéi, sinh hoat
chuy&n mén chi mot sé it gido vién 1a ¢ y kién thao luan con da so thi théng nhat
cho qua nén dan dén budi hop chua tao nén sy dong thuan va chua di dén thanh céng.

Hiéu truong va da sd gido vién trong nha trudng chua duogc tap huan va nghién
ctru ki tai liéu vé hoat dong nhém va ky nang 1am viéc nhom.

’ S4 thanh S thanh vién tich
STT Khoi " cuc dong gop v
vien - L
kien.
1 Mam 10 4-5




2 Choi 8 2-3
3 L4 6 3-4

2.3. Nhirng di¢ém manh, yéu, co hoi va thach thirc dé nang cao chit hrong vé
ky nang lam viéc nhom & trueong Mau giao Dan lap Sapa
Trong qué trinh nghién ciru dé tai va thdng qua tinh hinh thuc té cia don vi trong
nam vira qua, ban than nhan thay rang céng tac 1am viéc nhom tai Truong Mau Giéo
Dan Lap Sapa c6 nhitng diém manh, diém yéu, thuan loi va kho khan nhu sau:
2.3.1. Nhithg diém mgnh

Hiéu truong va Ban giam hiéu nha truong khuyén khich, dong vién cac giéo
vién va nhén vién trong truong luén nang cao tinh than trach nhiém va sang tao khi
lam viéc chung.

MJi thanh vién trong nhém chi tap trung 1am maot phan viéc nhat dinh nén chat
lwong va hiéu suat 1am viéc duoc ting cao

Moi ngudi trong nhom lam viéc co trach nhiém nén cong viéc hoan thanh dtng
thoi, khong gay anh hudng dén cac thanh vién khac trong nhom.

Trong nhitng thoi diém nha truong gap khé khan, cac gido vién trong trudng
ludn giup d& va hd trg 1an nhau. Su cong tac d6 da gitup nha truong di qua kho
khan va dat duoc nhitng thanh tuu méi.

Céc gido vién khi tham gia nhom luén tin tuong l1an nhau, biét cach tan dung
k§ nang cua cac thanh vién khac trong nhom. C6 gang tu 1am moi viéc.

C6 kha niang dwa ra nhiéu giai phap sang tao va thiét thuc cho cac van dé hon
la tirng c& nhan lam viéc mot minh,

Sy da dang tir chuyén mén, ki nang va kién thirc nén cua cac gido vién di dong
vai tro quan trong trong viéc giai quyét moi van dé.

MJdi gido vién di dé xuat cc giai phap khac nhau va ca nhom sé& tong két lai dé
chon ra phuong an phu hop nhét. Nhitng budi thao luan nhu thé da tao ra nhiing y
tudng va giai phap sang tao va noi bat.

2.3.2. Nhitng diém yéu

Trong khi l1am viéc nhém, 1 s6 gido vién trong truong chwa quan sat goc nhin

dua trén 1ap truong cia cac thanh vién khac. Con dat cai toi qua 16n, dan ap tap thé.
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C4c gido vién trong nhom ngai chia sé, ngai giup d& nhau trong cac van d¢, chua
phdi hop véi véi nhau dé giai quyét nhiém vu chung.

Xung dot va mau thuan la nhitng tha khé tranh khoi khi lam viéc trong nhom,
du chi 1a 2 ngudi hodc rat nhiéu nguoi. Xung dot vi hang té Ii do tir lgi ich, bat dong
quan diém, su ganh tj.

Giao tiép con han ché va chua du kha ning kiém soat cam xdc caa ban than.

C6 nhitng ngudi lubn bat ché do “thu dong”, ai lam gi cling tan thanh, khong bao
gid chu dong dwa v kién xay dung trude tap thé. Nhitng nguoi d6 di tro thanh ganh
nang cua tap thé, kéo thanh qua l1am viéc cua nhom di xubng.

2.3.3. Nhitng co hoi

Nghi Quyét 29 “Vé d6i méi can ban, toan dién gido duc va dao tao, dap ung yéu
cau cdng nghiép hoa, hién dai hoa trong diéu kién kinh té thi trudng dinh huéng xa
hoi chu nghia va hoi nhap qudc t&" da dugc hoi nghi Trung Uong 8 (Khoa X1) thong
qua tao tién dé dé nganh Gio duc va Pao tao doi mai.

Bo Gio duc va Pao tao di c6 mot hé théng van ban chi dao va to chic cac cudc
tap huan mét cach c6 hé théng nham trang bi nhirng kién thirc can thiét cho viéc doi
mai can ban, toan dién gido duc va dao tao.

S¢ Gido duc va Pao tao thuong xuyén phdi hop véi truong can bo quan ly giéo
duc thanh phd H6 Chi Minh ma 16p boi dudng vé cong tac thanh tra, 16p bdi dudng
can bo quan ly giao duc, nang cao trinh d6 chung cho doi ngii gido vién trong dién
quy hoach lam cdng tac quan ly.

Nha truong ludn nhan dugc sy quan tdm chi dao, su phdi hop chit ch& cua céc
cap lanh dao, Uy ban nhan dan Quan 1, Sé Gido duc va Pao tao T.p HO Chi Minh,
chinh quyén dia phuong, su hd trg cua Ban dai dién cha me hoc sinh, cdc manh
thuong quan ludn sat canh cung nha truong thuc hién cac hoat dong gido duc ngay
cang co hiéu qua, dong vién hd trg cho phong trao day va hoc ctia co va tro nha
truong.

Pa s6 gido vién tré, khoe, nhiét tinh, nang dong. Hoc sinh cia truong chim
ngoan, & phép, c6 y thirc phan dau trong hoc tap va rén luyén.

2.3.3. Nhang thach thac



Nhitng ndm gan day, sy canh tranh vé chat lugng giita cac trudng mam non tu
thuc ¢ thanh phé dang trd nén rat so6i dong. Nhitng khu dan cu d6 thi moi, gia tang
co hoc vé dan sb.. 1am sé lugng truong mam non tu thuc “moc ra nhu ndm sau con
mua rao” nham dap tng nhu cau cua xa hoi.

Hinh thic cir di hoc cac 16p chuyén dé ma Phong Giéo Duc hoac cac Trung tam
gi4o duc cd uy tin té chirc chua dugc nang cao.

2.4. Kinh nghiém thue té ciia ban than vé viéc nang cao kj niing lam viéc
nhom c6 hiéu qua
2.4.1. Nguyén nhan thanh cong
2.4.1.1. Tinh huong tiéu biéu é don vi

Vao dau nam hoc mai nha truong c6 phét cho céc 16p nhimg db dung d6 choi
trong 16p. Khi nhan d6 dung, cac ¢ trong 16p Mam 6 di c6 nhitng tranh cdi giira
viéc dung lai d6 cii va cat dd méi khong st dung, dan dén bau khi trong 16p tré nén
nang né va 1am anh huong dén viéc cham soc cac tré. CO A nhan do dung d6 choi
trén van phong vé 16p va cat vao kho, téi ngay khai giang khéng thay lay ra duing,
cd B ¢6 hoi sao minh khong sir dung d¢6 méi ma lai dung lai do cii, thi Co A tra 10i,
d6 cii con str dung duoc nén st dung tiép. Khi nghe Co A néi nhu vay thi Co B rat
kho chiu va néi khong dong y véi viéc cia CO A lam. Mac di rat khé chiu nhung
Co B ciing chi noéi dugc téi d6 chir khéng dam quyét dinh 1am nguoc lai voi Co A
va 16p van tiép tuc sir dung d6 cii. Dén mot ngay kia, khi thay c6 mot bé bi té sung
dau, ¢6 Hiéu truong khdng tim hiéu nguyén nhan dé hiéu rd su viéc ma Hiéu truong
da trach gi4o vién tai sao lai dé su viéc d6 xay ra. Hiéu truong dé nghi C6 A chiéu
gap phu huynh cua bé dé dé xin 13i, va quyét dinh trir diém thi dua cta lop do.

2.4.1.2. Bai hoc kinh nghiém

Hiéu truong nén xac dinh van dé tir phia 6 mau thuan, lang nghe cap dudi cua
minh chia sé¢ va cam nhan. Lang nghe chi tam bang su danh gia cuia minh va cam
nhan caa minh va cua chinh cap dudi. Lang nghe tat ca nhimg diém manh, céc thng
tin dé hiéu r van dé mau thuin gitta c6 A va c6 B d6 1a gi? Xac dinh véan dé tir cac
phia khéac: Hiéu truéng can tim hiéu, liét ké y kién caa 2 bén. Nguyén nhan, ly do
gay ra mau thuan va diéu phdi dé moi ngudi déu hiéu ho dang gap van dé gi? Ho tro
va dam bao cip dudi hiéu ho dang c6 mau thuan gi. Gitp 2 bén xac dinh lai van dé
mau thuan va cting nhau tim ra nhiing giai phap.

Lubn duy tri va nhan manh vé cac mdi quan hé hon 1a viéc thang thua trong

tranh luan. Khuyen khich ¢ A va co B ton trong nhimg quan diém khéac nhau, nhung
cling phai biét tim y kién chung tot nhat d¢€ dam bao duoc su an toan cho ngudi khac.



Pit ra cac giai phap khac nhau: Hiéu truong nén diéu phdi bang viéc dat cac cau
hoi danh cho hai ¢6, nhu, ching ta da lam gi t6t? Ching ta s& 1am gi dé tét hon? Dé
hai bén, phan tich, 1ay y kién , dua ra cac giai phap. Nén tap trung vao van dé hién
tai dé giai quyét van dé van tét hon 1a dé moi nguoi tranh luan, dd 15i cho nhau. Vi
thé diéu quan trong nhat 12 xem xét liéu van dé mau thuin c6 dang dé ching ta danh
thoi gian va nang lugng. Chic chan ca hai bén khdng muén bo cudc khi ma ho da
danh khoang thoi gian dé dong gop va xay dung. Chon nhitng giai phap kha thi nhat
dé cai thién qua trinh 1am viéc.

Xung d6t cd thé tan bién: Diéu nay can rat nhiéu vai tro caa Hiéu truong va cia
cap dudi, vi thé co thé dat nhitng cau hoi cho ca hai bén, nhu, giai phap do sé& gilp
gi cho trrong? Chang ta du dinh sé lam gi cho nhitng giai phap d6? Thuc hién giai
phap: Khi ca hai bén théng nhat véi nhau vé viéc thuc hién céc giai phap da chon thi
Hiéu truong can khuyén khich, dong vién cap dudi giit ¢ thé trung 1ap khi c6 nhiing
dbi dau, quén nhitng mau thuan khong dang dé tap thé hoat dong hiéu qua hon.

Theo ddi, lwong gia: Qua trinh twong tic cta hai gido vién, Hiéu truong can nhay
bén hon, quan sat k§ vé& cac hanh vi, thai do cua ca hai bén tao ra mau thuin dé can
bang cac mdi quan hé va cai thién chat lwong lam viéc trong truong. Mot khi cac
xung dot da duoc néu ra va giai quyét, sé co nhu cau dé khuyén khich va tai thiét lap
Su tin tuong va an toan.

Nén khuyén khich cac giao vién cd thé bay té cam xdc cua minh vé nhimg gi da
Xay ra, huong dén tang cuong cac cam xuc tich cuc . Diéu nay giup cho tat ca hai
bén nhin lai nhimg quy dinh, quy luat ma minh da dé xuat va cé thé xem xét lai.

2.4.2. Nguyén nhan chwa thanh cong

Su bat ddng y kién cuia Co A va Co B da 1am anh huong téi uy tin cia nha truong
va tao nén khoang céch gitra cac co trong 16p. Khi su viéc da xay ra Hiéu truong rat
buon vi chuyén khéng may. Piéu ma Hiéu truang nén 1am 1a cho moi giéo vién 1én
dé hoi xem tai sao bé lai bi nhu thé, nhung day Hiéu truong khong hoi ma lai trach
giao vién trude khi dua ra quyét dinh. Hi¢u truong nén Iéng nghe y khién cua céc
giao vién trong l6p, sau khi da lang nghe hét nhiing y kién trinh bay cua cac gido
vién réi Hiéu trugng nén uyén chuyen dua ra quyét dinh hay dé nghi dé giao vién
khong cam thay mat uy tin hay mat tinh than 1am viéc.

2.4.3. Kinh nghiém cho ban than

Vi nhitng kién thire da duoc tiép nhan qua Iép Boi Dudng Can B Quan Ly
TPHCM, tdi méi hiéu dugc tam quan trong caa viéc lam viéc nhom va cé dugc mot
s0 hanh trang cho ban than sau nay.



Trong khi 1am viéc, hdy y thac ring, toi 1am viéc vi nhom, vi tap thé chir khéng
phai lam viéc cho ca nhan t6i.

Tru6ce khi dua ra mot quyét dinh gi, phai diéu tra ki, phai dit loi ich cua tap thé
Ién vi tri hang dau. Khdng nén vi chic vu ctaa minh ma gat bé di su dong gop cua
nguoi khéc.



3. KE HOACH HANH PONG DE THAY POI NANG CAO KY NANG LAM VIEC NHOM CHO PQI NGU
GIAO VIEN TRUONG MAU GIAO DAN LAP SAPA

A A Muc \ e .z | Bién phap
T.e;n CONZ | dich/Két N.gll’O'l/DO'll Nguwoi/Pon | Piéu kién | Cach  thuc Dl{ klel} khac phuc.
viéc/Noi . x|Vl thwe | ° 2. ‘A A nhirng  kho

o qua can | . * | vi phoi hgp | thwe hién | hién < .
dung dat hién khan, rui ro.

*Lap ké hoach ning cao k¥ niing lam viéc nhém

Trién khai | Théng | Hiéu Ph6  Hiéu | Ké hoach | Hop trao déi| Con gido vien | HT NN phan
du thao ké | nhat ¥ | trudng truong va|dy thio|dé di dén|chua  manh|tich cho GV
hoach dén | kién dé ké do1 ngl | phong thong nhat k¢ | dan, thang | hidy duoc su
cac bo | hoach gido  vién | hop. hoach cung | thang  dong| ” .

A 1A A . X A Y can thiet va
phan lién | hoan thi¢n can cot. thuc hién. g6op v kién. ) .
quan dong | hon. khich 1€, lang
gop y nghe moi nguoi
kien. néu y kién xay

dung.
*To chire thue hién
Thanh 14p | Thanh 1ap | Hiéu Pho  Hiéu | Cac quyet | TO chiic hop. | C6 GV khong | HT phan tich
cac nhém | dugc cac | truong. truong, giao | dinh thanh | Chia moi | dong y voi co | giup GV hiéu
theo céac | nhom theo vién. lap. khoi  thanh | cau nhom, | dua trén nhu
khoi. khoi. Hbi moi nhom. khong  thich | cau, nang lyc,
Giao truong t6 | Phan  cong truéng nhom. p}‘neu’ tin Anhlcin’
nhiém vu nhom trudng, va cac ticu chi
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cho nhém chuc cudc | nhom  pho, vé nhom
trudng. hop. thu ky. truong.
Cong b
quyét dinh.
* Chi dao thue hién ké hoach ning cao ki ning lam viéc nhém
HT chi Cac nhém Hiu Phé Hiéu T{:II liéu PHT chi dao | Cac thanh vién Nhé?m truong
dao  cac|Xay dung | truéng trudng, gido | ké hoach | Hop ~ nhom | it dong gép y | chuan bi noi
ghom Xay | KH lam vien. téng hop ldy v kién tir | kién. dung goi y dé
ung k& | .. . X . . o
.| viéc cho cac thanh cac thanh vién
hoach lam _ B .
viéc cho | hhém tur vién, phat biéu. Can
nhoém dau  dén Nhom truéng tim ding
cubi nim théng nhat y nguyén nhan va
hoc. Kién xay phat huy nang
dung hoat luc tung ca
dong  trong nhan.
qué trinh thuc
hiégn co thé
diéu chinh Ké
hoach  phu
hop vai tinh
Ké hoach hinh thuC €| 06 thé nhom

chi tiét, cu

chua  thong
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thé,
tinh
thi.

co
kha

cua nha
truong.

Cac thanh
Vién thuc

hién vai tro,
nhiém vu
duoc giao.

nhat duoc mot
sO van dé nao
doé.

Tim hiéu
nguyén nhan,
can bd tri budi
sinh hoat dé giai
quyét,  théng
nhat.

*Kiém tra danh gia viéc thue hién ké hoach

HT kiém
tra  hiéu
quda lam
viéc cua
td, nhom.

Biét

tinh

hinh, cach

thac
Viéc

lam
cua

to, nhém.

Nim duoc

két

qua

cuaa nhém
lam viéc.

Hiéu
truong

Pho Hiéu
trudng, cac
nhém
trudng.

HO so sb
sach cua
nhom.
Ban tiéu
chi danh
gia da
duoc  tap
thé nhat
tri.

Kiém tra trén
hd so sd sach
cua to.

Trao doi
thong tin vai
cac thanh
vién.

Tham gia dot
xudt cac budi
sinh hoat cua
cac nhom.

GV chua dam
thang thin khi
trao ddi véi
lanh dao.

Lanh dao phai
dan chu, tao
diéu kién trao
doi khi c6 vén
dé phat sinh. HT
phai tao duogc
long tin that sy
trong tap thé
gido vién.
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4. KET LUAN VA KIEN NGHI
4.1. Két luan

M6t nhdm hiéu qua s& 12 nhoém c6 sy phdi hop chat ché, ting cudng dugc su tham
gia cua céc thanh vién trong nhém, tham chi la sy tham gia cta nhimg nguoi ngoai
nhém theo sy thdng nhét trao d6i, hoc hoi cua ca nhém. Nhém phdi hop tét 1a nhém
phat huy duoc téi da kha ning ctia cac gi4o vién vi muc tiéu chung caa nhém. Giira
C4C gi40 Vién cd sy an ¥, nhip nhang, hd tro cing giai quyét van d&. Nhom phdi hop
t6t 1a nhom ma cac gido vién déu tuan thu theo nhiing cam két da duoc thdng qua
truéc ca nhom, khéng c¢d quan diém cé nhan trong quyét dinh cubi ciing caa nhém.

Lam viéc nhdm sé& tang cudng cac méi quan hé giao tiép. Moi y kién c4 nhan dua
ra déu duoc xem xét trén quan diém caa ca nhom, vi vay, moi y Kién phai tim kiém
duoc sy dong thuan caa cac thanh vién trong nhom. Bé thuyét phyc cac gido vién
khac, nhitng y kién, giai phap dua ra phai dua trén su thuong thuyét véi nhitng luan
diém, luan ctr va luan ching xac dang. Nho d6 ky ning dam phan duoc phét huy.
Mt khac trong trudng hop cac quan diém trai chiéu khi xuat hién trong nhom ciing
s& dugc diéu tiét boi sy théng nhat cudi cling cia nhom, tranh nay sinh xung dot,
nhét 14 xung dot ca nhan co thé xay ra.

Lam viéc nhom dap tmg dugc nhu cau quan hé xa hoi. Qua trinh 1am viéc nhom
cling la qua trinh két ndi, tim hiéu vé nhau cta cac thanh vién trong cung mot nhom,
dong thoi ciing 1a qua trinh tu y thac cua ban than mdi nguoi trong moi tuong quan
voi cac gido vién khac caa nhdm. Mdi gido vién trong nhom cé co hoi boc 16 ning
lyc, trinh d6, tham chi ca tinh cua minh, dong thoi ciing ¢6 su nhin nhan, danh gia
nhitng biéu hién cia nguoi khac trong nhom, tir d6 diéu chinh hanh vi, ngdn ng,
tham chi ca tinh cach cho phi hop véi tap thé nhom,

Thong qua nhém, mbi ca nhan c¢6 co hoi ty diéu chinh minh trén ca phuong dién
giao tiép, kha ning phdi hop va kién thic, nhan duoc su gitp d& trong viéc thuc hién
muc tiéu cy thé. Thé manh trong kha ning va trinh d6 duoc phét huy, va bén canh
d6 nhimg diém yéu caa mdi ca nhén ciing s& duoc khac phuc.

Nhom ciing 14 noi c6 thé chia s¢, thdng cam va tim dugc sy cong hudng khi ciing
tao nén mot thanh qua lao dong cu thé. Lam viéc theo nhém co thé giam dugc mot
s6 nhan su, khau trung gian, nén hoat dong cua té chirc linh hoat hon trong moi diéu
kién khac nhau, ké ca trong bbi canh bién d6i manh, nho d6 nam bét co hoi va giam
thiéu dugc nhiéu nguy co. Y thirc vé trach nhiém cé& nhan trong nhom, thanh qua
cdng viéc cia nhém anh hudng truc tiép dén timg ca nhan di tao nén su dong cam
giita cac gido vién trong nhom. Cac gido vién s& ¢ chung niém vui, ndi budn va
nhitng bai hoc quy gia trong va sau khi lam viéc nhom.
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4.2. Kién nghi

e V6i B0 Gido duc va Pao tao.

Khi ban hanh céc van ban lién quan dén viéc nang cao ky ning lam viéc nhom cho doi
ngii gido vién. B4 Gido duc can ban hanh nhiimg van ban kip thoi, dé cac truong dinh
huéng trién khai cho pht hop.

e Vi Sé Gido duc va Pao tao TP H6 Chi Minh.

Thuong xuyén ma céc 16p bdi dudng chuyén mon va dic biét 1a vé k§ nang 1am viéc
nhém dé gido vién va can bo quan 1y ¢o co hoi hoc tap va rén luyén.

e \/6i truong Mau gido Dan lap Sapa.

Nha treong can tao diéu kién nhiéu hon nita, dé gido vién c6 nhiéu co hoi 1am viéc
nhoém gidip trau ddi thém k¥ ning.
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TAI LIEU THAM KHAO

1. Quy dinh chuan Hiéu Truéng co sé gido duc Mam non - Ban hanh kém theo
Théng tw s6 25/2018/TT-BGDPT ngay 08 thang 10 nam 2018 ciia B triedng Bo
Giao duc va Dao tao.

2. biéu Lé T Chirc Va Quan Ly Nha Trudng Mam Non - Ban hanh kém theo
Théng tw s6 52/12020/TT-BGDPT ngay 31 thing 12 ndm 2020 ciia Bé trieong B
Giao duc va Pao tao.

3. Tai liéu hoc tap bdi dudng can bd quan 1y truong mam non.

4. Nghi Quyét 29 “Vé& d6i madi can ban, toan dién giao duc va dao tao, dap tng yéu
cau céng nghiép hda, hién dai hoa trong diéu kién kinh té thi truong dinh hudng xa
hoi chii nghia va hoi nhap québc t€". Hoi nghi Trung Uong 8 (Khoa XI).

5. Website: Kho khan hay gap phai khi 1a viéc nhom. Atip.//sieutrinao.com/7-kho-
khan-hav-gap-phai-khi-lam-viec-theo-nhom-3281/
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TEN PE TAI TIEU LUAN HOC VIEN PANG KY

DUYET PE TAI TIEU LUAN

sé y o Naav sinh Pétai TL
0 en gay sin A b A n (Tén deé tai co thé da duoc
i bé tai 1 bé tai 2 CD | chinh siza theo yéu cau cua
Khoa).
Ccb Pé tai TL Cb pé tai TL
2021-2022
Nang cao ky nang lam viéc Xay dung phong cach lanh Néang cao k¥ nang lam viéc
nhom cho~d©i ngti gido vién dao cua H~iéu truong nhom cho d6i r~1gﬁ giao
: : treong Mau Giao Dan Lap treong Mau Giao Dan Lap vién truong Mau Gido Dan
82. | Dinh Thi Dua | 08/11/1981 | 18 | o\ Phuong Bén 19 | Sapa. Phuong Bén Nghe. | *© | Lap Sapa. Phuong Bén
Nghé,Q1, Tp HCM,nam Q1. Tp HCM. Nam hoc Nghé,Q1, Tp HCMnam
hoc 2020- 2021 2021- 2022 hoc 2020- 2021
Codng tac quan ly hoat dong Codng tac quan ly hoat Cdng tac quan ly hoat
nang cao ky nang lam viéc dong phu dao hoc sinh yéu dong néng cao ky nang
nhom cho giao vién cua kém ¢ truong THCS Tan lam viéc nhom cho giao
83. | LE Thi Hanh 22/01/1991 18 | truong THCS Tén Binh 9A | Binh, quan Tan Binh, 18 | vién cua truong THCS Tan
quan Tan Binh TPHCM tpHCM nam hoc 2021 - Binh quan Tan Binh
nam hoc 2021 - 2022 2022 TPHCM nam hoc 2021 -
2022
Néang cao ky nang lam viéc Xay dung phong céach lanh Nang cao ky nang lam viéc
nhom cho ddi ngii gido vién dao cua hiéu trudng truong nhom cho ddi ngii gido
Trudng mam non Thién mam non Thién vién Truong mam non
84. | Vii Thi Thanh Hong | 13/04/1972 | 18 | Anh, phuong 17, quan Binh | 19 | Anh,phuong 17, quan Binh | 18 | Thién Anh, phuong 17,
Thanh, TP H) Chi Thanh, TP H) Chi quan Binh Thanh, TP Ho
Minh,nam hoc 2021-2022 minh,nadm hoc 2021-2022 Chi Minh,nam hoc 2021-
2022
Néang cao ky nang lam viéc Xay dung phong céach lanh Nang cao ky nang lam viéc
nhom cho doi ngili gido vién dao cua hiéu truong truong nhom cho doi ngli giao
85. | Tran Nguyén Hong Phlc 12/9/1991 18 | trudng Tiéu hoc Nguyén 19 | Tiéu hoc Nguyén Vin 18 | vién trudng Tiéu hoc

Vin Troi, Quan Tan Binh,
Thanh pho H6 Chi Minh,

Trdi, quan Tan Binh, thanh
pho H6 Chi Minh, nam hoc

Nguyén Van Trdi, Quan
Tan Binh, Thanh pho Ho

16




CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM
DPoc lap — Tu do — Hanh phic

PHIEU NHAN XET NGHIEN CUU THUC TE

1. Ngwoi nhan xét:

Lanh dao truong: MAU GIAO DAN LAP SAPA
2. Nguoi duwge nhan xét:

Ho va tén: BDPINH THI DUA

Ngay, thang, nam sinh: 08/11/1981

Chtrc vu: Giao vién

Pon vi cong tac: TRUONG MAU GIAO DAN LAP SAPA, PHUONG BEN
NGHE, QUAN 1, TPHCM.
3. Noi dung nghién ciru thwe té: NANG CAO KY NANG LAM VIEC NHOM
CHO BOI NGU GIAO VIEN TRUONG.
4. Nhan xét:

5. Panh gia chung (dat yéu cu hay khong dat yéu cau?): .........c.oveveueeeeneeennn..

Tp. HO Chi Minh, ngay..., thang..., nim 2021
(Ky tén, dong dau)
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