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LỜI CẢM ƠN! 

 

 
Kính thưa quý thầy, cô giáo giảng viên Trường Cán bộ quản lí giáo dục Thành 

phố Hồ Chí Minh! 

Trong suốt thời gian tham gia lớp bồi dưỡng Cán bộ quản lí trường mầm non 

và phổ thông được tổ chức, quý thầy cô đã không ngại khó khăn vất vả, bằng tấm 

lòng yêu nghề và nhiệt huyết của bản thân, thầy cô đã tận tâm truyền dạy những 

kiến thức, kinh nghiệm vô cùng quý báu và hữu ích trong công tác quản lí để tất cả 

học viên có thể học hỏi, vận dụng thiết thực vào công tác quản lí của bản thân; em 

xin được bày tỏ lòng biết ơn sâu sắc về những điều tốt đẹp mà thầy cô đã dành cho 

em trong thời gian qua. 

Tôi cũng xin chân thành cảm ơn sự quan tâm, tạo điều kiện của Sở giáo dục và 

đào tạo Thành phố Hồ Chí Minh, Phòng giáo dục và đào tạo quận Bình Tân; Hiệu 

trưởng trường THCS Bình Hưng Hòa để tôi có thể tham gia học tập, nghiên cứu và 

hoàn thành lớp bồi dưỡng cán bộ quản lí giáo dục thành công và đạt hiệu quả cao. 

 

 

Bình Tân, tháng 9 năm 2021 

Người thực hiện 

 

 

 

                                             Đào Thị Anh
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Trang 1  

1. Lí do chọn đề tài 

1.1. Lí do pháp lý 

 

Trong xu thế đổi mới giáo dục ở nước ta hiện nay, người quản lý giáo dục có 

ảnh hưởng quan trọng, trực tiếp đến thành công hay thất bại của một nhà trường, 

đòi hỏi người cán bộ quản lý nhà trường phải thường xuyên học tập và trang bị cho 

mình những kỹ năng quản lý, những phong cách lãnh đạo phù hợp để điều hành 

nhà trường hiệu quả và có khả năng thích ứng với sự thay đổi cùng những thách 

thức của thời đại. Vì vậy, phát triển giáo dục đào tạo được coi là quốc sách hàng 

đầu, là điều kiện phát huy nguồn nhân lực con người để đào tạo những con người 

“vừa hồng vừa chuyên”. Do đó, nhà giáo và cán bộ quản lý nói chung đặc biệt là 

Hiệu trưởng nhà trường nói riêng là lực lượng nòng cốt có vai trò hết sức quan 

trọng trong công tác lãnh đạo và quản lý của nhà trường. 

Tại Điều 56, mục 1 của  Luật giáo dục Luật số: 43/2019/QH14 có hiệu lực thi 

hành từ ngày 01 tháng 07 năm 2020 quy định về vai trò trách nhiệm của Hiệu 

trưởng như sau:  

1. Hiệu trưởng là người chịu trách nhiệm quản lý, điều hành các hoạt động của 

nhà trường, do cơ quan có thẩm quyền bổ nhiệm hoặc công nhận. 

2. Hiệu trưởng trường thuộc hệ thống giáo dục quốc dân phải được đào tạo, 

bồi dưỡng về nghiệp vụ quản lý trường học và đạt chuẩn hiệu trưởng. 

3. Tiêu chuẩn, nhiệm vụ và quyền hạn của hiệu trưởng; thủ tục, quy trình bổ 

nhiệm hiệu trưởng cơ sở giáo dục mầm non, giáo dục phổ thông do Bộ trưởng Bộ 

Giáo dục và Đào tạo quy định. 

4. Tiêu chuẩn, nhiệm vụ và quyền hạn của hiệu trưởng; thủ tục, quy trình bổ 

nhiệm hiệu trưởng cơ sở giáo dục nghề nghiệp, giáo dục đại học thực hiện theo 

quy định của Luật Giáo dục nghề nghiệp, Luật Giáo dục đại học và quy định khác 

của pháp luật có liên quan. 
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Theo thông tư hướng dẫn số 29/2009/TT-BGDĐT ngày 22 tháng 10 năm 2009 

của Bộ trưởng Bộ giáo dục và đào tạo ban hành quy định chuẩn Hiệu trưởng 

trường THCS, Trường THPT và trường phổ thông có nhiều cấp học, được quy 

định tại Điều 6, tiêu chuẩn 3, tiêu chí 16 về năng lực quản lí nhà trường thì Hiệu 

trưởng phải là người hiểu biết về nghiệp vụ quản lý của mình, “...Có kế hoạch đào 

tạo, bồi dưỡng đội ngũ giáo viên, cán bộ và nhân viên đáp ứng yêu cầu chuẩn hoá, 

đảm bảo sự phát triển lâu dài của nhà trường. Động viên đội ngũ giáo viên, cán bộ, 

nhân viên phát huy sáng kiến xây dựng nhà trường, thực hành dân chủ ở cơ sở, xây 

dựng đoàn kết ở từng đơn vị và trong toàn trường mỗi thầy cô giáo là một tấm 

gương đạo đức, tự học và sáng tạo...”. 

Tại Điều 11, thông tư số 32/ 2020/TT- BGDĐT Điều lệ trường trung học cơ sở, 

trường trung học phổ thông và trường phổ thông có nhiều cấp học có hiệu lực thi 

hành từ ngày 01/ 11/ 2020 quy định về quyền hạn và trách nhiệm của Hiệu trưởng 

như sau: 

1) Hiệu trưởng trường trung học là người chịu trách nhiệm tổ chức, quản lý, 

điều hành các hoạt động và chất lượng giáo dục của nhà trường. 

2) Người được bổ nhiệm làm hiệu trưởng trường trung học đối với trường trung 

học công lập hoặc công nhận làm hiệu trưởng trường trung học đối với trường 

trung học tư thục phải đạt tiêu chuẩn quy định tại khoản 3 Điều này và theo quy 

định của pháp luật. 

3) Nhiệm kỳ của hiệu trưởng trường trung học là 05 năm. Sau mỗi năm học, 

hiệu trưởng được viên chức, nhân viên trong trường góp ý và cấp có thẩm quyền 

đánh giá theo quy định. Hiệu trưởng công tác tại một trường trung học công lập 

không quá hai nhiệm kỳ liên tiếp. 

4) Nhiệm vụ và quyền của hiệu trưởng: 

- Xây dựng, tổ chức bộ máy nhà trường theo quy định tại Điều 9 Điều lệ này; 
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bổ nhiệm tổ trưởng, tổ phó; tổ chức thành lập hội đồng trường theo quy định tại 

điểm đ, điểm e khoản 1 Điều 10 Điều lệ này; 

- Tổ chức xây dựng chiến lược, tầm nhìn, mục tiêu, quy hoạch phát triển nhà 

trường; quy chế tổ chức và hoạt động của nhà trường; kế hoạch giáo dục hằng năm 

của nhà trường để trình hội đồng trường phê duyệt và tổ chức thực hiện; 

- Thực hiện các quyết định hoặc kết luận của hội đồng trường về những nội 

dung được quy định tại điểm c khoản 1 Điều 10 Điều lệ này. Trường hợp hiệu 

trưởng không nhất trí với quyết định của hội đồng trường cần xin ý kiến cơ quan 

quản lý giáo dục cấp trên trực tiếp của nhà trường. Trong thời gian chờ ý kiến của 

cơ quan quản lý giáo dục cấp trên trực tiếp, hiệu trưởng vẫn phải thực hiện theo 

quyết định của hội đồng trường đối với các vấn đề không trái với quy định của 

pháp luật hiện hành và Điều lệ này; 

- Báo cáo, đánh giá kết quả thực hiện kế hoạch giáo dục của nhà trường và các 

quyết định của hội đồng trường trước hội đồng trường và các cấp có thẩm quyền; 

- Thực hiện tuyển dụng, quản lý giáo viên, nhân viên; ký hợp đồng lao động, 

tiếp nhận, điều động giáo viên, nhân viên; quản lý chuyên môn; phân công công 

tác, kiểm tra, đánh giá xếp loại giáo viên, nhân viên; thực hiện công tác khen 

thưởng, kỷ luật đối với giáo viên, nhân viên theo quy định của pháp luật; 

- Quản lý học sinh và các hoạt động của học sinh do nhà trường tổ chức; xét 

duyệt kết quả đánh giá, xếp loại học sinh, ký xác nhận học bạ, ký xác nhận hoàn 

thành chương trình tiểu học cho học sinh tiểu học (nếu có) của trường phổ thông 

có nhiều cấp học, cấp giấy chứng nhận hoàn thành chương trình giáo dục phổ 

thông cho học sinh trung học phổ thông (nếu có) và quyết định khen thưởng, kỷ 

luật học sinh; 

- Quản lý tài chính và tài sản của nhà trường; 

- Thực hiện các chế độ chính sách của Nhà nước đối với giáo viên, nhân viên, 
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học sinh; thực hiện quy chế dân chủ, trách nhiệm giải trình của người đứng đầu cơ 

sở giáo dục trong tổ chức hoạt động của nhà trường; thực hiện công tác xã hội hoá 

giáo dục của nhà trường; 

- Chỉ đạo thực hiện các phong trào thi đua, các cuộc vận động; thực hiện công 

khai đối với nhà trường và xã hội theo quy định của pháp luật; 

- Tham gia sinh hoạt cùng tổ chuyên môn; tự học, tự bồi dưỡng để nâng cao 

năng lực chuyên môn nghiệp vụ, năng lực quản lý; được hưởng chế độ phụ cấp ưu 

đãi đối với nhà giáo và các chính sách ưu đãi theo quy định; tham gia dạy học theo 

quy định về định mức giờ dạy đối với hiệu trưởng; 

- Được đào tạo nâng cao trình độ, bồi dưỡng chuyên môn, nghiệp vụ và hưởng 

các chế độ, chính sách theo quy định của pháp luật. 

Nghị quyết số 29-NQ/TW ngày 04 tháng 11 năm 2013, Hội nghị lần thứ 

tám của Ban Chấp hành Trung ương Đảng khóa XI về “Đổi mới căn bản, toàn 

diện giáo dục và đào tạo, đáp ứng yêu cầu công nghiệp hóa, hiện đại hóa trong 

điều kiện kinh tế thị trường định hướng xã hội chủ nghĩa và hội nhập quốc tế” 

đã định hướng rõ quan điểm: “Đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo 

là đổi mới những vấn đề lớn, cốt lõi, cấp thiết, từ quan điểm, tư tưởng chỉ đạo 

đến mục tiêu, nội dung, phương pháp, cơ chế, chính sách, điều kiện bảo đảm 

thực hiện; đổi mới từ sự lãnh đạo của Đảng, sự quản lý của Nhà nước đến hoạt 

động quản trị của các cơ sở giáo dục-đào tạo và việc tham gia của gia đình, 

cộng đồng, xã hội và bản thân người học; đổi mới ở tất cả các bậc học, ngành 

học” và đề ra mục tiêu: “Đổi mới căn bản, toàn diện nền giáo dục Việt Nam 

theo hướng chuẩn hóa, hiện đại hóa, xã hội hóa, dân chủ hóa và hội nhập quốc 

tế, trong đó đổi mới cơ chế quản lý giáo dục, phát triển đội ngũ giáo viên và 

cán bộ quản lý giáo dục là khâu then chốt”. 

Căn cứ công văn đánh giá chuẩn Hiệu trưởng và các văn bản pháp quy của 

nhà nước về lãnh đạo, quản lý nhà trường phổ thông, Hiệu trưởng là người 
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lãnh đạo cán bộ giáo viên, nhân viên trong nhà trường thực hiện nhiệm vụ giáo 

dục học sinh theo chương trình, kế hoạch của Bộ Giáo dục-Đào tạo. Hiệu 

trưởng là người chịu trách nhiệm về việc đảm bảo chất lượng của trường mình. 

Chính vì vậy, Hiệu trưởng phải giữ vai trò thủ trưởng, thường xuyên nắm 

thông tin và có những quyết định kịp thời không để những hiện tượng thiếu 

trách nhiệm, tiêu cực xảy ra làm ảnh hưởng đến chất lượng giáo dục của nhà 

trường. Để thực hiện mục tiêu trên, Hiệu trưởng là người lãnh đạo và phát triển 

đội ngũ của nhà trường. Hiệu trưởng phải chủ động thu hút và tập hợp lực 

lượng tham gia vào quá trình xây dựng và phát triển đội ngũ của nhà trường 

với những nội dung và hình thức phù hợp. Do vậy, muốn hoàn thành nhiệm vụ 

xây dựng và phát triển nhà trường đòi hỏi người Hiệu trưởng ngoài việc phải 

xây dựng còn phải hoàn thiện lề lối, phương pháp làm việc với cấp dưới một 

cách khoa học để tạo động lực cho tập thể giáo viên và nhân viên nhà trường. 

Xây dựng lề lối làm việc chính là xây dựng phong cách lãnh đạo khoa học phù 

hợp với đặc trưng của nhà trường và xu thế phát triển giáo dục hiện nay. 

1.2. Lý do lý luận 

Theo Đại từ điển Tiếng Việt (1999): Phong cách là vẻ riêng trong lối sống, 

cách làm việc của một người hay một kiểu loại người nào đó.  

Tài liệu bồi dưỡng CBQL của trường CBQL giáo dục Thành phố Hồ Chí 

Minh có thể khái quát Lãnh đạo là việc đề ra tầm nhìn chiến lược để định hướng 

phát triển cho tổ chức cũng như sử dụng các kỹ năng khích lệ nhằm động viên cấp 

dưới tích cực cùng theo đuổi việc thực hiện tầm nhìn đề ra. Quản lý là hoạt động, 

là tác động có định hướng, có chủ đích của chủ thể quản lý đến đối tượng quản lý 

trong một tổ chức nhằm làm cho tổ chức vận hành và đạt được mục đích của tổ 

chức. 

 Phong cách lãnh đạo là dạng hành vi người lãnh đạo thể hiện khi thực hiện 

các nỗ lực ảnh hưởng tới hoạt động của những người khác. Phong cách lãnh đạo là 
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cách thức vận dụng rõ ràng và sắc nét những nguyên tắc và phương pháp quản lý 

của người lãnh đạo khi giải quyết những nhiệm vụ quản lý của mình.  

Phong cách lãnh đạo là tổng hợp những phương pháp, biện pháp, cách thức 

làm việc riêng, tiêu biểu, ổn định của người Hiệu trưởng sử dụng hàng ngày để 

thực thi nhiệm vụ của mình. 

Phong cách lãnh đạo của người cán bộ quản lý giáo dục là kiểu hoạt động đặc 

thù của người lãnh đạo được hình thành trên cơ sở của sự kết hợp chặt chẽ giữa 

yếu tố tâm lý chủ quan của người lãnh đạo và yếu tố môi trường xã hội trong hệ 

thống quản lý. 

Việc tham gia lớp bồi dưỡng cán bộ quản lý giáo dục giúp bản thân nhận thức 

rằng mỗi loại phong cách lãnh đạo chỉ phát huy tác dụng trong những điều kiện và 

tình huống nhất định. Có nhiều loại phong cách lãnh đạo: 

Thứ nhất, căn cứ vào tiêu chí hành vi người lãnh đạo quan tâm đến công việc 

và quan tâm đến con người có thể có bốn loại phong cách lãnh đạo cực đoan: 

Phong cách lãnh đạo quan tâm đến công việc thấp và con người cao; Phong cách 

lãnh đạo quan tâm đến công việc cao và con người thấp; Phong cách lãnh đạo quan 

tâm đến công việc cao và con người cao; Phong cách lãnh đạo quan tâm đến công 

việc thấp và con người thấp. 

Thứ hai, căn cứ vào tiêu chí mức độ trưởng thành của cấp dưới, đòi hỏi người 

lãnh đạo phải có hành vi phù hợp nhằm nâng cao hiệu quả hoạt động của họ và có 

bốn phong cách lãnh đạo: Phong cách lãnh đạo chỉ đạo; Phong cách lãnh đạo kèm 

cặp hoặc hướng dẫn; Phong cách lãnh đạo hỗ trợ; Phong cách lãnh đạo ủy quyền. 

Thứ ba, theo thuyết đường dẫn – mục tiêu cho rằng việc động viên nhân viên 

là con đường lãnh đạo có hiệu quả và người lãnh đạo có thể động viên nhân viên 

bằng cách đưa ra các mục tiêu rõ ràng và các khuyến khích có ý nghĩa (đủ lớn) cho 

việc đạt tới mục tiêu. Do đặc tính của cá nhân người lao động là khác nhau, sức ép 
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của môi trường làm việc là khác nhau và nhu cầu của người lao động cũng rất khác 

nhau trong những tình thế khác nhau. Cho nên, muốn thành công người lãnh đạo 

phải áp dụng những phong cách lãnh đạo phù hợp. Những nhà nghiên cứu theo 

thuyết này đưa ra bốn phong cách lãnh đạo sau: Phong cách chỉ đạo, Phong cách 

hỗ trợ, Phong cách tham gia, Phong cách định hướng thành tựu. 

Thứ tư, căn cứ vào tính chất của mối quan hệ giữa người lãnh đạo với những 

người cấp dưới, Kurt LeWin đã chia ra ba loại phong cách lãnh đạo cơ bản: Phong 

cách lãnh đạo dân chủ; Phong cách lãnh đạo độc đoán; Phong cách lãnh đạo tự do.   

Thực tế, mỗi loại phong cách lãnh đạo có những mặt tốt và hạn chế riêng của 

nó, nên mỗi phong cách lãnh đạo sẽ phát huy mặt tích cực của nó trong những tình 

huống và đối tượng cụ thể. Vì vậy, nghiên cứu lý luận để xây dựng phong cách 

lãnh đạo phù hợp với Hiệu trưởng trường THCS Bình Hưng Hòa có ý nghĩa rất lớn 

và hết sức quan trọng trong việc nâng cao hiệu quả quản lý của Hiệu trưởng. Xây 

dựng phong cách lãnh đạo phù hợp sẽ thúc đẩy sự phát triển nhà trường trong thời 

gian tới. Cho nên, trong quản lý muốn thành công người lãnh đạo phải biết áp 

dụng những phong cách lãnh đạo phù hợp và hướng đến phong cách lãnh đạo của 

Hiệu trưởng, người quản lý giáo dục phải là phong cách lãnh đạo dân chủ, phù hợp 

với môi trường lãnh đạo, phù hợp với trình độ phát triển của tập thể sư phạm, phù 

hợp với đặc điểm tâm lý của cấp dưới và phù hợp với tình huống quản lý cụ thể 

trong nhà trường. Mỗi phong cách lãnh đạo chỉ có thể phát huy tác dụng trong 

những trường hợp cụ thể, nhất định. Vì vậy, việc xây dựng phong cách lãnh đạo 

phù hợp với môi trường lãnh đạo sẽ có ý nghĩa vô cùng quan trọng trong việc nâng 

cao uy tín và hiệu quả quản lý của người Hiệu trưởng.  

Chính vì những lí do như trên nên việc nghiên cứu lý luận để xây dựng một 

phong cách lãnh đạo phù hợp cho người Hiệu trưởng trường THCS Bình Hưng 

Hòa, quận Bình Tân, Thành phố Hồ Chí Minh có ý nghĩa đặc biệt quan trọng trong 

việc xây dựng và phát triển nhà trường trong thời gian tới. 
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1.3. Lý do thực tiễn 

Trong thời gian qua, công tác quản lý của nhà trường THCS Bình Hưng Hòa 

chưa thực sự đạt hiệu quả nhà trường chưa có những chuyển biến mãnh mẽ trong 

việc cải thiện chất lượng dạy và học. Sau khi được học tập và nghiên cứu chuyên 

đề về phong cách lãnh đạo, tôi nhận thức được rằng một trong những nguyên nhân 

làm giảm hiệu quả quản lý của Hiệu trưởng trường THCS Bình Hưng Hòa là vì 

Hiệu trưởng chưa xây dựng được phong cách quản lý khoa học, phù hợp với thực 

tiễn nhà trường. Trong những tình huống khác nhau, Hiệu trưởng chưa linh hoạt 

trong việc vận dụng các phong cách lãnh đạo phù hợp. Xuất phát từ thực trạng 

trên, tôi lựa chọn đề tài “Xây dựng phong cách lãnh đạo của hiệu trưởng trường 

THCS Bình Hưng Hòa, Quận Bình Tân, TP. HCM năm học 2021 -2022.” để 

nghiên cứu nhằm khắc phục hạn chế đã nêu, từng bước đưa nhà trường phát triển 

tốt hơn trong tương lai, đáp ứng được những mục tiêu giáo dục mà ngành giáo dục 

đã đề ra. 

2. Thực trạng về phong cách lãnh đạo của Hiệu trưởng trường THCS Bình 

Hưng Hòa, Quận Bình Tân, TP. HCM 

2.1.Khái quát về trường THCS THCS Bình Hưng Hòa, Quận Bình Tân, 

TP.HCM 

2.1.1. Tình hình kinh tế - xã hội của địa phương 

 

Phường Bình Hưng Hòa B nằm ở phía bắc quận Bình Tân, có vị trí địa lý: 

Phía đông giáp các phường Bình Hưng Hòa và Bình Hưng Hòa A. Phía tây giáp 

huyện Bình Chánh. Phía nam giáp phường Bình Trị Đông A. Phía bắc giáp huyện 

Hóc Môn. Phường có diện tích 7,52 km², năm 2003 dân số 21.870 người, mật độ 

2.908 người/km2. Đến năm 2019 dân số khoảng 88.000 người, mật độ dân số đạt 

11.702 người/km². Phường Bình Hưng Hòa B được thành lập vào ngày 5 tháng 11 

năm 2003 trên cơ sở 752,47 ha diện tích tự nhiên và 21.870 người của xã Bình 

Hưng Hòa cũ thuộc huyện Bình Chánh. Đây là một trong những phường còn nhiều 
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khó khăn của quận Bình Tân. Quá trình đô thị diễn ra nhanh chóng, tỉ lệ dân nhập 

cư cao, chủ yếu là công nhân làm việc trong các khu công nghiệp, đời sống kinh tế 

khó khăn nên chưa quan tâm nhiều đến việc học tập của con em mình. 

2.1.2. Tình hình nhà trường 

   Trường Trung học cơ sở Bình Hưng Hòa được thành lập trước năm 1985 và 

được đổi tên theo quyết định số 623/QĐ-UB ngày 07/7/1994 của Ủy ban Nhân dân 

huyện Bình Chánh là đơn vị sự nghiệp tự chủ một phần tài chánh, trực thuộc 

Phòng Giáo dục và Đào tạo quận Bình Tân. 

 Trường  có địa chỉ số 10/47 Quốc lộ 1A khu phố 3 phường Bình Hưng Hòa B 

quận Bình Tân, trường nằm ở khu vực đông dân cư, gần khu công nghiệp Vĩnh 

Lộc. Sau hơn 40 năm sử dụng , qua nhiều giai đoạn nâng cấp đến năm 2018 trường 

chính thức được quận đầu tư nâng cấp, mở rộng với quy mô gồm 1trệt, 3 lầu với 

30 phòng học phục vụ 60 lớp/2700 học sinh. Tháng 02 năm 2020 công trình chính 

thức bàn giao đưa vào sử dụng  

Trong điều kiện khó khăn do số lớp, số học sinh tăng đột biến trong khi nhân 

sự quản lý, giáo viên, nhân viên chưa đáp ứng nhu cầu về số lượng và chất lượng, 

tập thể sư phạm nhà trường vẫn luôn giữ tinh thần trách nhiệm, tâm huyết trong 

công tác, với tinh thần “Tất cả vì học sinh thân yêu”. Ngôi trường với hơn 40 năm 

tuổi đã trở thành địa chỉ đáng tin cậy của ngành giáo dục quận nhà.  

 Giáo viên: 

 

TT Tổ bộ môn 

Giáo 

viên Đảng 

viên 

Số giáo viên 

Biên 

chế 

(cơ 

hữu) 

Tập 

sự 

Trình độ chuyên môn 

>ĐH ĐH CĐ Khác 

T.số Nữ 

1 Toán 15 6 3 15   13 2  

2 Văn 15 14 4 15  1 12 2  

3 Ngoại ngữ 7 5 1 7   5 2  
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4 Lý 5 3 2 5  1 4   

5 Hóa 3 3  3   2 1  

6 Sinh 6 4 1 6   6   

7 Sử 5 5 1 5  1 4   

8 Địa 4 3 1 4   4   

9 GDCD 2  2 2   2   

10 C.nghệ 3 3  3   1 2  

11 Âm nhạc 2 2  2   1 1  

12 Mỹ thuật 1   1    1  

13 Thể dục 6 1 2 6   6   

14 Tin học 1 1  1   1   

15 TLGD / / / / / / / / / 

 TỔNG CỘNG 75 50 17 75  3 61 11  

 Cán bộ - Nhân viên: 

TT Bộ phận 
Số lượng Đảng 

viên 

Số giáo viên 

Biên 

chế 

(cơ 

hữu) 

Hợp 

đồng  

Trình độ 

>ĐH ĐH CĐ Khác 
T.số Nữ 

1 CBQL 3 0 3 3  2 1   

2 TPT 1 1  1    1  

3 Kế toán 1 1  1   1   

4 Thủ quỹ / / / / / / / / / 

5 Văn thư 1 1   1   1  

6 Thư viện 1 1 1 1     1 

7 TB-THTN 1 1 1 1    1  

8 CNTT 1   1   1   

9 Y tế 1 1   1    1 

10 Bảo vệ 4    4    4 

11 Phục vụ 1 1   1    1 

 TỔNG CỘNG 15 7 5 8 7 2 3 3 7 
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 Học sinh: 

Khối Số lớp 
Học sinh 

Sĩ số TB HS/lớp 
Số HS 

lưu ban T.số 

6 13 522 40 6 

7 19 816 43 2 

8 16 680 43 / 

9 11 450 41 / 

Tổng số 59 2468 42 8 

 Trang thiết bị phòng học và  thiết bị dạy học: 

       Các hạng mục thiết kế, trang thiết bị và nhu cầu sử dụng  

Hạng mục, trang thiết bị Hiện có Nhu cầu Còn thiếu 

1. Phòng học 

+ Phòng kiên cố 

+ Phòng bán kiên cố 

+ Phòng tạm 

30 

30 

0 

0 

30 

30 

0 

0 

0 

2. Khối phòng chức năng    

+ Phòng Hiệu trưởng/ Phó hiệu trưởng  1/1 1/1 0 

+ Phòng Y tế  1 1 0 

+ Phòng hành chính 1 1 0 

+ Phòng giáo viên 1 1 0 

+ Phòng giám thị 0 1 1 

+ Phòng giáo vụ 0 1 1 

+ Phòng tiếp khách 0 1 1 

+ Phòng vi tính 1 2 1 

+ Phòng nghe nhìn 0 1 1 

+ Phòng Công nghệ  0 1 1 

+ Phòng Nữ công gia chánh 0 1 1 

+ Phòng Mỹ thuật 0 1 1 

+ Phòng Âm nhạc 0 1 1 

+ Phòng Vật lý - Thí nghiệm Vật lý 1 2 1 
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+ Phòng Hóa học - Thí nghiệm Hóa học 1 2 1 

+ Phòng Sinh học - Thí nghiệm Sinh học 1 2 1 

+ Phòng nghỉ giáo viên nam, nữ 2 3 1 

+ Phòng Đoàn đội 0 1 1 

+ Kho lưu trữ hồ sơ 0 1 1 

+ Thư viện 1 1 0 

+ Kho đồ dùng giảng dạy 1 2 1 

+ Kho sách 1 1 0 

3. Khu sân chơi, bãi tập 1 2 1 

4. Nhà bảo vệ 1 2 1 

7. Hội trường 300 chỗ 0 1 1 

8. Nhà tập thể thao 0 1 1 

9. Phòng truyền thống 0 1 1 

10. Bãi để xe học sinh 1 1 0 

 

Thành tích hàng năm của nhà trường đều có giáo viên đạt giải trong các hội 

thi như: Hội thi giáo viên dạy giỏi cấp quận, hội thi giáo viên chủ nhiệm giỏi cấp 

quận, danh hiệu thi đua cá nhân cuối năm được công nhận là Chiến sĩ thi đua cấp 

thành phố, chiến sĩ thi đua cấp cơ sở và đạt danh hiệu lao động tiên tiến. 

 Chi bộ nhà trường được công nhận “Trong sạch vững mạnh”. Công Đoàn 

cơ sở nhiều năm liền đạt danh hiệu “Vững mạnh xuất sắc” và được tặng Bằng 

khen, Giấy khen. Đoàn Thanh niên nhiều năm liền đạt danh hiệu “Vững mạnh xuất 

sắc”.  

   Công tác xã hội hóa giáo dục nhà trường hàng năm luôn nhận được sự hổ 

trợ tích cực, nhiệt tình của Hội cha mẹ học sinh trong việc trợ cấp học bổng kịp 

thời cho những học sinh có hoàn cảnh khó khăn vượt khó vươn lên trong học tập.      
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2.2. Thực trạng phong cách lãnh đạo của Hiệu trưởng trường THCS Bình 

Hưng Hòa 

Phong cách lãnh đạo của một cá nhân là hành vi của một người đó thể hiện 

các nỗ lực ảnh hưởng đến hoạt động người khác. Phong cách lãnh đạo là cách thức 

làm việc của nhà lãnh đạo, là hệ thống các dấu hiệu đặc trưng hoạt động quản lý 

của nhà lãnh đạo, được quy định bởi những đặc điểm cá nhân của họ. Qua nghiên 

cứu các phong cách lãnh đạo, trên cơ sở ba phong cách lãnh đạo cơ bản: Phong 

cách lãnh đạo dân chủ, phong cách lãnh đạo tự do, phong cách lãnh đạo độc đoán. 

Căn cứ vào cách Hiệu trưởng làm việc với cấp dưới trong quản lý, tôi nhận thấy 

rằng, phong cách lãnh đạo của Hiệu trưởng trường THCS Bình Hưng Hòa trong 

thời gian qua là phong cách lãnh đạo dân chủ có kết hợp linh hoạt hai phong cách 

lãnh đạo độc đoán và phong cách lãnh đạo tự do đối với mỗi giáo viên, nhân viên, 

mọi tình huống quản lý, mọi giai đoạn phát triển của tập thể nhà trường. Cụ thể: 

Phong cách lãnh đạo của Hiệu trưởng thể hiện trong sinh hoạt, luôn có lối 

sống giản dị, hòa đồng, thân thiện, gần gũi với mọi người và biết quan tâm chia sẻ 

đúng mức đến hoàn cảnh, nguyện vọng của mỗi giáo viên, nhân viên nhà trường, 

nhất là giáo viên, nhân viên có hoàn cảnh gia đình khó khăn, giáo viên lớn tuổi, 

giáo viên có con nhỏ và tạo điều kiện tốt cho giáo viên, nhân viên đang đi học các 

lớp nâng cao trình độ. 

  Trong công việc, Hiệu trưởng luôn mềm dẻo, tạo không khí thoải mái, nhẹ 

nhàng, luôn tôn trọng đề cao và phát huy vai trò của các Phó Hiệu trưởng, các tổ 

trưởng chuyên môn, giáo viên kinh nghiệm, phát huy khả năng sáng tạo của giáo 

viên, nhân viên, sẵn sàng giao việc và tin tưởng sự thành công của mỗi người. 

 Trong công tác quản lý, Hiệu trưởng quản lý theo kế hoạch, phân định rõ 

trách nhiệm từng bộ phận quản lý và báo cáo. Việc áp dụng theo phong cách lãnh 

đạo này cho thấy rằng Hiệu trưởng không om đồm nhiều việc, mà Hiệu trưởng đã 

khai thác tối đa các nguồn lực của tập thể và tạo điều kiện thuận lợi cho mọi người 
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thực hiện tốt nhiệm vụ được phân công.  

Tuy nhiên, do trình độ phát triển của tập thể sư phạm không đồng đều, một 

số giáo viên, nhân viên chưa tự giác cao trong thực hiện nhiệm vụ, và chưa có sự 

đoàn kết hỗ trợ nhau trong việc thực hiện nhiệm vụ chung. Bên cạnh đó công tác 

kiểm tra, giám sát, nhắc nhở, đôn đốc việc thực hiện nhiệm vụ của các bộ phận mà 

Hiệu trưởng phân công thực hiên chưa sâu sát, nguyên nhân chính là Hiệu trưởng 

chưa nắm bắt kịp thời các thông tin, các tình huống thực tế ở nhà trường nhiều 

trường hợp Hiệu trưởng thiếu tính quyết đoán. 

Từ thực trạng này cho thấy vai trò, chức năng quản lý của Hiệu trưởng là 

rất cần thiết và cực kỳ quan trọng, nó có ý nghĩa quyết định sự thành công hay thất 

bại đến chất lượng giáo dục và sự phát triển của nhà trường. Một phong cách lãnh 

đạo tốt là một sản phẩm mang tính trí tuệ cao của người lãnh đạo, thể hiện sự 

nhuần nhuyễn trong cách sử dụng các phong cách lãnh đạo khác nhau vào các tình 

huống khác nhau, phù hợp với các đặc điểm văn hóa Việt Nam, văn hóa địa 

phương nơi trường đóng. Vì vậy, Hiệu trưởng trường THCS Bình Hưng Hòa cần 

phải xây dựng phong cách lãnh đạo theo hướng lấy phong cách lãnh đạo dân chủ 

làm phong cách lãnh đạo chủ đạo, đồng thời phải ứng xử phù hợp với đặc điểm 

tâm sinh lý của giáo viên, nhân viên, phù hợp với tình huống quản lý cụ thể, phù 

hợp với trình độ phát triển của tập thể sư phạm. 

2.3. Những điểm mạnh, điểm yếu, cơ hội, thách thức để đổi mới phong cách 

lãnh đạo của Hiệu trưởng trường THCS Bình Hưng Hòa 

2.3.1. Điểm mạnh: 

Hiệu trưởng được tạo điều kiện để tham gia học tập và nghiên cứu lớp bồi 

dưỡng Cán bộ quản lý trường phổ thông nên có điều kiện để hiểu được những ưu 

và nhược điểm của từng phong cách lãnh đạo. Nắm bắt được ý nghĩa và tầm 

quan trọng của việc sử dụng đúng và hiệu quả phong cách lãnh đạo sao cho phù 

hợp với từng môi trường, tình huống, con người cụ thể đối với việc nâng cao 
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trình độ chuyên môn nghiệp vụ, tạo điều kiện và động lực để mỗi GV có thể phát 

huy năng lực tư duy, sáng tạo sự tích cực chủ động trong việc tham gia vào các kế 

hoạch hoạt động của nhà trường, từng bước đưa tập thể sư phạm nhà trường ngày 

càng phát triển. 

Tuyệt đối trung thành với mục tiêu, lý tưởng của Đảng. Thực hiện nghiêm túc 

chủ trương, chính sách, pháp luật Nhà nước. 

Thực hiện nghiêm túc quy chế của Ngành, quy định của cơ quan, đơn vị. 

Hiệu trưởng có thâm niên công tác tại đơn vị lâu năm, nhiệt huyết, tận tâm với 

nghề. Có trình độ chuyên môn nghiệp vụ vững vàng không ngừng tự học để nâng 

cao chuyên môn nghiệp vụ của bản thân đáp ứng yêu cầu đổi mới của ngành giáo 

dục. 

Luôn gương mẫu, tiên phong trong mọi hoạt động của nhà trường và của Ngành. 

Trung thực, công bằng, khách quan trong công việc và cuộc sống. 

Luôn quan tâm đến tâm tư, nguyện vọng và không ngừng đấu tranh để bảo vệ 

quyền lợi hợp pháp, chính đáng của giáo viên. 

Tính tình vui vẻ, hòa đồng, được mọi người tin tưởng, yêu quý. Hàng năm giáo 

viên đều tham gia đầy đủ các lớp bồi bưỡng chuyên môn, nghiệp vụ, chính trị, biết 

ứng dụng công nghệ thông tin nên đáp ứng yêu cầu về đổi mới giáo dục của nhà 

trường. 

2.3.2. Điểm yếu 

Hiệu trưởng nhà ở xa đơn vị đang công tác nên nhiều vấn đề liên quan đến địa 

phương chưa thật sự hiểu rõ, phần nào ảnh hưởng đến công tác quản lí. 

Trong quá trình quản lí, Hiệu trưởng đôi lúc còn nóng tính, chưa thực sự điềm 

tĩnh trong xử lý công việc nên nhiều lúc gây nên sự bất đồng quan điểm, tạo tâm lí 

làm việc không thoải mái trong tập thể. 

Phát hiện và giải quyết vấn đề chưa sáng tạo và linh hoạt. Sự tích cực, chủ 
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động tham gia vào các hoạt động nhà trường của một số thành viên chưa cao dẫn 

đến sự khó khăn trong công tác quản lí. 

2.3.3. Cơ hội 

Được sự quan tâm của các cấp ủy, chính quyền, ban ngành đoàn thể, hội 

khuyến học  với sự nghiệp giáo dục nên quy mô và kết quả giáo dục của trường 

ngày càng có bước chuyển, thiết thực cả về vật chất và tinh thần góp phần tạo điều 

kiện thuận lợi trong việc thực hiện việc chuẩn hóa, hiện đại hóa, xã hội hóa trong 

lĩnh vực giáo dục. 

 Được sự phối hợp và thống nhất hiệu quả của các tổ chức trong nhà trường 

như Công Đoàn, Đoàn Thanh niên, Chữ Thập Đỏ, tổ chuyên môn và được sư hợp 

tác tích cực của Hội cha mẹ học sinh nhà trường. 

Được Phó hiệu trưởng, các tổ trưởng chuyên môn của trường đã tham mưu và 

giúp việc cho Hiệu trưởng. 

Được tập thể hội đồng sư phạm tín nhiệm cao, cụ thể thông qua đánh giá chuẩn 

Hiệu trưởng. 

Được trang bị đầy đủ các văn bản pháp lý liên quan đến vấn đề quản lý, những 

tài liệu về nghệ thuật lãnh đạo từ trường Cán bộ quản lý Thành phố Hồ Chí Minh. 

2.3.4. Thách thức 

Chiến lược phát triển giáo dục Trường Trung học cơ sở Bình Hưng Hòa 

với kế hoạch đảm bảo nội dung dạy học đạt yêu cầu cơ bản về chất lượng giáo dục 

toàn diện đáp ứng nhu cầu nguồn nhân lực phục vụ các khu công nghiệp trên địa 

bàn quận và phường. 

Chất lượng đội ngũ giáo viên, cán bộ quản lý phải đáp ứng tốt các yêu cầu 

đổi mới giáo dục theo chương trình giáo dục phổ thông 2018; điều lệ trường trung 

học cơ sở, trung học phổ thông và trường phổ thông có nhiều cấp học năm 2020 về 

trình độ đào tạo của giáo viên. 

Tăng cường các giải pháp để tăng tỉ lệ học sinh khá giỏi, giảm tỉ lệ học 
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sinh yếu kém, đảm bảo hiệu suất đào tạo; giảm tỷ lệ học sinh bỏ học dưới 1%; 

không để học sinh bị bỏ lại phía sau do tình hình dịch bệnh hiện nay. 

Đổi mới phương pháp dạy học, hướng dẫn học sinh thực hiện tốt việc tự học, 

dạy học phân hóa trên cơ sở chuẩn kiến thức, kỹ năng của Chương trình giáo dục phổ 

thông 2018. 

2.4. Thành công của Hiệu trưởng trường THCS Bình Hưng Hòa trong vận 

dụng phong cách lãnh để quản lý nhà trường 

2.4.1. Mặt đạt được: 

Cán bộ quản lý luôn đoàn kết, chỉ đạo điều hành các hoạt động của nhà trường 

một cách đồng bộ hiệu quả. Phát huy tốt dân chủ trong trường học.  

Đội ngũ giáo viên  là một tập thể đoàn kết nhiệt tình, có tinh thần trách nhiệm 

yêu nghề gắn bó với nhà trường; tích cực đổi mới phương pháp giảng dạy và học tập 

bước đầu tạo được những thành tích nhất định,  tạo dựng được niềm tin trong nhân 

dân. 

Nề nếp – kỷ cương của nhà trường được giữ vững và phát huy, các hoạt động 

ngoại khóa được tổ chức đều đặn , phù hợp điều kiện thực tế trường.  

Quy mô phát triển,chất lượng dạy học được giữ vững và có bước phát triển 

trong năm học 2020-2021.  

STT NỘI DUNG 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021 

1 Công tác tuyển sinh 

lớp 6 

413 hs 532 755 852 

2 Tỉ lệ HS  bỏ học 0,4 0,4 0,4 0,6 

3 Hiệu suất đào tạo/ 

khóa 

96,5% 92,3% 92,2% 92,5% 

5 Tỉ lệ HS xếp loại học 

lực khá – giỏi 

58,2 52,0 57,4 63,7 
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6 Tỉ lệ HS lên lớp thẳng 93,5 87,5 90,0 94,5 

7 Tỉ lệ HS lên lớp cuối 

năm 

    

8 Tỉ lệ HS xếp loại hạnh 

kiểm khá – tốt 

58,2 98,9 99,6 99,7 

9 Tỉ lệ HS tốt nghiệp 

THCS/ vào lớp 10 

công lập 

100/ 99,5/ 99,1/ 99,7/76,8 

10 HS đạt giải cấp TP 1  1 1 

11 HS đạt giải cấp Quận 3 3 4 3 

12 Lao động tiên tiến (%) 89,5 84,7 90,6 93,9 

13 Chiến sĩ thi đua Cấp Quận: 

7,8% (4/51) 

Cấp TP: 0 

Cấp Quận: 

14% (7/50) 

Cấp TP: 0 

Cấp Quận: 

10,3% 

(6/58) 

Cấp TP: 0 

Cấp Quận: 

10,4% 

(8/81) 

Cấp TP: 

12,5 (1/8) 

14 Giáo viên dạy giỏi 

Cấp Quận: 

01 

Cấp trường: 

06 

Cấp Quận: 

01 

Cấp trường: 

06 

Cấp Quận: 

01 

Cấp trường: 

06 

Cấp Quận: 

06 

Cấp trường: 

05 

15 Chi đoàn Tốt Xuất sắc Xuất sắc Xuất sắc 

16 Đội TNTPHCM Xuất sắc Tiên tiến Tiên tiến Tiên tiến 

17 Công đoàn Vững mạnh Vững mạnh Vững mạnh Vững mạnh 

18 Thư viện Tiên tiến Không đánh 

giá do 

trường đang 

xây dựng 

mở rộng 

Không đánh 

giá do 

trường đang 

xây dựng 

mở rộng 

Đạt chuẩn 
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19 Thiết bị Tiên tiến Không đánh 

giá do 

trường đang 

xây dựng 

mở rộng 

Không đánh 

giá do 

trường đang 

xây dựng 

mở rộng 

Tốt 

20 Y tế Xuất sắc Tốt Tốt Tốt 

21 Trường đạt danh hiệu  Tiên tiến Tiên tiến Tiên tiến Tiên tiến 

22 Chi bộ Hoàn thành tốt Hoàn thành 

xuất sắc 

Hoàn thành 

tốt 

Hoàn thành 

tốt 

2.4.1.1. Nguyên nhân khách quan: 

Nhà trường luôn được sự quan tâm, hỗ trợ và chỉ đạo kịp thời của các cấp 

lãnh đạo quận, phường, Phòng Giáo dục và Đào tạo trong công tác xây dựng đội 

ngũ của nhà trường. 

Xã hội phát triển đòi hỏi ngày càng cao về chất lượng đội ngũ cán bộ quản 

lý, giáo viên, nhân viên phải đáp ứng được yêu cầu đổi mới giáo dục và không 

ngừng nâng cao chất lượng giáo dục. 

2.4.1.2. Nguyên nhân chủ quan: 

Nhà trường luôn quan tâm đến công tác xây dựng đội ngũ cán bộ, giáo 

viên, nhân viên về năng lực và phẩm chất, chuyên môn, nghiệp vụ 

Toàn thể cán bộ, giáo viên, nhân viên của nhà trường nhiệt tình, tích cực 

trong công tác xây dựng động cơ, thái độ học tập và nề nếp, kỉ luật của học sinh. 

Tập thể nhà trường luôn có ý thức và trách nhiệm trong hoạt động xây 

dựng  trường học thân thiện – học sinh tích cực và công tác giáo dục đạo đức, kỉ 

luật, kỹ năng sống cho học sinh hướng tới mục tiêu là công dân toàn cầu .  

2.4.2. Mặt chưa đạt được:  

Chất lượng đội ngũ giáo viên chưa đồng đều; số ít giáo viên lớn tuổi chưa 

quen với phương pháp tư duy, giảng dạy mới; số giáo viên trẻ cần được bồi dưỡng, 

rèn luyện để nâng cao trình độ; số lượng giáo viên còn thiếu so với việc tăng đột 
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biến về số lớp, số học sinh tạo nên áp lực lớn về yêu cầu công việc đối với đội ngũ 

hiện có. 

Chất lượng học sinh giỏi bộ môn còn thấp so với mặt bằng chung của quận. 

Sự quan tâm của cha mẹ học sinh đối với việc học của học sinh chưa cao. 

Môi trường xã hội khu vực có nhiều khu công nghiệp, cơ sở sản xuất, địa bàn giáp 

ranh giữa các quận, huyện nên có ảnh hưởng nhất định đến việc phát triển nhân 

cách đối với học sinh tuổi THCS. 

3. Kế hoạch hành động để đổi mới phong cách lãnh đạo của Hiệu trưởng 

trường THCS Bình Hưng Hòa trong thời gian tới. 

Từ thực trạng trên, là một cán bộ quản lý giáo dục, Hiệu trưởng cần có 

những biện pháp cụ thể, chính xác và phù hợp với tình hình thực tế của đơn vị 

đang quản lý xây dựng một tập thể sư phạm vững mạnh, đáp ứng được mục tiêu, 

yêu cầu giáo dục trong thời kì cuộc cách mạng 4.0 đã và đang ảnh hưởng tích cực 

và sâu rộng đến tất cả các lĩnh vực trong đó giáo dục. Do đó, việc xây dựng 

thành công phong cách lãnh đạo dân chủ, phù hợp với môi trường, con người và 

những tình huống cụ thể là một trong những mục tiêu vô cùng quan trọng trong 

công tác quản lí của Hiệu trưởng. Để có thể hoàn thành mục tiêu trên, Hiệu trưởng 

dự kiến thực hiện một số kế hoạch hành động trong thời gian một năm tới như sau: 
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1- Nghiên cứu 

lại các tài liệu 

về phong cách 

lãnh đạo. 

Mục tiêu/ kết quả  

cần đạt 

-Tìm hiểu sâu hơn về ưu điểm, nhược điểm 

của từng loại phong cách lãnh đạo và điều 

kiện áp dụng. 

Người thực hiện 

/Người, đơn vị phối 

hợp thực hiện 

-Hiệu trưởng. 

-Văn thư, thư viện nhà trường cùng phối 

hợp thực hiện. 

Điều kiện, phương 

tiện thực hiện, thời 

gian thực hiện 

-Thời gian: Tháng 8/2021 

-Dọc tài liệu liên quan đến phong cách lãnh 

đạo tại thư viện trường. 

Biện pháp thực hiện -Đọc tài liệu có sẳn. 

-Đọc qua internet. 

-Đọc tài liệu trên thư viện. 

Dự kiến rủi ro, khó 

khăn có thể xảy ra 

-Tài liệu thất lạc. 

-Tài liệu không cập nhật. 

-Văn thư, thư viện thiếu hợp tác. 

Dự kiến biện pháp 

khắc phục rủi ro 

-Truy tìm trong thư viện. 

-Truy tìm trên mạng internet. 

-Dùng kỹ năng thuyết phục văn thư, thư 

viện nhiệt tình giúp đỡ. 

 

 

 

 

 

2- Học tập 

nâng cao trình 

độ nghiệp vụ 

quản lý. 

Mục tiêu /kết quả  

cần đạt 

-Học tập thường xuyên để đổi mới kiến 

thức và tư duy. 

-Đổi mới phong cách lãnh đạo. 

-Có tầm nhìn chiến lược dài hạn khi ra 

quyết định. 

Người thực hiện/ 

Người, đơn vị phối 

hợp thực hiện 

-Hiệu trưởng. 

-Các Phó Hiệu trưởng, tổ trưởng chuyên 

môn trong nhà trường. 

Điều kiện, phương 

tiện thực hiện, thời 

gian thực hiện 

-Thời gian: Tháng 8 năm 2021 

-Do Sở GD-ĐT tổ chức triệu tập. 

-Nghiên cứu tài liệu về phong cách lãnh 
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đạo tại thư viện trường hoặc trên mạng 

Internet. 

Biện pháp thực hiện -Tham gia các lớp bồi dưỡng CBQL. 

-Học tập kinh nghiệm từ đơn vị bạn trong 

và ngoài tỉnh. 

- Tự học, tự nghiên cứu qua Internet. 

Dự kiến rủi ro, khó 

khăn có thể xảy ra 

-Do nhiều việc không có thời gian cập nhật 

kiến thức.   

-Không có kinh phí thực hiện. 

-Thư viện không có tài liệu. 

Dự kiến biện pháp 

khắc phục rủi ro 

-Chủ động sắp xếp công việc khoa học để 

tham gia học tập có hiệu quả. 

-Tham mưu cấp trên xin kinh phí hỗ trợ. 

-Chỉ đạo thư viên mua sắm, trang bị đầy đủ 

các loại sách tham khảo. 

3- Thiết lập sự 

thống nhất 

giữa các thành 

viên trong Ban 

giám hiệu. 

Mục tiêu/ kết quả cần 

đạt 

-Có sự thống nhất trong chỉ đạo; quản lí 

trong Ban giám hiệu. 

-Tận dụng tối đa sự giúp việc cho Hiệu 

trưởng. 

Người thực hiện/ 

Người, đơn vị phối 

hợp thực hiện 

-Hiệu trưởng. 

-Các Phó Hiệu trưởng. 

Điều kiện, phương 

tiện thực hiện, thời 

gian thực hiện 

-Thời gian: Cuối tháng 9,10/2021 

(Sau hội nghị  công nhân viên chức) 

-Tổ chức họp quán triệt tại phòng Hiệu 

trưởng. 

Biện pháp thực hiện -Hiệu trưởng quán triệt lại: quyền hạn, 

trách nhiệm và phạm vi thực hiện của từng 

thành viên, từng bộ phân. 

-Tận dụng sự đóng góp, sáng kiến hay. 

Dự kiến rủi ro, khó 

khăn có thể xảy ra 

-Các phó Hiệu trưởng hợp tác không cao, 

chưa nhiệt tình, chưa hết lòng. 
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-Không thống nhất chung. 

Dự kiến biện pháp 

khắc phục rủi ro 

-Thể hiện tính cầu thị của Hiệu trưởng. 

-Vận động, quán triệt các phó Hiệu trưởng 

và giúp cho họ thấy được vai trò, quyền 

hạn, trách nhiệm của mình. 

4- Tìm hiểu 

trình độ phát 

triển của tập 

thể sư phạm 

nhà trường 

Mục tiêu/ kết quả cần 

đạt 

Nắm chắc tình hình đội ngũ giáo viên, 

nhân viên của mình về: 

-Lịch sử bản thân. 

-Quá trình đào tạo, quá trình công tác  

-Hoàn cảnh gia đình. 

-Nguyện vọng, sở trường, năng lực. 

-Xu hướng phát triển và bồi dưỡng. 

Người thực hiện/ 

Người, đơn vị phối 

hợp thực hiện 

-Hiệu trưởng. 

-Văn thư nhà trường. 

-Chủ tịch công đoàn. 

-Đoàn thanh niên. 

Điều kiện, phương 

tiện thực hiện, thời 

gian thực hiện 

-Thời gian: Tháng 11 năm 2021. 

-Bộ phận văn thư, Công đoàn, Đoàn thanh 

niên: Cung cấp các loại hồ sơ liên quan. 

Biện pháp thực hiện -Nghiên cứu hồ sơ, phân loại giáo viên 

trong các năm gần đây. 

-Gặp riêng trao đổi. 

-Đánh giá công tác và nề nếp làm việc 

trong thời gian qua. 

-Phân tích thông tin, dư luận của quần 

chúng và ý kiến nhận xét của các tổ chức 

trong và ngoài nhà trường 

-Phiếu khảo sát các tiêu chí liên quan. 

-Sổ theo dõi từng thành viên trong nhà 

trường. 

Dự kiến rủi ro, khó 

khăn có thể xảy ra 

-Giáo viên, nhân viên thiếu hợp tác, tránh 

né. 
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-Hồ sơ thất lạc. 

-Việc đánh giá giáo viên, nhân viên của các 

tổ chức trong nhà trường chưa chính xác. 

Bộ phận tham mưu cho Hiệu trưởng chưa 

thực hiện tốt. 

Dự kiến biện pháp 

khắc phục rủi ro 

-Tạo sự gần gủi, thân thiện, thể hiện sự 

lắng nghe, chia sẻ, thông cảm. 

-Truy tìm hồ sơ từ các nguồn. 

-Yêu cầu các phiếu đánh giá cần chi tiết, 

việc tổ chức đánh giá cần chính xác, khách 

quan. 

-Thuyết phục các tổ chức tham mưu chính 

xác. 

 

 

5- Xác định 

trình độ 

chuyên môn 

nghiệp vụ của 

đội ngũ cán 

bộ, giáo viên, 

nhân viên. 

Mục tiêu/ kết quả cần 

đạt 

-Rèn luyện kỹ năng về phong cách lãnh 

đạo của Hiệu trưởng trong môi trường lãnh 

đạo. 

Người thực hiện/ 

Người, đơn vị phối 

hợp thực hiện 

-Hiệu trưởng. 

-Các tổ chức trong nhà trường cùng phối 

hợp thực hiện. 

Điều kiện, phương 

tiện thực hiện, thời 

gian thực hiện 

-Thời gian: Tháng 01 năm 2022 

-Thông qua các quyết định, Qui chế, qui 

định chung của nhà trường. 

-Đối với giáo viên mới, giáo viên thử việc, 

thường chống đối, không có tính tự chủ, 

thiếu nghị lực, và tính sáng tạo. 

-Các giáo viên,  nhân viên làm chủ công 

việc, có kỹ năng xử lý công việc tốt. Có 

tinh thần trách nhiệm cao. 

-Đối với những người lớn tuổi, 

những người có tinh thần hợp tác,  và lối 

sống tập thể, nề nếp, có tính kỹ luật cao.  

Hiệu trưởng  phải có năng lực chuyên môn 
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cao, khả năng kiểm soát, điều hành tốt 

Biện pháp thực hiện Hiệu trưởng áp dụng: 

-Phong cách lãnh đạo độc đoán, kết hợp 

chỉ dẫn. 

-Phong cách lãnh đạo ủy quyền đối với 

giáo viên hiểu rõ hơn công việc. 

-Phong cách lãnh đạo dân chủ đối với 

những có tinh thần hợp tác. 

Dự kiến rủi ro, khó 

khăn có thể xảy ra 

-Giáo viên không  thích làm việc. 

-Hạn chế tính sáng tạo. 

-Không khí làm việc căn thẳng. 

-Cảm thấy bị bỏ rơi, thiếu sự quan tâm đến 

công việc. 

-Tốn thời gian, không đảm bảo tính bí mật. 

Dự kiến biện pháp 

khắc phục rủi ro 

Hiệu trưởng cần: 

-Xác định cho họ thấy rõ thời điểm họ cần 

phải làm. 

-Động viên họ trong quá trình thực hiện. 

-Động viên, giám sát. 

-Kích thích làm việc, có chế độ khen 

thưởng khi hoàn thành công việc. Biết chia 

sẻ khi chưa thành công. 

-Hiệu trưởng phải có tính quyết đoán. 

-Giáo viên, nhân viên xác định rõ: Dân chủ 

nhưng phải tập trung, đúng pháp luật. 

 

 

 

 

 

 

 

Mục tiêu / kết quả 

cần đạt 

-Đảm bảo nhu cầu cơ bản để họ yên tâm, 

hoàn thành tốt nhiệm vụ của trường và gia 

đình. 

 

Người thực hiện/ 

Người, đơn vị phối 

hợp thực hiện 

-Hiệu trưởng. 

-Ban chấp hành Công đoàn. 

-Kế toán, thủ quỹ. 
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6- Tìm hiểu về 

hoàn cảnh và 

điều kiện sống  

để chăm lo đời 

sống vật chất 

và tinh thần 

cho từng cán 

bộ, giáo viên, 

nhân viên. 

-Hội cha mẹ học sinh. 

Điều kiện, phương 

tiện thực hiện, thời 

gian thực hiện 

-Lập kế hoạch, dự trù kinh phí.  

-Bộ phận tài vụ chi trả lương phải thực 

hiện đúng đủ, kịp thời. 

- Thời gian: từ tháng01/2021 đến tháng 

01/2022 

Biện pháp thực hiện -Trả lương và các chế độ chính sách, phụ 

cấp, tiền tăng giờ, công tác phí,.., đúng đủ, 

kịp thời. 

-Xây dựng quỹ tương trợ xoay vòng vốn, 

tạo điều kiện vay vốn ngân hàng. 

-Đặt báo, tạp chí cho giáo viên tham khảo 

học tập. 

-Tổ chức các hoạt động vui chơi giải trí: 

thể thao, văn nghệ,  tham quan,… 

Dự kiến rủi ro, khó 

khăn có thể xảy ra 

-Bộ phận tài vụ chưa đáp ứng chi trả kịp 

thời. 

-Các văn bản về chế độ cho nhà giáo không 

rõ, chưa cập nhật. 

-Thiếu kinh phí. 

Dự kiến biện pháp 

khắc phục rủi ro 

-Qui định chi trả đúng thời gian. 

-Thường xuyên cập nhật các văn bản mới. 

-Huy động từ các nguồn ngoài ngân sách 

nhà nước, các mạnh thường quân, hội cựu 

học sinh của trường. 

 

 

 

 

 

 

 

Mục tiêu/ kết quả  

cần đạt 

-Tạo môi trương sư phạm nhẹ nhàng,  thoải 

mái, mọi thành viên trong nhà trường đoàn 

kết, trao đổi, hỗ trợ nhau trong công việc. 

Người thực hiện/ 

Người, đơn vị phối 

hợp thực hiện 

-Hiệu trưởng. 

-Tổ chức Công đoàn, Đoàn thanh niên. 

Điều kiện, phương -Thời gian: từ tháng 3 đến tháng 5 năm 
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7- Xây dựng 

môi trường 

làm việc  thân 

thiện, gần gũi 

và đối xử công 

bằng với cán 

bộ, giáo viên 

trong hội đồng 

sư phạm nhà 

trường. 

tiện thực hiện, thời 

gian thực hiện 

2022 

-Giáo viên phải phát huy tính dân chủ, thấy 

được vai trò của mình, có tính cống hiến, 

tính xây dựng tập thể. 

-Hiệu trưởng phải có bản lĩnh vững vàng, 

công bằng, là trung tâm của sự đoàn kết, có 

tinh thần đấu tranh và tự phê bình cao. 

Thực sự là chổ dựa tin cậy của tập thể sư 

phạm nhà trường. 

Biện pháp thực hiện -Thông qua các diễn đàn trong nhà trường, 

Hiệu trưởng tạo điều kiện để giáo viên, 

nhân viên phát huy tính dân chủ, thể hiện 

vai trò của mình, sự cống hiến cho tập thể, 

tính xây dựng tập thể  

-Hiệu trưởng: Lắng nghe dư luận của quần 

chúng để phát hiện nắm bắt kịp thời, giải 

quyết thắc mắc cá nhân kịp thời để tạo sự 

đoàn kết, đồng thuận. 

Dự kiến rủi ro, khó 

khăn có thể xảy ra 

-Một số giáo viên thiếu tinh thần hợp tác, 

thích làm việc cá nhân và làm theo cảm 

tính. 

-Một số GV hạn chế kỹ năng giao tiếp. 

Dự kiến biện pháp 

khắc phục rủi ro 

Hiệu trưởng: 

- Người kiến tạo đổi mới, sáng tạo 

- Xây dựng những giá trị, văn hóa nhà 

trường. 

- Hướng về người học, xây dựng kỹ năng 

sống. 

- Tạo lập môi trường hợp tác, thân thiện, 

gần gũi, chia sẻ.  

-Đối xử công bằng trong công việc. 
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8- Nâng cao 

năng lực quản 

lý, kỹ năng 

lắng nghe, kỹ 

năng làm việc 

nhóm, kỹ năng 

đàm phán, kỹ 

năng ra quyết 

định. 

Mục tiêu/ kết quả  

cần đạt 

-Là cơ sở cho việc thực hiện tốt phong 

cách lãnh đạo của Hiệu trưởng, đặc biệt là 

phong cách lãnh đạo dân chủ. 

Người thực hiện/ 

Người, đơn vị phối 

hợp thực hiện 

-Hiệu trưởng. 

-Các Phó Hiệu trưởng. 

Điều kiện, phương 

tiện thực hiện, thời 

gian thực hiện 

-Hiệu trưởng phải thể hiện năng lực chuyên 

môn, vai trò lãnh đạo. 

-Hiệu trưởng là người đồng chí, là người 

bạn tin cậy. 

Biện pháp thực hiện -Thực hiện tốt chức năng của một nhà quản 

lý (gồm 4 chức năng: xây dựng kế hoạch 

thực hiện; tổ chức triển khai thực hiện; Chỉ 

đạo thực hiện và kiểm tra, đánh giá việc 

thực hiện) 

-Thực hiện tốt các bước của kỹ năng làm 

việc nhóm, kỹ năng lắng nghe, kỹ đàm 

phán, kỹ năng ra quyết định. 

Dự kiến rủi ro, khó 

khăn có thể xảy ra 

-Đối tượng quản lý đa dạng. 

-Đối tượng đàm phán thiếu thiện chí. 

-Đối tượng thường chống đối khi ra quyết 

định. 

Dự kiến biện pháp 

khắc phục rủi ro 

-Tìm hiểu kỹ từng đối tượng. 

-Phân tích cho họ thấy được lợi ích cá 

nhân, lợi ích tập thể. 

-Căn cứ cơ sở pháp lý, cơ sở lí luận, cơ sở 

thực tiễn. 

 

 

 

9- Theo dõi và 

phân công giáo 

Mục tiêu/ kết quả  

cần đạt 

-Để áp dụng đúng đắn các phong cách lành 

đạo theo từng tình huống, từng cá nhân. 

-Phát huy tài năng, nâng cao chất lượng 

giảng dạy và giáo dục cho học sinh. 

Người thực hiện/ -Hiệu trưởng. 
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viên đúng 

trình độ 

nghiệp vụ, độ 

tự tin, tinh 

thần trách 

nhiệm. 

Người, đơn vị phối 

hợp thực hiện 

-Giáo viên, nhân viên nhà trường. 

Điều kiện, phương 

tiện thực hiện, thời 

gian thực hiện 

-Thời gian đầu năm học. 

-Có thông tin đánh giá về mỗi giáo viên 

của năm học 2021 -2022 

-Thành tích cá nhân của các năm trước. 

-Thông tin được điểm mạnh, điểm yếu của 

từng giáo viên. 

Biện pháp thực hiện -Lấy thông tin đánh giá kết quả của giáo 

viên, kết quả học sinh năm 2017-2018 làm 

cơ sở phân công. 

-Tổ chức họp, tham mưu ý kiến của các 

Phó Hiệu trưởng, các tổ trưởng chuyên 

môn. 

-Ra quyết định phân công. Ví dụ: Giáo 

viên có năng lực; có uy tín nên giao làm tổ 

trưởng chuyên môn, giáo viên có năng lực 

vững vàng nên phân vào các lớp cuối cấp. 

Dự kiến rủi ro, khó 

khăn có thể xảy ra 

-Thắc mắc, so bì, không ủng hộ. 

-Có tư tưởng tránh việc nặng, tìm việc nhẹ. 

Dự kiến biện pháp 

khắc phục rủi ro 

-Phân tích cho tất cả giáo viên thấy vì mục 

tiêu chất lượng của nhà trường. 

-Thể hiện sự tin tưởng của nhà trường đối 

với cá nhân được phân công. 

10- Sơ, tổng 

kết, đánh giá  

các cuộc 

phong cách 

lãnh đạo đã 

thực hiện. 

Mục tiêu / kết quả 

cần đạt 

-Đánh giá việc thực hiện phong cách lãnh 

đạo trong nhà trường, mức độ đạt được, 

chưa đạt. 

Người thực hiện/ 

Người, đơn vị phối 

hợp thực hiện 

-Hiệu trưởng. 

-Các tổ chức và cá nhân trong nhà trường. 

Điều kiện, phương 

tiện thực hiện, thời 

-Thời gian: cuối tháng 5 năm 2022 

-Các tổ chức và cá nhân trong nhà trường 
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gian thực hiện phải tham gia phiếu đánh giá công chức 

cuối năm và đánh giá chuẩn Hiệu trưởng. 

Biện pháp thực hiện -Công đoàn nhà trường hoặc cấp ủy chi bộ 

phối hợp tổ chức thực hiện. 

-Hiệu trưởng phải làm bản tự kiểm điểm 

chi tiết của cá nhân. 

-Lấy kết quả phiếu đánh giá, từ đó xác định 

mức độ đạt và chưa đạt. 

Dự kiến rủi ro, khó 

khăn có thể xảy ra 

-Tinh thần trách nhiệm chưa cao trong 

công tác đánh giá. 

-Việc tổ chức chưa bài bản, nhiều người 

không tham gia. 

Dự kiến biện pháp 

khắc phục rủi ro 

-Xác định nhiệm vụ đánh giá cho Hiệu 

trưởng là quyền lợi và nghĩa vụ của mỗi cá 

nhân. 

-Chỉ đạo việc thực hiện công tác đánh giá 

cho Hiệu trưởng phải đảm bảo tính khách 

quan, nghiêm túc. 

 

4. Kết luận, kiến nghị 

4.1.Kết luận 

Sự thành công của một tập thể sư phạm phụ thuộc vào rất nhiều yếu tố chủ 

quan và khách quan, tuy nhiên yếu tố mang tính quyết định chính là người Hiệu 

trưởng biết cách vận dụng phong cách lãnh đạo phù hợp với môi trường mà mình 

quản lý. Chính vì vậy một phong cách lãnh đạo tốt, hiệu quả chính là kết quả của sự 

tác động biện chứng giữa con người và môi trường lãnh đạo. 

Việc xây dựng thành công phong cách lãnh đạo của Hiệu trưởng sẽ là nền tảng 

vững chắc để hình thành một môi trường làm việc thân thiện, cởi mở từ đó sẽ xây 

dựng nên tập thể sư phạm đoàn kết, vững mạnh các thành viên có điều kiện để phát 

huy tối đa năng  lực, sở trường, trình độ của bản thân, góp phần nâng cao chất 
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lượng dạy và học của nhà trường. 

Hiệu trưởng với phong cách lãnh đạo đúng đắn, phù hợp, khéo léo biết động 

viên, khen thưởng đúng lúc, kịp thời giải quyết các vấn đề một cách dân chủ, công 

bằng, khách quan  luôn tôn trọng và lắng nghe ý kiến của tập thể sẽ có được sự tin 

tưởng, tôn trọng của cấp dưới. Từ đó, công tác lãnh đạo của Hiệu trưởng sẽ đạt 

được thành công, nhà trường sẽ phát triển. 

Chính vì vậy, Hiệu trưởng cần phải lấy phong cách lãnh đạo dân chủ làm nền 

tảng để xây dựng và phát triển nhà trường. Bên cạnh đó cũng cần phải vận dụng 

một cách linh hoạt và sáng tạo các phong cách còn lại nhằm đạt được hiệu quả 

cao nhất trong quá trình quản lý, đưa tập thể sư phạm ngày càng phát triển cao, 

phù hợp với yêu cầu của Ngành và của địa phương. 

4.2.Kiến nghị 

 

4.2.1 Đối với Phòng Giáo dục và Đào tạo quận Bình Tân 

 

Lãnh đạo Phòng GD-ĐT cần có những tham mưu về việc thường xuyên mở các 

lớp bồi dưỡng nghiệp vụ về công tác quản lý, phong cách và kỹ năng lãnh đạo cho 

Hiệu trưởng. 

Tạo điều kiện cho cán bộ quản lý các trường được tham quan học tập kinh 

nghiệm từ các trường bạn ở các tỉnh, thành phố khác. 

4.2.2. Đối với Chính quyền địa phương 

Tăng cường đầu tư cơ sở vật chất, trang thiết bị dạy học tạo điều kiện cho GV 

hoàn thành nhiệm vụ được giao. 

Phối hợp hiệu quả với Hội CMHS và nhà trường trong các hoạt động nhằm thực 

hiện tốt các kế hoạch về công tác xã hội hóa giáo dục tại địa phương. 

Thực hiện tốt phương châm “Nhà nước và nhân dân cùng làm” để từng bước xã 

hội hoá trường học, hỗ trợ về cơ sở vật chất nhằm xây dựng môi trường giáo dục 

thân thiện, phù hợp với yêu cầu đổi mới giáo dục hiện nay./. 



Trang 32 

 

 

 

 

TÀI LIỆU THAM KHẢO 

 

1. Bộ Giáo dục và Đào tạo (2009), Quy định chuẩn hiệu trưởng trường THCS, 

trường THPT và trường phổ thông có nhiều cấp học. 

2. Thông tư số 29/2009/TT-BGDĐT ngày 22 tháng 10 năm 2009 của Bộ Giáo dục 

và Đào tạo. 

3. Thông tư số 12/2011/TT-BGDĐT ngày 28 tháng 03 năm 2011 của Bộ trưởng Bộ 

giáo dục và đào tạo ban hành Điều lệ trường THCS, THPT và trường phổ thông. 

4. Vũ Dũng (2006), Giáo trình tâm lý học quản lý, NXB Đại học Sư phạm. 

5. Trường Cán bộ quản lý giáo dục, Tài liệu “Bồi dưỡng Cán bộ quản lý trường 
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