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1. Ly do chon dé tai
1.1 Co sé phap ly

Nghi quyét 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cua Chinh pha vé mot s nhiém vy, giai
phép trong tAm phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2020 - 2021, dinh huéng dén
2025 néu rd quan diém chi dao “Ké thira, phat trién cac chuong trinh tng dung cong
ngh¢ thong tin, xay dung Chinh phu dién tir theo chi dao cua Bo Chinh tri, Chinh phu,
Thu tudéng Chinh pht pht hop véi bdi canh hién nay va xu huéng phat trién cta thé
gioi.”

Quyét dinh sb 117/QD-TTg ngay 25/01/2017 cta Thu tuéng Chinh phu Phé
duyét D& an “Tiang cuong ung dung cong nghé thong tin trong quan 1y va hd tro cac
hoat dong day — hoc, nghién ctru khoa hoc gdp phan ning cao chat luong gido duc va
dao tao giai doan 2016-2020 dinh hudng dén nam 2025 néu rd “Tang cuong Gng dung
cong nghé thong tin nham ddy manh trién khai chinh phu dién ti, cung cap dich vu
cong truc tuyén trong hoat dong quan 1y diéu hanh cua co quan quan 1y nha nude vé
gido duc va dao tao ¢ trung wong va cac dia phuong; d6i méi ndéi dung, phuong phap
day - hoc, kiém tra, danh gia va nghién ctru khoa hoc va cong tac quan 1y tai cac co sO
gido duc ddo tao trong hé thong gido duc qudc dan gop phan hién dai héa va nang cao
chét luong gido duc va dio tao.”

Cong vin s6 4003/BGDDT-CNTT ngay 07/10/2020 cua Bo Gido Duc va Pao tao
vé viéc hudng din nhiém vu Cong nghé thong tin ndm hoc 2020 — 2021 véi nhiém vu
trong tdm “Tang cuong tng dung CNTT trong ddi méi ndi dung, phuong phéap day,
hoc, thi va kiém tra danh gia, quan 1y gido duc, quan tri nha truong; 4p dung day, hoc
truc tuyén; phat trién kho hoc liéu sb toan nganh, ngan hang cau hoi truc tuyén dung
chung, kho bai giang e-learning két ndi v&i He tri thirc Viét s6 hoa.”

Cong van s6 3494/GDDT-TTTT ngay 21/10/2020 cua S& Giao Duc va Pao tao
Tp.HCM vé huong dan thyc hién nhiém vu Cong nghé thong tin nam hoc 2020 —
2021.

Ké hoach sb 191/KH- GDPT ngay 10/02/2020 caa Phong Giao Duc va Pao tao
quan Tan Binh vé ng dung cong nghé thang tin trong hoat dong cua Phong Giao Duc
va Dao tao quan Tan Binh nam 2020 chi dao “Cac don vi truong co trach nhiém xay
dung ké hoach va trién khai thuc hién ang dung cong nghé thdng tin trong pham vi
quan ly dia ban caa minh.”

1.2 Co so ly ludn

Su phat trién nhu vii bdo cua nganh khoa hoc va cong nghé da dem lai nhiing
thanh tyu to lon trong moi hoat dong cua con nguoi. Trong nganh gido duc, viéc van
dung cong nghé thong tin vao qué trinh quan 1y da dem lai mot hiéu qua rat tich cuc:

thong tin dugc cap nhat nhanh chong, chinh xéc; viéc quan 1y nhan sy, chuyén mon
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nhe nhang va khoa hoc hon. Chinh vi vay, viéc ing dung cong ngh¢ thong tin trong
quan ly tro thanh mot trong nhitng nhiém vu cia nam hoc.
Mot s6 khai niém lién quan dén cong nghé thong tin:

- Tin hoc: 1a bd mon nghién ctru vé thong tin va céng nghé théng tin.

- Thong tin: 13 tit ca nhiing gi dem lai sy hiéu biét cho con nguoi.

- Cong nghé thong tin (CNTT): Nganh Umg dung cong nghé quan ly va xu ly
thong tin.

- CNTT: 1a tap hop cac quan diém va phuong phap khoa hoc, cac phuong tién va
cong cu ky thuat hién dai — chu yéu 1a ky thuat may tinh va vién théng nham nghién
ctru, t6 chirc, khai thac va st dung c6 hiéu qua cdc ngudn tai nguyén thong tin phong
pht va tiém ning trong moi linh vuc hoat dong cia con ngudi va xa hoi. (Nghi Quyét
49/CP ki ngay 04/08/1993 cua Chinh phu).

- CNTT c¢6 bén chirc ning co ban 1 thu thap, xt 1y, luu trit va truyén di liéu.

- CNTT c6 bén wu thé: toc do, nhat quan, chinh xac va 6n dinh.

- CNTT c6 ba thanh phan: mdy tinh (gdm phan ctng va phan mém); mang truyén
théng va ky nang str dung CNTT.

- CNTT la cong ngh¢ tao kha nang, c6 nghia la n6 khong lam thay cong viéc cua
con nguodi ma no tao ra nhitng kha nang to 16n gitp con ngudi phat huy nang lyc ctuia
minh dé lam t&t hon, hiéu qua hon cong viéc ctia minh trong moi linh vuc. N6 khdng
1am tir khong thanh c6, n6 chi gitip cho cai “c6” ¢6 dugc kha ning nhay bén, sic sao,
hiéu qua hon.

Vai tro va ing dung CNTT trong quan ly:

- CNTT mang lai mot tai nguyén gido duc phong pht cho tit ca moi ngudi.

- CNTT nhu mot cong cu hd tro viée giang day va hoc tip cdc mon hoc; d6i méi
phuong phéap giang day va hoc tap.

- CNTT nhu mét cong cu hd tro cong tac quan 1y, hd tro viée bdi dudng nang cao
trinh d§ gido vién va can bd quan ly.

- CNTT nhu la mét phuong tién phuc vu giai tri, thu gian lanh manh va la dong
luc cho su phat trién ctia nha truong, cuia su nghiép gido duc va dao tao.

- Céc linh vyc quan 1y chinh trong hoat dong chuyén mén cé thé ung dung
CNTT: Quan ly thoi khoa biéu GV, quan 1y ly lich co ban cua gido vién-hoc sinh, hoat
dong thong tin hai chiéu, theo ddi sd lwgng gido vién va s6 tiét giang day bang gido an
dién tu,...

1.3 Co 56 thuee tién
Trong nhitng nim qua, thyc hién chi truong ddy manh tng dung CNTT trong
nha trudng, xem CNTT nhu 13 cong cy hd tro dac luc nhét trong viéc quan ly, d6i méi


http://vi.wikipedia.org/wiki/C%C3%B4ng_ngh%E1%BB%87
http://vi.wikipedia.org/w/index.php?title=X%E1%BB%AD_l%C3%BD_th%C3%B4ng_tin&action=edit&redlink=1
http://vi.wikipedia.org/w/index.php?title=X%E1%BB%AD_l%C3%BD_th%C3%B4ng_tin&action=edit&redlink=1

phuong phap giang day, hoc tap. Tuy nhién, viéc ing dung CNTT trong quan ly tai
trrong nhin chung van con cham.

Viéc ung dung CNTT chiu sy tac dong, cach thitc quan 1y cua hi€u trudng, phén
16m chi dung lai & mtrc chu truong hodc thyc hién khong thuong xuyén, chua sau rong,
chua thyuc sy tré thanh mot hoat dong quan trong cua nha truong.

Viéc bao cao danh gia cua hiéu trudng ciing chi mang tinh dinh tinh, chua c6 co
s dé danh gia thuc hién trang CNTT trong day hoc cua don vi, déng thot, cong tac chi
dao, quan ly ctuia don vi van con chua sat thuc.

Hiéu truang chi dao va thuc hién nhiéu nam lién, da s6 giao vién da biét sir dung
may tinh dé soan thdo gido an nhung viéc ung dung CNTT trong thyc hién bai gidng
chi méi dimg lai viéc sir dung phan mém PowerPoint; bang twong tac Activinspire, rat
it gido vién str dung dugc cac cac phin mém dung phim, nhac...va cac phin mém
khac.

Trong quan 1y chi méi dimg lai & viéc sir dung nhitng phan mém duoc Phong
Gi4o duc va Pao tao cung cip nhu: phan mém quan 1y nhan sy PMIS, phan mém kiém
dinh chat lwong, phan mém lién lac truc tuyén eNetViet.

Chinh vi thé ma tng dung CNTT trong quan Iy truong Tiéu hoc Tran Vin On
chua dat hiéu qua nhu mong mudn, diy ciing 1a mot trong nhing 1i do anh huéng dén
chat luong gido duc cta truong. Tir nhitng co s¢ phap 1y, co sé Iy luan va thyc tién néu
trén can thiét phai c6 nhiing bién phap quan 1y cu thé tic dong dén hoat dong tmg dung
CNTT cua d6i ngtt GV, dac biét 1a hoat dong tng dung CNTT trong quan ly, tao ra
dong luc, tim ra cach thirc t6 chirc hoat dong trng dung CNTT mdt cach khoa hoc va
hitu hiéu. Tir 46 gdp phan ning cao chat luong day hoc & trudng Tiéu hoc Tran Vin
On, dap tmg yéu cau gido duc hoc sinh trong xa hoi moi.

Xuét phat tir nhitng 1y do trén, t6i manh dan lya chon chu dé tiéu luan: “UNG
DUNG CONG NGHE THONG TIN TRONG QUAN LY TAI TRUONG TIEU HOC
TRAN VAN ON, QUAN TAN BINH, TP.HCM NAM HOC 2021 — 2022” dé nghién
ctru nham khic phuc nhitng han ché da néu, timg budc ning cao chat luong quan 1y,
dua trudng phat trién ngay mot tot hon.

2. Phén tich tinh hinh thue té
2.1. Gi6i thiéu khai quat vé tinh hinh trudng Tiéu hoc Tran Vin On

Truong Tiéu hoc Tran Van On dugc thanh 1ap tor nam 1991, hi¢n dang toa lac
tai 54 Duy Tan, phuong 8, quan Téan Binh, Tp.HCM.

V6i lich str hinh thanh va phét trién trong 30 nam, trudng ludn phat huy truyén
thong trong dao, véi viéc duy tri ty 1¢ 100 % hoc sinh hoan thanh chwong trinh tiéu hoc
Trai qua nhiéu thé hé lanh dao, cho dén nay trudng, 16p ngay cang thay doi va duoc
dau tu xdy dung nham dép Gng yéu cau ciia cong tic gido duc dio tao trong tinh hinh
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moi. Poingil gido vién khong ngimg duoc tré hoa, nhiét tinh, tay nghé ngay cang
dugc khang dinh qua chit lugng dao tao ngdy cang cao ctia nha truong. Hoc sinh ngay
cang ¥ thirc hon trong hoc tap, trong d6 c6 viée tiép can nhanh cac tién bo cua khoa
hoc k¥ thuat, dac bi¢t 1a CNTT.

Tuy nhién, dong trén dja ban cua khu vuc cho Tan Binh, chu yéu la dan lao
dong tu do, nén truong gap khong it nhitng kho khin thach thirc, trong d6 ndi bat van
dé co ché quan 1y, va hoc sinh it tiép can nén tang CNTT do diéu kién kinh té gia dinh.

Co s& vat chét:

Tén thiét bj S6 lwong
Phong hoc 18
Phong chitc nang 2
May tinh ban 9
May tinh xach tay 2
Bang tuong tac 1
May chiéu 1
Tivi di dong 2
Tivi co dinh tai Iop 14

Tinh hinh chat lugng d6i ngii Can bo - Gido vién - Nhan vién:

Tong s6 Can bo - Gido vién - Nhan vién: 37

Trong do:

CB quan ly: 2; Gido vién: 35 (GV chu nhiém: 22, GV bo mén: 4; Téng phu
trach: 1, Nhan vién: 8).

Trinh d6 dao tao: Thac s¥: 2; Pai hoc: 26; Cao dang: 4; Phé thong: 5 (Bao vé +
phuc vy)

Trinh d¢ 1y luan chinh tri: Cao cip: 0; Trung cap: 32; So cap: 5

bang vién: 13

S6 t6 chuyén mon: 7 (To khéi 1 —2 — 3 — 4 —5— Bo mdn — Vin phong)

100% can bd, gido vién, nhan vién c¢6 chirng chi Tin hoc va Ngoai ngir A tr¢

Tinh hinh hoc sinh:

Téng s6 hoc sinh: 798

Tong s6 10p: 22 (Khéi 1: 4 16p; Khéi 2: 4 16p; Khéi 3: 5 16p; Khéi 4: 5 16p;
Khéi 5: 4 16p)

HS chua dugc hoc tin hoc pho théng (Do khdng co hé thdng may tinh).
2.2. Thuee trang Ung dung Céng nghé Théng tin trong qudn Iy tai Trwong Tiéu hec
Tran Vin On

2.2.1. Thuc trang vé trang bj co so vat chdt cho viéc ung dung CNTT




TT | Tén thiét bi Noi str dung S6 lwong Hien Ghicha
trang
1 | Maytinhban | Phong HT, Pho HT 02 02 Phong lam viéc
2 | Maytinh ban | Phong Giao vién 03 03 Phong lam viéc
3 | May tinh ban Phong Thu vién 01 01 Phong lam viéc
4 | May tinh ban Van phong 03 03 Phong lam viéc
Bang tuong i
5 e Phong thu vién 01 01 Phong hoc
Ti vi cb dinh Phong hoc 14 14 Phong hoc
May chiéu Phong hoc 01 01 Phong hoc
Tivi di dong Phong hoc 01 01 Phong hoc

2.2.2. Thyc trang trinh do CNTT cua doi ngii can bg, giao vién, nhan vién cua Truwong
Tiéu hoc Tran Vén On

Trinh @9 vé tin hoc
T Poi S6 . . Ky Cao Sau
Chwa Trinh  Trinh .. Trung o .
T twgng | luwgng o N . thuat < dang, dai
biet doA | doB " cap .
vien Dai hoc hoc
Can bo
1 o 02 0 0 02 0 0 0 0
quan ly
2 | Giaovién | 27 0 20 07 0 0 03 0
Nhan
3 o 08 04 02 02 0 0 0 0
Vién

2.2.3. Thuec trang Ung dung CNTT trong qudn Iy Truwong Tiéu hoc Tran Vin On
nam hoc 2020 - 2021

Hiéu truong nhan thiac dugc vai tro quan trong cua viéc ung dung CNTT vao
quan ly.

Hiéu truong trién khai day du cac vian ban chi dao vé viéc ung dung CNTT trong
nha truong dén tap thé.

Hiéu truong xay dung Ké hoach tng dung CNTT tai truong long ghép vao Ké
hoach nam hoc. Trong dé c6 dé ra muc tiéu, bién phap cu thé.

Viéc phan cong, ban hanh quy dinh thuc hién ké hoach phu hop:

+ Trong soan giang, 100% gido vién phai thyc hién 02 tiét co6 tmg dung
CNTT/hoc ky. Gido vién du diéu kién c6 it nhat 05 nim giang day méi dugc soan gido
an trén may tinh.




+ Quan Iy nhan sy qua phan mém PMIS

+ Quan 1y diém hoc sinh thuc hién trén bang tinh Excel va Hé théng thong tin
quan Iy giao duc do Té truang chuyén mén 3 phu trach.

+ Két ndi nha trudng va PH qua phan mém lién lac truc tuyén eNetViet.

+ Van thu: Cong van, gidy td, ké hoach hau hét duoc soan thao trén may vi tinh.
Hinh thirc luu giir cong van di - dén bang cach viét vao s6 cong van di - dén theo mau.

+ Cong tac bao cao thong ké chil yéu duogc thuc hién trén bang tinh Excel, Emis.

+ Trang thong tin dién tir cia don vi chi dung & mic do dang tai thong tin mot
chiéu, chua tich hop dugc bai giang E-Learning, twong tac v6i ngudi doc.

+ Quan ly trang thiét bi van con dang thuc hién thong qua kiém ké tai san, thé
hién trén giy to, s6 sach 1a chu yéu, chua ing dung CNTT dé quan 1y.

Hiéu truong chi dao sau sat. Co tién hanh kiém tra viéc thuc hién ké hoach nhung
chua kip thoi. C6 danh gia nhung chwa rat dugc kinh nghiém trong viéc thuc hién ké
hoach tng dung CNTT vao quan ly tai truong.

2.3. Nhitng diém manh, diém yéu, co hgi, thich thirc dé déi méilndng cao chit
lwong ting dung CNTT trong qudn Iy tai trwong Tiéu hoc Trdn Viin On

2.3.1. Biém manh:

Hiéu trudng nha trudng quan tim, cha trong dén viée tng dung CNTT vao quan
Iy nham nang cao chat lugng day hoc, dén su phat trién ctiia nha truong. Cong tac trién
khai ké hoach trng dung CNTT vao quan ly dugc lanh dao nha truong quan tdm va dau
tu hang dau.

Hiéu truong nha trudng c6 trién khai ké hoach vé tng dung CNTT dén ting can
bd, gido vién, nhan vién vao dau moi ndm hoc.

Hiéu truong c6 quan tdm dén co so vat chat nén trang thiét bi phuc vu cho viée
g dung CNTT cho c4c bo phan lam viéc kha day du.

Viéc tng dung CNTT trong cac bd phan dé xtr 1y cac cong viée nhu: cong vin,
gidy to, thong tin, thong bao, sir dung hé thdng email, hé théng cac phan mém quan 1y
gitip tiét kiém vé thoi gian va chi phi.

2.3.2. Biém yéu:

Hiéu truong chua xay dung ké hoach riéng cho viéc ing dung CNTT hang nim.
Do d6, cong tac ndy chua cd muc tiéu, 16 trinh phat trién rd rang, phan cong nguon luc
va kiém tra danh gia vé mang ing dung CNTT chua that sy dem lai hiéu qua tot nhat
nhu mong doi.

Hiéu truéng quan Iy mot bo phan gido vién chua that sy thay d6i vé nhan thic,
con bao thu, chua that su c6 ¢ gang trong cong viée trao doi hoc hoi rng dung CNTT
vao thyc tién cong viéc, con ngai chua dam thyc hanh cac phan mém, rng dung mai.

Cong van dén, di van chua dugc luu trir bang phan mém quan ly nén mat nhiéu

thot gian trong vi¢e tim kiém.



Quan Iy trang thiét bi bang gidy td, s6 ghi chép, khé khan cho viéc théng ké sb
luong va chét luong.

Website cua truong chua duge ting dung c6 hiéu qua do d6 nguoi quan ly chua
khai thac va tan dung dugc tinh wu viét cia no.

2.3.3. Co hoi:

Truong tiéu hoc Tran Vian On thudc dia ban thanh phd, quan Tan Binh. Pay la
quan ludn di dau trong viéc hoi nhap, trién khai cai mai, dic biét 1a wng dung cong
ngh¢ thong tin trong cdng tac quan Iy trueong hoc.

C6 chu truong cua Dang va Nha Nudc trong viée ddy manh Gng dung CNTT,
duoc su chi dao sau sat, kip thoi cia Phong Gido duc va Pao tao quan Tan Binh trong
viéc thuc hién img dung cong ngh¢ thong tin vao cong tac quan ly va giang day 1a mot
tién dé tao thuan loi rat 16n cho trung tdm trién khai viéc ing dung CNTT trong quan
ly.

2.3.4. Thach thuec:

Do dia ban rong nén viéc quan li tir cAp trén con bat cap. Nha trudng c6 2 co s
nén hiéu truong chwa quan Iy tt viéc tng dung CNTT 6 2 noi.

Trudng nam & khu vuc cho Tan Binh, da s6 hoan canh hoc sinh la thanh phan
lao ddng tu do, bubn ban nén diéu kién kinh té con nhiéu kho khan. Bén canh d6, cong
tac van dong, tuyén truyén dén phu huynh cua hiéu truéng chua tot, khién phu huynh
chua nhan thitc dugc tim quan trong cua viéc tng dung cong nghé thong tin trong
giang day nén vi¢c xa hoi hoa dau tu co s cho truong chua dugc thuan loi.

Hién tai, trudng van chua ¢ phong tin hoc dé phuc vu cho viéc hoc tap caa hoc
sinh, nén viéc quan ly cua hiéu truang con thiéu sot & mang chi dao tng dung CNTT
trong giang day.

2.4. Kinh nghié¢m thwc té/nhiing viéc di lam cia don vi trong viéc vng dung CNTT

trong qudn Iy tai Trwong Tiéu hoc Tran Vin On
< DBa lam dwoc:

- Tu ndm hoc 2015 — 2016 dén nim hoc 2019 — 2020, hiéu trudng quan 1y théng tin
hoc sinh trén hé théng cong thong tin https://c1.ncm.edu.vn.

- T ndm hoc 2020 — 2021 dén ndm hoc 2021 — 2022, hiéu trudng quan 1y thong tin
hoc sinh trén hé théng thong tin quan 1y gido duc https://truong.hcm.edu.vn.

- Quan ly két ndi gitta nha truong va phu huynh qua phan mém lién lac truc tuyén
eNetViet.


https://truong.hcm.edu.vn/

- Quan ly nhéan sy ap dung phan mém PMIS cta S¢ Gido duc va Dao tao cung cap
cho phép lanh dao tryc tiép theo doi tinh hinh nhan vién trong toan don vi.

- Hiéu truong chi dao ung dung CNTT cho GV vao cong tac soan giang.
¢ Nguyén nhan:

Hi¢u truong ndm bat duoc cac vin ban chi dao tir cép trén, c6 nghié¢p vu vé

CNTT, nhan thirc duoc vai tro quan trong cua viéc trng dung CNTT vao quan ly.

o Chuwa lam duoc:

- Viéc chi dao tmg dung CNTT vao giang day ddi voi GV chi méi dimg lai viéc st
dung PowerPoint, bang twong tac Activinspire dé trinh chiéu va Microsoft Word d¢
soan giao an.

- Chua dua dugc bo mon tin hoc vao giang day cho HS tai truong.

- Trang web cua don vi moi chi dirng lai @ muc d§ dang tai cac thong tin, ké hoach,
van ban... chua tich hop dugc céc chic nang nhu tra ctru thong tin hoc sinh, diém,
hoc liéu, ...

+ Nguyén nhan:

- Hiéu truéng chua c6 ké hoach tng dung CNTT vao cdng tac quan Iy cu thé.

- Thiéu nhan lyc ¢6 trinh d6 chuyén mon vé CNTT.

- Hiéu truong chua huy dong duoc ngudn kinh phi dé phuc vu tdi da cho cong tac
quan ly va giang day CNTT tai don vi.



3. Ké hoach hanh dong dé van dung nhirng diéu da hoc trong cong viéc dwoc giao & treong Tiéu hoc Tran Vin On

Tén cbng Muc tiéu/ Két Ngu’o’I{ Nguoi/ Pon | Diéu Kkién thuc Bién phap thuc Dy kién khé Bién phap
viéc qua can dat i vi phéi hop hién hién khan, rii ro khic phuc
thuc hién
- Poi méi tu duy | Hiéu truong | - Ban chi | - Chi truong, vin | - HT hiéu rd ndi |- Cac thanh |- Pau tu xiy
quan i, d6i méi dao tmg |ban chi dao, | dung c4c van ban | vién khong co | dung ké hoach,
noi dung, dung CNTT | huéng dan cua | chi dao, hudng dan | mat day du |chd trong ndi
phuong phéap, cua nha | cic cdp QL vé | cua cac cdp QL dé | trong cac budi | dung vé& nang
1. Nang cao | phuong tién quan truong. viec tUng dung | kip thoi cung cap | trién khai. cao nhéan thue.
nhén thiee | 1i hoat dong dap - T6 trwong | CNTT trong QL | va phd bién thong | - Cac  thanh |- Néu guong,
vé tAm quan | Ung yéu cdu cua chuyén mon. | nha truong. tin chocap dudi. vién khong | dong vién,
trong, lgi | su phat trién khoa - Ké& hoach tng |- Trién khai trong | thyc hién theo | khuyén khich.
ich ctia viéc | hoc cOng nghé dung CNTT cua | cudc hop hoi dong. | ding yéu cau. | - Xay dung ché
ung dung | hién nay. Hi¢u trudng. - Long ghép vao tai danh gia.
CNTT - HT am hiéu vé ndi dung hop cua - Thuong

CNTT, tng dung
CNTT da

tac

t6i
trong cong

quan 1y dé co thé

t6 chuyén mon.
- Lap ké hoach to
dé ra chi tiéu phan

dau rd rang, phan

Xuyén theo doi,
chi dao, kiém
tra viéc thuc

hién ké hoach




Nguwoi/

Tén cbng Muc tiéu/ Két : Nguoi/ Pon | Diéu Kkién thuc Bién phap thuc Dy kién khé Bién phap
viéc qua can dat i vi phéi hop hién hién khan, rii ro khic phuc
thuc hién
lam mau, hudng cong trach nhiém cia timg ca
din nguoi dudi cho tung thanh nhan, cia to.
quyén thuc hién. vién.
- Lap ké hoach ca
nhan vé viéc ung
dung CNTT trong
giang day, kiém
nhiém.
- Quyét dinh | Hiéu truong | - Phé hiéu | - Phuwong tién: | - HT nghién ctu ra | - Ban chi dao |- Co cau dung
2. Xay dung | thanh 1ap Ban chi trudng. May tinh, may in, | quyét dinh thanh | khong  dang |thanh phan.
by may dao ung dung - T6 trudng | gidy dé soan thao | 1ap Ban chi dao. thanh phan. - B6i  dudng
quanly vé | CNTT. chuyén mén | van ban, in quyét | - HT xac dinh 6 |- Nang Iyc [ning luc ung
CNTT - Cac nhém/ ca dinh. nhiém wvu, trach | CNTT cac |dung CNTT cho
trong nha | nhan thyc hién. - Thoi gian: nhiém cua tung | thanh vién han |Ban chi dao.
trwong | - Phan cong duoc 01 — 05/08/2021. | thanh vién. ché.

nhiém vu cu thé
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Nguwoi/

Tén cbng Muc tiéu/ Két : Nguoi/ Pon | Diéu Kkién thuc Bién phap thuc Dy kién khé Bién phap
viéc qua can dat i vi phéi hop hién hién khan, rii ro khic phuc
thuc hién
cho tung thanh
vién.
- Xac dinh mot | Hiéu truong | - Ban chi |- Cac van ban | HT xay dung ké |- Noi dung ké |- Xay dung noi
cach cd6 can cu dao ung | phap ly. hoach. hoach thé hién | dung ban ké
khoa hoc nhiing dung CNTT |- Béo cao thuc chu quan theo | hoach phai dua
muc tiéu, chi tiéu, cua nha | trang vé ung dung ycua HT trén thuc trang
3.Lap ké |nhiém vu cho truong. CNTT trong quan - Ké hoach |va yéu cau vé
hoach wng |cong tic Ung ly nha truong khéng ro rang, | Gng dung
dung CNTT | dung CNTT trong (Poi ngli, CSVC). khong co tinh | CNTT  trong
trong quan | quan ly. - Y kién tham 6n dinh. quan ly tai don
ly trwong | - DPinh ra nhiing muu ctia cac bo vi.
hoc phuong thire thyc phan. - Lay y kién

hién dé dat duoc
nhitng muc tiéu,
chi tiéu, nhiém vu

da dé ra.

- K¢ hoach cac to,

ca nhan.

gép y tr Ban
ly tUng
dung CNTT.

quan

- Du kién cap
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Nguwoi/

Tén cbng Muc tiéu/ Két b : Nguoi/ Pon | Diéu Kkién thuc Bién phap thuc Dy kién khé Bién phap
. on vi . .
viéc qua can dat vi phoi hop hién hién khan, rii ro khac phuc
thuc hién
do va thoi gian
cua tung coOng
viéc.

Hiéu truong | - Ban chi|- Nim 13 ké|- Giao quyén cho | - Hiéu qua thuc | - HT can quan
dao tmg | hoach cia don vi. | Ban quan 1y ung | hién khong tot. | sat chit ché cac
dung CNTT | - DPiéu kién co so | dung CNTT, t6 |- Diéu kién co |bd phan lam

4. Trién ) cua nha | vat cht va ngudn | trudng chuyén mon | s6  vat chét | viéc, chi dao
o - T6 chuc thyc . B
khai ke _ , truong. nhan lyc. trong viéc trién | khong dam | tung khau.
hién ké hoach. . .. . ; \
hoach #ng , - TO trudng | - Thoi gian: khai ké hoach, | bao. - HT can tinh
- Cu thé hoéa cong X . . ,
dung CNTT | , chuy&n mon. | 10 — 15/8/2021. kiém tra don doc. |- Nhan luc | toan trudc nhu
viéc trong ké y \
trong quan thieu, khong | cdu co s& vat

ly nha

truong

hoach vao thuc

tién don vi.

dam bao nang
luc.

- Hoan thanh
cong viéc

khong  dang

chat, nguon

nhan luc tai
don vi khi 1ap
ké hoach.

- Phan cong

12




Nguwoi/

Tén cbng Muc tiéu/ Két : Nguoi/ Pon | Diéu Kkién thuc Bién phap thuc Dy kién khé Bién phap
viéc qua can dat i vi phéi hop hién hién khan, rii ro khic phuc
thuc hién
tho1 gian quy | nguoi  hudng
dinh. dan, giup d5.
- Trong phan
cong nhiém vy
phai phu hop
v6i nang luc dé
dam bdo thoi
gian hoan
thanh.
5. Boi - Nang cao niang | - Ban chi |- Phé hiéu |- Ké&é hoach boi|- Cir gido vién Tin|- Co s& vat|- Phan cong
duwdng luc Ung dung | dao ung | trudng. dudng. hoc tham gia hoc | chit khéng dap | chudn bi chu
ngudn nhin | CNTT dap ung | dung CNTT |- To truéng | - Co sé vat chat: | tdp nang cao trinh | img. dao.
lue 6 chdt | chuan k¥ ning su | cua nha | chuyén mén | may tinh, may | do0 CNTT. - Lop hoc roi | - Phan loai ndi
lwong vé | dung CNTT cho | truong. chiéu, phong, ... - Cu nhan vién van | rac khong hi¢u | dung phu hop
CNTTcho |d6i ngi nha|- GV tin - Cac phan mém, | thu, ké toan tham | qua. voi giao vién,
nha truwong | truong. hoc. mang internet. gia cac 16p chuyén | - Noi dung cac | nhan vién cac
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Nguwoi/

Tén cbng Muc tiéu/ Két b : Nguoi/ Pon | Diéu Kkién thuc Bién phap thuc Dy kién khé Bién phap
. on vi . .
viéc qua can dat vi phoi hgp hién hién khén, rii ro khac phuc
thuc hién
- Chuyén - X4y dung co so | dé vé chuyén mon. | chuyén dé tng | bo phan.

gia tap huin

CNTT.

dr liéu dung
chung, chia sé
thong tin.

- T6 chirc céc 16p
hoc nang cao trinh
do, k¥ nang soan

thao van ban trén

phain mém MS
Word, soan thao
trinh  chiéu trén
Poweroint, cac

phan mém ho tro
soan giang khac
nhu: Activ Inspire,
Photoshop, Adobe
Presenter...

- T6 chirc cac bubi

bdo cdo chuyén dé

dung CNTT
chua phong
phu.

- Nang lyc tiép
thu cua nguoi
hoc han ché.

- Nang luc béo
cao vién han
ché.

- Khong du

thoi gian.

- Kiém tra ning
lyc sau khi két
thuc 16p hoc.

- Co6 su dinh
hudng phat
trién cua ngudi
quan ly.

- G161 han noi
dung, chon Iya
cac ung dung
thuong  dung,
thiét thuc, phu
hop v6&i nhu
cau ung dung

cua doi tuong
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Nguwoi/

Tén cbng Muc tiéu/ Két : Nguoi/ Pon | Diéu Kkién thuc Bién phap thuc Dy kién khé Bién phap
viéc qua cén dat UL vi phéi hop hién hién khén, rii ro khic phuc
thuc hién

vé tmg dung hoc.
CNTT. - Xay dung
- Tap huan sir dung kénh théng tin
cac ung dung truc trao doi, chia sé
tuyén dung chung kinh  nghiém
ngudn dir lidu. ung dung
- Cé&c 16p hoc trén CNTT  trong
do giao vién tin don vi.
hoc phu trach hoac
thué chuyén gia vé
tap huén tai don vi.

6. Ting - Huy dong céc | Hiéutruong | - Ban chi |- HT nam vimg | - Lap ké hoach sira | - Két qua kiém | - Thanh lap ban
cuong cic ngudn luc dau tu dao ung | cac van ban veé | chita, nang cap, |tra, danh gi4 | phu trdch cong
ngudn lue vé co s& ha tang dung CNTT | viéc huy dong va | mua sam, bd sung | khong Xac | tic kiém tra,

diu tr co sé | CNTT cho nha clua nha | phoi hop, quy ché | co s& vat chat, cac | thuc danh gia.
vét chit, ky | truong. truong. chi tiéu ndi bd va | phuong tién |- Y thac tu|- Nang cao
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Nguwoi/

Tén cbng Muc tiéu/ Két : Nguoi/ Pon | Diéu Kkién thuc Bién phap thuc Dy kién khé Bién phap
viéc qua can dat i vi phéi hop hién hién khan, rii ro khic phuc
thuc hién
thuattin |- Xay dung hé - Phong [ cac  van  ban | CNTT. giac bdo quan | nhan thuc cua
hoc, hién | théng co s& vat GD&DT. huéng dan vé|- Lap ké hoach | va s dung cac | doi ngii bang
dai hoa chat, trang thiét - Ban dai | cOng tac tai chinh | phdi hop giita cac | thiét bi ctua doi | cach phan tich,
trang thiét | bi, phén mém cua dién cha me | dé thuyc  hién | luc lugng giao duc | ngili chua cao. thuyét phuc.
bi trong nha | nha truong theo hoc sinh. ding. trong viéc huy|. Khong c¢ |- Thuc hién tiét
trudng huéng hién dai - Coéng | - C6 ké hoach, 16 | dong ngudn Iyc dé ngudn tai | kiém ngan
héa, dap ung yéu doan, doan | trinh lau dai. t6 chirc ung dung | chinh. sach, van dong
cau ung dung thanh nién. |- Co6 ngudn tai [ CNTT trong quan | . Khong nhan ngudbn xa hoi
CNTT trong quin - Cac o | chinh. ly. dugc su tng ho | hoa
ly. chtrc, doanh |- Su dong long | - St dung cd hiéu - Tao long tin,

nghiép & dia
phuong.

ung hd cua noi

luc va ngoai luc.

qua cac trang thiét
bi va cac phuong
tién CNTT cua nha
truong, tang cuong
kiém tra, danh gid, co

ké hoach bao quan

tor cha me hoc
sinh, t0 chic,
doanh nghiép
dia phuong.

khong tuy tién
kéu goi dong
gop.

- HT khong
ngung nang cao

uy tin cua ban
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Tén cong

viéc

Muc tiéu/ Két

qua can dat

Nguwoi/
Don vi

thuc hién

Nguwoi/ Pon
vi phéi hop

Diéu kién thuc

hién

Bién phap thuc

hién

Du kién kho

khan, rii ro

Bién phap
khic phuc

dé str dung lau dai.

- Trang bi phan
mém chuyén
nghiép cho cong
tac van thu, thu
vién, quan ly tai
san.

- Kinh phi: to
ngudn ngin sach
cop chi thuong
xuyén (mua sim,
sua chira nho); huy
dong tir cong tac xa

hdi hoa.

than.

7. Lwa chgn

va khai thac

- Lua chon duoc

phan mém phu

Hi¢u truéng

- Ban chi

dao ung

- HT duoc tham

muu cac phan

- Giao cho Ban chi

dao Ung dung

- Luwa chon

phan mém

- Nghién ctru ki

cac chuc nang
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Nguwoi/

Tén cbng Muc tiéu/ Két : Nguoi/ Pon | Diéu Kkién thuc Bién phap thuc Dy kién khé Bién phap
viéc qua can dat i vi phéi hop hién hién khan, rii ro khic phuc
thuc hién
c6 hiéu qua | hop v61 ndi dung dung CNTT | mém quan Iy dé| CNTT cta nha | chua phi hop. | ciia phan mém.
cac phﬁn ung dung va ha cua nha | lya chon. truong tham muu | - Cac bd phén | - Phan cong cu
mém quan |ting CNTT cua truong. - Ban chi dao tng | v6i hiéu truong | st dung phan | thé cho cac bd
ly nha truong. - Cong ty | dung CNTT, gido | trong viéc lua chon | mém con mang | phdn  thuong
- Str dung va khai phan mém. | vién c6 ki ning sir | cdc phan mém dua | tinh hinh thuc, | xuyén kiém tra,
thac hi¢u qua cac - Gidovién | dung thanh thao | vao trién khai sir | khdng khai | danh gia hiéu

tinh ndng cua

phain mém dé
phuc vu tot cho
cbng tac quan ly
cua hiéu trudng
va cong tac quan
Iy, chi nhiém,
giang day cua

giéo vién.

phan mém.

dung.

- Hi¢u truong tham
gia tap huan, to
chtrc tap huén tir co
ban dén ning cao
ky nang nghiép vu
cho nguoi st dung.
- Xay dung ké
hoach kiém tra,

danh gid, vé Ung

thac hét hi¢u
qui ciia phan
mém.

- Ngudn kinh
phi khéng co.

quda st dung
phan mém.

- Tiét kiém chi
dé c6 kinh phi
duy tri hoat

dong.
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dung CNTT trong

quan ly; xay dung
quy ché thi dua
khen nhim dong
vién khich 1€ can
bd, gido vién trong
vicc ung dung

CNTT.
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4. Két luan va kién nghi

4.1. Két lugn

Trén co sé xac dinh co s& 1y ludn, co s& phap ly va phan tich thuc trang, toi
nhan thiy ung dung CNTT c6 ¥ nghia dic biét ddi véi cong tac quan ly. Trong nha
truong, viéc tng dung CNTT sé& quyét dinh chat lugng va hiéu qua qua trinh quan 1y
cua hi¢u truong.

Tiéu luan d3 danh gia duoc thuc trang Gtng dung CNTT trong quan 1y nhu: thuc
trang co sO vat chét, doi ngli can b9, gido vién, thuc trang rng dung CNTT tai trudng.

Tiéu luan d3 chi ra duoc nhitng diém manh, diém yéu, nhitng co héi ciing nhu
thach thuc trong viéc ung dung CNTT trong quan ly tai don vi.

Qua két qua nghién ciru cia tiéu luan cho thdy: Ung dung CNTT trong quéan 1y
1a viéc can lam, tuy nhién dé thuc hién duoc viée nay can su quan tam cua cac cép, cac
nganh, cua B6 Giao duc va Pao tao, S¢ Giao duc va Pao tao Tp.HCM, Phong Giao
duc va Pao tao quan Tan Binh,

Pé tai di néu ra dugc 7 giai phap nhu sau:

- Nang cao nhan thirc vé tim quan trong, loi ich ciia viéc tng dung CNTT.

- Xay dung bd may quan 1y vé CNTT trong nha trudng.

- Lap ké hoach ting dung CNTT trong quan Iy trudng hoc.

- Trién khai ké hoach ung dung CNTT trong quan Iy nha truong.

- B6i dudng ngudn nhan luc co chat lugng vé CNTT cho nha truong.

- Tang cudng cac nguén luc dau tu co s& vat chét, k¥ thuét tin hoc, hién dai hoa
trang thiét bi trong nha truong.

- Lya chon va khai thac ¢6 hiéu qua cac phan mém quan 1y.

MG&i bién phap c6 vi tri va chirc niang khac nhau song c6 mdi quan hé chit ché,
tac dong qua lai 1an nhau. Trong timg thoi diém va diéu kién cu thé, mdi bién phéap c6
mét tinh chit khac nhau. Vi vay cac bién phap trén phai dugc td chic thue hién mot
cach dong bo va c6 hé thong.

4.2. Kién nghi

4.2.1. Péi véi Bé Gido duc va Pado tao

Ban hanh cac van ban phap 1y dinh huéng van dé nang cao nhan thirc vé viée

tmg dung CNTT trong nha trudng phd thong.
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T6 chire cho cac can bd quan 1y tap huin nang cao trinh ¢ chuyén mén, nghiép
vy, nang lyc ing dung CNTT trong quan ly.

4.2.2. Déi véi S¢ Gido duc va Pado tao:

Cu thé hoa hon nita cac vin ban chi dao, hudng dan chi tiét trong viéc g
dung CNTT trong quan ly truong hoc ctia Bo Gido duc va Pao tao.

Chi dao xay dung ké hoach ing dung CNTT trong quan 1y truong hoc.

C6 ké hoach xay dung hé thong phan mém quan 1y chung cho toan thanh phd,
ting cudng st dung cac tmg dung truc tuyén.

4.2.3. Poi véi Phong Gido duc va Pdo tao:

Cu thé hoa hon nita cac van ban chi dao, hudng dan chi tiét trong viéc ung
dung CNTT trong quan ly truong hoc cta B9, S¢ Gido duc va Pao tao.

Chi dao xay dung ké hoach ing dung CNTT trong quan 1y truong hoc.

C6 ké hoach xay dung hé thdng phan mém quan 1y chung cho toan quén, ting
cudng st dung cac Gmg dung truc tuyén.

Pau tu CSVC, trang thiét bi CNTT va mua cic phan mém hd tro cho cac

truong hoc trén dia ban quan Tan Binh.
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dwéng can bg quan Iy trirong pho théng”.

7. Nguén Internet.

22





