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Loi cam on

Qua hon ba thang hoc tap va nghién ctru cac chuyén dé cua lép Bo6i dudng
Can bd quan ly Gio duc trudng Mam non, Pho thdng K26. Tuy tinh hinh dich
bénh Covid-19 dién bién phac tap phai hoc truc tuyén nhung véi sy tan tinh truyén
dat kién thuc, két hop voi nhiéu phuong phap giang day va ca kinh nghiém thuc
tién vé quan Iy gido duc cua thay co trudng Can bo quan ly Gido duc Thanh phd HO
Chi Minh, ban than em da tiép thu duoc rat nhiéu kién thuc bo ich va nhiing kinh
nghiém hay vé cong tac quan ly. Em xin chan thanh gui 1oi cam on dén quy thay cd
cua Truong Céan bo quan Iy gido duc Thanh phé H6 Chi Minh da nhiét tinh giang
day cac chuyén dé bdi dudng can bo quan ly gido duc cho 16p ching em.

Pé hoan thanh bai tiéu luan cudi khoa nay, em xin chan thanh gui 1oi cam on
dén Ban giam hiéu, ciing tap thé gido vién truong tiéu hoc Nguyén Vian Kip, quan
Tan Binh, Thanh phd H6 Chi Minh di tao diéu kién cho em trong subt thoi gian
hoc tap, nghién ciu thuc té d¢é em hoan thanh tot dé tai nay tai don vi.

Nhan ddy em ciing xin bay to 10ng biét on sau sac va 10i kinh chic stc khoe
dén Ban lanh dao Truong Can bo quan ly gido duc Thanh phé H6 Chi Minh va
Thay chii nhiém 16p Bdi dudng CBQL truong Mam non, Pho Thong K26.

Thanh phé Hé Chi Minh, ngay 09 thang 10 thang 2021
Nguoi viét

Hoang Minh Thuan
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1. Li do chon dé tai
1.1. Li do phap li

Viéc xay dyng vin hoa nha truong tiéu hoc phai dia vao cac can ctr phap li
Sau.

- Théng tu s6 28/2020/TT-BGDDT ngay 04 thang 9 nam 2020 cua Bo
truong Bo Gido duc va Pao tao ban hanh vé Diéu 1¢ Truong tiéu hoc.

- Quyét dinh 129/2007/QD-TTg ban hanh quy dinh vé vin hoa cong so.

- Chi thi 40/2008/CT-BGDDT ngay 22 thang 7 nam 2008 cua B¢ trudng Bo
Gido duc va Pao tao ban hanh vé Phat dong phong trao thi dua “Xay dung truong
hoc théan thién, hoc sinh tich cuc” trong trudng pho théng giai doan 2008 - 2013.

- Cong van 282/BGDDT-CTHSSV ngay 25 thang 01 nam 2017 cta B0
truong Bo Gido duc va Pao tao ban hanh vé viéc ddy manh xay dung moi truong
van hoa trong truong hoc.

- Nghi dinh s6 80/2017/ND-CP ngay 17 thang 7 nim 2017 cta Chinh phu
Quy dinh vé moéi trudng gido duc an toan, lanh manh, than thién, phong chéng bao
lyc hoc duong.

- Chi thi s6 1737/CT-BGDDT ngay 07 thang 5 nam 2018 ctia B truong Bo
Gido duc va Pao tao ban hanh vé viéc tang cudng cong tac quan i va nang cao dao
dc nha gido.

- Quyét dinh s& 1299/QP-TTg ngay 03 thing 10 nim 2018 cua Thi tuéng
Chinh phu ban hanh vé phé duyét Dé an “Xay dyng vin hoa tng xir trong truong
hoc giai doan 2018 - 2025”;

- Quyét dinh 5886/QP-BGDDT nim 2017 ban hanh “Chuong trinh hanh
dong phong chdng bao lyc hoc dudng trong cac co s¢ GDMN, GDPT va GDTX
giai doan 2017 - 2021,

- Thong tu s6 06/2019/TT-BGDPTngay 12 thang 4 nam 2019 cua Bo truong
Bo Gido duc va Pao tao ban hanh quy dinh quy tic Gmg xr trong co s gido duc
mam non, co s& gido duc pho thong, co so gido duc thuong xuyén

- Chi thi s6 993/CT-BGDDT ngay 12 thang 4 nam 2019 ciia Bo trudng Bo
Gido duc va Pao tao ban hanh vé viéc ting cudng giai phap phong, chéng bao luc

hoc duong trong co s& gido duc va cic vin ban quy dinh vé phong, chdng bao luc



hoc duong.

- Quyét dinh s6 67/2017/QD-UBND ngay 29 thang 12 nim 2017 cia UBND
Thanh phé H6 Chi Minh ban hanh vé Quy tic Gmg xir cuia can bd, cong chirc, vién
chtrc va nguoi lao dong 1am viéc trong cac co quan hanh chinh, don vi sy nghiép
cong 1ap trén dia ban thanh phd H6 Chi Minh.

1.2. Lido li luan

C6 nhiéu khai niém khac nhau vé van hoa, nhung c6 thé quy vé hai cach
hiéu theo nghia rong va theo nghia hep cua T6 chic UNESCO:

Theo nghia rong: Vin hoa 1a mot phuc thé, tong thé cac dic trung dién mao
vé tinh than, vat chat, tri thic, tinh cam khic hoa 1&n ban sic caa mot cong dong,
gia dinh, xém lang, xa hoi... Van héa bao gff)m nhan thic van chuong, nhirng 16i
séng, nhitng quyén co ban cua con ngudi, nhitng hé théng gié tri, nhiing truyén
thdng, tap tuc va tin nguong phan anh van héa cia mot dan toc, van hoa cua mot
qudc gia, mot viing, mot lang x&, mot dong ho.

- Theo nghia hep: Vin hoa 1a mét téng thé nhitng hé thong biéu twong ( Ki
hiéu) chi phdi cach ang xir va giao tiép trong mot cong dong khién cong dong ay co
dic thu riéng. Van héa bao gdm nhiing hé thong cé gia tri dé danh gia mot su viéc,
mot hién tuong ( dep hay xau, dung hay sai, tich cuc hay tiéu cuc..) cia cong dong
ay, phan anh méi quan hé ung xu va giao tiép cia con nguoi ddi vai tu nhién, xa
hoi.

- Vin hoa nha truong: Van hoa nha truong 12 mot tap hop céc gia tri cot 16i,
chuan myc dao dirc, phuong tién va c&c mau hanh vi quy dinh cach thic ma céan bo
gido vién, nhan vién va hoc sinh trong trudng tuong tic v6i nhau va dau tu ning
luc vao cdng viéc cua minh va vao thuc hién nhiém vu cua nha truong noi chung.

- CAu tric cta van héa nha trudong: CAu tric caa van hoa nha truong dugc
cau tric nhu mot tang bang c6 phan ndi va phan chim. Vin héa nha trudng con
duoc phan chia van hoa tich cuc 1anh manh bao gém nhirng yéu té cdu thanh vin
héa nha trudng phl hop Véi cac gia tri, chuan muc cta nha trudng c6 tac dong tich
lam cho nha truong phét trién mot cach bén vimg va van hoa nha trudong khong
lanh manh bao gdm nhitng yéu té cau thanh van hoa nha trudong khong phi hop voi

c4c gi4 tri, chuan muc cua nha trudng, co tac dong tiéu cuc kim ham sy phét trién
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ctia nha truong. Ngudi ta con chia van hoa nha truong thanh 3 yéu to 1a: canh quan
su pham; moi trudng su pham va cac mdi quan hé giao tiép, tng xur trong nha
truong (bao gdom mdi quan hé giira Con ngudi - ¢ong viéc; Con ngudi - méi truong
tu nhién; Con ngudi - chinh minh. Vin hoa giao tiép ung xtr nam trong yéu té cac
mdi quan hé giao tiép ung xu trong mé hinh cau tric van hoa nha trudng nay.

3. Li do thuc tién

Xay dung vin hoa nha truong 1a mot viéc 1am hét sic quan trong va can thiét
trong bdi canh hién nay. Van dé nay da, dang tré thanh xu huéng chung cua giao
duc quéc té ciing nhu ¢ Viét Nam. Thong tu sd 22/2016/TT-BGDPT vé danh gia
hoc sinh tiéu hoc’ dic biét cha trong dén danh gia phém chat hoc sinh boi day
chinh 1a nén tang ban dau gilp cac em hinh thanh nhan cach cho ban than. Bidu d6
chang to rang, tap trung vao xay dung vin hoa nha truong chinh 1a d gép phan vao
viéc nang cao pham chét cia nguoi hoc. Vay, cac nha truong phai quan i tot van
hoa hoc duong ma cha thé 1a hiéu truong can xay dung mdi trudng hoc trg thanh
mot trung tam van hoa giao duc. Tuy nhién, viéc xdy dung van hdéa nha truong
duogc thuc hién tét hay khéng phu thusc khong chi cia riéng nha quan 1i ma con réat
nhiéu cac luc lugng khac. Pé c6 nhiing bién phép xay dung vin hoéa nha trudng
hiéu qua trén mot dja ban mang tinh dic thu twong dbi, can xuat phét tir thuc trang
cua van dé.

Hién nay truong tiéu hoc Nguyén Vin Kip co doi ngii gido vién tré, trinh do
tay nghé ving vang, c6 tinh than ham hoc héi, cé tinh than trach nhiém cao trong
cong viéc. Moi truong lam viéc than thién, bau khdng khi dan chi, moi ngudoi ludn
cha dong va doan két cung nhau dé hoan thanh tét nhiém vu duoc giao. Hoc sinh
phan 16n 1a ngoan ngodn, 1& phép vai ngudi 16n. Truong ludn thyuc hién tét quy tic
giao tiép tng xir trong nha trudng duoc phu huynh va hoc sinh tin tudéng, déanh gia
cao. Nha truong ludn quan tam va xay dung bo quy tic ang xir trong don vi. Tuy
nhién, ngoai nhirng mat da dat duoc thi cong tac xdy dung van hoa nha truong &
trudng tiéu hoc van con mot s6 han ché nhu: mot s gido vién con cang nhéc, chua
that su hoa dong, than thién, chua khéo 1éo vai phu huynh, véi hoc sinh. Mot b
phan hoc sinh con rut ré trong giao tiép, tng xir chwa phi hop. Mot s6 phu huynh

chua thuc hién tét cac quy tac tng xir khi dén truong.... Mot trong nhirng nguyén
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nhan chinh dan t&i han ché nay d6 1a chua xiy dung duoc bo quy tic tng xu that
chuan myc van hoa trong nha trudng.

Tur nhiing ly do phép 1y, Iy do Ii luan va ly do thuc tién trén, t6i chon dé tai
“X4y dung van hoa nha truong ¢ truong tiéu hoc Nguyén Vian Kip, quan Tan Binh,
Thanh phé H6 Chi Minh nam hoc 2021-2022” 1am dé tai tiéu luan cudi khéa hoc
cua minh.
2. Phan tich tinh hinh thuc té vé Xay dung vin héa nha truwong & trwong tiéu
hoc Nguyén Vin Kip, quan Tan Binh, Tp Ho Chi Minh
2.1. Gigi thiéu khai quat vé tinh hinh nha truong

Truong tiéu hoc Nguyén vin Kip dwoc thanh Iap theo quyét dinh sb
48/2005/QD-UB, ngay 16 thang 5 nam 2005 cta Uy ban nhan quan Tan Binh toa
lac tai dia chi s6 45/33 Tran Thai Téng, phuong 15, quan Tan Binh, Thanh phd Hob
Chi Minh. bia ban gidp ranh véi quan Tan Pha, GO Vap va quan 12, dan nhap cu
nhiéu, da phan 1a con em cdng nhan, hoan canh kho khin ho cac phudng khac trong
quan.

Truong tiéu hoc Nguyén Vin Kip duoc thanh lap vao nam 2005. Mac di tudi
doi cta truong coOn non tré nhung nhiéu nam lién dat tap thé lao dong xuét sic cap
Thanh phd, ¢ nhiéu Chién si thi dua co s¢ va thanh phd; truong c6 nhiéu c& nhan
gi4o vién va hoc sinh duogc taing bang khen cap quéc gia, cap thanh phé, cap quan.
Bén canh d6, trudng ciing dat vé cac phong trao thi dua cip quan, cip thanh phé
nhu: 02 giai vin nghé cip thanh phé, giai xuat sic, giai Nhi gido vién day gioi cip
thanh phé, cip quan....; nhiéu huy chuong vang Hoi khoe Phu Pong, thi dau TDTT
c4c Cap... Pon vi van hoa, méi trudng xanh cap quan va cap thanh phé. Mat manh
cua truong 1a ludn gii vitng danh hiéu don vi c6 phong trao day tét, hoc tét; phong
trao TDTT, Hoi khoe Phu Bong cip thanh phé nhiéu niam lién. Cac doan thé lubn
dat danh hiéu virng manh xuét sic, cong doan co s duoc tang bang khen cap thanh
phd. Chi bo dat danh hiéu trong sach viing manh, sé luong dang vién ting dan ¢
cac nam hoc.

Si s6 trong mot 16p hoc dong, phong hoc ngay 2 budi thiéu, sin choi, bai tap

cac mon nang khiéu con han ché.
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2.2. Thuc trang Xay dung vin héa nha treong & truong tiéu hoc Nguyén Vin
Kip, quan Tan Binh, Tp Hé Chi Minh

2.2.1. Nhitnhg mat da lam duoc trong viéc xay dung van hdéa nha truong & truong
trong nhitng nam qua

Trong nhitng nam qua, trudng tiéu hoc rit quan tdm xay dung van hoa nha
truong nham dap tng véi tinh hinh phat trién nha truong trong thoi ki hoi nhap va
da dat dugc nhitng két qua nhat dinh. Cu thé nhu sau:

- Nha truong dam bao c6 quyét dinh thanh lap, c6 quy ché hoat dong va
nhiém vu cu thé, rd rang.

- Pi xay dung duoc cac ké hoach xay dung vin hoa nha trudng cu thé, co
tinh kha thi cao; xay dung dugc b quy tic wng xir trong don vi phi hop.

- Trudng nhiéu nam lién dugc ¢éng nhan 1a don vi van hoa cap phuong, cap
quan.

- Phén cdng can bo phu trach quan li xay dung van héa nha truong la nhirng
can bo da co6 kinh nghiém trong céng tac quan li, nghién ctu va giang day va dugc
dao tao co ban hodc da duoc tham gia hoc tap qua cac 16p boi dudng nghiép vu vé
cOng tac xay dung van hoa nha truong.

- Truong c6 cac hoat dong va bién phép cu thé dé cling cac to chic trong nha
truong dam bao moi hoat dong trong trudng co thé dat két qua tét nhat trong xay
dung van hdéa nha truong.

- Nhiing tiéu chi dam bao chat lwong phai dua ra dugc nhiing yéu cau tdi
thiéu can dat dé co thé thuc hién st mang va nhiém vu cia truong dat chat luong
cho phép.

- Két qua danh gia dinh ki vé cac diéu kién dam bao xay dung van hoa nha
truong duoc gui vé Phong GD-DT, kém theo cac két qua danh gia, phai co cac
khuyén nghi vé dau tu ngudn lyc cho cac hoat dong nham thic day cac hoat dong
dam bao va nang cao viéc xay dung van hda nha truong.

- Cac hoat dong quan li xay dung van héa nha truong dat hiéu qua trong viéc
hd trg quan 1i va danh gia cac hoat dong trong trudng; dong thoi phan tich cac két

qua danh gia dé c6 nhitng khuyén nghi vé cong tac lap ké hoach.
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- Pi tao duoc moi trudng su pham than thién, (ng xir giao tiép than thién
trong doi ngii, hoc sinh va phu huynh hoc sinh.

2.2.2. Nhitng mit con han ché trong viéc xay dung van hoa nha trudng ¢ truong
trong nhitng nam qua

- Mot s thoi diém v kién chi dao cua 1anh dao con chua thong nhat 1a doi
ngl gido vién, nhan vién chua thuc su hai long.

- M6t sb vin ban chi dao con mang tinh ap dat, it mang tinh dan chu hoic
dan chu con hinh thaec.

- Con hién twong mot bo phan giao vién, nhan ngai va cham, khéng dam
phét biéu trong tap thé ma chap nhan su ap dit cua lanh dao nha trudng.

- Van con tdn tai mot sb can bo, gido vién, nhan vién bing mat ma khéng
bang 16ng khi thuc hién cong viéc.

- Phan 16n gio vién tan tuy vai vong viéc, thuong yéu hoc sinh nhung van
con mot s it chua thyc sy yéu nghé, phat ngén thiéu kiém ché, chua chuan muc
khi giao tiép 1am anh hudng chung dén méi trudng su pham ciia nha trudng.

- Tam Ii hoc sinh khi giao tiép véi thay c6 chwa manh dan, van con mét s6
em co 1&i néi chua thuc sy chuan muc.

2.3. Nhirng diém manh, diém yéu, co hdi, thach thirc trong cong tac xay dung
vin héa nha trueong & truong tiéu hoc Nguyén Vin Kip
2.3.1. Piém manh

- Can bo quan |i ¢6 tinh than trach nhiém cao, thm huyét vai nghé, lubn quan
tam dén viéc xay dyng vin hoa nha truong.

- Hang nam hiéu truong déu phan cong nhan su xay dung cac quy tic Gng
X1, cac tiéu chi thi dua phu hop véi tinh hinh thyc té.

- C0 cac chinh sach tao dong luc cho doi ngii can bg, gido vién, nhan vién
trong don vi phét huy hét nang lyc, sé trudng cua minh dé cong hién cho truong.

- Poi ngil can b, gido vién, nhan vién cé tinh than ham hoc hoi, luén co y
thire ty boi dudng dé nang cao ning luc nghiép vu cho ban than.

- Tap thé su pham doan két, théng nhat trong hanh dong, ludn ludn cé tinh

than khac phuc kho khan dé hoan thanh nhiém vu duoc giao.
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- Hiéu truong tao duoc bau khéng khi coi ma, dan chi, hop tac va ton trong
lan nhau trong thuc hién cong viéc; doi ngii can bd quan li nha truong hiéu qua, rd
rang, minh bach. Cac t6 chtrc doan thé trong don vi phdi hop véi nhau ¢6 hiéu qua.

- Phan 16n hoc sinh ngoan ngodn, 1& phép; thuc hién t6t nhiém vu caa minh.

2.3.2. Piém yéu

Bén canh nhirng mat da dat duoc thi viéc xay dung van héa nha truong trong
nhitng ndm qua van con nhing diém yéu sau:

- Viéc xay dung va ban hanh cac van ban vé quy tic ¢ng xu, giao tiép trong
don vi chua thuc su dugc chd trong ma cha yéu méi thoéa thuan vai nhau bang 1oi
noi, bang tinh cam. Mot sé Gng xir con mang tinh cha quan, dya trén kinh nghiém
chi it bi rang budc bang cac quy dinh phép Ii.

- Mot sb gido vién kinh nghiém séng chua nhiéu dan toi viéc Gng xu, giao
tiép chua thuc su linh hoat, thiéu kiém ché dan dén c6 nhiing loi néi, hanh vi khdng
chuan muc truéc hoc sinh, phu huynh nén van xay ra c6 tinh trang xung dot trong
don vi. Mot s6 gido vién chua quan tim dén viéc day dao duc, day quy tic, (ng xir
c6 van van hoa cho hoc sinh.

- Mot bo phan can bo gi4o vién con né tranh, thiéu ton trong lan nhau, chua
thuc sy cai ma, viéc phdi hop, hop tac véi nhau dé giai quyét cac van dé phaét sinh
trong thuc té.

- Dién tich khuén vién nho khong nhiéu dat dé trong cdy xanh tao moi
trrong xanh-sach- dep.

- Trudc cong trudng hém nho, nguoi dan budn ban nhiéu nén quang canh
ngoai nhin vao chua thuc su dep nén it nhiéu ciing anh hudong dén téng thé chung
cua nha truong.

2.3.3. Co hpi

- V4n dé xay dyng van hoa nha truong trong nhimg nim gan day B Giéo
duc va Pao tao rit quan tdm va da ban hanh nhiéu Thdng tu, Van ban, Nghi dinh
day manh viéc xay dung vin héa nha trudng. Day 1 co sé phap li, huéng dan cho

nha truong xay dung van héa nha truong.
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- Lanh dao S¢, Phong thuong xuyén quan tdm va tao diéu kién cho doi ngii
can bo, gido vién, nhan vién boi dudng chuyén mdn nghiép vu va trinh d6 Ii luan
chinh tri.

- Kinh té cua dia phuong ngay cang phat trién, nhan thic cua phu huynh hoc
sinh cling dugc nang cao dan tao diéu kién cho trudng phét trién.

- Cong tac phdi hop giira nha truong véi gia dinh va chinh quyén duoc thuc
hién tt va tao duoc sy déng thuan cao ctia phy huynh trong viéc xay dung van héa
nha truong.

- Hoi khuyén hoc cua phudng va quan thudng xuy@n quan tam, tao diéu kién
giup do cho hoc sinh ¢6 hoan canh kho khan vuon 1én trong hoc tap.

2.3.4. Thach thikc

- Mbt s6 hoc sinh c6 hoan canh khé khin nén cha me chua c6 diéu kién dé
quan tdm, cham lo cho viéc hoc cta cac em.

- Khoa hoc cdng nghé, cac mang x& hoi phat trién manh mé 1a co hoi cho
gido vién, phu huynh va hoc sinh duoc giao lwu véi nhiéu ludng van hoa khac nhau
nhung ciing 1a thach thuc bai nhiing van dé khong duoc chon loc, khéng lanh
manh.

- Luong cho d6i ngii can bo, gido vién, nhan vién con thap, chua dap tng
duoc cuoc Séng nén doi Séng cua mot bo phan gido vién con kho khan, chua thuc
su 6n dinh dé yén tdm cong tac; ho phai di day thém, lam thém dé kiém song it
nhiéu l1am anh huéng dén viéc gido duc hoc sinh.

- Tam li cua tré & lua tudi tiéu hoc con bi phan tan, anh hudng bai nhiéu yéu
t6; viéc gido duc con cai cua nhiéu gia dinh con han ché, chua ding mac. Nhiéu
phu huynh it quan tam dén viéc gido duc con cai ma khoan trang cho gi&o vién, cho
nha truong.

- Si sb hoc sinh, thiéu phong hoc ciing 1a mét trong nhitng yéu t6 anh huong
dén viéc day hoc, gay ap luc cho ca gido vién va hoc sinh.

- Trén dija ban c6 nhiéu céng nhan, c6 nhiéu nha tro, cu dan cua nhiéu ving
mién nén hoc sinh ciing chiu anh huéng bai nhiéu van hoa khac nhau tir cac khu

nha tro.
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2.4. Nhitng kinh nghiém thuc té trong cong tac Xay dung vin héa nha truong
& truong tiéu hoc Nguyén Vin Kip, quan Tan Binh, Tp Ho Chi Minh

Viéc xay dung van hoa nha truong 1a mot van dé rat quan trong, doi hoi
ngudi can bd phai ¢ tim nhin va thuc su quan tim dén van dé nay. Qua thuc té
cong tac, ti thiy dugc mot sé kinh nghiém sau:

- Trudc hét ngudi can bo quan Ii phai guong mau, cd cac hanh vi ung xi,
giao tiép chuan muc trude toan thé can bo, gido vién, nhan vién, trudc hoc sinh,
trudC phu huynh,...

- Poi ngii nha truong phai nhan thire duoc tim quan trong cua viéc xay dung
van hoéa nha truong.

- Hiéu truong phai xay dung cac ké hoach xay dung vin héa nha trudng, Xay
dung c4c quy tic Gng xtr, giao tiép giita 1anh dao véi gido vién, nhan vién; gita
gi&o Vvién vai gido vién; gitra nhan vién véi nhan vién; gitra giao vién vai hoc sinh,
véi phu huynh......

- Phan cong nhan sy thuc hién ré rang va phai phan cp, phan quyén rd rang
rang cho cac bo phan thuc hién.

- T6 chuc thuc hién cac ké hoach, quy tac ang xir, giao tiép ¢é hiéu qua.

- Phai xay dung van héa ciia don vi mang ban sic riéng phl hop voi diéu
kién thuc t& va pht hop vai xu thé hoi nhap.

- Can tao duoc bau khong khi 1am viéc dan chu, than thién, cai mo trong
truong.

- Hiéu truong phai gan gili, hoa dong voi moi ngudi va thuong xuyén tim
hiéu tAm tu, nguyén vong cua ddi ngil, ciia hoc sinh va phu huynh dé cé nhimg diéu
chinh phu hop.

- Phai thuong xuyén kiém tra, danh gia viéc thuc hién cac ké hoach xay dung
van hoa nha trudng; ddng thoi tuyén duong, néu gudng nhirng ca nhan, tap thé thuc
hién tt.

- T6 chtrc nhiéu c&c hoat dong tap thé, hoat dong trai nghiém dé gi4o vién,
nhan vién, hoc sinh va phu huynh tham gia vui choi, giao luu tao sy gan két.

Sau day la mot sd tinh hudng trong van hoa giao tiép, Gtng xir xay ra tai

truong tiéu hoc Nguyén Vin K.p:
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- Tinh huéng 1: Giao tiép, ung xir giita Hiéu truéng véi gido vién, nhan vién

T6 chirc tham quan, du lich hé cho d6i ngil trong trudng. Py chinh 13 hoat
dong thudng nién cua don vi sau mdi nam hoc nham tao diéu kién cho moi ngudi
dugc thu gidn, tao mdi doan két noi bo, giao luu va tao hing thi cho gio vién,
nhan vién. Tuy nhién nhiéu gido vién, nhan vién vi i do nay Ii do kia ma it tham
gia hodc chi tham gia nhiing tour di vé trong ngdy. Trong khi d6, Hiéu truong lai
muén tit ca moi ngudi déu phai tham gia néu khong tham gia thi khong dugc nhan
tién 1am cho mot sé nguoi khong hai long.

- Cach xa li cia Higu trwong: Bay to su chia sé nhitng khé khan cta moi
ngudi trong don vi. Phbi hop voi Chu tich cong doan hop Hoi ddng su pham ling
nghe y kién, nguyén vong cua cac thanh vién trong trudng. Sau khi ling nghe
nguyén vong xong, hiéu truong tong hop va giai thich muc dich, loi ich cua viéc
tham quan, du lich hé dong thai néu rd cho moi nguoi hiéu nhitng quy ché, ché do
ctia ngudi lao dong. Kinh phi cua céc chuyén di hang nam phu thudc vao quy ché
chi tiéu noi bo va kinh phi caa nha truong, viéc di hay khong anh hudng dén quyén
loi cia moi ngudi. Muyc dich cua viée di tham quan hé sau mdi nam hoc 1a thu gian,
tao mdi doan két trong tap thé, 1a co hoi dé moi ngudi duoc giao luu, hoc hoi va
hiéu nhau hon nén moi ngudi can phai sap xép thoi gian, cong viéc cua gia dinh dé
tham gia. Ai khong di thi khong dugc nhan tién hd tro cia nha truong trir nhiing 1i
do chinh dang khéng thé tham gia duoc. Sau khi dwgc hiéu truong giai thich thi
moi ngudi rat hai 1ong va hang nam tham gia tham quan, du lich hé rat day du.

Nguyén nhan cua sw thanh céng: Chia sé nhirng kho khan ctia moi nguoi,
nam bat tam 1i va c6 1oi 1& phan tich thuyét phuc. Bén canh d6 phai biét lang nghe,
thai do binh tinh, nhe nhang. Mot yéu t nira khong thé thiéu dé thanh cong do6 1a
phai bam vao cac quy dinh, cac thoa thuan va cac can ctr phép 1i dé thuc hién.

- Tinh hudng 2: Giao tiép, (ng Xt gitra gido vién véi gido vién

Trong t6 cua toi c6 CO Y va ¢cd H 1a 2 gido vién trong cing mot t6 chuyén
mon va 1a doi ban than véi nhau tir hoi hoc su pham. T6 cua t6i vén di rat doan két
nhung chi vi mot chuyén gop y véi nhau trong té chuyén mén vé gio thao giang
ciia H ma sau d6 ho tro nén mau thuin. Lac dau ho con bang mat - khéng bang

10ng, nhung dan dan vé sau ho thé hién su bat déng quan diém gay gt trong tat ca
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moi chuyén. Ho thudng xuyén phan bac nhau dén mac khong bao giod thira nhan céi
dung cua nhau nira. Khong khi ngdy cang cing thang hon, ho sin sang ndi xau 1an
nhau, khdng ngai phé binh chi trich d6i phuong ca nhitng chuyén nho nhat khéng
lien quan dén chuyén mén, gay bat hoa chung trong to va trong nha truong, co

nguy co dan dén lam mat uy tin nha gido trong cong dong.

Céch gidi quyét tinh huéng ciia Higu trwéng: Nam bit tinh hinh du luan va
thu thap thong tin. Sauk hi nam bat tinh hinh moi hai giéo vién trén xuéng phong
hiéu truong yéu cau ho trinh bay lai su viéc va trao doi rat chan tinh vé nhiing su
viéc da xay ra, phan tich cho ho thiy vai trd caa mdi ca nhan trong tap thé va tac
hai cta viéc ha uy tin c& nhan s& dan dén mat uy tin ca tap thé su pham; mdi nguoi
can phai diéu chinh cai “t6i” cua minh dé xay dung cho duoc tinh than tap thé. Tiép
theo yéu cau ho cham dut ngay mau thuan; va nhan manh “Phai duy tri nén nép noi
quy, ky luat co quan”, phai xem xét loi ich chung cua tap thé. Khi trao doi vai hai
nguoi, lubn gitr thai do khach quan, khong thién vi bénh vuc nguoi nao, khong phé
phan ai, chi phan tich cho ho thdy diém dung - sai cua mdi nguoi va hau qua cua
hanh vi ma hai nguoi da lam. Bén canh do, con khoi goi nhirng thanh tich ma ho da
dat, su gitp d& - hd trg trong cdng viéc va cudc song caa ho vaéi nhau. Sau cudc
trao doi ay, t0i thay thai do hai ngudi dan diu lai, cu xir 6n hoa véi nhau hon.Tinh
cam cua hai lai tré nén than thiét hon, ho hop tac véi nhau nhiéu hon va ho ciing

truong thanh hon, déng gép cho don vi nhiéu hon.

Nguyén nhan cia sw thanh cong: Trong tinh huéng trén, Hiéu truong biét
ling nghe, nam bat duoc tam Ii cua hai gido vién. Hiéu truong da thé hién thai do
cong tam, than thién, khéo 1éo dung 15i ndi nhe nhang dé trao d6i va ghi nhan sy
dong gop cua timg ngudi dé ho nhan ra nhitng cai t6i ca nhan, nhan ra duoc y tot
ctia ban minh dé tir ¢6 bo qua cho nhau va cang tin tudong nhau hon. Ho thdy duoc
vai tro cua nhau, vai trd ciia minh trudc tap thé va ciing nhau c6 thai do wng xur tot

hon.

3. Ké hoach hanh d@ng Xay dung vin héa nha trwong & truwong tiéu hec

Nguyén Vin Kip
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Tén cong

_ " | Muc dich/ Két | Nguwoi thwe | Diéu kién thuc | Bién phéap thuc Hwéng khic
Stt| viéc/ Noi . _ | ) _ Rii ro/Khé khan
qua can dat | hién/ phoi hop hién hién phuc
dung
Dé ¢ ¢co s - Hiéutruong |- Duavao két | Hop lién tich, hoi | Mot s6 can b, Tuyén truyén cho
danh gia dang | - Pho hiéu qua di dat duoc | dong su pham gi&o vién, nhan doi ngii gido
thuc trang van | truong trong cac nam | lay y kién két vién chua thuc sy | vién, nhan vién
oh H hoéa nha truong | - Chu tich cdng | hoc trudc va hop voi quan sat | quan tdm vé thuc | nang cao nhan
an tic . ;
doan tinh hinh thuc | thuc té trang van héa nha | thic veé vai tro
thuc trang . ,
1 - Bi thu chi te. truong cua van hoa nha
van hoa nha )
doan - Thuc hién truong
truong , )
- Tong phu trong thang
trach 8/2021.
- T4 truong
chuyén mon
Thanhlap | XaydungKé |- Higutruong |- Dyavaocac |- Trao doi, thong | Tat ca cac thanh | Dong vién,
Ban chi dao | hoach, t6 chiac | - Pho hiéu van ban phép Ii | nhat vé nhan sy | vién phai kiém khuyén kich moi
2 | Xay dung thuc hién va trudng - Thyc hién vao | vanhiém vy cia | nhiém nhiéu viéc | ngudi tham gia
vian héa nha | theo ddi qua - Chu tich cdng | dau thang cac thanh vién. va xay dung cac
truong trinh thyc hién | doan 9/2021 - Ra quyét dinh chinh sach phu
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van hoa giao - Bi thu chi thanh lap. hop cho cac
tiép, tng xur doan thanh vién.
trong truong - Tong phu
trach
- T4 trudng
chuyén mon
bé xac dinh - Hiéu truong - Duavao tinh | - Phé ban chi dao | - Mot sb chi tiéu Thao luan ki cac
muc tiéu, thoi - Céac thanh hinh thuc té va | xay dung. khéng co tinh kha | chi tiéu, bién
Lap ké gian thuyc hién | vién trong ban | cac van ban chi | - Cac thanh vién | thi. phap va thoi gian
hoach Xay | va cac bién chi dao dao trong ban chi dao | - Thoi gian thuc | thuc hién dé diéu
dung van phap thuc hién - Thyc hién dong goép y kién | hién chwa phu chi ké hoach cho
hda nha xay dung van trong thang cho ké hoach. hop. phu hop vai tinh
truong héa nha truong 9/2021 - Hiéu truong ki hinh thyc té,
duyét, ban hanh mang tinh kha thi
ké hoach. cao.
Trién khai | Gilp CB, GV, |- Cac thanh -Banduthao |- Tochuactrien | Mot sé can bo, - Nang cao nhan
ké hoach NV hiéu, biét | vién trong Ban | ké hoach khai vao cac budi | gido vién, nhan thirc cho doi ngil
Xay dwng duoc cac noi chi dao - Thoi gian: hoc lién tich, hoi | vién va hoc sinh giao vién, nhan
vin héa nha | dung canthuc | - Toan thé CB, | ngay hop hoi ddng su pham, | chua thyc sw quan | vién, hoc sinh va
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truong hién dé xay GV, NV va hoc | dong su pham | hop khéi. tam, tham gia phu huynh hoc
dung van héa | sinh cudi thang - Phé bién trong | chwa day du. sinh.
nha trudng -Chamehoc |9/2021 budi hop phu Tao diéu kién dé
sinh huynh. cac thanh phan
- Trién khai tham gia day du.
trong céac budi
chao co dau tuan.
Béo dam viéc - Phan cong cac | - Mot s6 thanh - Thuong xuyen

Tang cwong

day hoc va giao

- Ban giam hiéu

- Cin ctr vao ké

thanh vién theo

vién thuc hién

nhic nhé cac

o _, - T6 truéng hoachgiagoduc | = . thanh vién thuc
quanly ne | tiép, ung Xt o doi ro rang. chua nghiém tic. _ o
, L chuyén mon nha truong . ] o L hién nghiém tuc.
nep day hoc | gitra giao vién S _ - Phoi hop véi - Cac thanh vién L
. ) _ . | - Giao vién, - Thyc hién . _ - Yéu cau cac
trong nha véihocsinhva | | . cac doan thé chua bao céo kip o
) _ tong phu trach | trong ca nam . . thanh vién bao
truong gitra hoc sinh . _ trong truong dé | thoi vé Ban chi o
] _ va hoc sinh hoc _ cao chinh xéac
vai hoc sinh thuc hién. dao. .
theo dinh Ki.
- Gilp gido - Ban giam hiéu | Thuc hién theo |- Rén cac ki ndng | - M4t soO giao vién | - Co cac co ché

Rén ki niang
van héa giao

tiép, &eng xir

vién, nhan vién
va hoc sinh biét

cach giao tiép

- T4 truong
chuyén mon

- Giao vién,

cha d¢, cha
diém cua ting

thang

g xir, giao tiép
phu hop thong

cac cac tiét hoc,

chua guong mau,
chua tao diéu kién

cho hoc sinh duoc

dé giao vién,
nhan thuc hién

t6t viéc ung xir
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trong dung chuan téng phu trach sinh hoat tap thé, | boc 16 khaniang | trong giao tiép.
troeong muc. va hoc sinh cac budi chao cua minh.
- Han ché co,... - Phéi hop véi cha | - Tang cudng
nhitng tng Xt - T4 chuc céc me hoc sinh trong | phdi hop véi cha
khdng phu hop hoat dong cho viéc té chirc cac | me hoc sinh dé
xay ra hoc sinh tham hoat dong trai cac em c6 co hoi
gia va tao diéu nghiém con han rén cac ki nang
kién cho cac em | ché. giao tiép.
boc 10.
GOp phan tao ra | - Ban gidm hiéu | Thuc hién trong | - Phat dong Sap xép khudn
moi truong su | - Giao vién, ca nam hoc phong trao thi vién cho hop Ii,
i pham than thién | tong phu trach dua xay dung trong them cay
Xay dung \ : A
trong truong va hoc sinh trrong xanh — L xanh, xay dung
canh quan Khuon vién
o - Cha me hoc sach — dep. ) vuon treong cho
va moi L, ; truong chat, cac _
sinh va cac - Dau tu xay ) hoac sinh tham
trueong sw ., mang xanh it. .
H manh thuong dung, sap xep guan va hoc tap.
pham A . A
guan cac khuon vién

dep mang tinh

giao duc cao.
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Thuwc hién
van hoa

cong sé va

bay 1a co so
phap 1i && moi
ngudi d6i chiéu
véi nhitng hanh

vi minh da thuc

- Ban giam hiéu
- Toan thé céan
bo, gido vién,
nhan vién, hoc

sinh va cha me

Thuc hién trong

ca nam hoc

- Thyc hién tot
cac quy tic ung
van hoa cong sé.
- Xay dung bo

quy tic tng xu

Mot s6 phan con
sudng s4, thuc

hién chua tt.

Thudong xuyén
nhic nhé moi
nguol thyc hién
tot.

cac quy tic | hién dong thoi | hoc sinh phu hop.
wng Xir dua vao d6 dé
trong don vi | diéu chinh hanh
vi cho chuan
muc
Phéi hop Nham gilp hoc | Hiéu trugng, Thuc hién trong | Nha truong Mot s6 phu huynh | Tuyén truyén cho
giita nha hoc sinh biét gi4o vién, hoc | ca nam hoc thuong xuyén it quan tdm, chwa | phu huynh hiéu

treong va
gia dinh rén
luyén ki
nang giao
tiép, ing xir

cho hoc sinh

urng X, giao
tiép phu hop
véi tung tinh

hudng cu thé

sinh va phu

huynh hoc sinh

lien hé, trao ddi

phdi ho véi phu
huynh rén céc ki
nang giao tiép

cho cac em.

hop tac tot véi nha

treong.

rd tim quan
trong cua viéc
rén ki nang giao

tiép, ttng xu.

Xay dwng

Tao bau khéng

- T4t ca can b,

Thuec hién trong

- Tao bau khong

Mot s6 ngudi vi li

Nam bat tam |
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moi doan

khi than thién,

giao vién, nhan

ca nam hoc

khi lam viéc vui

do ca nhan ma

cua doi ngii va

két, than doan két, gan | vién vé, hoa dong. chura hoa dong chia sé nhitng
10 | thién gira | giii, gan bo - Cha me hoc - Xay dung cac | trong tap thé. khé khan ma moi
CB, GV, NV | trong cbng viéc | sinh tiéu chi thi dua nguoi thuong
véi hec sinh, | va tao méi lién dé moi nguoi gap.
cha me hoc | hé chit ché voi thuc hién tot tng
sinh cha me hoc sinh Xtr, giao tiép.
- Kip thoi nim | - Hiéu trusng | - Panh gia cudi | - Ban chi dao - Chua kip thoi Thudng Xuyén
bit duoc tinh -Banchidao |hockilvacudi |thuong xuyén theo doi st sao
< hinh, tién do - Toan thé Can | hoc ki 1. theo ddi, so két dé nhac nhé va
ém tra, \
thuc hién viéc | bo, giao vién, - Kinh phi khen | viéc thuc hién kip thoi dieu
danh gia
) s xay dung van nhan vién va thudng. trong tirng thang, chinh nhitng kho
viéc thuc ) .
) A hoéa nha truong | hoc sinh. tung hoc ki,.. khan, vudng
11 | hién Xay , . .
- Panh gia - Cha me hoc - T6 truong theo mac.
dwng van _ .
) nhirng mat da sinh. ddi viéc thuc
hda trong

nha truwong

lam dugc dé
phat huy, nhirng
ton tai dé kip

thoi diéu chinh.

hién cac t6 minh.
- Tong phu trach
phdi hop Vi

gido vién so két,

- C6 luc khen, ché
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- Khen thuong,
néu guong
nhirng ca nhan,
tap thé thuc

hién tét.

tong két viéc
thuc hién cua hoc

sinh.

chua dang thoi
diém, chua ding

Viéc.
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4. Két luan va kién nghi
4.1. Két luan

Vin héa nha trudng c6 anh huong rat 16n dén viéc xay dung va phat trién
chat lugng nha truong. Dac biét trong bbi canh cong nghé théng tin phat trién manh
mé& nhu hién nay thi viéc tao ra duoc moi truong su pham than thién, giao tiép, ting
xt chuan muc lai c6 ¥ nghia v cing quan trong gop phan vao chat luong gido duc
chung cta nha truong.

Trong nhimg nim gan day, viéc xay dung van hoa nha truong tai truong da
duoc hiéu truong rit quan tim va da xay dung duoc hé théng van ban, cac quy tic
g Xt trong don vi tao nén moi trudng van hoa than thién, chuan muc duoc céc
cap quan Iy va phu huynh ghi nhan gép phan xay dung thwong hiéu cho trudng.

Bén canh nhitng mit di dat dugc, nhitng biéu hién van hoa tich cuc ma
truong da xay dung duogc thi nha trudong van con ton tai nhirng biéu hién tiéu cuc,
nhitng han ché trong viéc Xay dung vin hoa nha truong doi hoi nha truong can
phai khic phuc, diéu chinh, thay d6i cho phu hop véi sy phét trién chung cua nha
truong.

Viéc hinh thanh va phét trién van hoa nha truong 1a mot qua trinh, doi hoi su
gop stc cua tat ca cac thanh vién trong trudng, duoc sy déng thuan, ang ho cua
chinh quyén dia phuong va cta cha me hoc sinh, trong ¢6 Hiéu trudng dong vai trd
quyét dinh. Hiéu truong phai nang cao nhan thirc cho doi ngi gido vién, nhan vién,
hoc sinh trong don vi va ¢ cac quyét dinh hop 1i d&é Xay dung van hoa nha truong.

Véi cuong vi 1a nha quan 1i trong nha truong, ban than t6i s€ xac dinh duoc
tam quan trong cua viéc Xay dung van hoa nha truong. Tur d6 xay dung céac ké
hoach phét trién van hoa nha truong, tao dugc bau khong ki 1am viéc than thién, tao
duoc tng Xt, giao tiép chuan muc trong don vi, Xay dung duoc ban sic vin hoa
ctia nha truong gop phan hinh thanh nhan cach, dao dic cho cac thé hé hoc sinh.

4.2. Kién nghi
- Béi véi S Gido duc va Pao tao Thanh phé H6 Chi Minh
+ C6 cac van ban huéng dan, chi dao xay dung vin hoa nha truong mot

cach cu thé.
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+ Xay dung céc tiéu chi vé viéc phat trién van hoa nha truong va cé so két,
tong két qua tirng nam hoc.

- Béi véi Phong Gido duc va Pao tao Quan Tan Binh

+ C6 ké hoach Xay dung vin hdéa nha truong chung cho céc trudng trén dia
ban quan.

+ Boi dudng, tap huan cho gi4o vién, nhan vién vé céc gia tri vin hoa tng
xir, van hoa giao tiép trong nha truong.

- Béi véi trudng tiéu hoc Nguyén Vin Kip

+ Chi b Pang can quan tdm hon nita va dwa ra cac Nghi quyét 1anh dao Xay
dung, phét trién van hoa nha truong.

+ Ban giam hiéu can xay dung céc ké hoach Xay dung van hoa nha truong,
B quy tic ang Xt trong don vi that cu thé, phi hop vai tinh hinh thyc tién va
mang tinh kha thi cao.

- Béi véi Phu huynh hoc sinh: Can chung tay, phbi hop véi nha trudng trong
viéc gido duc, rén cac ki niang wng xu, giao tiép cua hoc sinh; thuc hién tot quy tic

g xtr khi dén truong dé gop phan xay dung moi truong vian hoa than thién.
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TRUONG CAN BQ QUAN LY GIAO DUC TP. HO CHI MINH

PHIEU PANG KY PE TAI
NGHIEN CUU THUC TE VA VIET TIEU LUAN

-Ho tén: HOANG MINH THUAN - Ngay sinh: 22/04/1980
- Lop bdi dudng CBQL Mam non & Phé théng - Khoa: 26-Nam 2021

- Tén co s& nghién ctru: Truong Tiéu hoc Nguyén Van Kip, quan Tan Binh,
Thanh phé H6 Chi Minh.

- Thoi gian nghién ctiu thyc té va viét tiéu luan: 3 tuan, tir 10/9/2021 dén
01/10/2021

- Pé tai tiéu luan: Xay dung van hoa trudng hoc tai truong Tiéu hoc Nguyén
Vin Kip, quan Tan Binh, Thanh ph H Chi Minh.

Tp Ho Chi Minh, ngay 05 thang 9 nam 2021

NGUOI PANG KY

Hoang Minh Thuan



CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tuw do — Hanh phic

PHIEU NHAN XET NGHIEN CUU THUC TE

1. Ngwoi nhan xét

- Ho va tén: Ngo Dinh An

- Chirc vu: Hiéu truong Truong Tiéu hoc Nguyén Vian Kip, quan Tan Binh,
Thanh phé H6 Chi Minh.

2. Nguoi duwgee nhan xét:

- Ho va tén: Hoang Minh Thuan

- Ngay, thang, nam sinh: 22/04/1980

- Chtrc vu: Pho Hiéu trudng

- Pon vi cong tac: Truong Tiéu hoc Nguyén Vin Kip, quan Tan Binh, Thanh
phé H6 Chi Minh.

3. Noi dung nghién ciru thue té:

Xay dung van héa truong hoc tai truong tiéu hoc Nguyén Vin Kip, quan Tan
Binh, Thanh phd H6 Chi Minh.

4. Nhan xét:

4.1. Tinh than, thai do nghién ctru: Nghiém tuc, tich cuc

4.2. Tinh chinh x4c cta thong tin: Pam bdo tinh chinh xac c4c thong tin.

4.3. Pam bao ké hoach thoi gian: Pam bao dung ké hoach thoi gian theo quy
dinh.

5. Panh gia chung: Dat yéu cau

Tan Binh, ngay 05 thang 10 nam 2021

HIEU TRUONG

Ngo Pinh An





