MO PAU

1. Ly do Iwa chon dé tai

Trong thwc té hién nay, dbi véi tré mam non, khi séng trong gia
dinh, tré dwoc cha me va cac thanh vién trong gia dinh luén cung chiéu,
thworng xuyén lo 1ang cho tré. Nhiéu khi ban than tré khéng duoc truc
ti€p tham gia vao mot s6 hoat ddng can thiét nhw tw xic com an thuwdng
dwoc cha me lam thay, quan ao khéng phai tv mac, giay dép cling c6
ngudi x0 cho, réi khi bi ban tréu, khi vo tinh bi nga thi chi biét dirng khoc.
Doi khi cha me con khéng cho tré di ra ngoai giao ti€p v&i moi ngudi.
Chinh vi cha me thuwong lo 1ang cho con qua mac dan dén tré luén thu
dong tredc moi van dé xay ra, tre khdng co ky'hdng tw phuc vu.

Bén canh dod, nhan thirc cua gido vién va cha me hoc sinh chua
day da cling nhw cong tac quan ly k§y nang tu phuc vu trong nha treong
da quan tam nhung dat két qua chua cao. Vi thé, mudn tré nén nguoi,
chling ta can ren ky nang tu phuc vu cho tré ngay tir nhirng bac hoc nhé
nhét dac biét 1a I¢ra tudi mau giao 5-6 tudi. Vi & Itra tudi nay, tré chuén bi
bwédc vao trvong ti€u hoc rat can nhirng k§ nang tw phuc vu can thiét dé
chuan bi tam thé t6t nhat cho tré budc vao moi treayng maéi véi nhiém vu
hoc tap mai.

Tuy nhién dé lam duoc dieéu do, khdng phai moét sém mot chiéu ma
can phai ca qua trinh réen luyén ti€p nbi thudng xuyén va lién tuc. Ly
thuyét ludn di doi véi thuc hanh théng qua nhiéu hoat déng ho tro dé tré
co thé Iinh hodi cac k§j ndng mdt cach tw nhién hing th( nhat. Xuét phat
tlr nhirng ly do trén, t6i lwa chon nghién ctru dé tai: “Quan ly hoat dong
rén luyén ky ndng tw phuc vu cho tré 5 - 6 tudi & cac trirorng mam
non huyén Gia Lam, thanh phé Ha Néi”.

2. Muc dich nghién ctru

Trén co s& nghién ctru ly luan va phéan tich thuc trang cac hoat dong
rén luyén k§ nang tw phuc vu cho tré méau giao 5-6 tudi & treérng mam
non huyén Gia Lam, dé xuat mét s6 bién phap quan ly hoat déng rén
luyén k§ nang tw phuc vu cho tré 5-6 tudi nham nang cao chét lwong
giao duc toan dién cho tré & cac trwdbng mam non trén dia ban Huyén
Gia Lam, thanh phd Ha Nai.
3. Khach thé va doi twong nghién ctru
3.1. Khach thé nghién ctru

Hoat dong rén luyén k¥ nang tw phuc vu cho tré 5-6 tudi.



3.2. boi twong nghién cutru

Quan ly hoat dong rén luyén ky nang tw phuc vu cho tré mau giao
5-6 tudi tai cac tryd'ng mam non trong Huyén Gia Lam, thanh ph6é Ha
NOi.
4. Gia thuyét khoa hoc

Cac treng mam non huyén Gia Lam, thanh phd Ha No6i da td chirc
ren luyén ky nang tw phuc vu cho tré 5-6 tudi va da dat dwoc nhirng két
qua nhét dinh. Tuy nhién trong qua trinh trién khai van con ton tai nhirng
han ché, bat cap. Néu cac bién phap quan ly hoat dong rén luyén ky
nang tw phuc vu cho tré mau giao 5-6 tudi duoc dé xuét phu hop véi cac
diéu kién thwc té cha trwdng mam non, thi khi dwoc ap dung sé goép
phan nang cao chat lwvgng gido duc toan dién cho tré & cac trwdng mam
non trong huyén Gia Lam, thanh ph6 Ha Nai.

5. Nhiém vu nghién ctru

Nghién clru co s& ly luan vé quan ly cac hoat dong ren luyén ky
nang tw phuc vu cho tré 5-6 tudi;

Khao sét thwc trang quan ly hoat dong ren luyén ky nang tw phuc vu
cho tré 5-6 tudi & cac treérng mam non huyén Gia Lam;

bé xuét bién phap quan ly hoat dong ren luyén ky nang tw phuc vu
cho tré 5-6 tudi & cac trrérng mam non huyén Gia Lam.

6. Gi#i han, pham vi nghién ciru

- Gigi han vé n6i dung nghién ctru: Luan van nghién ctru bién phap
quan ly hoat dong rén luyén k§ nang tw phuc vu ctia tré 5-6 tudi ctia cha
thé la Hiéu trwdng tai cac tredng mam non Huyén Gia Lam, thanh phé Ha
NOi.

- Gi¢i han vé khach thé khao sat: Tac gia chi ti€én hanh khao sat: can
bd quan ly, gido vién va tré mau giao 5-6 tudi & 3 trwérng mam non: Kiéu
Ky, Quang Trung, Ba Tén - Huyén Gia Lam. Trong d6é 145 nguw&i gom:
Can bo quan ly: (Hiéu trwdng, Phé Hiéu trudng): 09; Gido vién: 136
7. Phwong phap nghién ciru

Phuwong phap nghién ctru ly luan: st dung cac phwong phap nghién
clru tai liéu, cac phwong phap phan tich téng hop, so sanh, hé théng
héa, khai quat héa, danh gia, tong hop cac thong tin, tai liéu...

Nhom phwong phdp nghién ctu thue tién: Phuong phap quan sat;
Phuwong phap phong van; Phwong phéap diéu tra bang phiéu hoi; Phuong
phap théng ké toan hoc.



8. Péng gop cua deé tai

- Luan van gop phan khang dinh ché do sinh hoat hang ngay &
trrdng mam non la con dudng hiéu qua ren luyén cac ky nang tw phuc
vu cho tré mam non noéi chung va tré 5-6 tuéi nai riéng.

- Chi ra dwoc nhirng wu diém, han ché, nguyén nhan trong Quan ly
hoat dong rén luyén k§ nang tw phuc vu cho tré 5-6 tudi & cac tredong
mam non huyén Gia Lam.

9. Cau truc luan van

Ngoai phan m& dau, phan két luan va khuyén nghi, phu luc, tai liéu
tham khao, phan néi dung ctia ludn van gém 3 chuong:

Chuong 1: Co s& ly luan vé quan ly hoat ddong rén luyén k§ nang tw
phuc vu cho tré 5-6 tudi & treéng mam non.

Chwong 2: Thuwe trang quan ly hoat déng rén luyén ky nang tw phuc
vu cho tré 5-6 tudi & cac tred’ng mam non Huyén Gia Lam, thanh pho Ha
\[o]}

Chuong 3: Bién phap quan ly hoat dong ren luyén ky nang tw phuc
vu cho tré 5-6 tudi & cac tredng mam non huyén Gia Lam, thanh phd Ha
NOi.



CHUONG 1
CO SO LY LUAN VE QUAN LY HOAT PONG REN LUYEN KY NANG
TU PHUC VU CHO TRE MAU GIAO 5-6 TUOI
1.1. Tong quan cac nghién ctru vé quan ly hoat dong rén luyén ky
nang tw phuc vu (Nhirng nghién cru vé hoat dong rén luyén ky
nang tw phuc vu cho tré mam non 5-6 tudi; Nhirng nghién ctru vé
quan ly hoat dong ren luyén k§ nang tw phuc vu cho tré mam non 5-
6 tudi)
1.2. Cac khai niém co’ ban
1.2.1. Quan ly
Quan ly la mdt qua trinh tac déng c6 cha dinh, hwéng dich cua chu
thé quan ly Ién déi twong quan ly nham tao ra cac hoat dong hwéng
t¢i dat muc dich chung cla t0 chirc dwdi sy tac dong cla moi
trwong
1.2.2. Hoat déng
Hoat dong la suw twong tac gitra cha thé va déi twong, nham bién doi
doi twong theo muc tiéu ma chu thé dat ra. Qua trinh chid thé tac dong
vao déi twong nham tao ra san pham.
1.2.3. Rén luyén
Reén luyén la tap lam cbéng viéc cta nghé hay noéi cach khac rén
luyén kT nang tw phuc vu la luyén tap thwong xuyén qua thuc té€ dé dé
giup tré hinh thanh ki nang tw phuc vu.
1.2.4. Ky nang tw phuc vu cua tré 5-6 tudi
KNTPV la kha nang thuc hieh c6 két qua nhufig hanh déhg mang tinh
chu trinh nhu® ah, ngl, mac, ve sinh than thé, chol, hoc,... pht hop voi diéu
kieh cho phép nham duy tri suc khoe ban than va ve sinh ca nhan. KNTPV
dwoc hinh thanh trong qua trinh con ngudi thwe hanh, trai nghiém nhirng
hanh déng mang tinh chu trinh nhw an, nga, mac, vé sinh ca nhan, choi,
hoc,...trong cudc séng hang ngay.
1.2.5. Qudn Iy hoat déng rén luyén kj ning tw phuc vu cho tré 5-6 tuéi



Quan ly ren luyén k¥ nang tw phuc vu cho tré 5-6 tudi & tredng mam
non la qua trinh chad thé quan ly thure hién cac chirc nang ké hoach,
t0 chirc, chi dao, kiém tra dé tac dong dén GV, tré va céac luc lvong
gido duc khac dé thwc hién muc tiéu, ndi dung, chwong trinh,
phuwong phap, hinh thirc té chirc, rén luyén k§ nang tw phuc vu cho
tré 5-6 tubi & trwrng mam non nham dat dwoc cac muc tiéu hinh
thanh ki nang tw phuc vu cho tré.
1.3. Hoat dong ren luyén ky nang tw phuc vu cho tré 5-6 tudi & trwong
mam non
- Vai tro ctda hoat déng rén luyén ky nang tw phuc vu
- Muc dich cua hoat dbng ren luyén ky nang tw phuc vu
- N6i dung cua hoat déng rén luyén ky nang tw phuc vu
- Hinh thtre t6 chire cta hoat déng rén luyén ky ndng tw phuc vu
- Phwong phap hoat dong rén luyén ky nang tw phuc vu
- banh gia két qua hoat dong rén luyén ky nadng tw phuc vu
1.4. Quan ly hoat dong rén luyén ky nang tw phuc vu cho tré 5-6 tuoi
& trikdng mam non
1.4.1. Quan ly muc tiéu hoat déng rén luyén ky nang tw phuc vu cho tré
5-6 tudi
Quan ly muc tiéu hoat déng ren luyén ky nang tw phuc vu cho tré 5-
6 tudi la lam cho qua trinh gido duc k§ nang tw phuc vu van hanh dong
b0, theo ding hudng dé dat dwoc muc tiéu da dé ra nham nang cao
chat lwvong giao duc ki nang cho tré. Mudn vay, phai lam cho cac doi
twong cla qua trinh rén luyén ki nang tw phuc vu (ca chid thé va khach
th€) ndm virng muc tiéu hoat déng rén luyén ki ndng tw phuc vu cula
nha trrdng, c6 thai dé ung hd va quyét tdam phan dau thuc hién.
1.4.2. Quan ly néi dung hoat déng rén luyén ky nang tw phuc vu cho
tré 5-6 tuoi
- Pho bién, tuyén truyén cac noi dung hoat dong rén luyén k§ nang
tw phuc vu cho tré t&i cac lwc lwong tham gia tao sw thong nhat vé céac
ndi dung gido duc ca & trong va ngoai nha truong.

- N&i dung hoat déng rén luyén k§ nang tw phuc vu cho tré duoc
lira chon va trinh bay theo hé thong chu diém, vira dam bao phu hop Itra
tudi, vira dam bao tinh co ban, chinh xac, hién dai va nang cao.

- Chi dao thwc hién day di ndi dung hoat dong ren luyén k§ nang tw
phuc vu cho tré va tich hgp trong tirng bai gidng cta giao vién, qua ché
do sinh hoat Ira tudi, ddm bao thdi gian va cac hoat dong trong ngay &



triryng nham dap tng nhu cau cta tré qua do hinh thanh céc ki nang tw
phuc vu.

- Hwéng dan giao vién nam virng nguyén tac cua viéc thwc hién noi
dung rén luyén ki nang dé lwa chon ndi dung tw phuc vu phu hop voi
muc tiéu da xac dinh trong tirng hoat déng theo ché d6 sinh hoat cla tré.
1.4.3. Quan ly phwong phap té chirc hoat dong rén luyén ky nang tw

phuc vu cho tré 5-6 tudi

- Quan triét cho d6i ngl giao vién vé vai tro, tam quan trong cua
viéc sir dung phuwong phap hoat déng ren luyén ky nang tw phuc vu cho
tré 5-6 tudi da dang dé tao hirng thu, thu hat hoc sinh tich cuwc tham gia
qua dé ma hinh thanh va phat trién ki nang tw phuc vu cho tré.

- S&r dung dong bé cac phuong phap rén luyén ky nang tw phuc vu
cho tré 5-6 tudi dé cac phuong phap nay ho trg, bd sung cho nhau nham
dat dwoc muc tiéu giao duc.

- Quan ly tot cac luc lwong giao duc trén dia ban, thudng xuyén lién
hé v&i cha me cla tré dé tao ra sw dong bd, nhat quan va phat huy duwoc
hi€u qua ctia cac moi tredng giao duc.

1.4.4. Quan ly hinh thirc t6 chirc hoat dong réen luyén ky nang tw
phuc vu cho tré 5-6 tudi

- TO chirc cac bubi chuyén dé st¥r dung cac hinh thirc t0 chirc rén
luyén ky nang tw phuc vu dap trng yéu hién nay.

- Yéu cau To chuyé&n mon kiém tra, giam sat viéc thurc hién déi méi
hinh thtrc ren luyén k¥ nang tw phuc vu thong qua kiém tra gido an, dw
gi& nghién ctru bai hoc.

- T6 chirc bdi dwdng cho GV dé ho cé thé: Hwong dan tré cach
thuc hién cac céng viéc, tao ché dd sinh hoat cho tré ...

1.4.5. Quan ly danh gia hoat déng rén luyén ky nang tw phuc vu cho
tré 5-6 tuoi

- Quan triét cac van ban quy dinh vé kiém tra danh gia hoat dong giao
duc néi chung va hoat dong rén ki nang tw phuc vu cho tré, yéu cau cac td
chuyén mon thure hién theo quy dinh.

- Giao cho pho Hiéu trwedng phu trach chuyén mon kiém tra, giam
sat viéc trién khai thwc hién kiém tra danh gia qua rén luyén ky nang tw
phuc vu

- Chi dao t6 chuyén mén thuc hwéng dan giao vién thwc hién cé
hiéu qua kiém tra, danh gia két qua rén luyén ky nang tw phuc vu; Yéu
cau cac td6 chuyén mon t6 chirc xay dwng cdng cu kiém tra danh gia



két qua rén luyén ky nang tw phuc vu; Chi dao GV thwc hién ki€ém tra

danh gid moi thoi diém cta qua trinh theo ché dd sinh hoat cla tré;

Yéu cau GV sir dung két qua kiém tra, danh gia tré dé diéu chinh viéc

thwe hién hoat dong ren luyén Ki nang tw phuc vu cho tré.

1.5. Cac yéu td6 anh hwéng t&i quan ly hoat dong rén luyén ky nang
tw phuc vu cho tré 5-6 tudi & trvdng mam non (Nang luc, k¥
nang cla giao vién va can bd quan ly; biéu kién co s& vat chat,
trang thié€t bi cila nha treong; Pac diém cula tré; Yéu to gia dinh).

TIEU KET CHUONG 1

Trong chuong 1, tac gid da phan tich va lam sang té cac van dé ly
luan vé quan ly hoat dong ren luyén k§ nang tw phuc vu cho tré 5 - 6 tudi &
cac tredng mam non, dé cap dén mot s6 khai niém. Cha thé quan ly nha
tred’ng dirng dau la hiéu tredng thwc hién qua trinh tac dong dé qua cac
chirc nang: Lap ké hoach, t6 chtrc, chi dao va kiém tra danh gia viéc thuc
hién ren luyén k¥ nang tw phuc vu cho tré 5-6 tudi vé&i mot loat cac cong
viéc cu thé dé trién khai cac hoat dong theo qui dinh ctia chwong trinh gido
duc cdp hoc, nham huéng t¢i muc tiéu phat trién nang Iuc tw phuc vu cho
tré. Quan ly hoat dong rén luyén k§ nang tw phuc vu cho tré 5-6 tudi chiu
tac dong cua nhiéu yéu td, nhw: Nang lwc, k§y nang clia giao vién va can bo
quan ly; Diéu kién co sé vat chat, trang thi€t bi ciia nha trwong; Dac diém
clia tré; Yéu to gia dinh; ... Pay la nhitng luan clr co ban, la co s& dé tac
gia xem xét thuc trang quan ly hoat déng ren luyén k§ nang tw phuc vu cho
tré 5-6 tudi trén dia ban huyén Gia Lam, thanh phd Ha Noi trong chwong
tiép theo.



CHUONG 2
THUC TRANG QUAN LY HOAT PONG REN LUYEN KY NANG TV
PHUC VU CHO TRE 5-6 TUOI @ CAC TRUONG MAM NON -
HUYEN GIA LAM - HA NOI
2.1. Khai quat vé dia ban nghién ctru
- Bac diém tw nhién cta huyén Gia Lam, thanh ph6 Ha Noi
- Dac diém kinh té - xa hdi ciia huyén Gia Lam, thanh phd Ha Noi
- Tinh hinh chung gido duc va dao tao ciia huyén Gia lam, thanh ph6 Ha
NOi
- Tinh hinh vé gido duc mam non huyén Gia lam, thanh phd Ha N&i (Can
bd quan ly 80 Thac si 7; dai hoc 69; cao dang 4. Poi ngill gido vién
1033 trong do, thac sT 02. Pai hoc 647; cao dang 301, trung cap 83)
2.2. Khai quat vé qua trinh khao sat
2.2.1. Muc dich khao sat
Muc dich khdo sat thuwc trang hoat dong rén luyén ky nang tw phuc
vu cho tré 5 - 6 tudi va quan ly hoat dong rén luyén ki nang tw phuc vu
cho tré nham thu thap cac s6 liéu thwc té va khach quan vé thuc trang
hoat ddng rén luyén KT nang tw phuc vu va quan ly hoat déng hoat déng
ren luyén k¥ nang tw phuc vu cho tré 5 - 6 tudi & cac tredng mam non
huyén Gia Lam, thanh ph6 Ha Nai.
2.2.2. Noi dung khao sat
- Thue trang hoat dong rén luyén ky nang tw phuc vu cho tré 5-6
tudi & cac trrdng mam non — Huyén Gia Lam — Ha Noi.
- Thuc trang quan ly hoat déng rén luyén ky nang tw phuc vu cho
tré 5 -6 tudi & cac trrng mam non — Huyén Gia Lam — Ha Noi.
- Thuc trang cac yéu tdé anh hudng téi quan ly hoat dong rén luyén
k¥ nang tw phuc vu cho tré 5-6 tuoi
2.2.3. Phwrong phap khao sat
Xay dwng bo cau héi, dwa vao phi€u héi dé diéu tra, lay y ki€n cla
cac déi twong khao sat nhv CBQL, GV Nghién cru hé so chuyén mén:
Quan sat thuc té: Phwong phap phéng van, Phwong phap tham van
chuyén gia, lay y kién chuyén gia
2.2.4. Céng cu khao sat
Phéat phi€u cho cac khach thé da xac dinh va thu vé dé xt ly, s6
phi€u phat ra 145 phiéu, thu vé duoc 145 Phiéu, cac phiéu day da thong
tin.



2.2.5. Khach thé kh&ao sat/ Pia ban khao sat
Tac gid sé tién hanh khao sat tai 03 trwudng mam non (Kiéu Ky,

Quang Trung, Pa Tén), huyén Gia Lam, thanh ph6é Ha N6i bao gom: 145
nguwoi. Trong do: Can bé quan ly: (Hiéu trwdng, Pho Hiéu truwdng): 09;
Giao vién: 136. Nghién ctru thuwce tién trong khoang thei gian tr ndm hoc
2017 - 2018 dén nam hoc 2019 - 2020.
2.2.6. Thoi gian khao sat

Twr thang 05/2020 dén thang 10/2020
2.2.7. Két qua khao sat

Viéc xtr ly két qua céac phi€u hoi dwa vao phwong phap toan théng
ké dinh lwvgng két qua nghién clru. Bé tai s&r dung phwong phap danh
gia la: dinh lvgng theo ty 1€ %.
2.3. Thwc trang hoat ddng rén luyén ky nang tw phuc vu cho tré 5 - 6

tudi & cac trirdng mam non - Huyén Gia Lam -Ha Noi

2.3.1. Thuwec trang vé tam quan trong cua rén luyén ky nang tw phuc

vu cho tré 5-6 tudi é trrong mam non

Qua bang 2.7 thay rang, v&i 66,67,% can bd quan Iy nhan thc vé
hoat déng rén luyén ki nang tw phuc vu cho tré & mirc dd quan trong va
rat quan trong. Tuy nhién con 33,33% danh gia it quan trong day la han
ché ddi ngli can bd quan ly ti€p tuc nang cao nhan thic vi tri vai tro ki
nang tw phuc vu déi véi tré. Bén canh do, ti 1é giao vién nhan thic vé
hoat déng rén luyén ki nang tw phuc vu cho tré & mirc dd quan trong va
rdt quan trong chiém ti 1& 56,56%, tuy nhién van con 34,56%% giao vién
danh gia & mc do it quan trong, dac biét 5,88% danh gia khéng quan
trong. Bay la nhirtng han ché ma déi ngi can bé quan ly can cé nhirng
bién phap dé nang cao nhan thirc ctia cac doi twong vé ndi dung nay.
2.3.2. Thuwec trang vé ndi dung hoat déng rén luyén ky nang tw phuc

vu cho tré 5-6 tudi é trrong mam non

Bang 2.8. Tong hop y kién danh gia ndi dung hoat dong rén luyén
ky nang tw phuc vu cho tré 5-6 tudi & trwrdng mam non

Mdrc do thwc hién
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Ky nang ty phuc
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Qua bang 2.8. cho thay, da s6 ndi dung ren luyén ky nang tw phuc vu
cho tré duoc cac y kién danh gia thuc hién & mirc dé kha, tét. Tuy nhién
van cé nhirng ndi dung con co y kién danh gia thuc hién & mirc do yéu,
kém. nhom ndi dung co y ki€én danh gia thwc hién & mirc dd yéu nhu: Ky
nang cham séc sirc khde cua ban than; Ky nang tw phuc vu trong ve sinh
ca nhan, cé ti Ié danh gia thwc hién mdc dd yéu lan luot la (20,69%;
17,24%), dac biét con ti 1é danh gia thuc hién mic d6 kém chiém
(11,72%; 8,28%). Bay la nhirng han ché, déi ngli can bd quan ly can tim
hi€éu nguyén nhan va dé ra cac bién phap nham khac phuc nhirng han
ché do.

2.3.3. Thwece trang vé phwong phdp té chirc hoat déng réen luyén ky
ndng tw phuc vu cho tré 5-6 tudi é triro'ng mam non
Qua bang 2.9. cho thay, Phwong phap luyén tap, cé ti Ié danh gia
thuc hién & mirc dd yéu, kém la 37,79. Pay la nhirng han ché, bat cap
doi ngli can bd quan ly can co bién phap khéc phuc.
2.3.4. Thuc trang vé hinh thire té chire hoat déng rén luyén ky ndang
tw phuc vu cho tré 5-6 tudi & triroong mam non

Hinh thirc c6 nhiéu y kién danh gia thuc hién & mirc dd kha, t6t
cao nhéat dé la: Théng qua thwc hién cac ché do sinh hoat hang ngay dé
giao duc co ti Ié kha, t6t chiém 88,97%, khdng c6 y ki€n nao danh gia
thuwc hién & mirc dd yéu. Bén canh do6, hinh thirc Hoat déng lao dbng
con nhiéu y kién danh gia thuwc hién & mirc d6 yéu nhaét, ti 1€ yéu, kém
chiém 37,93%. Pay la han ché, dbi ngli can bd quan ly can co bién
phap dé khac phuc.

2.3.5. Thuc trang ki€ém tra, danh gia hoat déng rén luyén ky ndng tw
phuc vu cho tré 5-6 tudéi ¢ trirong mam non
Pa sb cac nbi dung danh gia & muirc dat tré Ién, trong dé ndi dung:
Gido vién kiém tra - danh gia cac ki nang theo muc tiéu, dé ra, co ti lé
danh gia thuc hién & mdc kha, tét chi€ém 88,28%, khbéng c6 y ki€n nao




danh gia thwc hién & mdirc do yéu, kém. Qua day dobi ngli can bd quan ly
da quan tdm dén ndi dung nay.
2.4. Thwce trang quan ly hoat ddong rén luyén ky nang tw phuc vu cho
tré mau gido 5-6 tudi & cac trwdng mam non - Huyén Gia LAm -
Ha Noi
2.4.1. Thuwc trang quan ly muc tiéu rén luyén ky nang tw phuc vu
cho tré 5-6 tudi ¢ triro'ng mam non
Pa sb cac y kién déu danh gia viéc quan ly muc tiéu ren luyén ky
nang tw phuc vu cho tré mau giao 5-6 tudi & mirc dod t6t, kha cao. Tuy
nhién, con nhirng ndi dung con y ki€n danh gia thwc hién & mdrc dd trung
binh va yéu. N6i dung c6 nhiéu y kién danh gia thwc hién & mirc do yéu
kém con cao do la: Xay dwng ké hoach hoat dong rén luyén ki nang tw
phuc vu cho tré, cé ti Ié danh gia thuc hién & mic dd yéu lan lwot la
37,93%. Pay la nhitng ndi dung can bd quan ly can co6 bién phap khac
phuc nhirng han ché, bat cap do.
2.4.2. Thwe trang quan ly néi dung hoat déng rén luyén ky nang tw
phuc vu cho tré 5-6 tuéi ¢ triro'ng mam non
No6i dung hoat déng rén luyén k§ nang tw phuc vu cho tré duoc lva
chon va trinh bay theo hé thong chd diém, coé ti Ié danh gia yéu, kém
chiém 24,13%, viéc Iva chon no6i dung theo chd diém thuc hién chua
hiéu qua, cac ndi dung chwa dwoc trinh bay theo hé théng cha diém dan
t&i viéc td chirc cac hoat dong ren luyén con ri rac. Pay la nhirng han
ché doi ngli can bo quan ly can cé bién phap khac phuc.
Bang 2.13. Két qua khao sat thwc trang quan ly néi dung hoat déng
rén luyén ky nang tw phuc vu cho tré 5-6 tudi & triro'ng mam non

Mdrc do thwe hién

NOi Tét Kha Trung

i Yé Kém
dung binh eu ©

TT

SL| % |SL| % [SL| % |SL| % |SL| %

Pho bién, tuyén
truyén cac ndi dung
hoat déng ren luyén
ky nang tw phuc vu
cho tré t&i cac luc
lvong tham gia

93 |64,14 | 35 (24,14 | 17 | 11,72 | O 0 0 0

2 | N6i dung hoat déng | 27 | 18,62 | 46 | 31,72 | 37 | 25,52 | 20 | 13,79 | 15 | 10,34
ren luyén ky nang tw
phuc vu cho tré dugc
lra chon va trinh bay
theo hé théng chu




diém

Chi dao thuwc hién
day dd ndi dung hoat
3 |dbng ren luyén ky| 61 | 42,07 | 44 | 30,34 32 |2207| 8 | 552 | O 0
nang tw phuc vu cho
tré

Hwdng dan giao vién
ndm vitng nguyén
tdic cla viéc thuc
4 | hién nbéi dung ren| 45 | 31,03 | 42 | 28,97 | 36 | 24,83 | 15|10,34 | 7 | 4,83
luyén ki nang dé lua
chon ndi dung tw
phuc vu

Cung cép cho giao
vién tai liéu hudng
dan thwc hién hoat
dong rén luyén Ki
nang tw phuc vu cho
tré

25 | 17,24 | 47 | 32,41 | 40 | 27,59 | 21 | 14,48 | 12 | 8,28

Tang cuong vai tro
clia t6 chuyén mon
trong trién  khai
6 | chwong trinh va cac | 44 | 30,34 | 42 | 28,97 (39 | 26,90 | 17 | 11,72 | 3 | 2,07
van ban chi dao thuc
hién hoat dong giao
duc KN tv phuc vu

Chi dao xay dung ké
hoach phdi hop gilra
nha trueong, gia dinh
7 |va xa hoi trong viéc | 23 | 15,86 | 49 | 33,79 | 40 | 27,59 | 23 | 15,86 | 10 | 6,90
thwc hién ndi dung
giao duc ky nang tuw
phuc vu cho tré

Chi dao xay dung ké
hoach phdi hop gilra
nha trwong, x& hoi
8 |trong viéc trién khai | 20 | 13,79 | 48 | 33,10 | 39 | 26,90 | 25 | 17,24 | 13 | 8,97
cac nbi dung gido
duc k§y nang ty phuc
vu cho tré

2.4.3. Thue trang quan ly phwong phap té6 chire hoat déng rén luyén
ky ndng tw phuc vu cho tré 5-6 tudi é trroong mam non
NOi dung c6 nhiéu y kién danh gia thuc hién & mirc dé kha, tét cao
do la: Quan triét cho ddi ngl giao vién vé vai tro, tam quan trong cla Vviéc




str dung phwong phap hoat dong ren luyén k§ nang tw phuc vu cho tré 5-
6 tudi, chiém ti 1é la 73,11%, Mac du ti Ié danh gia thuc hién kha, tot cao
tuy nhién van con ti Ié danh gia thwc hién & mirc do yéu la 6,90%, can co
nhirng bién phap thuc hién tét hon nira ndi dung nay. Bén canh nhirng
ndi dung c6 nhiéu y kién danh gia thwc hién & mdac dd kha, tét cao, con
nhiéu ndi dung co ti Ié danh gia thuc hién & mirc dé yéu, kém con cao,
do la: Sr dung da dang cac phwong phap ren luyén ky nang tw phuc vu
cho tré 5-6 tudi; Phoi hop véi cha me cla tré dé tao ra sy dong bd, nhat
qguan trong viéc str dung phuwong phap rén luyén KN tw phuc vu cho tré,
ti |€ danh gia thwc hién & mdac d6 yéu, kém lan luot 1a (14,48%; 15,86%).
Pay la nhirng han ché bat cap hién nay, dbi ngl can bd quan ly can tim
hi€u nguyén nhan, dé ra nhirng bién phap khac phuc han ché dé.
2.4.4. Thuec trang quan ly hinh thire té chire hoat déng rén luyén ky
ndng tw phuc vu cho tré 5-6 tudi é triro'ng mam non

Viéc quan ly hinh thirc t6 chirc hoat dong rén luyén ky nang tw phuc
vu cho tré mau giao 5-6 tudi da dwoc can bo quan ly quan tam, do vay,
c6 nhiéu ndi dung dwoc nhiéu y ki€n danh gia thwc hién mwec do kha, tét
cao tr 53,1% dén 80%. Mac du vay, van con nhirng ndi dung co ti 1€
danh gia thuc hién & mirc dd kém tir 4,83% dén 13,10%.
2.4.5. Thwc trang quan ly kiém tra, danh gia hoat dong ren luyén ky

ndng tw phuc vu cho tré 5-6 tudi é triro'ng mam non
Bang 2.16. Tong hop két qua khao sat kiém tra, danh gia hoat dong
rén luyén ky nang tw phuc vu cho tré 5-6 tudi & trtrng mam non

Murc do thwce hién

NOi Trun
TT |dun | Tot [Kha| g | Yéu Kém
g binh

SL| % |SL| % |SL| % |SL| % |SL| %

Quan triét cac
van ban quy
dinh vé kiém
tra danh gia
1 |hoat dong giao | 91 |62,76| 38 [26,21| 16 |11,03| 0O | O | O | O
duc ndi chung
va hoat dong
ren KNTPV
cho tré

2 | Giao cho ph6|95|65,52|36(24,83/14|/966| 0| 0O | 0| O




Hiéu trudng
phu trach
chuyén mon
kiém tra, giam
sat viéc trién
khai thwc hién
kiém tra danh
gia qua ren
luyén KNTPV

Chi dao t0
chuyén mon
huwéng  dan
giao vién thuc
hién c6 hiéu
qua kiém tra,
danh gia két
qua ren luyén
ky nang tw
phuc vu

54

37,24

43

29,66

31

21,38

12

8,28

3,45

Yéu cau cac
to chuyén
mon t6 chirc
xay dwng
cong cu kiém
tra danh gia
két qua ren
luyén ky nang
tw phuc vu

23

15,86

45

31,03

37

25,52

22

15,1

18

12,4

Chi dao GV
thuc hién
kiém tra danh
gia moi thoi
diém cua qua
trinh theo ché
dé sinh hoat
cla tré

48

33,10

40

27,59

32

22,07

19

13,1

4,14

Yéu cau GV
sir dung két
qua kiém tra,

41

28,28

46

31,72

30

20,69

17

11,7

11

7,99




danh gia tré
dé diéu chinh
viéc thwc hién
hoat déng ren
luyén ki nang
tw phuc wvu
cho tré.

Qua bang s6 lieu 2.16. cho thay, da s6 cac y kién déu cho rang
kiém tra, danh gia hoat dong rén luyén ky nang tw phuc vu cho tré mau
gido 5-6 tudi da dwoc quan tam, ndi dung: Giao cho phé Hiéu truvdng phu
trach chuyén mon kiém tra, giam sat viéc trién khai thwc hién ki€m tra
danh gia qua ren luyén ky nang tw phuc vu, co ti Ié danh gia thuwc hién &
murc kha, tot chiém 88,97% va khdng c6 y kién nao danh gia thuc hién
muc do yéu kém. NOi dung con nhiéu y kién danh gia thuc hién & muic
do yéu, kém cao d6 la: Yéu cau cac té chuyén mon t6 chirc xay dwng
cong cu ki€m tra danh gia két qua rén luyén k¥ nang tw phuc vu, co ti lé
danh gia & mic d6 yéu kém chiém 27,58%.

2.5. Thuc trang cac yéu t6 anh hwéng té&i quan ly hoat dong rén
luyén ky nang tw phuc vu cho tré 5-6 tudi & trieo'ng mam non
Pa sb cac y kién déu danh gia cac yéu td & mirc dd anh hudng va

rat anh hwdng, tuy nhién con c6 nhirng yéu té con cé nhirng y ki€n danh

gia thwc hién & mirc doé it anh hwdng va khéng anh hudng. Yéu t6 diéu
kién co s& vat chat, trang thi€t bi ciia nha trwvdng; Yéu td gia dinh, trong
viéc trién khai hoat dong rén luyén k§ nang tw phuc vu cho tré mau giao

5-6 tudi, c6 y ki€n danh gia anh hwdng va rat anh hwdng chiém lan luot

la (81.38%; 83.45%), tuy nhién van con (4,83%; 4,14%) danh gia it anh

huwdng. YEu td con cé y ki€n danh gia mirc d6 it &nh hwdng con cao dé
la: Bac diém cha tré co ti Ié danh gid mdc dd it anh hwdng chiém

10,34%, diéu nay chwa phu hop, vi dé rén luyén Ki nang tw phuc vu can

nam déc diém cla tré dé cé phuong phap va hinh thirc pho hop.

2.6. Panh gia chung vé quan ly hoat dong rén luyén ky nang tw
phuc vu cho tré miu gido 5-6 tudi & cac trwéPrng mam non -
Huyén Gia Lam - Ha Noi

2.6.1. Vu diém
Pa s6 can bd quan ly, giao vién, phu huynh, hoc sinh va lwc lvgng

cOng dong da c6 nhan thirc ding vé tam quan trong cla ren luyén ky

nang tw phuc vu cho tré mau giao 5-6 tudi.



Trong hoat déng quan ly hoat déng ren luyén ky nang tw phuc vu
cho tré méau giao 5-6 tudi da dwoc quan tam, trong dé viéc quan triét cho
giao vién rd vé muc tiéu, hoat dong ren luyén ky nang tw phuc vu cho tré
mau giao 5-6 tudi. Viéc chi dao t6 chuyén mén xac dinh rd muc tiéu hoat
dong rén luyén ky nang tw phuc vu cho tré mau gido 5-6 tudi trong ké
hoach c4 nhan ctia minh.

No6i dung giao giao duc KNS trong do co ki nang tw phuc vu da duoc
trién khai theo quy dinh clia B6 GD&DT, viéc chi dao d6i méi phwong
phap hoat déng rén luyén k§ nang tw phuc vu cho tré mau gido 5-6 tudi
da dwgc quan triét tai cac cubéc hop. Trong khi d6, yéu cau vé thuc hién
kiém tra danh gia hoat dong rén luyén k§ nang tw phuc vu cho tré mau
gido 5-6 tudi ti€én hanh theo quy dinh. Viéc khen thuwdng dong vién doi
V(@i gido vién trong qua trinh hoat dong ren luyén ky nang tw phuc vu cho
tré mau giao 5-6 tudi da dworc tién hanh.

2.6.2. MOt s6 han ché

Mot s6 CBQL, gido vién, c6 nhan thirc chwa ding vé tam quan trong
cua hoat dong rén luyén k§ nang tw phuc vu cho tré mau giao 5-6 tudi.
Viéc xay dwng ké hoach hoat dong ren luyén ki nang tv phuc vu cho tré
con chwa dwoc quan tam, van ké hoach chung véi hoat dong giao duc.
No6i dung hoat dong rén luyén ky nang tw phuc vu cho tré chua duoc lva
chon va trinh bay theo hé théng chu diém. Viéc da dang héa cac phwong
phap, hinh thirc td6 chirc hoat dong ren luyén k§ nang tw phuc vu cho tré
mau gido 5-6 tudi con chwa thwe hién tét, van chi yéu sir dung nhirng
hinh thirc don diéu chwa thu hat duoc tré.

Viéc ki€m tra danh gia hoat dong rén luyén ky nang tw phuc vu cho
tré thong qua tw ki€ém tra va thong tin clia cac lwc lwong gido duc con
han ché&, ch yéu danh gia mét chiéu dan téi hiéu qua chwa cao. Yéu cau
cac td6 chuyén mon t6 chirc xay dwng cong cu kiém tra danh gia két qua
ren luyén k¥ nang tw phuc vu chwa sau sat. Hoat dong chi dao t6 chirc
phéi hop v&i gia dinh, cac lwc lvgng cong déng trong rén luyén k§ nang tw
phuc vu cho tré con chwa c6 hiéu qua. Hinh thirc phbi hop chuwa dem lai
hiéu qua. Viéc dau tv co s& vat chéat phuc vu cho rén luyén ky nang tw
phuc vu cho tré con chua dwoc quan tam.

Nha trwong chuwa xay dwng dwoc hé thdng cac tiéu chuan kiém tra,
danh gia rén luyén k§y nang tw phuc vu cho tré
2.6.3. Nguyén nhan cua nhirng han ché

M6t s6 can bd quan ly, giao vién va céac luc lvong cdng dong chua
nhan thirc sdu sac vé tdm quan trong cla quan ly rén luyén ky nang tw



phuc vu cho tré. Viéc t0 chirc nang cao nhan thirc thwe hién chuwa hiéu
qud, con mang tinh hinh thirc.

Cong tac kiém tra, danh gid, rat kinh nghiém vé hoat dong rén luyén k¥
nang tw phuc vu cho tré cila Ban gidm hiéu céac trwdng chua thudng
xuyén, con hoi hot, khéng dong vién khich Ié dwoc nhirtng nguoi lam tét.
Nha trwong chwa xay dung duoc tiéu chi danh gia hoat dong ren luyén ky
nang tw phuc vu cho tré, vi vay cong tac kiém tra, danh gia, rat kinh
nghiém chuwa thuc sw hiéu qua.

biéu kién CSVC, thiét bi, tai chinh cho cong tac ren luyén ky nang tw
phuc vu cho tré chuwa cé s quan tam ding mic. Do vay codng tac to
chirc tap hop cac lwc lvgng giao duc ngoai nha trwong tham gia ren
luyén k§ nang tw phuc vu cho tré con han ché hay thi€u kinh phi té chtrc
cac hoat dong ngoai trvi, hoi thi bang hinh thirc sén khdu hoa; cac trang
thiét bi phuc vu cho céng tac tuyén truyén.

TIEU KET CHUONG 2

Trén co s& nghién ctru thuc trang quan ly hoat déng ren luyén ky
nang tw phuc vu cho tré mau gido 5-6 tudi & cac trwdng mam non -
Huyén Gia LAm - Ha Néi, tac gid nhan thdy rang: Céng tac quan ly, t6
chtrc thie hién hoat déng rén luyén k§ nang tw phuc vu cho tré mau giao
5-6 tudi da dat dwoc mot s6 két qua nhat dinh. Nhwng trong qua trinh to
chirc thwe hién ké hoach chwa huy dong dwoc dong dao cac lwc luvong
giao duc trong va ngoai nha trwong cung tham gia. M6t bé phan lwc
lwgng tham gia chi dao con yéu vé nang lwc quan ly hoat déng rén luyén
ky ndng tw phuc vu cho tré miu gido 5-6 tudi; trong kiém tra danh gia
hoat dong rén luyén ky nang tw phuc vu cho tré mau gido 5-6 tudi van
con mang nang yéu té tinh cam. Trong quan ly hoat déng ren luyén ky
nang tw phuc vu cho tré mau gido 5-6 tudi & cac trwdng mam non -
Huyén Gia Lam - Ha N&i con gap nhiéu khé khan.

bay chinh la nhi*rng luan chirng can thiét lam co s& dé tac gia dé
xuat cac bién phap quan ly hoat déng rén luyén ky nang tw phuc vu cho
tré mau giao 5-6 tudi & cac trerng mam non - Huyén Gia Lam - Ha Noi &
chuwong 3.



Chwong 3
BIEN PHAP QUAN LY HOAT PONG REN LUYEN KY NANG
TU PHUC VU CHO TRE 5-6 TUOI & CAC TRUONG
MAM NON - HUYEN GIA LAM - HA NOI

3.1. Nguyén tic dé xuat bién phap quan ly hoat dong rén luyén ky
ndng tw phuc vu cho tré miu gido 5-6 tudi & cac trwd’ng mam
non - Huyén Gia Lam - Ha N&i (bam bao tinh muc dich;, Bam bao
tinh hé théng; Pam bdo tinh ké thira; Pam bdo tinh thuc tién; Bam
bao tinh hiéu qua)

3.2. M6t s6 bién phap quan ly hoat déng rén luyén ky nang tw phuc
vu cho tré 5-6 tudi & cac trirdng mam non - Huyén Gia Lam - Ha
Noi

3.2.1. T6 chitrc ndng cao nhén thire cho can bé quan ly, gido vién,

cha me cua tré vé hoat dong rén luyén ki nang tw phuc vu
3.2.1.1. Muc tiéu bién phap

Muc tiéu bién phap nham gilp cac nha quan ly, GV, cha me cla tré
va cac luc lwong gido duc khac co nhitng hiéu biét sau sic vé hoat dong
gido duc Ki nang tw phuc vu (bao gom hi€u biét vé tam quan trong, noi
dung, phwong phap, hinh thirc té chirc hoat dong...)

3.2.1.2. N6i dung bién phap
Nang cao nhan thirc vé cha trwong, duwdng 16i cla Bang, chinh sach

clia nha nwéc, cac quy ché chi dao ciia S& GD&PT, phong GD&PT vé

muc tiéu gido duc Ki nang tw phuc vu, trong doé cha trong dén giao duc ki
nang theo dinh hwéng phat trién nang luc.

Tac doéng vao doi twong cha me cla tré dé ho hiéu rang viéc rén
luyén kT nang tw phuc vu khéng chi la trach nhiém cda nha trwong, cta
thay c6 ma gia dinh déng vai tro rat quan trong trong viéc ren luyén ky
nang tw phuc vu cho tré 5 - 6 tudi. Gido duc ki nang tw phuc vu trong nha
treorng sé khong dat hiéu qua cao néu khong nhan dwoc sw phéi hop, ho
tro, sw cbng hudng vé tinh than trach nhiém giao duc cua gia dinh, trwéc
hét chia cac bac lam cha me phai ph6i hop v&i nha trudng trong viéc
hinh thanh cho con em minh nhirng kT nang can thiét.
3.2.1.3. Cach thure thue hién bién phap

Xay dwng ndi dung tuyén truyén, pho bién ki€n thirc co ban vé ly
thuyét hoat dong rén luyén k§ nang tw phuc vu cho tré 5 - 6 tudi & cac
tredng mam non huyén Gia Lam, thanh phé Ha Noéi.

Chi dao cac td chuyén mon dwa ndi dung hoat dong rén luyén ky
nang tw phuc vu cho tré 5 - 6 tudi vao sinh hoat chuyén dé chuyén mon



hang thang. Giao nhiém vu cho céac khdi I6p xay duwng ké hoach hoat
dong ngoai giv Ién I&p, c6 thé cho tirng I6p hodc cho ca khai.

Két hop trao doi trong cac ky hop Bang ly, hoi dong nhan dan
phuong doi véi viéc td chirc hoat dong gidao duc ki nang tw phuc vu
thdng qua cac hoat dong trai nghiém, néu rdé cach thirc thwe hién, nhu
cau ho tro t6 chirc hoat dong trai nghiém dé chinh quyé&n nam duoc tir
d6 c6 ké hoach ho trg nha truong.
3.2.1.4. Diéu kién thuc hién

Hiéu trwdng phai hi€u rd vé hoat dong ren luyén k§ nang tw phuc
vu cho tré 5 - 6 tu6i va cac van ban chi dao cla cac cap vé cac hoat
dong ren luyén k§ nang tw phuc vu cho tré 5 - 6 tudi, giai thich cho GV va
cac luc lvong gido duc khac vé cac van dé lién quan dén hoat dong ren
luyén k¥ nang tw phuc vu cho tré 5 - 6 tudi;

3.2.2. Chi dao da dang héa ndi dung, hinh thirc va phwong phap rén
luyén ky ndng tw phuc vu cho tré mau gido 5-6 tudi
3.2.2.1. Muc tiéu bién phap

Muc tiéu cla bién phap la |am cho mdi can bd, giao vién hiéu sau
sac muc dich clia yéu cau da dang hoa ndi dung, hinh thirc, phrong
phap rén luyén ky nang tw phuc vu cho tré mau gido 5-6 tudi & cac
tredng mam non - Huyén Gia Lam - Ha Nai.
3.2.2.2. Nbi dung bién phap

T6 chire, chi dao cac hinh thirc rén luyén k§ nang tw phuc vu cho
tré theo hudng da chiéu, phu hgp v&i cac ndi dung rén luyén ky nang tw
phuc vu cho tré dé ra.

Chi dao viéc str dung cac phuong phap rén luyén ky nang tw phuc
vu cho tré theo huéng déi méi, 1ay hoc sinh lam trung tam.
3.2.2.3. Cach thure thure hién bién phap

Phan cong cu thé nguwodi phu trach cong viéc, dinh ki kiém tra, danh
gia, diéu chinh k& hoach cho phu hgp v&i nhirng thay déi bén ngoai.

Nghiém tdc rat kinh nghiém sau khi so két hoc ki | va tong két nam
hoc dé cung nhau tim ra nhirng bai hoc kinh nghiém trong rén luyén ky
nang tw phuc vu cho tré.
3.2.2.4. Diéu kién tién hanh

Tap thé can bo, gido vién dong long thuc hién chuan néi dung ren
luyén ky nang tw phuc vu cho tré, cé tinh sang tao, cai ti€én ca vé hinh
thirc va phwong phap giao duc.



3.2.3. TO chtre boi dwong ndng cao nang lwe cho doi ngii tham gia
hoat déng rén luyén ky ndang tw phuc vu cho tré 5-6 tudi
3.2.3.1. Muc tiéu cua bién phap

Muc tiéu bién phap xay dwng, lwa chon, dao tao doi ngli c6 trinh do,
nang lwc, co kha nang td chirc thuc tién cac hoat dong rén luyén ky nang
tw phuc vu cho tré mau giao 5-6 tudi & cac trorng mam non cho déi ngii co
lién quan gép phan nang cao hiéu qua ctia hoat dong rén luyén ky nang tw
phuc vu cho tré mau giao 5-6 tudi & cac trudrng mam non
3.2.3.2. Nbi dung cua bién phap

Xay dwng ké hoach boi dudng nang lwc doi ngii tham gia té chirc
cac hoat dong rén luyén ky nang tw phuc vu cho tré mau giao 5-6 tudi &
cac trwyong mam non; Pham tich, dwa ra cac nang lwc can cé cua doi
ngli tham gia t6 chirc cac hoat dong rén luyén ky nang tw phuc vu cho tré
mau gido 5-6 tudi & cac trwdrng mam non; T6 chirc thwe hién co hiéu qua
ké hoach boi duwdng nang lwc cho déi ngli tham gia hoat déng rén luyén
ky nang tw phuc vu cho tré mau giao 5-6 tudi & cac trerng mam non
3.2.3.3. Cach thure thue hién bién phap

Nang lwc ké hoach hoa, k§ nang thiét ké chuong trinh rén luyén ky
ndng tw phuc vu cho tré, gdm cac nang lwc: thu thap va xu ly thdng tin;
xac dinh muc tiéu hoat déng; xay dwng, thiét ké va dao dién cac loai
chwong trinh, k€ hoach hoat dong; xay dwng cac chi tiéu, bién phap thuc
hién.

Nang lwc t6 chlrc gdbm: BO tri diéu phdi nhan lwc, t6 chirc bd may
hoat dong; thi€t 1ap co ché phoéi hop; huy dong ti€p nhan, phan bo tai
lwe, vat luc.
3.2.3.4. Diéu kién thuc hién bién phap

Hiéu trvdng can c6 bién phap ra soat nang lwc hién c6 ctia doi ngi
tham gia t6 chirc rén luyén k§ nang tw phuc vu cho tré ctia nha trwong.
3.2.4. Tdng cwong dau tw co’ sé& vat chat, tai chinh va céac diéu kién

khac cho hoat dong rén luyén ky nang tw phuc vu cho tré 5-6

tuoi
3.2.4.1. Muc tiéu cua bién phap

Dau tw kinh phi dé tang cwong co sé vat chat; trang thiét bi phuc
vu hoat dong rén luyén ky nang tw phuc vu cho tré mau giao 5-6 tudi &
cac trerng mam non cé diéu kién tét nhat dé hoc tap va rén luyén nham
gop phan dam bao chat lvong giao duc toan dién cla truwong.



3.2.4.2. Nbi dung cua bién phap
Can phai xay dwng ké hoach, t6 chirc thwc hién, chi dao thwc hién

va kiém tra, danh gia viéc thwc hién ké hoach dau tw kinh phi dé tang

cudng co s& vat chéat, trang, thiét bi phuc vu cac hoat déng rén luyén ky
nang tw phuc vu cho tré mau giao 5-6 tudi & cac trwdrng mam non.

Bén canh nguén ngan sach nha nwéc cap hang nam, nha trwong
can ddy manh cong tac xa hoi giao duc bang viéc van dong cong dong,
cac td chirc xa hoi dong gop, tai tro.
3.2.4.3. Cach thure thue hién bién phap

Hiéu trwdng c6 ké hoach slra chira, nang cdp, mua sdm ma&i, bd
sung CSVC cho hoat ddng hang nam. St dung c6 hiéu qua, tiét kiém va
phat huy t6i da céng suét cac diéu kién CSVC hién cd, chbng that thoat,
lang phi. S dung ngudn kinh phi cho hoat déng dan chu céng khai, dang
nguyén tac tai chinh qui dinh.

Huy dong xay dwng qui hoat dong ren luyén ky nang tw phuc vu
cho tré mau giao 5-6 tudi & cac trworng mam non tlr nhiéu ngudn nhw: tir
ngan sach chi thuwdng xuyén ctia nha nwdéc; tir nguén thu hoc phi; ttr qut
Ho6i Cha me HS; tr dong gop tw nguyén clia cac nha tai tro; tir sy hotro
clia chinh quyén dia phuong, cdng dong.
3.2.4.4. biéu kién thuc hién bién phap

DE c6 thé thuwe hién tot cac ndi dung nay thi doi hdi nha treong phai
day manh cong tac xa hdi hoa giado duc, lién két véi cac don vi, td chirc
trong va ngoai nwdc dau tw kinh phi, mua sdm trang, thiét bi phuc vu
hoat dong rén luyén k§ nang tw phuc vu cho tré mau gido 5-6 tubi & cac
trrdng mam non.

3.2.5. T6 chuwre phoi hop véi phu huynh caa tré, cac lwc lwong trong
t6 chirc hoat déng ren luyén ky ndang tw phuc vu cho tré 5-6
tuoi

3.2.5.1. Muc tiéu bién phap
Bién phap nay c6 muc tiéu la tao sy dong thuan, phéi hop v&i phu

huynh cua tré va cac lwc lwong gido duc khac dé ho hiéu, ho tro trong

viéc t6 chirc hoat dong rén luyén ky nang tw phuc vu cho tré mau giao 5-

6 tudi & cac trr’ng mam non, tao strc manh téng hop, gép phan nang

cao chat lwong va hiéu qua hoat ddng ren luyén ky nang tw phuc vu cho

tré mau giao 5-6 tudi & cac tredng mam non.

3.2.5.2. Noi dung bién phap

Ph6i hop v&i cac doan thé trong nha tredng day manh hoat dong
ren luyén ky



Ph6i hop v&i Ban dai dién cha me hoc sinh dé cuing tham gia hoat
dong rén luyén k§ ndng tw phuc vu cho tré mau giao 5-6 tudi & céac
trrng mam non nham gidp hoc sinh nang cao kha nang van dung kién
thirc vao cudc séng
3.2.5.3. Céach thure thure hién bién phap

Xay dwng quy ché phodi hop cia té chirc Poan TNCSHCM, véi
cac td6 chlrc doan thé trong nha trwdng vé hoat dong rén luyén ky
nang tw phuc vu cho tré mau giao 5-6 tudi & cac trwedng mam non.

Thanh |ap ban chi dao hoat déng ren luyén ky nang tw phuc vu cho
tré mau giao 5-6 tudi & cac trwdng mam non nham phéi hop voi giao
vién va cha me cua tré; ho trg, gitp d& tré thwe hién ki ning tw phuc vu.
Ban chi dao hoat déng rén luyén k§ nang tw phuc vu cho tré mau giéo 5-
6 tudi & cac trwong mam non la cau ndi gitba nha trwong véi gia dinh
gilra tré v&i gido vién va gilra tré voi tré.

Két hop v&i nha trwong té chirc cho tré tham gia cac phong trao,
héi thi, tao san choi, phat trién hoat dong rén luyén k§ nang tw phuc
vu cho tré mau gido 5-6 tudi & cac trwérng mam non thoat ra khoi
khudn vién trudng hoc, tao diéu kién cho giao vién — tré co xat voi
thwe té, tang tinh hiéu qua hoat ddng ren luyén ki nang tuy phuc vu
cho tré.
3.2.5.4. biéu kién thuc hién bién phap

Dé bién phap dwoc trién khai hiéu qua can xay dwng dwoc moi lién
hé chat ché&, gan bo voi cac don vi, t6 chire phdi hop. Nguwoi phu trach
cong viéc phdi hop & cac to chirc phai nang dong, nhiét tinh, sang tao va
tam huyét véi sy nghiép giao duc.

3.2.6. T6 churc giam sat, kiém tra viéc thwe hién hoat déng rén luyén
ky nang tw phuc vu cho tré 5-6 tudi
3.2.6.1. Muc tiéu bién phap

Tao co s& cho viéc ra cac quyét dinh quan ly trong cac giai doan
cla qud trinh thwc hién cling nhu thwe hién céng tac thi dua, khen
thwdng nham tao dong Iuwc thic day viéc t6 chirc va tham gia hoat dong
rén luyén ky nang tw phuc vu cho tré mau giao 5-6 tudi & cac trwdong
mam non cta GV va cac bén tham gia.
3.2.6.2. NOi dung bién phap

Xay dwng néi dung kiém tra theo tlrng dot (ki€m tra toan dién hay
kiém tra chuyén dé theo tlrng mat...) va cach thirc ti€n hanh.

Kiém tra viéc tich hop hoat dong ren luyén k§ nang tw phuc vu cho
tré mau giao 5-6 tudi & cac tredng mam non vao ndi dung cham sdc,



nudi dwdng, gido duc tré: Can cir vao ké hoach dwoc giao, giao vién
phdi ghi day du muc tiéu, ndi dung va két qua dat dwoc trong ndi dung
ren luyén KNTPV.
3.2.6.3. Cach thure thuc hién

Xay dwng tiéu chi ki€m tra va thang danh gia ré rang vé hoat dong
rén luyén k§ nang tw phuc vu cho tré mau giao 5-6 tudi & cac trwdong
mam non; théng nhat va théng qua trong hdi déng nha trwong.

Kiém tra tirng gido vién sau td chirc cac chuyén dé cap trwong, cap
thanh pho... vé viéc van dung chuyén dé vao cu thé I&p chi nhiém.

Ki€m tra hoc sinh dé danh gia gido vién theo cac hinh thirc: Phdng
van, lam bai test, tham do y kién phu huynh...
3.2.6.4. Diéu kién thuc hién

Xay dwng duoc lwec lwong tham gia kiém tra phai la nhirng nguoi
c6 nang lwc quan ly, té chirc cac hoat dong ren luyén k§ nang tw phuc vu
cho tré mau gido 5-6 tudi & cac treéng mam non.

Két qua kiém tra hoat dong rén luyén k§ nang tw phuc vu cho tré
mau giao 5-6 tudi & cac trweorng mam non phai dwoc xi ly khach quan,
céng bang.

3.3. MGi quan hé giilra cac bién phap quan ly hoat dong rén luyén ky
nang tw phuc vu cho tré 5-6 tuoi
3.3. Méi lién hé giira cac bién phap

Theo phan tich trén, moi bién phap déu gitt mét vi tri va vai tro
quan trong riéng. Tuy vay, cac bién phap lai c6 méi quan hé hiru co voi
nhau. Khi cac bién phap hop lai tao nén su théng nhat c6 tac dong qua
lai v&i nhau, twong tac hé trg nhau tao nén dong Iwc thic day hoat dong
rén luyén ky nang tw phuc vu cho tré mau gido 5-6 tudi & cac trwdong
mam non.

Luan van da dé xuat 06 bién phap quan ly hoat dong giao duc ki
nang tw phuc vu cho hoc sinh, cac bién phap c6 méi quan hé chat ché
vGi nhau, tac dong chi phéi 1an nhau.

3.4. Khao nghiém mirc do can thiét va tinh kha thi caa cac bién
phap quan ly hoat déng rén luyén ky nang tw phuc vu cho tré 5-
6 tudi & cac trworng mam non - Huyén Gia Lam - Ha Noi

Biéu d6 3.1. Biéu dd biéu dién két qua khao nghiém vé tinh can thiét

va kha thi caa cac bién phap quan ly



T két qua khao nghiém trén cho thay, Can bd quan ly, gido vién
dwoc héi déu danh gia cao tinh can thiét va tinh kha thi ctia cac bién
phap ma tac gia dé xuét. Cu thé: 100% céac y kién déu cho rang viéc ap
dung cac hoat dong rén luyén ky nang tw phuc vu cho tré mau giao 5-6
tudi & cac tredng mam non - Huyén Gia Lam - Ha NOi ma tac gia dé xuat
déu can thiét va co tinh kha thi cling duwgc danh gia cao.

TIEU KET CHUONG 3

Trong chuwong 3, tac gid xac dinh cac nguyén tic dé xuédt bién
phap va trinh bay 6 bién phap quan ly cua hiéu trwdng dbéi véi hoat
doéng rén luyén ki nang tw phuc vu cho tré mau giao 5-6 tudi. Néu trién
khai déng bd va c6 hé thdng cac bién phap trén sé gép phan nang cao
chét lwong hoat dong rén luyén k§j nang tw phuc vu cho tré mau giao
5-6 tudi clia nha treong. Bong thoi, nhirng bién phap ma tac gia da dé
xuat cling la nhirng goi y c6 gia tri nhat dinh cho cac tredng mam non
khac trong qua trinh nghién ctru, tim hi€u va trién khai cac bién phap
nhdam nang cao chét lwong hoat dong rén luyén ky nang tw phuc vu
cho tré mau gido 5-6 tudi goép phan nang cao chét lvong gido duc cua
nha treong.

KET LUAN VA KHUYEN NGHI

1. Két luan

1.1. To chirc hoat dong gidao duc ki nang tw phuc vu gilp tré phat
trién toan dién nang lwc, pham chét va phat huy t6t nhat ki nang cta moi
tré, gop phan nang cao chéat lwvgng giao duc ctia cac trudng mam non.

Chl thé guan ly nha trwedng dirng dau la hiéu trwedng thwc hién
qud trinh tdc dong dé qua cac chirc nang: Lap ké hoach, td6 chirc, chi
dao va kiém tra danh gia viéc thwc hién rén luyén ky nang tw phuc vu
cho tré 5-6 tudi v&i mot loat cac cong viéc cu thé dé trién khai cac hoat
dong theo qui dinh ctia chwong trinh giao duc cdp hoc, nham hwéng téi
muc tiéu phat trién nang lwc tw phuc vu cho tré. Quan ly hoat dong ren
luyén k¥ nang tw phuc vu cho tré 5-6 tudi chiu tac dong cla nhiéu yéu
t6, nhu: Nang lwc, k§ nang clia giao vién va can bd quan ly; biéu kién
co s& vat chat, trang thiét bi cia nha trwong; Pac diém cua tré; Yéu tod
gia dinh; .... Trong quan ly hoat déng ren luyén ki nang twc phuc vu cho
tré hiéu tredng phai lva chon dwgc cac bién phap quan ly phu hop voi



diéu kién nha trvong va dia phwong, dam bao cac yéu cau khoa hoc dé
dat dwgc muc tiéu giao duc.

1.2. Bang phuong phap quan sat, khao sat bang phiéu hai, phong
van truc ti€p, nghién ctru hd so nha trweong, tac gia da phan tich, danh
gia thuc trang cbng tac quan ly hoat déng ren luyén ky nang tw phuc vu
cho tré 5 - 6 tudi & cac trwdng mam non huyén Gia Lam, thanh phd Ha
Noi, thay rang: Cong tac quan ly, t6 chirc thwe hién hoat dong rén luyén
k§ ndng tw phuc vu cho tré mau giao 5-6 tudi da dat dwoc mot sd két qua
nhat dinh. BPa nang cao duoc cho da sé can bd quan ly, giao vién, luc
lwong cdng dong nhan thirc vé tam quan trong cla hoat dong ren luyén
ky nang tw phuc vu cho tré mau gido 5-6 tudi. Cac hinh thirc t6 chirc hoat
dong rén luyén k§ nang tw phuc vu cho tré mau giao 5-6 tudi té chirc véi
s tham gia tich cwe clia tré. Nhwng trong qua trinh t6 chirc thwc hién ké
hoach chwa huy dong duwgc déng dao cac lwc lwong gido duc trong va
ngoai nha trrdng cung tham gia. M6t bé phan lwc lwong tham gia chi dao
con yéu vé nang lwc quan ly hoat dong ren luyén ky nang tw phuc vu cho
tré mau giao 5-6 tudi; trong kiém tra danh gia hoat dong rén luyén ky
nang tw phuc vu cho tré mau gido 5-6 tudi van con mang nang yéu t6 tinh
cam. Trong quan ly hoat dong rén luyén ky nang tw phuc vu cho tré mau
gido 5-6 tudi & cac tredng mam non - Huyén Gia Lam - Ha Noi con gap
nhiéu khé khan. Bén canh nhirng khé khan vé diéu kién CSVC, nhan
thirc cta cac luc lvgng giao duc, vé nang luc ctua doi ngi CBQL, giao
vién va thanh phan chuyén trach thi tinh chinh théng vé muc tiéu, noi
dung, chuong trinh va hé thong tiéu chi danh gia danh cho & cac truong
mam non - Huyén Gia Lam - Ha Néi cling la mét trong nhitrng yéu t6
khach quan tac dong khong nhd dén viéc trién khai cac & cac trwong
mam non - Huyén Gia Lam - Ha N6i cua cac nha trudng.

1.3. Bé khac phuc cac bt cap, nang cao chét lwong giao duc cép
mam non & cac trwudng mam non - Huyén Gia Lam - Ha Ni, luan van
da dé xuat 06 bién phap quan ly danh cho hiéu treédng cac trwroGng mam
non. Cac bién phap nay tap trung khac phuc nhitng khau yéu trong
quan ly hoat dong rén luyén ky nang tw phuc vu cho tré 5 - 6 tudi & cac
trrdng mam non huyén Gia Lam, thanh ph6 Ha Noi.

K&t qua d6 cho phép budc dau khdng dinh muc dich nghién ctru da
dat dwoc, gia thuyét khoa hoc da dwoc chirng minh.



2. Khuyén nghi
2.1. Bo6i véi S& giao duc va dao tao Ha No6i

Ra quyét dinh thanh lap dbi ngii c6t can va co ché hoat dong, tich
cuc kiém tra tw van gilp d& cac treong td chirc tot cac hoat dong rén
luyén k¥ nang tw phuc vu cho tré 5 - 6 tudi & cac treng mam non.

T6 chire cac hoi nghi chuyén d& nham nang cao nang luc quan ly
cac hoat dong ren luyén ky nang tw phuc vu cho tré 5 - 6 tubi & cac
trwrdng mam non cho CBQL, nang lwc tdé chirc cac hoat dong rén luyén
ky nang tw phuc vu cho tré 5 - 6 tudi & cac trwdng mam non cho giao
vién.

2.2. béi véi Phong giao duc va dao tao huyén Gia Lam

Thuwong xuyén cap nhat cac van ban cé néi dung hoat déng ren
luyén k¥ nang tw phuc vu cho tré 5 - 6 tudi, trién khai kip thoi t&i cac
trwdng trong toan huyén.

Xay dwng k& hoach chi dao, thuc hién hoat ddng rén luyén k§ nang
tw phuc vu cho tré 5 - 6 tubi cu thé, rd rang va trién khai trwéc khi vao
nam hoc mai.

2.3. béi vé&i Ban giam hiéu

Trién khai ap dung cac bién phap quan ly dwgc dé xuét trong luan
van vao thuc tién; B8 sung cac diéu kién can thiét dé nang cao tinh kha
thi clla cac bién phap;

Xay dwng dobi ngli c6t can nha trwudng dam bao coé dd nang lwc,
quan ly, chi dao thuc hién tét cac hoat déng rén luyén ky nang tw phuc
vu cho tré 5 - 6 tuoi.

Phan cong giao vién, nhan vién phu trach cac céng viéc trong nha
trrd'ng va cac hoat dong ren luyén k§ nang tw phuc vu cho tré 5 - 6 tuoi
can phai quan tdm dén nang lwc, nguyén vong cua tirng nguoi.

2.4. BOi véi cha me cua tré va lwc Iwong xa héi tham gia vao hoat
dong ren luyén KNTPV cho tré

Cha me tré can chl dong phdi hop nha trwong, cac té chirc xa hoi
dé thwc hién cé hiéu qua ren luyén k§ nang tw phuc vu cho tré 5 - 6 tudi.
Trao d6i nha trwong, cung tham gia hoc tap cac I&p boi duwdng rén luyén
k§ nang tw phuc vu cho tré 5 - 6 tudi

Céac luc lvong xa hoi can tich cwc va nghiém tac tham gia hoat
dong ph6i hop v&i nha treong td chirc hoat dong ren luyén k§ nang tw
phuc vu cho tré 5 - 6 tudi. HO6 tro cac nha treorng vé kinh phi, phwong



tién vat chat dé té chirc cac hoat dong réen luyén k§ nang tw phuc vu cho
tré 5 - 6 tuoi
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	- Đánh giá kết quả hoạt động rèn luyện kỹ năng tự phục vụ

	1.4. Quản lý hoạt động rèn luyện kỹ năng tự phục vụ cho trẻ 5-6 tuổi ở trường mầm non
	1.4.1. Quản lý mục tiêu hoạt động rèn luyện kỹ năng tự phục vụ cho trẻ 5-6 tuổi
	1.4.2. Quản lý nội dung hoạt động rèn luyện kỹ năng tự phục vụ cho trẻ 5-6 tuổi
	1.4.3. Quản lý phương pháp tổ chức hoạt động rèn luyện kỹ năng tự phục vụ cho trẻ 5-6 tuổi
	1.4.4. Quản lý hình thức tổ chức hoạt động rèn luyện kỹ năng tự phục vụ cho trẻ 5-6 tuổi
	1.4.5. Quản lý đánh giá hoạt động rèn luyện kỹ năng tự phục vụ cho trẻ 5-6 tuổi

	1.5. Các yếu tố ảnh hưởng tới quản lý hoạt động rèn luyện kỹ năng tự phục vụ cho trẻ 5-6 tuổi ở trường mầm non (Năng lực, kỹ năng của giáo viên và cán bộ quản lý; Điều kiện cơ sở vật chất, trang thiết bị của nhà trường; Đặc điểm của trẻ; Yếu tố gia đình).
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	2.3.1. Thực trạng về tầm quan trọng của rèn luyện kỹ năng tự phục vụ cho trẻ 5-6 tuổi ở trường mầm non
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	2.3.3. Thực trạng về phương pháp tổ chức hoạt động rèn luyện kỹ năng tự phục vụ cho trẻ 5-6 tuổi ở trường mầm non
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	2.4.4. Thực trạng quản lý hình thức tổ chức hoạt động rèn luyện kỹ năng tự phục vụ cho trẻ 5-6 tuổi ở trường mầm non
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	BIỆN PHÁP QUẢN LÝ HOẠT ĐỘNG RÈN LUYỆN KỸ NĂNG
	TỰ PHỤC VỤ CHO TRẺ 5-6 TUỔI Ở CÁC TRƯỜNG
	MẦM NON - HUYỆN GIA LÂM – HÀ NỘI
	3.1. Nguyên tắc đề xuất biện pháp quản lý hoạt động rèn luyện kỹ năng tự phục vụ cho trẻ mẫu giáo 5-6 tuổi ở các trường mầm non - Huyện Gia Lâm - Hà Nội (Đảm bảo tính mục đích; Đảm bảo tính hệ thống; Đảm bảo tính kế thừa; Đảm bảo tính thực tiễn; Đảm bảo tính hiệu quả)
	3.2. Một số biện pháp quản lý hoạt động rèn luyện kỹ năng tự phục vụ cho trẻ 5-6 tuổi ở các trường mầm non - Huyện Gia Lâm - Hà Nội
	3.2.1. Tổ chức nâng cao nhận thức cho cán bộ quản lý, giáo viên, cha mẹ của trẻ về hoạt động rèn luyện kĩ năng tự phục vụ
	3.2.1.1. Mục tiêu biện pháp
	3.2.1.2. Nội dung biện pháp
	3.2.1.3. Cách thức thực hiện biện pháp
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	3.2.2. Chỉ đạo đa dạng hóa nội dung, hình thức và phương pháp rèn luyện kỹ năng tự phục vụ cho trẻ mẫu giáo 5-6 tuổi
	3.2.2.1. Mục tiêu biện pháp
	3.2.2.2. Nội dung biện pháp
	3.2.2.3. Cách thức thực hiện biện pháp
	3.2.2.4. Điều kiện tiến hành

	3.2.3. Tổ chức bồi dưỡng nâng cao năng lực cho đội ngũ tham gia hoạt động rèn luyện kỹ năng tự phục vụ cho trẻ 5-6 tuổi
	3.2.3.1. Mục tiêu của biện pháp
	3.2.3.2. Nội dung của biện pháp
	3.2.3.3. Cách thức thực hiện biện pháp
	3.2.3.4. Điều kiện thực hiện biện pháp

	3.2.4. Tăng cường đầu tư cơ sở vật chất, tài chính và các điều kiện khác cho hoạt động rèn luyện kỹ năng tự phục vụ cho trẻ 5-6 tuổi
	3.2.4.1. Mục tiêu của biện pháp
	3.2.4.2. Nội dung của biện pháp
	3.2.4.3. Cách thức thực hiện biện pháp
	3.2.4.4. Điều kiện thực hiện biện pháp

	3.2.5. Tổ chức phối hợp với phụ huynh của trẻ, các lực lượng trong tổ chức hoạt động rèn luyện kỹ năng tự phục vụ cho trẻ 5-6 tuổi
	3.2.5.1. Mục tiêu biện pháp
	3.2.5.2. Nội dung biện pháp
	3.2.5.3. Cách thức thực hiện biện pháp
	3.2.5.4. Điều kiện thực hiện biện pháp
	3.2.6.1. Mục tiêu biện pháp
	3.2.6.2. Nội dung biện pháp
	3.2.6.3. Cách thức thực hiện
	3.2.6.4. Điều kiện thực hiện


	3.3. Mối quan hệ giữa các biện pháp quản lý hoạt động rèn luyện kỹ năng tự phục vụ cho trẻ 5-6 tuổi
	3.3. Mối liên hệ giữa các biện pháp

	3.4. Khảo nghiệm mức độ cần thiết và tính khả thi của các biện pháp quản lý hoạt động rèn luyện kỹ năng tự phục vụ cho trẻ 5-6 tuổi ở các trường mầm non - Huyện Gia Lâm - Hà Nội
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	KẾT LUẬN VÀ KHUYẾN NGHỊ
	1. Kết luận
	2. Khuyến nghị
	2.1. Đối với Sở giáo dục và đào tạo Hà Nội
	2.2. Đối với Phòng giáo dục và đào tạo huyện Gia Lâm
	2.3. Đối với Ban giám hiệu



