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1. Ly do chon dé tai

Gido duc va dao tao c6 vai tro quan trong trong su ton tai va phat trién
ciia mdi qubc gia, mdi dan toc. Ngdy nay voi su phat trién manh mé cua khoa
hoc va cong ngh¢, su canh tranh va hoi nhap toan cau thi gido duc - dao tao
cang quan trong trong chién luoc phat trién kinh té - x4 hoi. Cac qudc gia mudn
phat trién déu coi “Giao dyc 1a quoc sach hang dau” va deu nhan thiae “Giao
duc 14 chia khoa” tién t6i mot xa hoi tot dep hon; la yeu td phat trién tiém nang
con nguoi; la dong luc phat trién x4 hoi.

Nhan thie duogc diéu quan trong d6, Pang cong san Viét Nam luon coi
trong vai tro cia Gido duc va dao tao. Trong van ki¢n Pai hoi dai biéu bang
toan qudc 1an tht IX néu rd: Phdt trién Gido duc va dao tao la mét trong nhitng
dong lyc quan trong thic day su nghiép cong nghiép hoa- hién dai hoa dat
nude, la diéu kién dé phat huy nguon lire con ngueoi, yéu té co ban dé phdt trién
xd héi, tang trucng kinh té nhanh va bén viing. [13,56]

Chét luong gido duc 13 két qua cua hai qua trinh co ban day hoc va giéo
duc (nghia hep). Qu4 trinh day hoc ¢6 chirc ning trdi 1a truyén thu tri thirc, rén
luyén k¥ ning, k¥ xdo twong Gmg va do doi ngii thiy cb thuc hién. Qua trinh
gido duc c6 chirc ning troi 1a hinh thanh nhimg quan diém, niém tin, gia tri,
dong co, thai do, hanh vi, théi quen phu hop véi nhitng chuan muyc chinh tri,
dao dtrc, phap luat, thAm mi, van hoa, lam phat trién nhan cach cua hoc sinh
theo muc dich gido duc cua nha truong va xa hoi, trong qué trinh nay gido vién
chu nhiém 16p 1a nguoi dong vai tro chinh.

Thuc té trong cac nha trudong phod thong, GVCNL dong vai tro hét sic
quan trong trong giao duc dao duc, 161 séng, hinh thanh nhan cach hoc sinh.

Theo tac gia Nguyén Duc Quang-Vién khoa hoc Gio duc Viét Nam:
Nguroi gido vién chu nhiém lop nhw la mot dai dién cua hiéu truong trong tdp
thé 16p minh phu trdch. Nguroi GVCNL chiém vi tri trung tam, try cot trong qud
trinh gido duc HS, la linh hon cia 16p hoc, la nguoi cé vin dang tin cdy dan
dat, dinh hwong, givip HS biét vieon lén ty hoan thién va phat trién nhan cach
Chat lwong gido duc HS cao hay thdp la do GVCNL quyét dinh. Su phat trién
toan dién cua HS, sw di 1én cia tdp thé I6p déu cé vai tro rdt quan trong cia
GVCNL. [6,16]

Téc gia Bang Qubc Bao-Hoc vién quan 1y Gido duc khing dinh: “Gido
vién chii nhiém- nguoi qudn 1y khéng cé ddu do trong nha truong cé sir ménh
hoan thanh phdt trién nhdn cdch toan ven ciia thé hé tré”. [6, 26]

Sau nhiéu nam cong tic giang day va quan 1y nha trudng, toi nhan thay
quan ly doi ngi gido vién chu nhiém 16p la mot trong hai muyc ti€u quan trong
cua quan ly nha truong, va luon la van dé thoi su trong bat ky giai doan phat
trlen nao cua nha truong. Trong xa hoi thong tin hién nay su thay d01 toan dién
Ve kinh té, vin hoa, x4 hoi va 16i sdng véi tdc do nhanh di 1am ndy sinh nhiéu
van dé mai dit ra trong gido duc thi quan 1y doi ngii gido vién chi nhiém 16p
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cang can phai quan tim mot cach ddy du hon. C6 nhu vdy, méi thuc hién tot
muc tiéu giao duc toan dién thé hé tré ma bang va Nha nudc ta da xac dinh “
Dao tao con nguoi Viét nam phat trién toan dién, cé dao dirc, tri thire, sirc
khoé, tham mi va nghé nghiép, trung thanh véi Iy tuéng déc ldp dan téc va chii
nghia xd hoi, hinh thanh va boi dwéng nhédn cdch, phdm chit va nang luc cong
dan, ddp vmg yéu cau ciia sw nghiép xay dwng va bdo vé té quoc” [33, 8]

Chinh vi vy, t0i chon dé tai: Qudn Iy dji ngii gido vién chu nhi¢m lop cia
truwong THCS Thanh Am, Long Bién, Ha Ngi lam dé tai nghién ctru, voi hy vong
tim dugc mot s bién phap quan 1y doi ngi GVCNL ¢6 hiéu qua, gop phan nang
cao chat luong quan 1y nha trudng va chat luong gido duc va dao tao.

2. Muc dich nghién ctru

Trén co s& nghién ctru 1y luan va thyc tién quan 1y doi ngii GVCNL, luan
van dé& xuit mot s6 bién phap quan 1y c6 hiéu qua doi ngit GVCNL & trudng
THCS Thanh Am, quan Long Bién, thanh phd Ha Noi.

3. Khach thé va d6i twong nghién ctru.

3.1. Khdch thé nghién ciru: Doi ngii GVCNL ¢ truong THCS.

3.2. Péi twong nghién ciru: Quan 1y d6i ngii GVCNL ¢ truong THCS
Thanh Am, Long Bién, Ha Noi.

4. Céc gia thuyét khoa hoc

Quan 1y doi ngti GVCNL tai Truong THCS Thanh Am, Long Bién, Ha
Noi hién nay van con c¢6 mot sb bat cap. Néu Hiéu trudong nha truong trién khai
cac bién phap quan ly nham thao g& cac kho khin va khic phuc cac bat cap
trong thuc trang cac hoat dong quy hoach, chon cu, st dung, boi dudng, danh
gia va thao quyén loi cho ddi ngii GVCNL; thi chat luong quan 1y doi ngii nay
s& duoc nang cao dap tng yéu cau doi moi gido duc trong giai doan hién nay.

5. Nhiém vu nghién ctru
5.1. Nghién ctru co s¢ 1y luan vé quan 1y d6i ngit GVCNL & truong THCS.
5.2. Khao sat va danh gia thuc trang d6i ngii GVCNL va thuc trang
quan ly doi ngli GVCNL ¢ truong THCS Thanh Am, quan Long Bién, thanh
phd Ha Noi.
5.3. Bé xuat mot sd bién phap quan 1y doi ngii GVCNL ¢ truong THCS
Thanh Am, quan Long Bién, thanh phé Ha Noi.
6. Gidi han va pham vi nghién ciru.

Pé tai chi tip trung nghién ctru viéc quan 1y doi ngiit GVCNL & trudng
THCS Thanh Am, quan Long Bién, thanh phé Ha Noi trong cac nam hoc tiur
2017 — 2018 dén ndm hoc 2019 - 2020.

/. Phwong phap nghién ciru

7.1. Nhém phwong phdp nghién civu Iy thuyét

7.2. Nhém phwong phdp nghién civu thie tién

7.3. Nhém phwong phdp hé tro



8. Cau tric ciia luin vin

Ngoai ph?m mé dau, két luan, kién nghi, danh muc tai li¢u tham khao, phu
luc, luan van duoc trinh bay trong 3 chuong

Chwong 1: Co s¢ Iy ludn vé quan Iy déi ngii GVCNL 6 triwong THCS

Chwong 2: Thuc trang quan ly doi ngii GVCNL o Truong THCS Thanh
Am qudn Long Bién, thanh pho Ha Ngi

Chwong 3: Cdc bién phap quan ly doi ngii giao vién chu nhiém lop o
Truwong THCS Thanh Am, qudn Long Bién, thanh pho Ha Nji

? r Chl‘l,o’ng 1‘7 r ~
€O SO LI LUAN VE QUAN LY POI NGU
GIAO VIEN CHU NHIEM LOP 6 TRUONG THCS

1.1. Tong quan van dé nghién ciru
1.2. Mt s6 khai niém c6 lién quan dén deé tai

1.2.1. Quan ly

Quan 1y 13 hoat dong c6 dinh huéng, co chu dich cta chi thé quan ly
(ngu:0’1 quan ly) dén khach thé quan 1y (nguoi bi quan 1y) - trong mdt to chirc-
nham 1am cho t6 chic van hanh va dat duge myc dich cua t6 chic.

1.2.2. Quan ly gido duc

Quan ly giao duc la hoat dong diéu hanh, ph01 hop cac luc lugng gido duc
nhim ddy manh cong tac gido duc va dao tao thé hé tré theo yéu cau phat trién
xa hoi.

1.2.3. Quan ly nha truwong

Quan 1y nha truong chinh 12 QLGD trong mot pham vi xac dinh, do6 la
nha truong (don vi gido duc). Quan ly nha truong la mot hoat dong duoc thuc
hién trén co sé nhitng quy luat chung ctia quan 1y, dong thoi co nhitng nét riéng
mang tinh dac thu cua gido duc. Do d6 quan 1y nha truong can van dung tat ca
cac nguyén 1y chung cia QLGD dé ddy manh moi hoat dong ctia nha truong
theo muc ti€u dao tao.

1.2.4. Gidao vién chu nhiém lop

Gido vién chii nhiém 16p: 13 thanh vién cta tap thé su pham va hoi dong
su pham, la nguoi thay mat Hiéu truong, hoi d6ng nha truong va CMHS quéan
Iy va chiu trach nhiém vé chat luong giao duyc toan dién hoc sinh 16p minh phu
trach, t6 chirc thuc hién chu truong, ké hoach cua nha trudng, cua 16p; 1a cau
ndi gitra cac luc lugng gido duc trong va ngoai nha truong voi tap thé hoc sinh;
dong thoi 1a nguoi dai dién cho quyén loi va nghia vu caa tap thé hoc sinh.

1.2.5. Qudn ly doi ngii gido vién chu nhiém lop.

Quan 1y d6i ngii giao vién chi nhiém 16p & truong trung hoc co so la
tong hop nhiing tac dong cua chi thé quan 1y trong viée chi dao, diéu hanh xay
dung, str dung, phat trién luc lwuong GVCN dap tng yéu cAu nhiém vu giao duc
ctua nha truong.
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1.3. Vai tro, chirc ning, nhiém vu cda giao vién chi nhiém lép

1.3.1. Vai tro cua gido vién chu nhiém lop

1.3.2. Chirc ning ciia ngwoi gido vién chu nhiém lop

1.3.2.1. Churc nang quan ly
1.3.2.2. Churc nang gido duc
1.3.2.3. Churc nang dai dién

1.3.3. Nhiém vu cua nguwoi gido vién chu nhiém Iop o truong trung
hoc co so
1.4. Quan ly doi ngii giao vién chi nhiém 16p ctia hiéu truéng troeong THCS

Quan ly doi ngli GVCNL tc 1a quan 1y chat ché vé sb luong, chét luong,
phan tich dugc su hinh thanh, co ciu cua doi ngti GVCNL (co ciu theo ltra tudi,
gidi tinh, chuyén mon, nghiép vu...). Can phan tich mot cach ti mi, chinh xac
vé trinh d6 dao tao, chuyén mon nghi¢p vy, tinh hanh sttc kho¢, tham nién cong
tac, doi séng...dé rat ra nhitng dic diém chung nhit, co ban nhat, tim Ta giai
phap phat huy thé manh, han ché cho yéu chung cta toan bd doi ngii vé pham
chét, ning luc, strc khoé so véi yéu cau nhiém vu duogc giao.

Quan 1y dgi ngii GVCNL gom: qudn Iy ké hoach phdt trién doi ngii
GVCNL, ké hoach GVCNL; phan cong, bo tri GVCN ; chi dao, kiém tra-ddanh
gi& GVCN thuec hién ké hoach

1.4.1. Quadn ly hoat dong quy hoach doi ngii gido vién chu nhiém lop

Quan ly quy hoach, phét trién doi ngli GVCNL cua nha trudng nham xac
dinh nhu cau s6 lugng, co cau trinh d6 dao tao va nang lyc su pham, chu nhiém
cua doi ngt dé dap tmg ké hoach phat trién gido duc theo yéu cu cua ké hoach
phat trién kinh té-x3 hoi cta dja phuong.

1.4.2. Quan Iy hoat dong chon cw gido vién chu nhiém lop

D61 ngli GVCNL 1a nhiing théy coO gido duoc Hi€u trudng lua chon tir doi
ngil gido vién cta truong va dugce phan cong phu trach quan 1y tap thé 16p, gitp
hiéu truong thyc hién tdt ké hoach, muc tiéu gido duc cua nha truong. Vi vay,
GVCN can c6 nhitng hiéu biét day du vé cac hoat dong quan 1y va gido duc
hoc sinh, nhitng quy dinh vé su phdi hop gido duc gitta nha truong véi gia dinh
va xa hoi.

1.4.3. Qudn ly hoat dong svr dung doi ngii gido vién chu nhiém lop

Noi dung quan 1y chuyén mén cia GVCNL va hoat dong cta to chuyén
mon bao gém: Nam chéc cac g14o0 vién trong t6 vé moi mat. Quan 1y thuc hién
ké hoach day hoc, gido duc hoc sinh; dam bao kién thirc mén hoc theo qui dinh
cua chuong trinh; thuc hién chuong trinh day hoc va giao duc hoc sinh; van
dung cac phuong phap day hoc, gido duc; sir dung cac phuong tién day hoc,
gido duc; xay dung moéi truong hoc tap, ren luyén; phat hién va giai quyét
nhitng van de nay sinh trong thuc tién hoat dong chuyén mon, nhim dap tmg
nhimg yéu cau moi trong gido duc; kiém tra, danh gia két qua hoc tap, rén luyén
cua hoc sinh.
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1.4.4. Qudn ly hoat dpng béi dwong gido vién chii nhiém l6p

Quan 1y hoat dong dao tao, bdi dudng nang cao chat lwong GVCN can
quan tdm dén ning luc xay dung ké hoach day hoc, gido duc hoc sinh; viéc thyc
hién chuong trinh day hoc va giao duc hoc sinh, dam bao kién thirc mon hoc;
ting cuong boi dudng vé phuong phap day hoc, gido duc, phuwong phap tac
phong su pham; str dung cac phuong tién ky thuat day hoc va xay dung moi
truong giao duc trong nha truong; phat hién va giai quyét nhitng van de nay
sinh trong thie tién hoat dong nghé nghiép nham dap Gng nhing yéu cau méi
trong gido duc.

1.4.5. Quan Iy hoat dong danh gid gido vién chu nhiém lop

Quan 1y danh gid doi ngli GVCNL 1a danh gia GVCN vé viéc thuc hién
ké hoach chu nhiém cta nha truong (boi dudng chuyén mén, nghiép vu chi
nhiém, cac hoat dong chu nhi¢m) va két qua thuc hién ké hoach; danh gia két
qua cac mat giao duc hoc sinh trong tho1 gian nhét dinh.

1.4.6. Qudn Iy cdc hoat dong tao chinh sich, quyén lpi cho gido vién
chui nhiém lop

Quan 1y viéc thyc hién chinh sach va phdi hop giai quyét kip thoi ché do
d6i véi gido vién cha nhiém theo qui dinh.

Quan 1y viéc dau tu kinh phi, ting cudng trang thiét bi, cic loai s sach,
do dung, phuong tién tao diéu kién cho GVCN thuc hién tot cong viéc cua
minh.

Quan ly viéc td chirc cac hoat dong tap huén, trao doi, giao luu danh cho
doi ngli gido vién chu nhiém 16p.

Quan 1y viéc khen thudng, dong vién gido vién chu nhiém gidi, gido vién
chti nhiém hoan thanh xuit sic nhiém vu duoc giao.

Quan 1y viéc xay dung céc tiéu chi danh gia, xép loai GVCN phu hop véi
tinh hinh thyc té cta nha truong.

Quan 1y viéc thyc hién ké hoach kiém tra, giam sat hoat dong cua doi ngii
GVCNL sao cho dat hi¢u cao nhat.

1.5. Céc yéu to anh huéng dén quan ly doi ngu glao vién chi nhiém lép.

Mét la, tic déng tir nhiém vy, yéu cau va cac quy dinh doi véi viéc phat
trién dgi ngil gido vién va can bé qudn 1y ¢ truong THCS

Hai 13, tdc déng tir bién ché té chirc va chire ning nhiém vu cia doi ngii
GVCN o truong THCS
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Chuong 2
THUC TRANG QUAN LY POI NGU GIAO VIEN CHU NHIEM LOP
O TRUONG THCS THANH AM, QUAN LONG BIEN
THANH PHO HA NOI

2.1. Khai quat vé kinh té, xa hdi, vin héa, gido duc ciia quin Long Bién,
Thanh Phé Ha Néi

2.1.1. Tinh hinh kinh té - xa héi

2.1.2. Tinh hinh gido duc va dao tao

Cung V01 cac mat cong tac khac cong tdc GD-DT cua quan Long Bién
ludn dugce cap ty, chinh quyén cac cap quan tam lanh dao, chi dao. Nhitng nam
quan, dudi su chi dao truc tiép ciia Phong GD-DT quan, cac cap hoc, trong d6
c6 THCS trén dia ban thyc hién d6i méi can ban, toan dién gido duc va dao tao;
t6 chirc d01 moi phuong phap day hoc va danh gia chat luong gido duc theo
huéng tiép can phat trién nang luc hoc sinh.
2.2. Gidi thiéu vé khao sat thuc trang

2.2.1. Muc dich

2.2.2. Ngi dung khdo sat

2.2.3. Phwong phdp nghién ciru thuc trang

2.2.4. Pia ban va khdch thé khdo sdt

2.2.5. Céch thirc tién hanh khdo sdt
2.3. Thue trang doi ngii gido vién chi nhiém 16p cia Truweong THCS Thanh
Am, quan Long Bién, thanh pho Ha Noi

2.3.1. Thuec trang vé so lwong, trinh dj dao tao

Thuec trang trinh d9, tudi doi d6i ngii gido vién trudng THCS Thanh Am
nam hoc 2020-2021

Doi ned Téne s 1rinh dd dao tao P tudi
AW TONE SO ThsTPH [ CP | Duwéi 31 [31-40[ 41-50 [ 51-60
CBQL 2 0 2 0 0 1 1 0
GV 41 5 | 21 15 25 10 6 0
GVCN | 22 0 | 13 9 12 5 5 0
S6 nim lam chii nhiém Khen thwéng
Déi ngii TO? g T;“ 1 -Alr_w y Trén 10 GV C!\I GV CA!\I Chua duogc | Pang
sO | dénS |[den 10| gioi cap| gioi cap | . R
« N nam \ .| cong nhan ki
nam | nam treong | Quén
GVCN | 22 | 12 7 3 15 5 2 20

Tt thuce té cho thay, vé co ban, doi ngii can bo quan 1y, GV truong THCS
Thanh Am da dap ung du vé so lugng; trinh @ chuyén mon cua doi ngii can bo,
gido vién co ban dap ing dugc yéu cau.
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2.3.2. Thuec trang thuc hién nhiém vu ciia gido vién.
- Nhdn thire ciia GVCN, CBQL
* Nhdn thuee vé vai tro cua GVCN trong viec QLGD hoc sinh

B CBQL BGV
100 100 9844
90
80
70
60
50
40
30
20
i A et st
0 . . : 55 V ~
RAT QUAN TRONG QUAN TRONG ITQUAN TRONG KHONG QUAN TRONG

Biéu d6 2.1: Nhén thirc vé vai tro cia GVCN trong QLGD hoc sinh
- CBQL va GV nhan thirc rat dung va danh gia cao vai tro cia GVCN
trong QLGD hoc sinh.
Nhén thitc vé cdc nguyén nhdan anh huong tiéu cuc tryc tié}) dén viéc GD dao
duc cho HS.

@ Series 1

93.5

Biéu d6 2.2: Cac nguyén nhan anh hwéng tiéu cue true tiép dén
giao duc dao duc
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* Nhén thirc vé thuc trang mot sO khuyét diém cua HS hién nay

S6 liéu ¢ bang 2.1.cho thay:

- Hién tuong thudng xuyén ludi hoc bai 1a chiém ty 1& cao nhat: 56,8%.
Tiép theo 1a thuong xuyén giao tiép kém va kha niang hop tac nhom kém boi HS
vung nay con nhut nhat, chua manh dan tu tin.

- D61 khi ¢6 hién tugng khong trung thuc, chiém 73,9%. Thuong HS no1
déi chuyén vit nhu quén mang v, “ban nén chua lam bai tap”. . .

* Nhan ra cac kho khan trong qua trinh GD dao dvc cho HS

@ Series 1

60

53.3

36.8

Biéu d6 2.3: Nhirng khé khiin trong qua trinh GD dao dirc cho HS

* Nhén thirc vé diéu kién dé lam tot cong tac QLGD hoc sinh

- Moi truong GD ciia Nha trudng ¢ ¥ nghia quan trong ddi véi su phat
trién cuia HS, diéu nay dugc thé hién: “Nha truong thudng xuyén cd ky cuong,
nén nép, co truyén thong tét dep” dat 98,1 %; nha truong di co tién bo dang ké
trong phong trao thi dua “Xay dung truong hoc than thién, HS tich cuc” chiém
96,8 %.

- Bén canh d6 1a méi truong GD cia gia dinh c6 anh huong dang ké d6i
v6i sy phat trién cua cac em HS: chiém 96. 2%.

* Murc do thuc hién cac cong viéc cua GVCN

S liéu ¢ bang 2.3 cho thay:

- Céc cong viée c6 sd dong GVCN 1am t6t 1a “Két hop voi cha me dé quan
1y, giao duc HS” ¢6 68,2 % s6 GVCN 1am tot; cong viéc “Phbi hop véi cac can
bd Poan TN, cac GV bé mon” ¢b 77,3 % s6 GVCN  1am tot; cong viéc “Lap ké
hoach cong tac, ké hoach cac hoat dong cua HS” c6 86,4 % s6 GVCN lam tot;
cong viéc “Reén nén nép cho HS” ¢6 54,5 % s GVCN lam tot.
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- Céc cong viéc con nhiéu GVCN lam binh thuong, c6 GVCN 1am chua
t6t 1a cong viéc “T6 chirc gio SHL theo tinh than d6i méi PP gido duc” ¢ 56,4
% s6 GVCN lam binh thuong, 2,6 % s6 GVCN lam chua tot; cong viéc 9 ¢6
65,2% s6 GVCN 1am binh thuong, 3,8 % s6 GVCN 1am chua tét.

* Nhitng hoat déng dwoc té chire trong gio sinh hoat 16p

- Theo ¥ kién ctia GVCN thi hién nay st dung bién phap cho can bo 16p
diéu khién céac hoat dong sinh hoat cua 16p nhu: “GVCN két lugn” chiém
84,4%; “Cdn bo [16p néu tom tat cac thanh tich, khuyét diém, han ché cia cdc
HS va ciia ca I6p trong tuan” dat 75 %

- Theo y kién cua HS thi hoat dong chu yéu trong gio sinh hoat 16p 1a
thay/ c6 nhan xét tinh hinh ctia 16p (chiém 92,5%), rdi can bo 16p bao cao tinh
hinh cta 16p (chiém 84 %) va thay c6 trién khai cong viéc tuan tiép theo (chiém
84%).

- Trong mot s6 truong hop nhat dinh, HS tu kiém diém trude 16p vé
khuyét diém ctia minh (chiém 83. 5%).

* Bién phdp nam bdt tinh hinh HS

- GVCN rét chtl trong viéc nam tinh hinh va da sir dung nhiéu kénh thong
tin dé nam tinh hinh HS. Kénh thong tin duoc nhiéu GVCN  sir dung nhat 13 tir
can bo 16p (98,78 %), GV bd mon (100 %) va s6 ghi dau bai (100 %).

- Pic biét ¢6 71,1 % s6 GVCN cho rang ho theo dbi truc tiép, sat sao
tinh hinh HS hang ngdy, thé hién tinh than trach nhiém cao; 92,3 % s6 GVCN
d3 ndm tinh hinh HS tir cha me cac em, diéu nay thé hién su chi trong phdi hop
v6i cha me trong QL va GD hoc sinh.

* Nhitng cong viéc cua GVCN

M Series 1
97 98.9 98.9 989 976
100
89.2
90 85.4
80
70
60 54.3
50
40
30
20 13.2
0
Goi dién Tiép Gap Lap k& Ghichép Thwéng Nhing
cha me.. CMHS riéng hoach k&tqua.. Xuyén.. céng
.. HS.. .. viéc..

Biéu d0 2.8: Y kién GVCN vé nhirng cong viéc ciia GVCNL



10

* Quan hé gitta GNCN voi HS va viéc xdy dung tap thé Iop doan két

- C6 72,2 % s6 GVCN da tao dugc moi quan hé than thién, gan gili voi
HS, con 14,5 % s6 GVCN cho rang HS e ngai, khong dam gan, khong bao gio
tam sur.

- Nhin chung HS thuc hién tét quy ché cua 16p, truong 13 94,5 % co 89%
s6 GVCN cho rang HS doan két va c6 tinh than twong trg giup d& 1an nhau, song
van con 2,5 % s6 GVCN cho rang HS c6 chia 1& bé phai, mat doan két.

- 51,5 % GVCN danh gia HS thing thin dau tranh, trung thuc théng bao
khuyét diém, con 24,8 % s6 GVCN nhan théy HS va con bao che khuyét diém.

* Cdch tim hiéu HS va méi truong GD

M Series 1

100
90
80
70
60
50
40
2
i -

Thuwdng ChoHS ké Traoddi Traoddi Trao ddi Thamgia Cach khac
Xuyén khaiso  tryc tiép voicha me voidan  dinh HS
chuyén tro, yéu ly lich véi cha me HS qua pho dé

tam sw voi HS  diénthoai hiéu gia
cac HS dinh Hs va
mdi trwedong
XH noi HS
cw tru

Biéu d6 2.11: Y kién GVCN vé cach tim hiéu HS va méi truong GD

M Series 1
77,2 77,9
80
68,3
70 60,5
60
50
40 33
30
18,5 15,9
20
v l
0
Danhthoi Hské khai  Trao d6i  Trao doi Thamgia  Cécviéc
gian tro soyeuly tryctiep véichame dinh HS dé khac
chuyén, tam lichvao véichame HSqua tim hiéu va
swvoiHs  daunam Hs dién thoai trao doi
hoc tinh hinh

HS

Biéu d6 2.12: Y kién HS vé cach GVCN tim hiéu HS va méi truong GD
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* Phirong phdp GD hoc sinh mdc khuyét diém

M Series 1
14.5

89 87.6
90 82.5
80
70
55.9
60
50
40
30
20 11.1
6.2

l P 8

0

Yéu céu yéu cau HS Méng HS Céhinhthic Gapriéng Chuyéntrd  Céccach

=]

HSviét  vigtkiém  trwdcldp,  xirphat  dékhuyén détim hiéu khac
kiem diém  digmthanh ghi s, trir béo, huéng thém HSvE

va doc nhisu ban diémthi dua danHS  hguyannhan
trwde lop cua HS

Biéu d6 2.13: Y kién GVCN vé phuwong phap GD hgc sinh
khi mac khuyét diem

B Series 1
100 92.1
20 78.6
80
70
60 0.6 53
50
40
27.3
30 20.5
20 2.8
‘ r |
O * .
Yéucau vyéucauHS MangHS Céhinhthirc Gépriéng Chuyéntro  Céccach
HSviét  viétkiém trwdcldp,  xirphat  dékhuyén détim hiéu khéc
kiem diém  giémthanh ghiso, trir béo, huwéng thém HSvE
va doc nhisu ban diémthi dua dan HS nguyén
trwdce 16p cla HS nhan

Biéu d6 2.14: Y kién HS vé phwong phap GD ciia GVCN khi hoc sinh mic
khuyét diém.
* Cdch thire trao doi véi cha me HS
- GVCN thuong trao doi véi gia dinh HS bang dién thoai hodc gip truc
tiép tai truong, chi c6 38 % s cha me HS cho rang GVCN dén gip gia dinh tai
nha dé trao doi vé cach thirc phdi hop GD. Hinh thtic goi dién sir dung nhiéu,
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chiém 95% va trao doi khi hop phu huynh, chiém 100%. Ngoai ra con trao doi
béng s6 lién lac 1 88,1%.

* NGi dung thuwong trao d6i véi cha me HS ciia GVCN

Két qua khao sat ¢6 95,2 % s6 GVCN trao ddi v6i cha me HS noi dung
kha toan dién. Tuy nhién, van con nhiéu GVCN chua héi gia dinh vé bién phap
GD con em va c6 gop y néu thay can thiét va chua hoi gia dinh vé diéu kién hoc
tap, tinh cach, s¢ thich, mbi quan hé ban be ... cua HS.
2.4. Thuc trang quan ly d¢i ngii giao vien chi nhiém l6p & trwong THCS
Thanh Am, quin Long Bién, thanh phd Ha Noi

2.4.1. Thuc trang quan ly hoat dong quy hoach dpi ngi gido vién chu
nhiém lop

Thuc trang s6 gido vién bién ché cia truong c6 thé dam nhan cong tac
cht nhiém theo tirng ndm hoc va nhu ciu tuyén tuyén chon, quy hoach.

Niim hoc S616p | S GVCN bién ché | 50 GVCN thicu cin
hop dong
2018 — 2019 15 10 5
2019 - 2020 19 13 6
2020 - 2021 22 14 3

2.4.2. Thuc trang qudn ly chon cir ciia gido vién chu nhié¢m lop.
* Quan ly doi ngii GVCN vé phan cong cong tac chu nhiem [op.

[ Series 1
100
90
' 70 '
60
50
40

30
20

¢

63,5

GV DO GV L.

KHONG Vv CONG"

j NHAT THIET UNHIEM O MO Ol GIANG
TAI L PHAI TRYC IEN TUC LOP, WET VA cO
TIEP GIANG Al 1LOP NAM HOC TACIE

DAY TAILOP T PAUDEN  LAIBAN NHIE

uUoI CAP GIAO @HO THUO




13

* Vé cwong dé lam viéc ciia GVCNL ciing la van dé dang quan tam.

- Pa sb y kién cua ca 2 dbi tuong khao sat nhat tri 1a da dinh muc, 62 %
(CBQL) va 67 % (GVCN).

- Van ¢6 ¥ kién thay rang GVCN 1am viéc qua muac do cho phép so véi
quy dinh trong diéu 1¢ trudng THCS, ¢6 23 % ¥ kién CBQL va 18 % y kién
GVCN.

2.4.3. Thuc trang qudn ly sir dung dgi ngii gido vién chu nhiém lop

* Quan ly cac hoat dong cua GVCN

+ Xdy dung ké hoach chii nhiém

+ Xdy dung nén nép cho HS, xdy dung tdp thé HS doan két, than ai

+ Phoi hop véi cha me HS, cac thanh phan trong nha truong

+ Tim hiéu hoc sinh va méi truong GD

+ T6 chire cac hoat dong GD hoc sinh

+ Pdnh gid, xép logi HS

b. Thuc trang bién phap QL cong tac chu nhiém [0p cua cac hiéu truong

Cac truong chua chu trong ké hoach hoa cong tac QL, chi dao hoat dong
cia GVCN , chua lap ké hoach QL, chi dao cong tac chu nhiém thanh ban
riéng. Ké hoach QL chi dao cong tac chu nhiém moi chi duoc long ghép, tich
hop vao ké hoach thuc hién nhiém vu nim hoc chung. M6t s6 van dé co ban
trong ké hoach d3 duoc cac truong dé cip téi nhu cach thirc phdi hop giita
GVCN véi cac luc luong khac, lich cac cudc hop giao ban vé cong tac chu
nhiém, ké hoach kiém tra cong tac chu nhiém cua lanh dao truong nhung van dé
boi dudng GVCN chua duoc cac truong quan tim diing muc.

2.4.4. Thuc trang qudn ly hoat dong boi duing dpi ngii gido vién chii
nhiém lop.

+ Mikc d tan sudt boi duong GVCN

Két qua khao sat CBQL céc truong cho thay c6 3/ 13 (23,1 %) CBQL
thuc hién thuong xuyén, 8/ 13 (61,5 %), CBQL thinh thoang thuc hién, con 2/
13 (15,4 %) va CBQL khong thuc hién.

+ Tinh hinh boi dwéng GVCN

Bing 2.3: Két qua khao sat GVCN viéc thuc hién boi dudng
cua hiéu truéng

A en 3 As 3 o~ Tan | Tylé
TT Thue té viéc boi duwong thanh %
1 | Chi t6 chtrc boi dudng theo ké hoach cia S& GD va DT 9 40,9

To6 chirc boi dudng theo ké hoach cua S& GD va DT va t6
2 | chtic bo1 dudng thém nhitng ndi dung phu hop véi diéu kién | 19 86,3
ctia nha truong.

3 | Phuong phap boi dudng chi yéu 1a thuyét trinh 6 27,2

Phuong phap boi dudng da ¢ nhiéu doi méi: GV duoc thao
A A Toa: A . 20 90,9
ludn va lam bai tap thuc hanh

5 | Hiéu truong truc tiép 1am giang vién mot s6 ND boi dudng 15 68,1
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A en 2 As 3 o~ Tan | Tylé

TT Thue té viéc boi duwong thanh %
6 | Hiéu truong giao cho mot s6 GV cdt can lam giang vién 19 86,3
7 | Noi dung boi dudng thiét thuc 18 | 818
8 | Noi dung boi dudng it thiét thuc 4 18,1
9 | Viéc boi dudng co hiéu qua 17 | 77,2
10 | Viéc boi dudng it hiéu qua 5 22,7

11 | Y kién khac: 1 4,5

S6 liéu bang 2.3 & trén cho thay:

Hiéu trudng nha trudng d3 quan tim bdi dudng GVCN , phuong phéap boi
dudng da c6 d61 moi, noi dung boi dudng da thi€t thuc doi voi nhiéu GVCN .
Tuy nhién, do con nhiéu kho khan vé thoi gian, tai li¢u, giang vién nén hi€u qua

bdi dudng GVCN con nhiéu han ché.

+ Néi dung boi dwéng GVCN

Bang 2.4: Két qua khao sat GVCN vé cac ndi dung boi dudng GVCN

L as As 3o~ Tan | Ty l¢
TT Cac ngi dung dugc boi duwong thanh | %
1 Vé, cac van ban cua Nhé nude hién hanh: Chuan GV, Qui 20 909
ché danh gid HS, bicu I¢, ... ’
2 | Boi dudng vé viéc lap ké hoach cong tac chu nhiém 19 | 86,3
3 | Boi dudng vé 1ap ké hoach t6 chirc hoat dong GD 19 | 86,3
4 | Boi dudng vé cac nodi dung va PP GD dao dirc cho HS 18 | 81,8
Boi dudng vé nodi dung, PP t6 chic cac hoat dong GD
5 NI 20 90,9
ngoai gio 1én 16p
6 | Boi dudng vé GD gi4 tri song cho HS 22 100
7 | Boi dudng vé GD k¥ niang song cho HS 22 100
8 | Boi dudng vé GD hudng nghiép cho HS 19 | 86,3
9 | Vé tao tinh tich cuc, tu giac, tu quan cho HS 20 90,9
10 | B6i dudng vé doi moi to chirc gio sinh hoat 16p 21 | 955
Boi dudng vé Gmg xir su pham, xr 1y cac tinh huong hay
11 | gdp phai khi QL, gido duc HS, nhét 1a d6i voi HS cham | 22 | 100
tién
12 | N6i dung khac: 5 22,7

- So sanh s6 lidu & bang 2.3 va 2.4 cho thay: nang cao nhan thirc vé nhiém
vu cia GVCN , cic hé théng van ban vé cong tac chi nhiém 16p, ciing nhu lap
ké hoach 1a can thiét, cac y kién déu rat cao.

* Nam bat, kiém sodt ciia CBOL vé tinh hinh céng tac chii nhiém 16p

C6 69,2 % s6 CBQL thuong xuyén kiém tra, quan sat hoat dong cu thé
cua hoc sinh céac 16p dé nam tinh hinh cong tac chu nhiém. Vigc nam bit tinh
hinh qua cac kénh thong tin sau (¥ kién CBQL):
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Thong tin lay tir ¥ kién ctia HS chiém 61,5% va qua cha me HS chi dat 1a
38,5%.

* Cach xu ly thong tin

- Khi nhan duoc thong tin vé tinh hinh HS méc khuyét diém, hiéu truong

“phé binh nhing han ché, khuyet dzem nhitng ton tai kéo dai”, hodc dua vao
“ddnh gid thi dua cudi ki, cudi ndm”, chiém 100%.

- Céc hinh thtc khen thu’ong, biéu duong thanh tich it dugc st dung,
chiém ty 1é thap (chiém 23,1%) hodc “khdng c6 y kién gi, chi tdp hop tinh hinh
dé cuoi nam danh gida thi dua”, (chiém 15,4%).

2.4.5. Thuc trang qudn ly cdc hoat dong danh gia gido vién chui nhiém
lop

* Viéc danh gid xép loai GVCN

Bang 2.5: Két qua khio sat GVCN vé danh gia cong tac chii nhiém lép

A az . Tan |Tylé
TT Thuwe hi¢n danh gia thanh | %

1 Duya vao két qua kiém tra cong tac chi nhiém két hop voi 17 799
ket qua hoc tap, tu dudng cua cac HS trong 16p ’

5 C6 so sanh két qua hoc tap, tu dudng cua cac HS trong 16p 15 681
khi dadnh gid vdi giai doan trude ’

3 | Dua vao két qua binh xét ctia Hoi dong thi dua 20 | 90,9

4 Céc, ti€u chi danh gid da duoc xac dinh cu thé, hop 1y tu 13 5.0

trude

5 | Khi dédnh gid mdi dua ra ti€u chi 9 40,9
6 | Khi danh gid khong dua ra ti€u chi 2 9,0
7 | Két qua danh gia chinh xéc, cong bang, khach quan 2 9,0

8 | Két qua danh gia chua chinh x4c, chua cong bang 5 22,7
9 |Y kién khéc: 1 4,5

S6 liéu o bang 2.5 cho thay viéc danh gia da dugc t6 chirc kha nghiém tac
va can trong. Tuy nhién, mé&i c6 59 % s6 GVCN cho rang cic tiéu chi danh gia
da duoc xac dinh cu thé, hop 1y tir trude. Piéu d6 doi hoi cac truong can tiép
tuc d6i moi cong tac danh gia GVCN dam béo tinh khoa hoc hon.

* T6 chire thuc hién thi dua, dong vien GVCN

Hiéu truong d3 quan tdm to churc thuc hién “biéu dwong thanh tich thi
dua, khen va déng vién thanh tich” cong tac cia GVCN  dé phat huy thanh
tich da dat duoc (chiém 70 ,5%), dong thoi “chi ra gidi phdp dé khdc phuc cac
ton tai”, (67,9%). Tuy nhién s6 GVCN tan thanh dat ty 1¢ chua cao chung to
con mot s6 hiéu truong chua qua tAm ding mirc va chua thuc hién tot bién

phéap nay.
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2.4.6. Thuc trang quan ly cdac hoat dong tao chinh sdach va quyé;n loi
cho doi ngii gidao vién chu nhiém lop

Viéc thuc hién chinh sach theo qui dinh dugc cac nha trudong lam thuong
xuyén, day dui.

Viée khen thuong, dong vién gido vién chu nhiém gioi, gido vién chu
nhiém hoan thanh xuét sic nhiém vu duoc giao dugc cac nha truong thuc hién
kha tét, gop phan dong viéen GVCN thyc hién tdt nhiém vu duge giao.

Viéc dau tu kinh phi, ting cudng trang thiét bi, cac loai s6 sach, 6 dung,
phuong tién...cho cong tac chu nhiém dugc nha truong quan tam.

Viéc xdy dung cac tiéu chi danh gia, xép loai GVCN phu hop véi tinh hinh
thuc té ciia nha trudng da dugc cac nha truong quan tim, lam thudng xuyén.

2.4.7. Thue trang tic dong ciia cdc yéu té cé anh hwong dén qudn 1y dpi
ngi gido vién chu nhiém lop

P Tong Trinh d dio tao Xép loai vién chirc
dingii | s6 |ThS|PH | CP | Xuitsic | Tot | Kha | T.binh
CBQL | 2 0 2 0 1 1 0 0
GV |41 | 5 | 21 15 10 29 2 0
GVCN| 22| 0 | 13 9 6 16 0 0

Tir s6 lidu trén cho thiy vé trinh d6 chuyén moén theo quy dinh, d61 ngt
GV truong THCS Thanh Am chua dap ing dugc yeu cau cua Luat gido duc
2108 va can c6 19 trinh dao tao dép ung chuan Noi dung xép loai cong chiic,
gido vién nha truong dap Gmg dam bao yéu cau.
2.5. Panh gia chung thue trang quan ly doi ngii giao vién chi nhiém lép tai
Truwong THCS

2.5.1. Thudn lgi trong qudn ly cong tac chii nhi¢m lop:

+ Bo GD&DPT ban hanh Piéu 18 truong THCS va Qui dinh chuan nghé
nghiép GV trong do6 c6 qui dinh cu thé vé nhiém vu ctia GVCN

+ S& GD&PT di c¢6 hudng din, chi dao va t6 chirc tap huin vé cong tac
cha nhiém 16p.

+ Pa s6 cha me HS quan tdm dén viéc gido duc con em va phdi hop tot
vO1 nha truong trong viéc quan ly, gido duc HS.

+Pa s6 GV c6 trinh dd chuyén mon nghiép vu viing vang, tinh than trach
nhiém cao, thuong yéu HS.

+ D061 ngli CBQL da dugc kién toan theo qui dinh, khong con tinh trang
thiéu CBQL.

+ Ky cuong, nén nép day hoc da duoc xay dung va duy tri tir trude.

+ Cong nghé thong tin phat trién da lam cho viéc thong tin lién lac tré nén
rat tién loi va da thuc ddy d6i méi QL c6 hiéu qua.

+ Co s& vat chét cac truong da duoc dau tu xdy dung khang trang, kién
cd. Céc truong déu cd cong trudng, rao trudng ngin can cac tac dong tiéu cuc
tir bén ngoai anh huong dén day hoc.
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2.5.2. Kho khan trong QL cong tdc chiu nhiém lop:

+ Kién thtc, k¥ nang cac mén Tam 1y hoc, Gido duc hoc cta nhiéu CBQL
va GV da bi mai mot di nhiéu sau nhiéu nim cong tac, khong dap tng dugc yéu
cau nang cao chat lugng GD toan dién HS va cong tac tu van hoc duong.

+ Viéc quan 1y HS, t6 chirc cac hoat dong cho HS ctia mot s6 GV rat han
ché. Cac truong thuong khong the phan cong cac GV do lam cong tac chu
nhiém, din dén tinh trang mot s6 GVCN ¢ cudng do lao dong cao vuot dinh
miurc do phai ki€ém nhiém.

+ Viéc t6 chirc boi dudng, tap huan cho GVCN con gap nhiéu kho khin
vé thoi gian, ndi dung, phuong phap, giang vién.

+ M6t bd phan HS hoc yéu dan dén chéan hoc, vi pham ndi qui lam cho
GVCN mét nhiéu cong strc, thoi gian vao viéc QL va GD.

+ Céac mat ti€u cuc ngoai XH cua cudc séng do thi hoa da co tac dong
khong nho tdi viéc giao duc HS (hoan canh gia dinh, phuong tién giao thong va
mang Internet. . . ).

+ Qui dinh hién hanh 4 tiét / tuAn cho GVCN khong di dé GVCN thyc
hién t6t nhiém vu QL, gido duc HS nham nang cao chét luong GD toan dién.

2.5.3. Nhitng ton tai co bén trong viéc thwe hi¢n cdc bign phdp quain Iy
hoat dong chu nhiém lop

+ Cong tac ké hoach hoa

+ Bbi dudng doi ngii GVCN

+ Kiém tra, danh gia

+ Thi dua — khen thudéng dong vién

Két luan chwong 2

Tir cac két qua khao sat thuc trang cong tac cha nhiém 16p cua cac GVCN
va hoat dong QL cong tac chu nhiém 16p cua CBQL cua truong THCS Thanh
Am cho thay hiéu truong va cac CBQL & nha truong da rat coi trong vai trd cta
GVCNL trong viéc quan 1y, giao duc HS. Cac bién phap QL cong tac chu
nhiém dugc thyc hién da xay dung, duy tri nén nép day hoc va GD dao duc cho
HS. Pong thoi, két qua khao sat cing cho thay trong QL cong tac chi nhiém
16p cling con gap nhiéu kho khan tir phia GV, HS, méi truong XH... va con
mot s ton tai co ban trong viéc thuc hién cac chic niang QL. Pé nang cao hon
nira chat lugng GD ¢ dia phuong, noi ¢6 nhiéu HS dan toc thiéu sb, co kinh té
phat trién bang dich vu va du lich, do1 hoi GVCN va CBQL cac truong phai
d6i méi cac bién phap QL cong tac chii nhiém 16p thiét thuc, kha thi nham khac
phuc kho khin trude mat va 1au dai, dap tng yéu cau doi méi cin ban, toan dién
nén GD trong nhitng nam tdi.
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Chuong 3
BIEN PHAP QUAN LY POI NGU GIAO VIEN CHU NHIEM LOP CUA
HIEU TRUONG TRUONG THCS THANH AM,
QUAN LONG BIEN, THANH PHO HA NOI

3.1. Nhirng nguyén tic dé xuit bién phap

3.1.1. Nguyén tic dam bdo tinh phdp ché

3.1.2. Nguyén tic dam bdo tinh khoa hoc

3.1.3. Nguyén tic dam bdo tinh thuc tién

3.1.4. Nguyén tic dam bdo tinh khd thi
3.2. Cac bién phap quan ly PNGVCNL caa hiéu truéng ¢ trweong THCS
Thanh Am, quin Long Bién, thanh phé Ha Noi

3.2.1. Ndng cao nhin thirc ciia dpi ngii GVCN vé vai tro GVCNL trong
qud trinh gido duc hoc sinh

al Muc dich cua bién phap

Trong cac bién phap quan 1y viéc bdi dudng nhan thirc rat quan trong.
Pay 14 bién phap phat huy nhan t6 con ngudi, ton trong con nguoi, 1a giup con
nguoi 12 nang cao nhan thire dé hanh dong ty giac va ding hudng, 1 tao su
tuong tac tich cuc giita chu thé quan 1y va dbi tugng quan 1y, 1a bién chi thé bi
quan ly thanh chu thé quan 1y tu gidc thuc hién ké hoach dé ra va viéc tu kiém
tra viéc thuc hién ké hoach dé.

b/ Noi dung va cach thuc hién bién phap

T chitrc hoc tap day du, nghiém tac Piéu 1é truong THCS, Chuan gido
vién THCS, nhi€ém vu nam hoc cua B Gido duc va Pao tao va ndi dung
chuong trinh HDGDNGLL, hoat dong tap thé...dé¢ DPNGVCN hiéu trach nhiém
va vai tro cia minh trong viéc gido duc toan dién HS.

¢/ Piéu kién thuc hién bi¢n phdap

- Hiéu truong phai nam viing cac van ban nhu Luat Giao duc, Piéu 18
truong pho théng, chién luge phat trién gido duc Viét Nam 2010-2020, cac van
ban vé chuan doi ngil gido vién THCS dé co cach trinh bay thuyét phuc

- Hi€u truong vura la nha quan Iy nam ving quy ché, chu truong, chinh séach,
vira 1a nha khoa hoc c6 1y luan biét trinh bay van dé sau sic vira c¢6 ngh¢ thuat tac
dong vao nhan thuc cia GVCN dé GCVN nang cao nhan thirc v€ vai tro cua
GVCN , vai tro cua cac hoat dong gido duc trong qua trinh gido duc HS.

3.2.2. Té chirc chi dao tot viéc xdy dung cdc loai ké hoach chii nhiém
cua gido vién chu nhiém lop.

al Muc dich bién phap

- Nhu phan co s¢ 1y lun da trinh bay, 1ap ké hoach 1a chtrc ning cua quan
1y gitp cho nha quan ly hinh dung dugc nd1 dung cong viéc va cach chi dao
thuc hién cong vi¢c hi¢u qua.
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- Tao thoi quen lam viée co ké hoach, dinh liéu dugc noi dung cong viée
va thoi gian tlen hanh dé hoat dong cuia PNGVCNL dién ra binh thuong, lién
tuc, cO nén nep va nam trong tam quan 1y cia Hi¢u truong

b/ Noi dung va cach thuc hién bién phap

- Xac dinh r0 muc ti€éu

- Xac dinh 1o nguén luc, cac mdi quan hé

- Chuong trinh hanh dong

c/ Piéu kién thue hién bién phap

- Hiéu truong phai 1a ngudi c6 tdm huyét vi muc tiéu xay dung phat trién
nha truong

- C6 day du van ban chi dao cua cap trén vé chién lugc phat trién gido
duc, nhiém vu nam hoc

- Phai chuan bi nguén luc cho viéc thuc hién ké hoach (tai chinh, tai liéu,
thiét bi)

- Phai yéu cau nghiém khic voi viée xay dung ké hoach va thuc hién ké
hoach ctia cdp Pho phu trach cong tac chu nhiém, Poan thanh nién va ting
GVCNL.

- Phai x4y duyng mau cho céc loai ké hoach dé khi soan thao théng nhat,
dé quan ly, tong hop.

- Ké hoach phai duoc su dong gop cua tap thé va cap trén phé duyét

3.2.3. Phat huy tri tué ciia tdp thé, xdy dung hé thong tiéu chi danh gid
xép logi GVCNL ddm bdo nguyén tic cu thé, ddy dii, thong nhét va én dinh.

al Muc dich cua bién phap

C6 duogc hé tiéu chi dé xac dinh thanh tich, mic d6 hoan thanh cong vi¢c
cia GVCNL mét céach cu thé, dﬁy du, théng nhét va 6n dinh; nhim nang cao
hiéu qua quan 1y, nén nép 1am viéc, va chuyén mén nghiép vu doi ngii GVCNL.

b/ Noi dung va cach thuc hién bién phdp:

1. Xép loai ho so s6 sach GVCNL

2.Xép loai ké hoach chii nhiém 16p

3. Xép loai gio gidc hoi hop

4, Xép loai bao cao chu nhiém

5. Xép loai GVCN thyc hién gid sinh hoat 16p

6.Xép loai GVCN trong viéc két hop cac luc lugng gido duc

7. Xép loai két qua gido duc cac 16p

8. X¢ép loai budi hop phu huynh 16p:

c/ Diéu kién thwc hién bién phap

- Hiéu trudng thong qua, théng nhat trong Hoi nghi GVCN dau nam hoc.

- Kiém tra sat sao, danh gia thuong xuyén, thong tin két qua kip thoi

- Banh gié chinh xac, khach quan, trung thuc
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3.2.4. Thuc hién nghiém tiuc, hiéu qua cong tic chi dao DNGVCNL
trong cdac cudc hop giao ban chu nhiém va hgi y truoc gio sinh hoat hang
tudn.

al Muc dich cua bién phap

Nang cao hi¢u qua cong tdc GVCNL, cong tdc quan 1y

Thyc hién dung ké hoach nha truong va dat myc tiéu gido duc dé ra dé ra.

b/ Noi dung va cach thuc hién bién phap

1/ Hudng ddn tim hiéu va phan logi HS:

- Nghién ctru 1y lich HS (hoan canh gia dinh, nghé nghiép ctia bé me, anh
chi em, s con trong gia dinh, thu nhap ciia gia dinh, tinh trang strc khéo...)

- Nghién ctru ho so cua HS nhu: hoc ba, cac bién ban hop nhém, td, 16p,
cac ban tu kiém diém, cac san phém do chinh HS lam ra...

c/ Diéu kién thue hién

- Hi¢u trudng hoac phé hi¢u trudng phu trach cong tac chu nhiém phai co
k¥ nang co ban trong cac ndi dung cong tac chi dao

- Xay dung lich cong tic nam, thang, tuan thich hop, du thoi gian dé
GVCN trién khai cong viéc hiéu qua.

- Kiém tra sat sao, kip thoi

3.2.5. Thuc hi¢n kiém tra - dinh gid xép logi GVCN thwong xuyén va
theo dinh ki thdng, hoc ki, ndm hoc cong bang, chinh xdc, dwa trén tiéu chi
dd dwoc thong nhit

al Muc dich cua bién phap

- Nhac nhé kip thoi nhitng dong chi GVCN 1am chua tét cong viée, con
thiéu sot can khic phuc

- Ghi nhan, dong vién cac déng chi GVCN hoan thanh tét cong viéc

- Hinh thanh ¥ thure tu giac trong cong viéc

- Can bd quan ly sat sao hon vdi ké hoach, cong vi¢c dugc phan cong

- Tang cudng thuc hién Quy ché dan chil co so
b/ Noi dung va cach thuc hién bién phap

- Thong nhat quy ché kiém tra, ting cuong du gid dot xuat

- Panh gia, xép loai theo ti€u chi da thong qua tai Ho1 nghi chu nhiém va
Ho1 nghi vién chuc d4u nam hoc.

c/ Piéu kién thuc hién:

- Cong tac quan Iy GVCN phai dugc phan cong dac trach cho 1 dong chi
trong BGH

- Pho hi¢u trudng phu trach chu nhiém phai nhiét tinh, c6 trach nhiém, sat
sao, chinh xéc, cong tam, kiém tra danh gia hang tuan.

3.2.6. Tao dong luc, méi truwong lam viée, huy dong nguon lwe va phit
triéen PNGVCNL hiéu qud

al Muc dich cua bién phap

- Huy dong cao nhat kha ning déng gép ciia DPNGVCNL trong gido duc

- Xay dung khong khi lam vi¢c nha truong co1 mé, van hod
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- Phat huy vai tro cong tac XHHGD trong quan ly nha truong
b/ Noi dung va cach thyc hién bién phap

- X4y dung mbi quan hé giira cac thanh vién trong d6i ngii nha gido va
tap thé su pham theo tinh than hop tac, chia sé.

- Thuc hién day du chinh sach, ché d6 ddi v6i nha gido va GVCN

- Tao diéu kién thuén 1gi vé lao dong su pham cho nha gido.

- Xay dung va thue hién nghiém tic Quy ché lam viéc va Quy dinh thi
dua khen thuéng cua co quan.

- Huy dong hd tro nguén luc tai chinh tir Ban dai dién Ho1 cha me hoc
sinh va cac nha doanh nghiép c6 tim huyét xay dung nha truong, dé dong vién
cong stc cua GVCN , dac biét GVCN gioi.

- Tao co hoi thang tién cho GVCN gioi.

c/ Piéu kién thuc hién:

- Hi¢u trudng phai 1a nguoi thuc sy ¢6 nang lyc va phém chét 13nh dao.
Vi day 1a yéu t6 quyét dinh toi dong co va tinh than lam viéc cta ddi ngdi nha
gido va tp thé CB-NV nha trudng.

- Cong khai, minh bach thu chi cac nguén ho tro, tai tro cho gido duc nha
truong

- Cac ndi dung chi tir nguén tai trg thuc sy c¢6 hiéu qua gido duc ddi vai
con em phuy huynh

3.2.7. P6i méi manh mé vigc phin cong, siv dung PNGVCNL

al Muc dich cua bién phap

- Trong truong hoc, viéc phan cong va sur dung dung nguoi, dung viéc s¢
phat huy dugc kha nang cua nha giao va nguoc lai sap xép khong hop ly s& lam
giam ¥ chi, nhiét tinh ctia nha gido va 1am giam chét luong cong viéc cia ho.
Diéu nay sé& dan dén bat loi trong viéc x4y dung doi ngii nha gido néi chung cua
truong.

b/ Noi dung va cach thuc hién bién phap

- B6 tri va str dung d6i ngii GVCNL phai cin ctr vao trinh do ddo tao, két
qua thyc hién nhiém vu va yéu cau xay dung doi ngti GVCNL.

- B6 tri va sir dung doi ngli GVCNL phai dam bao can doi khéi luo'ng
giang day va cac hoat dong giao duc, bao dam hop ly co ciu trinh do gido vién,
Ira tudi, tham nién cong tac trong cac khdi 16p.

- On dinh trong phan cong giang day dé nha gido tich luy kinh nghiém.

- B6 tri va str dung doi ngli GVCNL cin quan tAm t6i hoan canh va diéu
kién ca nhan cua tung nha gido.

c/ Diéu kién thuc hién:

S tiét cong tac cia GVCN gidi chii nhiém 16p khong qué s6 tiét qui dinh
17 tiét / tuan; hd tro tai chinh tir Ban dai dién cha me HS
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3.2.8. Két hop hiéu qud cdc hinh thirc béoi dwong chuyén méon nghiép vu
cho DNGVCNL.

al Muc dich cua bién phap

Boi dudng 1a mot trong nhitng ndi dung quan trong ciia quan 1y doi ngil
GVCNL trong truong hoc. Lam tot ndi dung nay, cong tic quan 1y doi ngi
GVCNL trong nha truong s€ dat dén muc tiéu hoan thién qua trinh dao tao cua
nha gido, thyc hién tiéu chuan hoa nha gido va khic phuc duoc nhitng han ché
cua nha gido trong giao duc.

b/ Noi dung va cach thuc hién bién phap

Cong tac boi dudng GVCNL dugc thuc hién theo ké hoach cua cép bac
hoc do bo may quan 1y gido duc theo phan cap quan Iy quy dinh. Hiéu truong
cac truong mot mat thuc hi¢n theo ké hoach boi dudng chung cua cép bac hoc,
mit khac cha dong trong viéc td chic bdi dudng cho doi ngli GVCNL cua
truong minh.

Noi dung boi dudng cho do1 ngti GVCNL kha toan dién, tur bdi dudng veé
chinh tri tu tuong, bdi dudng chuyén mon - nghiép vu cong tac chu nhiém, bdi
dudng van hoa dén boi dudng thé chat. Trong cac ndi dung boi dudng noi trén,
bdi dudng chuyén mén - nghiép vu cho GCVN 1a ndi dung duoc thuc hién va
cap nhat.

c/ Piéu kién thuc hién bién phdp

- Can by quan ly sat sao, nim viing thuc trang nang luc GVCNL, nhan
biét xac dinh dugc nodi dung nao phai t6 chtrc boi dudng, ndi dung nao can phai
b01 dudng, va ndi dung nao can gidi thiu d¢ GVCN tu boi dudng, dap ting yéu
cau thyc tién phat trlen giao duc dla phuong va diéu kién nha truong.

3.3. Khio nghiém vé mirc dd can thiét va tinh kha thi ciia cac bién phap
quan ly doi ngii GVCNL

3.3.1. Muc dich khdo nghiém

3.3.2. Péi twong khdo nghiém

3.3.3. Ngi dung khdo nghiém

3.3.4. Phwong phdp khdo nghiém

3.3.5. Két qud



23

Bang 3.1: Tong hop két qua khio nghiém vé tinh kha thi
cua cac bién phap quin ly PNGVCNL

TT

Bién phap

Tinh kha thi

RKT

KT

KKT

SL| %

SL

%

SL| %

<]

Tang cuong nang cao nhan
thire cua doi ngii GVCNL vé
vai tro GVCNL, HBGDNGLL,
hoat dong tap thé trong qua
trinh gido duc hoc sinh.

87170.7

36

29.3

333

2.70

T6 chirc tot xdy dung cac loai
ké hoach chu nhiém

71157.7

52

42.3

317

2.57

Phét huy tri tué cua tap thé, xay
dung hé théng tiéu chi danh gia
xép loai GVCNL dam bao
nguyén tic cu thé, day du,
thong nhat, va on dinh.

64 | 52.0

59

48.0

310

2.52

Tang cuong cong tac chi dao
DNGVCNL trong viéc thuc
hién ké hoach nha trudong. Duy
tri hop giao ban chii nhiém moi
thang 1 1an va hoi y trude gio
sinh hoat hang tuan.

81|65.8

42

34.2

327

2.65

Tang cuong kiém tra - danh gia
xép loai GVCN thudng xuyén
va theo dinh ki thang, hoc ki,
nam hoc cong bang, chinh xéc,
dua trén tiéu chi da dugc thong
nhat

66 | 52.0

57

48.0

312

2.53

Tao dong luc,moi ‘gruérng lam
viéc, huy dong ngudn lyc phat
triecn PNGVCN hi¢u qua

58 |47.1

65

52.9

304

2.47

DP6i méi manh mé& viéc phan
cong, st dung DPNGVCNL

52| 42.2

61

57.8

278

2.26

Keét hop hiéu qua cac hinh thirc
boi dudng chuyén moén nghiép
vu cho bBNGVCNL

61 149.5

62

50.5

307

2.49

Qua nhan xét, phan tich bang s6 liéu va biéu dd trén co thé théy 8 bién
phap quan Iy DPNGVCNL déu dugc danh gia 1a can thiét va tinh kha thi kha
cao. Néu duogc ap dung trong quan 1y ¢ cac truong THCS quén Long Bién sé
nang cao duogc hiéu qua quan 1y va chat luong gido duc cta nha trudng.
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KET LUAN VA KIEN NGHI

1. Két luén

Trong truong THCS, quan Iy BPNGVCNL [a mot trong nhiing hoat dong
chiém quy thoi gian quan 1y 16n va ¢6 vi tri quan trong trong viéc thyc hién muc
tiéu giao dyc toan dién HS. Theo 16gic hé thong, muon c¢6 mot truong tot _phai
co cac tap thé 16p tt, mudn co tap thé 16p tbt phai c6 GVCN tét, va mudn co
GVCN tét phai co cach quan 1y tdt.

Trén co s& nghién ctru 1y ludn va thuc trang quan 1y PNGVCNL cua
truong THCS Thanh Am t6i di dé xuét 8 bién phap quan 1y nham nang cao hiéu
qua quan ly PNGVCNL trong nha truong; do la:

1. Tang cuong nang cao nhan thic cia doi ngli GVCNL vé vai tro cia
GVCNL, HDGDNGLL, hoat dong tap thé trong qua trinh giao duc hoc sinh.

2. T chuc tdt viéc xay dung céc loai ké hoach chu nhiém.

3. Phat huy tri tué cua tap thé, xdy dung hé théng tiéu danh gia xép loai
GVCNL dam bao nguyén tic cu thé, diy du, thdng nhat, va 6n dinh.

4. Tang cudng cong tac chi dao PNGVCNL trong viéc thuc hién ké
hoach nha truong. Duy tri hop giao ban chu nhiém mdi thang 1 lan va hoi ¥
trudc gid sinh hoat hang tuan.

5. Tang cudng kiém tra - danh gia xép loai GVCN thuong xuyén va theo
dinh ki thang, hoc ki, ndm hoc cong béng, chinh xac, dua trén ti€u chi da duoc
thng nhat.

6. Tao dong luc,mdi truong lam viéc, huy dong nguén luc va phat trién
DNGVCN hiéu qua

7. Dbi mbi manh mé viéc phan cong, st dung BPNGVCNL

8. Két hop hiéu qua cac hinh thirc bdi dudng chuyén mon nghiép vu cho
DNGVCNL

Két qua khao nghiém d3 cho thay da s6 can bo quan 1y va gido vién chu
nhiém tng ho va tan thanh vé su can thiét va tinh kha thi cia cac bién phap
quan ly ma tac gia dé xuat. Piéu d6 chimg to6 rang cac bién phap dé xuat 1a
can thiét va c6 tinh kha thi. Nhu vy nhiém vu nghién ciru da dugc giai
quyét, muc dich nghién ctru da dat duoc; dé tai luan van co y nghia ly luan va
thuc tién ro rét.

2. Kién nghi

al Péi véi 86 Gido duc-Pao tao.

bl Péi véi Phong Giao duc & Pao tao

¢/ Boi voi cac truong THCS



