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MO DAU
1. Ly do chon deé tai

Gio duc Mam non la nganh hoc mo dau trong hé thong gido duc quoc dén,
co vi tri vO cung quan trong trong su nghiép giao duc con ngudi. Giao duc mam non
co nhiém vu Xay dung nhén cach ban dau, 1am nén tang cho viéc hinh thanh nhan
cach tré em. O Viét Nam, bac hoc Mam non ciing nhan duoc su quan tam tao diéu
kién va dau tu thich dang ctia Pang va Nha nudc; véi quan diém “gido duc la quéc
sach hang dau” da thé hién sy quan tdm cua Pang va nha nuédc ddi voi bac hoc
Mam non, muc tiéu va nhiém vu cu thé déi véi GDMN Ia thuc hién viéc nudi
dudng, cham soc, gido duyc tré tir 3 thang tuéi dén 72 thang tudi nham gidp tré phat
trién mot cach toan dién vé thé chat, tinh cam, tri tué, thAm mi, hinh thanh cac yéu
t6 dau tién caa nhan cach, chuan bj tot cho tré budc vao 16p 1.

Cap hoc Mam non dugc coi 1a khéi ngudn giup tré em phat trién vé thé
chét, tinh cam, tri tué, thAm my, hinh thanh nhiing yéu td dau tién cta nhan
cach, chuan bi cho tré em tiép can kién thirc cho nhiing cip hoc tiép theo. Vi
vay cung voi ca hé théng gido duc nudc nha, mot trong nhitng muc tiéu, nhi€ém
vu quan trong cla trudng mam non 13 nudi day tré khoé manh, giam dén murc
do tdi da sb tré suy dinh dudng. Thuc hién tt chirc nang nhiém vu nay thi gia
dinh, nha trudong va xa hoi da tao ra cho tuong lai nudc nha nguén nhan luc,
nhan tai doi dio, nhitng ngudi chu trong twong lai s& toan dién dé xy dung
phat trién dat nudc.[5]

Trong nhiing nam qua, cap hoc Mam non quén Long Bién da c6 nhimg
thanh cong nhat dinh vé moi mat: doi ngi glao vién phat trién s6 luong, chat
luong va két qua hoat dong cham soéc, nudi dudng tré. Sd luong tré dén 16p
ngay cang dong, chat luong chiam soc gido duc tré ngdy cang tot, uy tin cta hau
hét cac nha truong dugc khang dinh trong khu vuc va xa hoi. Cac truong MN
ludn xac dinh: mot co thé tré khoé manh vé thé chat 1an tinh than trong nhirng
nam dau doi 1a tién dé, diéu kién can va du cho su phat trién vé moi mit sau nay
clia tré. Vi thé viéc cham séc, nudi dudng tré luén duoc dat 1én hang dau. Tuy
nhién, bén canh nhing thuan loi trén cong tac cham soc va nudi dudng tre trong
cac trudng mam non con gap rat nhiéu kho khan: gia ca cic mat hang luong
thuc, thuc pham tang cao, van dé vé sinh an toan thuc pham khong dam bao,
dich bénh ngay cang nhiéu va co tinh lay lan trong cong dong rat nhanh, ty 1¢
tré béo phi ngdy cang ting, k¥ ning tu phuc vu cta tré con han ché... Do vay,
néu khéng c6 nhitng bién phap kip thoi s& anh hudng rat nhiéu dén strc khog, su
phat trién thé chat va tinh than cia tré. Lam thé nao dé mdi nha truong déu
mang dén cho tré mot moi trudng cham soéc nudi dudng toan dién, tir viée
dam bao v¢€ sinh an toan thuc phém, tao moi truong lanh manh, xay dung
ké hoach phat trién thé chat cho tré dén viéc phoi két hop gitra nha truong,
gia dinh va xa hoi trong cong tac chim soéc nudi dudng tré dé dat duogc
hiéu qua va chét lugng cao nhat. Do chinh 13 Iy do lya chon dé tai: “Quan ly
hoat dong chim soc, nudi dudng tré & trwong mam non Trang An, quén



2

Long Bién, thanh phé Ha Noi” dé nghién cuu nham nang cao chat luong
chiam soc, nudi dudng tré trong dicu kién hién nay, dap Gng yéu cau doi
méi giao duc néi chung va gido duc mam non noi riéng.
2. Muc dich va nhiém vu nghién ciru

Trén co sé nghién ctru 1y luan, khao sat thyc trang, dé xuat cac bién phap
quan ly hoat dong cham so6c, nuéi dudng tre ¢ cac truong mam non noi chung
va cua trudng mam non Trang An, quin Long Bién, thanh phé Ha Noi n6i riéng
nham nang cao chat luong chiam soc, nudi dudng tré trong bdi canh do6i moi
gido duc hién nay.
3. Khach thé, ddi twong va pham vi nghién ciru
3.1 Khdch thé nghién ciru

Hoat dong cham soc, nudi dudng tré ¢ cac trudng mam non
3.2 Doi twong nghién ciru

Quan 1y hoat dong cham soéc, nudi dudng tré ¢ trudng mam non Trang
An, quan Long Bién, thanh phé Ha Nou.
4. Gia thuyét khoa hoc

Quan ly hoat dong cham soc, nuoi dudng tré tai cac truong mam non noi
chung da dugc thyc hién nhung con mot sO han ché trong cac ndi dung va chirc
nang quan ly. Neu dé xuat nhitng bién phap quan 1y hoat dong cham soc, nudi
dudng ¢ truong mam non Trang An, quan Long Bién, thanh ph6 Ha Noi o thé
trién khai thyc hién dugc thi gop phan nang cao hiéu qua quan 1y hoat dong
chiam soc, nudi dudng tré trong bdi canh d6i méi gido duc hién nay.
5. Nhiém vu nghién ciru

- Hé thong hoa co s6 1y luan vé quan 1y hoat dong cham soc, nudi dudng
tré & cac truong mam non.

- Khao sat, danh gia ding thyuc trang quan ly hoat dong cham soc, nudi
dudng tre 6 truong mam non Trang An, quian Long Bién, thanh ph6 Ha Noi

- Pé xuét cac bién phap quan 1y hoat dong cham séc, nudi dudng tré &
truong mam non Trang An, quan Long Bién, thanh ph6 Ha Noi
6. Gi6i han va pham vi nghién ciru

Pé tai tap trung khao sat thuc trang va dé xuat cac bién phap quan 1y hoat
dong cham soc, nuodi dudng tré & trudng mam non Trang An, quan Long Bién,
thanh phd Ha Noi . Cac sb liéu khao sat, diéu tra va thong ké gi6i han tir nim
2018 dén 2020.
7. Phuong phap luan nghién ciru
7.1 Phwong phap nghién cvru ly ludn
7.2 Nhém phwong phdp nghién ciru thuec tién
7.3 Phwong phdp théng ké todn hoc
8. Cau triic ciia ludn vin

Ngoai ph?m mé& dau, két luan, khuyén nghi, danh muc tai li¢u tham khao,
phu luc, ludn van cdu tric thanh 3 chuong.
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Chuong 1. Co sé 1y luan vé quan 1y hoat dong chiam soc, nudi dudng tré
trong trudng mam non

Chuong 2. Thuc trang quan ly hoat dong cham soéc va nuoi dudng tré &
truong mam non Trang An, quan Long Bién, thanh ph6 Ha Noi

Chuong 3. Bién phdp quan 1y hoat dong cham soc, nu6i duong tré &
truong mam non Trang An, quian Long Bién, thanh ph6 Ha Noi

) Chuong 1
CO SO LY LUAN VE QUAN LY HOAT PONG CHAM SOC,
NUOI DUONG TRE O TRUONG MAM NON
1.1 Tong quan nghién ciru van dé
1.2. Cac khai niém co ban
1.2.1. Quan ly

Quan 1y 1a tic dong c6 muc dich, c6 ké hoach cuia chu thé quan 1y dén tap
thé nhitng ngudi lao dong (ndi chung 1a khach thé quan 1y) nham thyuc hién
dugc nhitng muyc tiéu du kién.

* Churc nang cua quan ly:

Chtrc nang quan 1y 13 hinh thai biéu hién 1a su tac dong c6 muc dich cia
chu thé quan 1y dén d6i twong quan 1y. Quan Iy c6 bon chirc ning co ban, co
mbi quan h¢ chat ch€ vdi nhau la: Chirc nang ké hoach, td chire, chi dao va
kiém tra.

LAP KE HOACH ]

;A

A\ 4

[ KIEM TRA ]<—>[THONG TIN ]<—>[ TO CHUC ]

A

\ 4

CHI PAO

So do 1.1: Chirc niing qudn Iy trong mét chu trinh qudn Iy
1.2.2 Qudn Iy trwong mam non
Quan 1y truong mam non 13 tp hop nhing tic dong t6i wu cta chu thé
quan 1y ma truc tiép 13 hiéu truong dén tap thé can bo, gido vién va nhan vién
cua truong nham thyc hién c6 hiéu qua muc tiéu, ké hoach gido duc va cac hoat
dong xa hdi cia nha truong, trén co s& tan dung cac tiém lwc vat chit va tinh
than ctia nha truong, gia dinh, x hoi va chinh sach nha nudc.[6]
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Quan 1y gido duc mam non cling nhu quan 1y cic nganh hoc khac déu
thuc hién theo cac chirc nang quan 1a hodc theo muc ti€u, chuong trinh va ndi
dung nham dat két qua cac hoat dong cta nah trudng.

1.2.3 Hoat dong cham soc, nuéi dwong tré

Cham soc la sy chao don nhiét tinh, la nhimg hanh dong can thiét phai
lam dé thoa man nhu cau va mong doi, yéu cau ctia doi tugng dugc cham soc,
theo cach ma ho mong mudn. Nudi dudng 1a su nudi ndng va chim soc stc
khoe dé ton tai va phat trién. Van dé quan trong ctia nudi dudng 1a phai thoa
man nhu cau dinh dudng cta co thé dang phat trién.

1.2.4. Quan ly hoat dong cham soc, nuoi duong tré

Quan ly hoat dong cham soc, nu6i dudng tre mam non la nhiing tac dong
¢6 muyc dich cua chi thé quan 1y nha truong (Hi€u truong truong mam non) toi
hoat dong cham soc, nudi dudng tré nhim nang cao chit luong chit luong
cham soc, nudi dudng tré thuc hién muc ti€u gido duc toan dién tré mam non,
gitip tré chuan bi tot vé thé luc, sttc khoe dé dén truong tiéu hoc. Pong thoi
dam bdo an toan cho tré, tao su tin tudng cua xa hdi, cha me hoc sinh vé nha
truong mam non, gitip hiéu trudong huy dong duge cac ngudn luc thuc hién
chim soc, nudi dudng tré mot cach hiéu qua gop phan thuc hién tot muc tiéu,
nhi¢m vu trong cac nha truong.

1.3 Nhitng vin dé co ban vé cham séc, nudi dwdng tré ¢ trerdong mam non
1.3.1 Vi tri, nhiém vu va quyén han ciia trwong mam non

a) Vitri

Truong mam non 1a don vi co s& cla gido duc mam non trong hé thong
g1do ducquéc dan. Truong dam nhan viéc nudi dudng, cham séc va giao duc tré
em nham giap tré em hinh thanh nhitng yéu t6 dau tién cua nhan cach; chuan bj
cho tré em vao 16p 1.

b) Nhiém vu va quyén han ciia truong mam non

1. Tiép nhan va quan 1y tré em trong do tudi;

2. T6 chirc nudi dudng, cham soc, gido duc tré em theo chuong trinh
cham soc, gido duc mam non do B Gido duc va Dao tao ban hanh;

3. Quan ly gido vién, nhan vién va tré em;

4. Quan 1y, sir dung dat dai, truong so, trang thiét bi va tai chinh theo quy
dinh cua phép luat;

5. Chu dong két hop véi cac bac cha me trong viéc nudi dudng, cham soc,
gido duc tré em; két hop véi cac ban, nganh, doan thé, cac to chic xa hoi nham
tuyén truyén, pho bién nhitng kién thirc vé khoa hoc nuéi day tré em cho gia
dinh va cong dong;

6. TO chtrc cho gido vién, nhan vién va tré em cua truong tham gia cac
hoat dong xa hoi trong pham vi cong dong;

7. Gitip d& cac co s6 gido duc mam non khac trong dia ban;

8. Thuc hién cac nhiém vu va quyén han khac theo quy dinh cua phéap luat.




C) Hiéu truong

1. Hiéu trudng trudng mam non 1a ngudi chiu trach nhiém quan 1y cac
hoat dong cua truong.

2. Hi€u truong truong phai c6 trinh d6 tir trung hoc su pham tro 1€n, co
thot gian cong tac giao duc mam non it nhat 5 nam; duoc tin nhiém vé dao durc
va chuyén mén, c6 ning luc t6 chirc va quan 1y truong hoc.

1.3.2 Vai tré va tam quan trong ciia hoat dpng chiam séc, nuéi dwong tré é
trwong mam non
1.3.2.1 Vai tro cua hoat dong cham soc, nuoi duong tre

Trong nhiing nim qua cung véi su phat trién cia cac bac hoc khéc, bac
hoc mam non 12 mét bac hoc ¢ nhiéu dong gop to 16n, thuc su ¢é trach nhiém
gieo nhiing hat giéng t6t tao tién dé viing chic cho thé hé tré mai sau. 1.3.2.2
Tam quan trong cia cdc chdt dinh dwéng cho viéc chiam séc, nudi dudng tré

Chét dinh dudng c6 vai trd vo cung quan trong ddi voi strc khoé va su phat
trién ctia co thé. Chat dinh dudng bao gdm céac chét sinh ning lugng va chat
khong sinh ning luong. Céc chit sinh ning lugng gdm chat dam, chat béo va
chat bot dudng. Cac chat khong sinh niang lugng bao gdm cac vitamin, cac chat
khoang va nudc.

So do 1.2 Tam quan trong ciia chit dinh dwong doi véi sw phdt trién ciia tré
1.3.3 Nji dung chim séc, nuéi dwéng tré & truwong mam non
a). Chéam séc dinh dwdng cho tré mam non
b) Chdam séc, gido duc vé sinh cho tré mam non
* Cham soc vé sinh ca nhan cho tré:
* Giao duc vé sinh ca nhan cho tré
¢) Cham séc sikc khde va bao vé an toan cho tré mam non
1.4. Noi dung quan Iy hoat ddng chim séc, nudi dudong tré ¢ trwdng mam non
1.4.1. Xdy dung ké hoach chim séc, nuéi dwéng tré mam non
1.4.2. Té chire thwe hién ké hoach cham séc, nuéi dwong tré
1.4.3. Chi dao thwc hién vié¢c cham soc, nuoi dwong tré
1.4.4. Kiém tra dinh gid hoat dong cham soc, nuoi dwong tre
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1.5. Céc yéu t6 anh huwdéng dén quan ly hoat déng chim soc, nudi dudng tré
mam non
1.5.1. Yéu t6 khdach quan

- Su phat trién kinh té - xa hoi cta dija phuong c6 anh hudng rat 16n toi
cong tac cham soc, nuoi dudng tré.

- Céc chii truong,chinh sich méi cia nganh vé GD mam non.

- Ché d6, chinh sach dai ngd cua thanh phé, cua nganh ddi v&i can bd
quan 1y cac cap ciling nhu can bo quan 1y, gido vién, nhan vién cic trudng mam
non.

- Trinh d6 chuyén mén, nghiép vu quan Iy cua cac cp.

- Su am hleu chuyén mon, thuong xuyén cap nhat thong tin moi vé khoa
hoc gido duc mam non, nam ving cac van dé méi trong cham soc , nudi dudng
tré o ting giai doan phat trién cta xa hoi, tham muu va chi dao cta cic co quan
ban nganh.

- Nhén thirc vé vai trd, tAm quan trong ctia cong tac quan 1y chim soc,
nuodi dudng tré cua gia dinh va xa hoi.

1.5.2. Yéu to chii quan

- Trinh d9, nang luc chuyén moén va nhan thuc vé tAm quan trong cua
cong tac quan ly va thuc hién hoat dong cham séc, nudi dudng cua can bo
phong GD&DT; can b quan ly, gido vién, nhan vién truong mam non.

- Viéc huy dong s lugng tre ra 1op, tang ty 1¢ tré dugc an ban tra tai
truong va xay dung co so vat chat, dau tu trang thiét bi phuc vu chim soc, nudi
1a yéu t6 can thiét tao thuan loi dé quan 1y cong tac cham soc, nudi dudng tré
dat hi¢u qua.

- Co s6 vat chat, trang thiét bi phuc vu cong tac cham soc, nudi dudng tré
va su khai tac hi€u qua co s¢ vat chat tién bj 13 mét trong 2 yéu tb quan trong
nhat gop phan nang cao chat lugng chim soc, nudi dudng tré.

Két luan chwong 1

Giao duc mam non 1a cap hoc dau tién trong hé théng gido duc qubc dan,
v6i vai tro 13 cAp hoc nén tang, viéc chim soéc, nudi dudng cho tré ¢ lira tudi
nay c6 y nghia quyét dinh ddi véi su phat trién cia tré ¢ nhiing giai doan tiép
theo.

Muon nang cao chét luong chim soc , nudi dudng tre , can bo quan ly cac
cap can nim vimg vai tro, trach nhiém cta cip minh quan ly d6i véi noi dung
ve€ cong tac quan ly cham soc nudi dudng tré , thyc hién tétcac chirc nang lap ké
hoach, to chure,chi dao, kiém tra, tir &6 méi c6 thé trién khai chi dao, huéng dan
can b quan 1y cip truong thyc hién quan 1y va trién khai hoat dong chim soc
nudi dudng tré dat hi€u qua.

Co so 1y luan vé quan 1y cong tac chim soc, nudi du’&ng tré trong cac
truong mam non 13 nhimg can ctr, dinh hudng giup cho tac gia tién hanh diéu
tra thuc trang va dé xuat cac giai phap nham nang cao chét lugng quan 1y cong
tac cham séc, nudi dudng tré trong cac trudong mam non.
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Chuong 2
THUC TRANG QUAN LY HOAT PONG CHAM SOC,
NUOI DUONG TRE O TRUONG MAM NON TRANG AN,
QUAN LONG BIEN, THANH PHO HA NOI
2.1. Khéi quat vé kinh té, vin hoéa - xa hdi va Gido duc & Pao tao quén

Long Bién )
2.1.1 Dgc diém kinh té, van hoa - xa hgi
a. Ve kinh té

Long Bién 1a quan ctra ngd phia dong bac Thu do, co toc do d6 thi hoa,
téc do tang truong kinh té cao. Kinh té trén dia ban quan phat trién ding hudng
va ¢6 muc tang trudng kha, cac chi ti€u co ban déu dat va vuot so véi chi tiéu
dé ra. Téc do tang gia tri san xuat binh quan nhiing nim gan day luon dat tir 15-
22%/mam. Co ciu kinh té chuyén dich manh mé&. Nam 2004, co ciu thuong mai,
dich vu méi chiém 34,4% gia tri kinh t& ciia quan, thi nim 2018, thuong mai
dich vu chiém 56%, cong nghiép chiém gin 44%, ndng nghiép chi con 0,01%.
Nam 2016, thu ngin sach trén dia ban dat gan 4.000 ty dong, thudc nhom cac
quan thu ngan sach din dau thanh phd.

b. Vé van héa - xa hoi

Linh vuc van hoé xa hdi luon duoc quan quan tam dau tu, tung budc nang
cao chat luong cudc séng cho ngudi din. Trong nhitng nim qua, quin Long
Bién d3 wu tién dau tu cho su nghiép gido duc phat trién voi téng kinh phi 677.1
ty dong, 100% cac truong dugc stra chira, xay moi, dau tu dong b, hién dai.
Pén nay, toan quan cd 3 truong chat lugng cao va mot so truong chat lugng cao
ngoai cong lap, 21 truong dat chuian Qudc gia, dua tong sb trudng dat chuan
toan qudn 1&n 47/58 truong, dat 81,03%. Song song voi do, cong tac xay dung,
chinh dén bang duoc tang cuong, co su chuyen bién tich cuc; ning luc 1anh
dao, strc chién diu cua td chirc co s6 bang va chét luong do1 ngili can by, dang
vién dugc nang lén.
2.1.2 Khdi qudt vé gido duc va dao tao quén Long Bién

Toan quan, ngoai 06 truong THPT (04 cong 1ap, 02 dan lap), 01 Trung
tam gido duc thuong xuyén co 21 truong THCS cong lap, 27 truong Tiéu hoc
cong 1ap, 01 truong phd thong co sd danh cho tré khuyét tat; 72 trudong Mam
(trong d6 ¢ 32 truong cong 1ap, 40 trudong NCL), 02 truong NCL lién cap theo
mo hinh truong quéc té.

2.2 Khai quat vé truong mam non Trang An, quin Long Bién, thanh pho
Ha Noi
2.2.1 Gidi thigu vé truwong mam non Trang An

- Téng s6 can bo, gido vién, nhan vién cua don vi: 60 nguoi, trong do:

+ BGH: 03 nguoi (3/3 ¢6 trinh d§ Pai hoc, 01 dc dang theo hoc 16p Thac
sT quan ly giao duc)

+ Tong sO giao vién: 40 (Bién ché: 24; Hop dong 16)

+ Tong s6 nhan vién: 17 (Bién ché: 01; Hop dong: 16)
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- Tong s6 dang vién trong don vi: 17 dong chi

- Tong sb tré: 620/ 17 16p
2.2.2. Két qud thwe hién nhiém vu nam hoc

Nang cao trach nhiém quan ly nha nudc cua Hiéu truong, nghlem tac
nhin nhan nhitng ton tai, han ché ctia ndm hoc trudc va co giai phap khic phuc
hiu qua. Xur ly kip thot, nghiém minh theo quy dinh cua phap luat, cua Nganh
d6i voi ca nhan, t6 chuac vi pham cac quy dinh theo van ban hién hanh.

Thyc hién t6t cong tac klem tra ndi b cia trudong theo ké hoach; Thuc
hién nghiém tic cac qui dinh vé thu chi, nhiém vu nim hoc, QCCM, QCDC,
cong khai theo quy dinh.

2.2.3 Thuee trang huy dong tré dén I6p

Ty 18 chuyén can dat 95% dbi véi tré 5 tudi, 90% d6i véi tré 3-4 tudi;
87% ddi vai tré 4 - 5 tudi; dam bao 100% tré dugce hoc 2 budi/ ngay va duoc
an ban tru.

Ty 18 co/tré dat theo Piéu 18 truong mam non va Thong tu 06/CP. Nha tré
2,35 c6/16p; MG 2,35 co/16p.
2.3 Thue trang quan 1y hoat déng chim séc, nudi dudng tré ¢ tredong mam
non Trang An, quin Long Bién, thanh phé Ha Noi

* T chuc khao sat danh gia thuc trang

Mau khao sat:

02 Lanh dao, chuyén vién phong GD & DT Quéan Long Bién;

03 Hi¢u truong va Pho hiéu truong;
40 GV cua truong Mam non Trang An

10 Nhan vién nuéi dudng

Téng s phiéu: 55

* Quy trinh t6 chtrc khao sat

Muc dich khao sat: Panh gia murc d§ dat duoc vé thuc trang quan ly hoat
dong cham soc, nudi dudng tré & truong MN Trang An 1am cin cr cho viée dé
xuat cac bién phap nham diéu chinh hoat dong chiam séc, nudi dudng tré ngay
mét tot hon.

Noi dung khao sat: Tién hanh 14y y kién ctia Lanh dao va chuyén vién
phong GD&DPT quéan Long Bién, Hiéu truong, Pho Hiéu truong, GV, NV va
phu huynh truong MN Trang An dé c6 dir liéu danh gia thuc trang quan 1y hoat
dong cham soc, nudi dudng tré
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2.3.1. Thuc trang xdy dung ké hoach cham séc, nuéi dwing tré

Bang 2.4 Két qua danh gla thuc trang lap ké hoach cham soc,

nudi dudng tré

Mirc d§ thwe hién

Ae £, A e Binh Chua
STT Noi dung Rat tot Tot thudng 6t
, SL| % [SL| % |[SL| % |SL | %
1 |X@y dung ke hogch chim soc nudi| »1 1355/ 31 563/ 3 | 55| 0 | 0
dudng dua trén cac van ban quy dinh
Xay dung ké hoach cham soéc nu6i
2 |dudng theo tinh hinh thuc té va diéu| 15 (27,3 25 |455| 13 |236| 2 |3,6
ki€n hién c6 cuia nha truong ,
3 Kfe h(ga_.lchwdambao tinh can doi1 gitra cac 21 |38.2| 32 |58.2 |2 36| 0| 0
do tudi tré
4 KAe hoach thé hi¢n tinh dan chu trong 9 1163/ 26 |473| 16 | 291 4 |73
xay dung KH
5 Co su Phan cong cac bd phan khi xay 5 191|34|618|10|182] 6 10,
dung ké hoach. 9
5 Ki hoach dam ijao tinh linh hoat Kkhi 16 (201 32 [582| 7 [127] 0 | 0
trién khai thuc hién
v KH co dpng gopque.ri cac thanh vién 10 |18.2 39 | 709 | 6 |109] 0 | 0
trong qué trinh hoan thién

Két qua thu dugc tir bang 2.4 cho thiy, da sd cac y kién déu danh gia cac
no1 dung cé lién quan dén thuc hién hoat dong lap ké hoach chim soc nudi
dudng & mirc do tot va rat tot.
2.3.2. Thuee trang té chirc thuwe hién ké hoach chiam séc, nuéi duéng tré

Bang 2.5 Két qua danh gia thuc trang to chirc thwe hién hoat déng chim
s0c, nudi duwdng tré

Mirc do thue hién

e X, LK X Binh Chuwa
STT Noi dung Rat tot Tot thuong 6t
q SL| % |SL| % |[SL| % |SL | %
To6 chire thuc hién cong tac chi dao
1 diém ciia phong GD&DT 20136,4(30|545| 5 (91|00
T6 chirc thuc hién viéc phan cong
2 [thuc hién cadc hoat dong cham soc,| 45 |1 29.4 |81 |53.0| 24 |15.7| 3 |19
nuodi dudng.
T6 chuc thyc hién st dung trang thiét
3 |bi, co s& vat chat dé chim séc, nudi| 16 (29,1 | 27 [49,1| 9 |16,3| 3 |55
dudng
4 Tcx)v Chl'I’C cai At.ién,~d6i mo1 cong tac 39 1709 | 16 | 201 | 0 0 0lo
cham soc, nuo1 dudng
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To chirc thyc hién co ché va chinh
5 |sach cua dia phuong phu hop véi| 21 |38,2| 34 |61,8| O 0 010
diéu kién cta trudong
6 Td chl'rg hoat d(f)qng v¢ sinh, an toan 1527334 |61.8| 6 |109| 0 | 0
thuc pham cho tré
T6 chirc 1ong ghép GD vé sinh, dinh 14
7 |dudng trong cac hoat dong cham séc,| 7 | 12,7133 (60,1 | 7 |12,7| 8 5 '
nuodi dudng
T6 chic goc tuyén truyén cho tré 12
8 |trong cac hoat dong trong cham séc| 7 12,732 (583 9 163 | 7 7’
nudi dudng

Két qua thu duoc tir bang 2.5 cho thdy, da sb cac ¥ kién déu danh gia cac
ndi dung co lién quan dén td chirc thuc hién chim séc nudi dudng & mirc do tdt
va rét tot.
2.3.3 Thure trang chi dao thwce hién cham soc, nuoi dwong tré
Bang 2.6 Két qua danh gia thue trang chi dao thue hién

cham s6c nuéi duwong tré

Murc do thuwe hién

STT Noi dung Rat tot Tot BINN 1 o ra
: thuong
, ‘ SL| % |[SL| % |[SL| % |SL| %
1 |Chi dao ky ket hop dong thue pham| 1q |3, 5| 35 |546| 5 | 91 | 1 | 1.8
hang ngay 7
o |Chi dao xdy dung thuc don, khaw 46| og 1199 |508] 9 |163| 1 | 1.8
phan an cho tré & nha tré va mau gido
3 Chi de:to Ch? bién mon an cho tré theo 16 1291 | 27 |491| 9 |163| 3 | 55
quy trinh bép 1 chiéu
4 Phan clgla‘thl;,xc Vpham cho tré theo 39 (70916 | 291 0 0 ol o
dinh xuat tr bép an
5 Ch} de_tAo .thl_l’C hlen"cac hoat dong an, 13 1236|136 |655| 6 | 109 0 0
ngu, vé€ sinh cho tré
Chi dao thuc hién theo doi suc khoe
6l bang biéu do tang trudng dinh ky 2113821341618/ 01 0 ) 00
Chj dao GD v¢& sinh, an toan thuc
7/ |pham trong cac hoat dong tai nhém| 9 16,3 |30 |54,5| 7 |12,7| 8 |14)5
16p
g |Chi dao xdy dung goc tuyén truyen) g | 145 35 |583| 9 (163 6 (109
trong cham soc nudi dudng

Két qua thu duoc tir bang 2.6 cho thdy, da sb cac y kién déu danh gia cac
ndi dung co lién quan dén hoat dong chi dao viéc cham so6c nudi dudng & mirc
do tot va rat tot.
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2.3.4 Thuc trang kiém tra dinh gid hoat dong chim séc, nuédi dwong tré
trong truong mam non
Bang 2.7 Thuc trang kiém tra, danh gia viéc thuc hién ké hoach
chiam séc nuéi dudng tré

Mirc d§ thwe hién

STT Noi dung Rat tot | Tot BINN - ra tét
: thwong

SL|% |SL| % [SL| % |SL | %

Phong GD&DPT thuong xuyén kiém
1 |tra cOng tdc chdm séc nuoi dudng cua| 8 (14,5 32 | 58,2 |15 (27,3] 0 | O
cac truong MN

Hi¢u truong chi dao kiém tra KH hoat
2 |dong cham so6c nudi dudng theo KH| 9 (16,3| 34 | 61,8 | 10 [18,2| 2 | 3,6
nam hoc cua truong

Trién khai ki,ém tra ho so, sd sach co
3 |lién quan dén hoat dong cham soc| 8 14,5/ 36 | 65,5| 11 |20,0 O | O
nuodi dudng

T6 chitc thuc hién kiém tra cac hoat
4 |dong cham so6c nuoi dudng thuong| 8 (14,5] 29 | 52,7 | 15 |27,3| 3 | 5,5
Xuyeén

Kié,m tra viéc khic phuc cac ton tai,
5 |[thi€u sét trong cong tac quan ly chi| 11 |20,0{ 32 | 58,2 | 10 {18.2] 2 | 3.6
dao cham s6c nudi dudng

Danh gia tac dong cua hoat dong kiém
6 |tra dén hi¢u qua thuc hi¢n viéc cham| 13 |23,7) 29 | 52,7| 9 [16.3| 4 | 7,3
soc, nudi dudng

Ket qua ¢ bang 2.7 cho thay Céc truong Mam non trén dia ban nghién
ctru rt quan tim dén cong tac kiém tra viéc thuc hién ké hoach cham soc nudi
dudng véi 6 ndi dung chinh duoc dé cap trong bang trén, trong cac ndi dung dé
xuat, da s6 cac y kién danh gid & mirc do tir kha trd 1én diéu nay thé hién qua
két qua khao sat voi 67.2% muc d6 danh gia rat tot va tot.

2.3.5 Thuc trang yéu to6 anh hwéng dén quan Iy hoat dong cham séc, nudi
dwdng tré ¢ trwong mam non Trang An

Két qua thu dugc & bang 2.8 cho thay: Tét ca 7 yéu td duoc luwa chon dé
khao sat déu anh huong it nhiéu dén quan 1y hoat déng chim soc, nudi dudng
tré trong cac trudng mam non trén dia ban nghién ctru. (ti 1& ¥ kién danh gia
Khéng anh huéng 13 0%), trong d6 muc do anh huong Nhiéu cao nhét ciing 1a
83.7%. (Chuong trinh cham soc, nudi duwong tré cua truong)
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2.4 Panh gia chung vé thue trang quan ly hoat dong chim séc, nudi dudng
tré & treong mam non Trang An, quin Long Bién
2.4.1 Thudn lgi

Puogc su quan tim ctia Lanh dao S& GD & DT Ha Nbi, Uy ban Nhéan dan
Quén Long Bién, Phong GD & DT Long Bién, Uy ban nhan dan phuong Viét
Hung, su quan tdm cua phy huynh dé tao moi diéu kign vé ngudn nhan lyc, vat
luc va tai luc dé phat trién toan dién cac trudng mam non. Vi doi ngii can bo
quan ly, GV, NV dat chuin va trén chuan cling 1a mot su thuan loi trong viéc
nang cao chat lugng gido duc, chim soc va nudi dudng tré. Thanh tich cac hoat
dong gido duc, cham soc va nudi dudng déu tang theo cac nim va duoc chinh
quyén khang dinh. Poi ngii GV, nhan vién hang nim dat nhiéu thanh tich, c6
nhiéu sang kién kinh nghiém dat dugc cap Quén va cap Thanh phd. Cong tac
XHHGD ngay cang khang dinh hiéu qua voi sy quan tAm cia cac cap chinh
quyen doan thé, phu huynh va cac lyc luong xa hoi. Hiu truong rat quan tim
dén viéc nang cao chit luong cac hoat dong giao duc ndi chung va cham soc nudi
dudng noi riéng. D xay dung cac ké hoach chién lugc phat trién thong qua viée
phan tich thuc trang gido duc dé c6 can clr cho viéc dua ra cac bién phap nang
cao chit lugng gido duc Mam non trén dia ban.
2.4.2 Kho khin

Do ddi ngii GV con kha tré , mot sé gido vién con dang hop dong nén
chua yén tam cong tac vi mong mubn duogc vao bién ché dé on dinh cong viec
nén chua toan tim dén cong viéc va han ché vé kinh nghiém cham s6c nudi
dudng ca vé kién thire 13n k¥ ndng. Cong tac quan |y hoat dong cham soc nudi
dudng tré tur xay dung ké hoach, t6 chirc thuc hién va klem tra danh gia cling
con gap mot s6 kho khan do phai chia nho theo nhom tudi, viée bd tri sap xép
d6i ngii CBQL va GV néi chung van con mot mdt phan chua dap tGng theo
nguyen vong.
2.4.3 Nguyén nhan

Do hoat dong quan Iy trong truong Mam non c6 nhiéu yéu t6 phuc tap, tre
chua biét thé hién nhitng mong muén cua minh mot cach rd rang, van dé suc
khoe cua tré cling thuc su dang quan tam nén hoat dong cham so6c nuod1 dudng
v6i nhitng khau phan c¢6 dinh nhiéu khi khong dap tmg nhu thuc té dat ra. Néu
phu huynh céc bé chua quan tdm dén viéc phdi hop v6i nha trudng trong viée
cham soc nudi dudng tré dé phat trién toan dién ciing 1a mot kho khan. Hon nita
Long Bién 1a mot quan Ma trong miy nim gan day do thi hoa nhanh nén sd tré
trong d6 tudi dén trudng ting rat nhanh, co sé luong cac truong mam non ca
cong 1ap va ngoai cong 1ap nhiéu, sd luong tré 16n, thu nhip binh quin cia
nguoi dan chua dong déu, sy quan tim cua gia dinh dén céc con cua ho ciing
khac nhau, d6 1a nguyén nhan dan dén kho khin trong cac hoat dong cham soc,
nudi dudng va gido duc tré.



13
Két luan chwong 2

Trén co s& nghién ctru thuc trang thong qua khdo sat dya trén cac noi
dung lién quan dén cac hoat dong chi dao xay dung ké hoach cham séc nudi
dudng, dua trén chuong trinh chim soc nudi dudng cing cac quy dinh quy ché
cham séc nudi dudng va hoat dong kiém tra, danh gia. Can ctr hudng dan thyc
hién nhi€ém vu ndm hoc va cac van ban chi dao ciia S6 GD&DPT Ha Noi, Phong
GD & PT quan Long Bién, Uy ban nhan dan Quan Long Bién, Hiéu truéng nha
truong chi dao cac bd phén tién hanh xay dung ké hoach, t6 chtrc trién khai, chi
dao thyc hién va tién hanh kiém tra, danh gia viéc thuc hién theo qui dinh. Trén
co s& do, co su diéu chinh, bd sung ké hoach, to chuc tap huén, boi dudng cho
can b, GV va nhan vién nang cao hi¢u qua quan li va chét luong hoat dong day
hoc. Trong quan ly truong mam non thi viéc chi dao thuc hién cac hoat dong
cham séc nudi dudng 1a mot trong nhitng ndi dung quan trong, quyét dinh chat
luong cua truong Mam non ngoai hoat dong gido duc. Bén canh hoat dong quan
ly viée sap xép, str dung nhan lyc thuc hién chim séc, nudi dudng clng tuong
d6i quan trong, thé hién su nghiém tic thuc hién theo quy dinh va yéu cau cham
soc, nudi dudng va gido duc trong trudng Mam non, tao tién dé cho viéc nang
cao chat lugng gido duc toan dién cta nha truong. Trong trudng mam non, dé
biét duoc chat luong hoat dong cham s6c nudi dudng nhu thé nao thi phai dua
vao viée kiém tra thuc hién cong tac cham séc nudi dudng ra sao dé c6 can clr
va tinh xac thuc cho nhiing nhan dinh cu thé. Két qua thu dugc giup cho Hi¢u
trudng biét duoc diém manh va han ché cua hoat dong nay tu do co ké hoach
diéu chinh hoic phat huy vai tro quan 1y va chi dao doi ngti thuc hién tdt hon
nham nang cao chat luong gido duc ndi chung théng va hoat dong chiam soc
nudi dudng nodi riéng.

Chuong 3
BIEN PHAP QUAN LY HOAT PONG CHAM SOC,
NUOI DUONG TRE O TRUONG MAM NON TRANG AN,
QUAN LONG BIEN, THANH PHO HA NOI

3.1. Nguyén tic dé xuat bién phap
3.1.1 Dam bado tinh toan dién
3.1.2 Pam bdo tinh thuc tién
3.1.3 Dim bdo tinh ké thira
3.2. Bién phap quan 1y hoat dong chim séc, nudi duwdng tré & trweong mam
non Trang An, quan Long Bién, thanh phé Ha Noi
3.2.1. Té chikc gido duc nhén thirc cho cdn bé qudn Iy, gido vién, nhan vién
nha truong truong vé tim quan trong cua cong tac cham soc nuoi duwong tre

a. Muc dich cua bién phdp

Tang cudng céac hoat dong tuyén truyen cho doi ngii CBQL, GV, NV cac
truong MN nhan thie day du, toan dién vé chire trach, nhiém vu ctia minh trong
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viéc quan ly, thuc hién cac ndi dung vé hoat dong cham séc¢ nudi dudng tré tai
truong MN. Nam vitng nhu cau cham séc nudi dudng tré & timg do tudi va ly
thuyét thuc hién céc thao tac chim séc nudi dudng tré o timg do tudi theo
chuong trinh chim soc nudi dudng, tir d6 co thai do ding dan trong cac hoat
dong quan ly cling nhu thyc hién cham soc nudi dudng tre.

b. Noi dung bién phdp

- Nghi dinh 115 caa Chinh phi quy dinh t6 chirc cic co quan chuyén
mon thuoc UBND quan Long Bién.

- Luat GD 2019; Luat cong chuc, Luat vién chure, Diéu 1¢ truong MN;

- Nhitng chu truong, dudng 16i cta Dang, nha nudc vé phat trién gido duc
dao tao trong giai doan moi; myc tiu yéu céu, ndi dung, phuong phap theo
huéng doi méi GD MN; Vai tro ciia doi ngil CBQL, GV trong viéc d6i moi
phuong phap chim séc nudi dudng trong cac trudong mam non;

- Quy ché nuoi day tré; cac van ban hudng dan thue hién quy ché CM;

- Nhu cau dinh dudng cua tré em theo lira tudi.

c. Cach tién hanh

- Tao duoc sy thong nhét gitta gia dinh va nha trudng vé viéc cham soc
gido duc tré, tao dugc su thdng nhat vé ndi dung phuong phéap cach thic to
chtrc cham séc gido duc tré & 16p hoc cling nhu & gia dinh, tranh dugc nhiing
mau thuin vé cich chim soc gido dyc tré giira gia dinh va nha truong, tao
diéu kién thuén loi cho viéc hinh thanh théi quen va cac pham chat nhan cach
tot & tré.

- Két hop voi ké hoach nam hoc, dé xuit cac hoat dong co6 lién quan dén
viéc boi dudng doi ngl va trién khai thyc hién theo KH; théng nhét voi truong
bdi dudng CBQL GD cua tinh vé cac ndi dung bdi dudng, gido vién day cac 16p
bdi dudng dé t6 chiic cac 10p boi dudng ctia S¢ ngay tir trong hé, trude thém
nam hoc méi cho ddi ngii CB cbt can.

d. Piéu kién thuc hién

- Pé thuc hién duogc céac giai phap nay, ké hoach boi dudng cua S& GD
PT can dugc xdy dung phu hop, day du cac noi dung, thoi gian, dia diém, d6i
tuong boi dudng, sé ngay boi dudng, giang vién va cac diéu kién khac.

- Céc van ban chi dao, hudéng dan thuc hién cong tac boi dudng cua
phong GD & DT Long Bién.

3.2.2 Chi dao déi mdi hoat dpng xdy dung ké hoach cham soc nudi dwing tré
nham nang cao chit lwong gido duc trong truwong mam non

a. Muc dich cua bién phap

Viéc bao dam cho céac tré dugc an toan, khoe manh 1a rat quan trong.
Pong thoi ché do dinh dudng dt ning luong, can doi cac chat, d vitamin va
khoang chat (dac biét la canxi, B1) cling rt can thiét dé tré phat trién toan dién
ca thé chat 1an tinh than. Do d6 phai huéng dan cho cac 16p long ghép vao
chuong trinh gido duc tré va tuyén truyén voi phu huynh hoc sinh ndi dung viée
cham soc stc khoé, dinh dudng. Tu van cho phu huynh vé cach lya chon thuc
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pham, 1én thuc don phu hop véi tré - dam bao can ddi, du chat, du luong va
ATVSTP.

b. Noi dung bién phap

- Phan tich thuc trang hoat dong cham s6c¢ nudi dudng tre.

- Xay dung ké hoach cham s6c nudi dudng tré dam bao tinh kha thi va
phit hop voi diéu kién dai phuong.

- Trién khai thuc hién ké hoach chim s6c nudi dudng tré di xdy dung sao
cho chét luong chiam soc nudi dudng c6 hiéu qua.

c. Cdch tién hanh

Cung voi Phong GD&DT, truong mam non Trang An ciing da phat huy
duoc vai tro nong cot trong viéc quan ly, ho trg cdc nhom lép. Céc truong da
xay dung ké hoach kiém tra cac nhoém 16p vé cong tac cham séc, nuoi day tre,
quan tAm hd trg, gitp cac nhom 16p thuc hién tét cong tac chuyén mon, dong
thoi quan trigt dén cac nhom 16p vé viée nghiém cAm cac hanh vi doa nat,
quat mang, xAm pham than thé, thiéu trach nhiém trong cong tac chim sdc,
gido duc tré.

Hiu truong chi dao thuc hién xay dung ké hoach chim soéc, nudi dudng
v6i timg trudng mam non; xac dinh huong thyc hién ké hoach chiam soc, nudi
dudng voi timg truong mam non ngoai cong 1ap nham dam bao ké hoach duoc
xay dung cé tinh kha thi, diing theo chi dao ctia nganh va phu hop véi dac thu
tung truong.

d. Piéu kién thuc hién

- Lanh dao phong GD & DT Long Bién va Lanh dao truong MN Trang
An ¢6 trach nhi€ém nghién ctru van ban dé trién khai thuc hién.

- Str dung cac diéu kién thuc hién cong tac quan ly va thuc hién cham soc
nudi dudng theo ké hoach dé ra.

3.2.3. T chirc boi dwong cho dpi ngii gido vién va nhédn vién vé chuyén mén
va nghiép vu chiam soc nuoi dwong tré trong nha truong

a. Muc dich bién phap

Boi dudng kién thirc cham séc stc khoé, dinh dudng va phong chong
dich bénh cho dodi ngili gido vién, nhan vién bé“mg cach mo1 gido vién hoac
chuyén gia ¢ kinh nghiém vé truong trao doi va chia sé kinh nghiém hosc phan
cong can bo, gido vién tham gia cac 16p hoc, cac cudc hoi thao cua Phong
GD&PT Long Bién t6 chirc. Cap nhat kip thoi va tim hiéu kién thirc trong sach,
bao, tap chi, trén mang Internet... Thuc hién t6t cong tac phdi két hop giira cac
bo phan trong nha truong va vdi cac co quan hitu quan nhu: S6 GD&DT, s¢ y
té, y té phuong, trung tdm y té Quan Long Bién nham nang cao trinh do va
nghiép vu chiam soc va nudi dudng tré tot hon.

b. Noi dung bién phap

- Can cap nhat thong tin kip thoi vé dinh dudng va stc khoe tré, ¢ tng
dung linh hoat, phu hop.
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- Co6 chuong trinh phu hop giup cho GV ¢6 sy kién nhan, kién tri, luon
thay d6i hinh thirc, khau vi dé dem dén cho tré su méi la.

- C6 ndi dung lién quan dén su phan bd hop 1y thoi gian cac bita chinh va
bira phu theo ti 1€ nhu cau dinh dudng , khong nén tinh theo ché do. Nén cho tré
tap quen dan khi thay doi ché d6 an, khéng nén rap khudén, may moc qua theo
sach v& hay chuong trinh.

c. Cach tién hanh

- Xay dung, bdi dudng doi ngii to truong chuyén mon ciia nha trudng.

- Boi dudng, sir dung doi ngti GV, NV

- Chi dao nha truong trién khai quan triét t6i 100% CBQL, GV, NV céc
tiéu chi danh gia cong tac quan 1y va thuc hién cham séc nudi dudng d¢ CBQL,
GV, NV phén d4u. Thuc hién tt ché d6 chinh sach cho doi ngli GV, NV. DBong
vién kip thoi, thoa dang vé tinh than va vat chit cho GV, NV tich cuc hoc tap
va thuc hién cong tac cham soc nudi dudng tré.

d. Piéu kién thuc hién

- Xay dung KH dao tao, bdi dudng phu hop va kha thi cta cac trudong. Co
ké hoach kinh phi dé t6 chirc cac 16p bdi dudng.

- Xay dung cac ti€u chi danh gia nang lyc chuyén mon nghiép vu cua
CBQL, GV, NV Ve cong tac quan ly va thyc hién chdam soc nudi dudng hi¢u
qua, cu thé; Dé xuat ndi dung bdi dudng kip thoi, ding dbi tuong.

- Can bo quan ly, GV, NV can phai co y thoc tham gia hoc tap , bodi
dudng vé nghiép vu quan 1y va chiam soc nudi dudng tré.

3.2.4 Ting cwong quén Iy co sé vit chit, trang thiét bi phuc vu cong tic
chim séc nuéi dwong tré trong cdc trweong mam non

a. Muc dich bién phap

Quan ly, chi dao sir dung co s& vat chét, trang thiét bi phuc vu cham soc
nudi dudng gbp phan nang cao chit lwvgng cong tac chim soc nudi dudng; Dong
thoi , viéc quan 1y sir dung , khai thac va bao quan tét CSVC , thiét bj néi chung
nham giam nhitng chi phi mua sam dau tu thuong xuyén cia truong, giup cho
nha truong c6 diéu kién tich lily nguodn kinh phi dé dau tu CSVC timg budc
hién dai, dap tng yéu cau chuan héa, hién dai hoa CSVC truong hoc dap ung
v6i diéu kién thuc hién hoat dong cham séc nuéi dudng.

b. Noi dung bién phap

Phé bién cho doi nglii CBQL, GV, NV cac truong MN nhan thirc 10 vai
tro, tac dung ciia CSVC, trang thiét bi phuc vu chim séc nudi dudng, tir d6 co ¥
thire tu gidc trong quan 1y, st dung, bao quan va khai thac triét dé hiéu qua sir
dung ciia CSVC, trang thiét bi va cong tac chim soc nudi dudng tré; co tinh
than trach nhiém trong quan 1y, chi dao str dung tot CSVC, c6 y thic xay dung,
bao vé CSVC nha trudng ndi chung va CSVC, trang thiét bi phuc vu chim soc
nudi dudng nodi riéng.

Hiéu trudng nha truong quan tim chi dao viéc ting cuong mua sim va bo
sung trang thiét bi, d6 dung cho bép va cho cac 16p dam bao an toan, c¢6 loi cho
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strc khoé cta tré. Mua sam ddy du trang thiét bi y té ,thudc thiét yéu, thudc sat
tring, xa phong ria tay phuc vu cho viéc phong chong bénh dich trong toan
truong nham nang cao sirc khoe cua tré.

c. Cdch tién hanh

- Phong GD & DT tham muu véi UBND Quan Long Bién ting cuong hd
trg CSVC, trang thiét bi phyc vu cham séc nu6i dudng cho cac truong MN xay
dung truong chuan quoc gia; St dung nguon kinh phi tiét kiém chi hang nim
trong viéc dau tu mua sam trang thiét bi phuc vu cham séc nudi dudng cho cic
truong MN ngoai cong 1ap.

- Sur dung c6 hiéu qua so theo doi tai san nhom, 16p. Hang nam co6 ban
giao tai san cy thé, giao trach nhiém quéan 1y cho GV, NV, CBQL dé nang cao
trach nhiém ca nhan trong viéc khai thac sir dung va bao quan trang thiét bi
phuc vu cham soc nudi dudng.

- T6 chirc hoi nghi tap hudn sir dung trang thiét bi phuc vu chim séc nudi
dudng nhu: may cat thai, hip khan, siy bat; may tinh; may hat bui, hat mui; may
dung ding nham dam bao d bén cua d6 dung va an toan khi st dung.

- Chi dao nha truong phat dong phong trao thi dua st dung, bao quan
trang thiét bi hiéu qua hang nim, gan véi phong trao thi dua lam do dung d6
choi va thiét bi day hoc, qua d6 dong vién, khen thudng kip thoi cac tap thé, ca
nhan 1am tét cong tac st dung, bao quan trang thiét bi CSND.

d. Piéu kién thuc hién

- Poi ngii CBQL,GV, NV ¢ nhan thic day du vé vai tro caa CSVC,
trang thiét bi phuc vu cham soc nudi dudng treé.

- Lanh dao phong GD & DT can tham muu véi cac cap chinh quyén dé
c6 su hd tro dau tu, ung ho kinh phi mua sam CSVC, trang thiét bi cho cac
trerong MN.

- BGH nha truong chu trong xay dung ké hoach mua sim, dau tu CSVC
phuc vu cham soc nuédi dudng hang nam, huy dong dugc cac ngudn lyc dau tu
va to chirc mua sam phu hop véi diéu kién cia truong

- Cong tac kiém ke, vé sinh d6 dung, trang thiét bi cham soéc nudi dudng
trong truong MN tro thanh viée 1am can thiét va thuong xuyén.

3.2.5 Chi dao thwc hién hoat dong kiém tra, ddnh gid cong tic chim séc nudi
dwong tré trong Nha truwong

a. Muc dich bién phap

- Thong qua kiém tra, CBQL quan 1y Phong GD & PT Long Bién, BGH
truong MN chi dao va to chire cac cac trudng quan tim dén hoat dong cham soc
nudi dudng tré.

- Thanh tra, kiém tra, danh gia viéc quan ly va td chirc thuc hién cac hoat
dong cham s6c nudi dudng tre tai cac truong MN dé kip thoi tu van, thuc day,
udn nan diéu chinh cac hoat dong chi dao, quan ly cua phong GD&DT, BGH
nha truong MN dé kip thoi tu van, thac ddy, udn nan diéu chinh cac hoat dong
chi dao, quan 1y ctia phong GD & DT, BGH nha truong nham dat muc tiéu, yéu
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ciu ctia cong tac thanh tra, kiém tra dd duogc chi ra trong thuc trang quan 1y cta
Phong GD & DT vé quan 1y cong tac thanh tra, kiém tra d6i véi cong tac quan
1y ctia nha truong.

b. Noi dung bién phap

Pé thyc hién t6t duoc cong viéc nay doi hoi ngudi can bd _quan ly phai
nim dugc tAm ly, 8O truong cling nhu nang luc cua gido vién dong thoi gido
vién cling phai hiéu r6 viéc minh phai lam, lu6n gitr dung vai tro cua mot nguoi
gido vién mam non. Nguoi gido vién mam non phai xac dinh duoc minh s& 1a
nguoi dit nén mong dau tién cho nguon nhan luc, tai lyc quy gia cuia nude nha.
Do vay trong cong tac quan ly van dé kiém tra - danh gia hoat dong chiam séc,
nuoi dudng tré cua giao vién mam non cang phai dugc chinh xac, cu thé, khoa
hoc, dan chil va cong bang. Xuat phat tir nhan thirc trén ciing voi tu cach 1a nha
quan 1y trong trudng Mam non véan dé kiém tra - danh gia luon ludn 13 van dé
thoi sy, vin dé& cp thiét trong thoi diém hién nay con nhiu btc bach, con
nhiéu bat cap gbp phan nang cao chit luong ddi ngili gido vién mam non trong
cac truong mam non trén dia ban quan Long Bién.

c. Cdch tién hanh

- Thanh tra, kiém tra cong tac quan 1y xay dung ké hoach chdm soc nudi
dudng tir phong GD & DT dén nha trudng.

- Cong tac quan 1y xay dung chi dao diém cham séc nudi dudng cia cac
truong trén dia ban quan.

- Cong tac quan ly, chi dao ctia phong GD & DT, BGH nha truong trong viéc
quan 1y va to chtrc cac hoat dong cham sdc nudi dudng tré tai trudng.

d. Diéu kién thuc hién

- Xay dung ké hoach bdi dudng doi ngii va phan cong CBQL, GV, NV
thuc hién nhiém vu cham séc¢ nudi dudng tré.

- Viéc thuc hién ché do dai ngd ddi voi CBQL, GV, NV thuc hién nhiém
vu chdam s6c¢ nu61 dudng tré.

- H6 so quan 1y, chi dao cong tac chim soc nudi dudng cua phong GD &
DT ddi voi nha truong.

- Quan 1y, sir dung, bao quan CSVC, trang thiét bi phuc vu chim s6c nudi
dudng tré.

- Kiém tra viéc trién khai thuc hién cong tac khéc phuc céc tdn tai , thiéu
sot trong cong tac quan 1y sau thanh tra, kiém tra.
3.2.6 Poi mdi hoat déng thi dua, khen thuong nham phit huy trich
nhiém va swr sdng tao trong cong tic chim soc nuoi duong ciia doi ngi
gido vién, nhan vién

a. Muc tiéu cua bién phap

Cong tac thi dua, khen thudng ngay cang tré thanh mot trong nhirng cong
cu hd trg dic luc trong quan 1y nha trudng nodi chung cling nhu trong quéan 1y
hoat dong day hoc noi riéng. Lam tét cong tac thi dua, khen thuong khong
nhitng gép phan tao ra dong luc cho phong trao thi dua trong toan trudng ma



19

nhitng nhan t6 tich cuc dugc phat hién va khen thuéng kip thoi sé& tac dong
khong nho dén viée dong vién tinh than trach nhiém, long nhiét tinh, su say mé
sang tao cua giao vién, nhan vién dan dén hoan thanh nhiém vu cong tac dat
chat lugng cao. Nguoc lai, néu khong cé su danh gia ding dan s€ lam anh
huong dén sy nd luc cua doi ngii GV tir d6 1am anh huong truc tiép dén chat
lugng cham soc va nu6i dudng cua nha truong.

b. Noi dung bién phap

Lap ké hoach chi tiét, khoa hoc cac hoat dong thi dua cua gido vién, dé ra
nhing cong viéc can thuc hién va cé bién phép rd rang.

Quan tam dung mirc t61 cac hoat dong trong cong tac quan ly cua minh,
do cling chinh 1a nhi€ém vu va yéu cau cua viéc thuc hién d6i méi gido duc, doi
mao1 phuong phdp cham so6c va nuoi dudng trong giai doan hi¢n nay.

T chirc tot cac phong trao thi dua, tao dong luc trong doi ngii GV.

Két hop nhiéu hinh thirc khen thudng, dong vién, khuyén khich

Thuong xuyén kiém tra, giam sat viéc thuc hién hoat dong cham séc va
nudi dudng tré trong trudng mam non dé bd sung diéu chinh nhitng han ché
trong cong tac quan 1y, dong thoi ubn nan nhimg 1éch lac thiéu sot trong viéc
thuc hién cua gido vién.

c. Cdch tién hanh

Phan cong gido vién dung chuyén nganh, phu hop véi kha nang hoan thanh
nhiém vu. Kip thoi gido duc, dong vién tao ra bau khong khi tam 1y thodi mai, dan
chii cho gido vién luén co tinh than lanh manh, tim huyét véi nghé.

d. Piéu kién thuc hién

- Xay dung dugc bo tiéu chuan danh gia thi dua khen thuong, cu thé.

- Thanh lap hoi dong thi dua, khen thudng.

- Xac dinh két qua, thanh tich dat dugc, d6i chiéu véi tiéu chuan dit ra dé
c6 két qua chinh xac, khach quan, cong bang.

- C6 moi trudong su pham doan két, thong nhat. Piéu d6 dam bao cho
cong tac khen thuong dugc chinh xac, khen thudng ding ngudi dung viéce.

3.3 Moi quan hé giira cac bién phap

TAt ca 06 bién trén déu c6 mbi quan hé chit ché véi nhau, hd tro 1an nhau
trong viéc nang cao chat luong chim soc va nudi dudng tré trong cac truong
mam non trén dia ban nghién ciru, bién phap nay vira 14 tién dé vira 13 co sé cho
bién phép kia. Trong mdi bién phap déu c6 muc dich rd rang, ndi dung va céch
thuc hién kha cu thé dic biét 1a didu kién thuc hién bién phap phu hop véi
khoang thoi gian nghién ctru va c6 thé ap dung cho mot sd nim tiép theo va y
nghia riéng dé tuong tng vai cach thirc trién khai nham dem lai hiéu qua thiét
thuc trong quan li hoat dong cham soc nuéi dudng tré trong cac truong mam
non. Mdi bién phap 1a mot thanh t6 khong thé thiéu duoc, logic, bién ching voi
nhau, bién phap nay tét 1a tién dé cho bién phap kia, ching bd sung, twong tac
v6i nhau trong hé théng bién phap quan li de tao nén chat lugng hoat dong
cham so6c nudi dudng tré trong cic truong mam non goép phan ning cao chat
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lugng giao dyc noi chung va dap ng dugc yéu cdu cua cac tiéu chi trong tiéu
chuan danh gia chat lu’ong glao duc truong mam non.
3.4 Panh gia mirc do can thiét va tinh kha thi cia bién phap
3.4.1 Phuwong phdp tién hanh
3.4.2 Mikc dp cdn thiét ciia bi¢n phdp dé xuit
Bang 3.1 Két qua khao nghiém mirc dd cin thiét ciia 6 bién phap

TT

Bién phap

Mirc do danh

ia

RAt can
thiet

Cén thiét

It can
thiet

SL

% | SL | %

SL| %

X

X

Boi dudng nhan thirc cho can
bd quan 1y, gido vién va nhan
vién nha trudng vé tdm quan
trong cua cong tac cham séc
nudi dudng tré

145| 47 | 855

118

2.15

Chi dao d6i méi hoat dong xay
dung ké hoach chim so6c nudi
dudng tré nham nang cao chat
lugng gido duc trong truong

12

21,8| 37 |67,3

6 (10,9

116

2.11

Boi dudng cho doi ngii gido
vién va nhan vién vé chuyén
moén va nghi€p vu chdm séc
nudi dudng tré trong trudng
mam non

145| 39 | 70,9

8 [ 14,5

110

2.00

Tang cuong quan 1y co so vat
chit, trang thiét bi phuc vu
cong tac cham soc, nudi dudng
nham nang cao chét lugng cac
hoat dong cham so6c va nudi
dudng tré

16,3| 40 | 72,8

6 [10.9

113

2,05

Chi dao thyc hién hoat dong
kiém tra, ddnh gid cong tac
cham so6c nudi dudng tré trong
nha truong

12

21,8| 35 | 63,7

8 | 14,5

114

2.07

D61 méi cong tac thi dua, khen
thuong nham phat huy trach
nhiém va sy sang tao trong
cong tac cham soc nudi dudng
tre

20

36.4| 35 | 63,6

130

2.36

Két qua bang 3.1 cho thiy cac bién phap quan 1y hoat dong chiam soc nudi
dudng tré ¢ trudong Mam non Trang An duge danh gia & muc d6 kha cao, hau
hét cac y kién déu danh gia & mirc do rat can thiét va can thiét, trong d6 100% y
kién danh gia bién phap 1 va 6 dat & mirc do cao nay. Tuy nhién bién phap 3
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(14,5% v kién danh gia & muc do it can thiét); bién phap 5 (14.5% ¥ kién danh
gia & mic do it can thiét) va bién phap 4 (10.9% y kién danh gia & muc do it
can thiét) van con khong it ¥ kién danh gia & mic do it can thiét va ¥ kién danh
gia & muc 1 cling khong cao.

3.4.3 Tinh khd thi ctia bi¢n phdip dé xudt
Bang 3.2 Két qua khio nghiém tinh kha thi cia 6 bién pha

TT

Bién phap

Mirc do danh gia

Rat kha

thi

Kha thi

It kha
thi

SL

% | SL

%

SL| %

X

=<

T6 chirc gido duc nhan thic cho
can bo quan ly, giao vién va nhan
vién nha truong vé tam quan
trong cua cong tac cham sdc nudi
dudng tré

10 |18,2| 45

81,8

120

2.18

Chi dao d6i mdi hoat dong xay
dung ké hoach chim soc nudi
dudng tré nham nang cao chat
lugng giao duc trong truong

12 |21.8| 38

69,1

117

2.12

T6 chirc boi dudng cho doi ngii
gido vién va nhan vién vé chuyén
mon va nghi€p vu cham s6c nudi
dudng tré trong truong mam non

8 |14,5| 40

72,8

7 (127

308

2.02

Tang cuong quan ly co so vat
chét, trang thiét bi phuc vu cong
tac cham soc, nudi dudng nham
nang cao chét lugng céac hoat
dong cham soc va nudi dudng tré

8 (14,5| 42

76,4

316

2.05

Chi dao thuc hi¢n hoat dong
kiém tra, danh gia cong tac chim
s6c nudi dudng tré trong nha
truong

11 |{20.0| 35

63,7

9 |16.3

112

2.04

Po6i méi cong tac thi dua, khen
thuong nham phat huy trach
nhiém va sy sang tao trong cong
tac cham s6c nudi dudng tré

19 [34.5| 36

65,5

129

2.35

Két qua bang 3.2 cho thdy hau hét cac ¥ kién danh gia ca 6 bién phap dé
xuat déu & muc do cao vé tinh kha thi. Trong 6 bién phap d6 thi bién phap 1 va
6 c6 100% ¥ kién danh gia & muc do rat kha thi va kha thi, khong co y kién
danh gia & mirc d6 it can thiét, két qua nay cho thiy néu chu trong cong tac boi
dudng va danh gia thi dua va dua vao tiéu chi khen thuong két qua cac hoat
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doéng chiam séc nudi dudng tré trong nha trudng va coi d6 1a tiéu chi cot 16i thi
s€ giup GV ¢o6 dong luc trong nhi¢ém vu cua ho.
3.5. Mi twong quan giira cac bién phap
Bang 3.3 Twong quan giira tinh can thiét va tinh kha thi ciia 6 bién phat
quan 1y chim séc, nudi dudng tré trong trudong mam non

Thit | Thi
TT Cac bién phap X | ¥ | bac | bac | D | D?
X 4

To chic giao duc nhan thirc cho can bd
quan ly, gido vién va nhan vién nha truong
vé tdm quan trong cua cong tac chim soc
nudi dudng tré

2.15 | 2.18 2 2 0 0

Chi dao d6i méi hoat dong xdy dung ké
2 'hoach cham séc nudi dudng tré¢ nham nang| 2.11 | 2.12 3 3 0 0
cao chat lugng gido duc trong trudong

T6 chirc bo1 dudng cho doi ngii gido vién
va nhan vién vé chuyén mon va nghiép vu

3. . N . . 2.00 | 2.02 6 6 0 0
cham soc nudi dudng tré trong trudng
mam non
Tang cuong quan ly co so vat chat, trang

4 thiét bi phuc vu cong tdc cham soc, nuoi 205 | 2.05 5 4 1 1

dudng nham nang cao chat lugng cac hoat
dong cham s6c va nudi dudng tré

Chi dao thuc hién hoat dong kiém tra,
5 |danh gia cong tac cham soc nuoi dudng tré| 2.07 | 2.04 4 5 -1 1
trong nha truong

Po6i méi cong tac thi dua, khen thuong

6 |[nham phat huy trach nhi€ém va sy sang tao| 2.36 | 2.35 1 1 0 0
trong cong tac chadm s6c nudi dudng tré
Tong 2

Viéc tim ra sy twong quan giita tinh can thiét va tinh kha thi cta cac bién
phap quan 1y hat dong chiam soc, nudi dudng tré & truong mam non Trang An,
quan Long Bién, thanh phé Ha Noi 1a rat can thiét ¢ goc do khoa hoc va ca
trong viéc ap dung két qua nghién ctru vao thuc tién.

Két qua thu duoc hé sb twong quan r = + 0.88 da khang dinh mutc do can
thiét va mirc d6 kha thi ciia cac bién phap quan 1y hoat dong cham séc, nudi
dudng tré ¢ trudong mam non Trang An da dé xuat 1a tvong quan thudn Va rat
chat ché. Nghia 1a giira mtrc do cap thiét va mirc d6 kha thi cta cac bién phép 1a
rat phu hop nhau.
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Két luan chwong 3

Tir viéc dé xuat cac bién phap quan li hoat dong chiam séc nudi dudng &
truong Mam non Trang An, quan Long Bién, thanh phd Ha Noi dya trén co so
nghién ctru 1i luan va thyc tién, thong qua viéc khao nghiém, xin ¥ kién cta can
b, chuyén vién phong ban cua Phong GD&DT Long Bién, CBQL va giao vién,
nhan vién & truong Mam Non Trang An c6 thé nhan thiy cac bién phap quan li
hoat dong cham soc nudi dudng trong cac truong Mam non dugc dé xuat 1a phu
hop voi diéu kién thyc té va c¢6 kha nang ap dung trong diéu kién hién nay.

Céc bién phap dua ra déu tap trung vao cic van dé nang cao hiéu qua quan
li hoat dong cham soc nudi dudng trong cac trudng Mam non, thyuc hién d6i mai
trong quan li va cac hoat dong cham soc nu6i dudng khac _phuc nhiing han ché
lam anh huong dén két qua va nhu cu giai quyét mau thuan giira yéu cau quan
1i hoat dong cham s6c¢ nudi dudng dé cham soc stc khé cho tré mam non mot
trong nhimg nhiém vy quan trong cia truong mam non va thyc trang con han
ché d¢ thuc hién muc dich do.

Trén co sé nhimg kién thire da hoc, van dung vao nghién ctru thyc tién,
hy vong 6 bién phap tac dé xuat trong qua trinh nghién ctru 6 thé dong gop mot
phan nho vao viéc nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong cham séc nudi
dudng ¢ truong Mam non Trang An, quan Long Bién, thanh ph6 Ha Noi nham
nang cao chat luong gido duc Mam non néi chung va gido duc stc khoe cho tré
& trudng mam non Trang An ndi riéng.

KET LUAN VA KHUYEN NGHI
1. Két ludn

Trén co sé nghién ctu 1y ludn vé quan 1y hoat dong cham soc nudi dudng
trong trudng Mam non van dung vao nghién ctru thuc trang quan 1y hoat dong
cham s6c nudi dudng o truong Mam non Trang An, quan Long Bién, thanh phd
Ha Noi. Trong qua trinh nghién ctu, 1y luan da lam sang t6 thém co s& 1y luan
vé quan 1y ndi chung, quan 1y gido duc, quan 1y nha truong va quan 1y hoat
dong cham soc nuodi dudng tré ¢ trudong mam non Trang An, quan Long Bién,
thanh phé Ha Noi. Dé tai di sau phan tich vé quan 1y hoat dong chim soc nudi
dudng trong nha trudong, tir két qua nghién ctru ma luan vin thuc hién da gop
mot phan vao cong tac nghién ctiru cac 1y luan khoa hoc vé quan 1y gido duc va
quan 1y hoat dong chim séc nudi dudng, gitip hiéu truéng nha trudng co thé
tham khao dé sir dung trong viéc d6i moi quan 1y hoat dong chim séc, nudi
dudng dya trén cac bién phap dé xuét trong qua trinh nghién ctru.

Trong giai doan hién nay, quan ly hoat dong cham so6c nudi dudng 1a tap
trung lanh dao, t6 chirc, diéu khién sao cho nha truong Mam non dat duoc cac
muc tiéu giao duc da dé ra, tang cuong, phat trién CSVC, TBDH dap ung yéu
cau d6i méi quan ly gido duc mam non néi chung. Chi dao giao vién, nhan vién
van dung phdi hop cac phuong phap chim séc nudi dudng phu hop véi noi
dung va hinh thic gido duc trong viéc cham soc strc khoe cho tré, két hop véi
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viéc kiém tra, danh gia vi¢c thuc hién cac hoat dong cham so6c nudi dudong mot
cach khoa hoc, chinh xac nhim dem lai chat luong gido duc toan dién trong
truong Mam non.

Két qua nghién ctru cho thay trong nhitng nim gan ddy, mic du da 1am tét
cong tac chi dao va quan 1y & trudong Mam non Trang An, quan Long Bién,
thanh phd Ha Nbi, cac két qua dat dugc vé thanh tich cia CBQL, GV, NV &
truong Mam non Trang An van tiép tuc duy tri va ngay cang khang dinh, tuy
nhién két qua d6 s& duoc nhan rong cho cac trudng Mam non trén dia ban Quan
ma chi tip trung vao mot sb truong, cac trudong khac van tiép tuc nd luc phan
dau voi quyét tam va trach nhiém cia doi ngil CBQL, GV va nhan vién ¢ gang
vuot moi kho khan, dé ¢6 nhitng budc phat trién, cong tac quan ly hoat dong
cham soc nudi dudng trong cac truong mam non ngay cang tién b0 10 rét tao
niém tin trong nhan dan, PH va dia phuong nham nang cao chat luvgng gido duc
M4am non ndi chung, chat lwong chim soc stc khoe cho tré trong cac truong
Mam non trén dia ban quin Long Bién néi riéng ciing dugc khang dinh chét
luong, c6 budc 6n dinh. Dya trén thuc trang hién cé dé tai cling da dé xuit duogc
6 bién phap co ban dé trong thdi gian trude mat co thé trién khai thuc hién véi
két qua danh gia dua trén bang 3.1; 3.2 va biéu d6 3.1 va 3.2 vé muc d6 can
thiét va tinh kha thi ctia cac bién phap dé xuat.

2. Khuyén nghi
2.1. Pbi véi S6 GD&DPT thanh phé Ha Noi
2.2. D6i véi UBND quéan Long Bién
2.3. Bdi v6i Phong gido duc va dao tao quan Long Bién./.



